SEND a Vicenza
La rivoluzione digitale delle notifiche

Piu efficienza per I’Amministrazione,
piu semplicita per il Cittadino.
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L'Innovazione in Sintesi

Il Progetto

Adesione a SEND
(piattaforma PagoPA)
per la digitalizzazione

delle violazioni del

Codice della Strada.
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| Motori

Progetto attuato in
sinergia da Polizia
Locale e Settore
Innovazione.

&

Le Risorse

Finanziamento PNRR di
69.000€ investito per
I'ammodernamento
tecnologico.
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Cos'e SEND? Il Postino Digitale Intelligente

Comando di
Polizia Locale

Raccomandata

L'infrastruttura nazionale che recapita gli atti giudiziari con valore legale,
scegliendo in automatico la via piu rapida ed economica per raggiungere il cittadino.
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Il Sistema Win-Win: Vantaggi Condivisi

Per il Comune
e Semplificazione dell'iter burocratico
e Riduzione spese postall

e Ricerca automatica banche dati
e Esiti di notifica immediati

Per il Cittadino

a

e Ricezione Immediata e sicura
e Pagamento rapido via QR

e Fine code in posta

e Risparmio sui costi notifica
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I Sistema é a Regime: | Dati di Vicenza

14.000+ ~4.000 +7%
|||

75%
Verbali gia gestiti in Media mensile di atti Aumento immediato
sicurezza tramite la processati dal del recapito puramente

piattaforma SEND. Comando. digitale.
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L'Erosione della Carta: leri vs. Oggi

70% Posta Cartacea 30% Domicilio Digitale (PEC)

7% Nuovi Domicili
63% Posta Cartacea 30% PEC (App 10 / Sito SEND)

. Riduzione della raccomandata tradizionale (costo medio storico:
=  13,20€). Un risparmio diretto per entrambe le parti.

-

& NotebooklLM



Dietro le Quinte:
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Data Entry Ricerca Automatica Esito Integrato
La Polizia Locale inserisce SEND verifica i dati dei La piattaforma restituisce
tutti | dati del verbale destinatari attraverso le automaticamente l'esito
(targa, patente, indirizzi, banche dati pubbliche notifica alla Polizia e il
ecc.). (domicili digitali e fisici). Gli pagamento a PagoPA.

agenti sono sollevati dalla
ricerca manuale in caso di
esito negativo della notifica
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Il Percorso 100% Digitale

153817627
170352023
4300

:

Ricezione Notifica Visualizzazione Chiara Pagamento Rapido
Immediata del Verbale Multicanale

Pagabile con App |0, Home Banking, Satispay o Carte tramite un semplice QR Code.
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Nessuno é Escluso: Il Percorso Analogico

2.
!
>

Se non sei a casa al

nza App o PEC

momento della consegna:

Ritiro nel consueto
Ufficio Postale

. NOVITA

Stampa presso CAF locali
e abilitati a soli 1,40€ + IVA




Tempistiche e Normative

La notifica si considera compiuta per legge In caso di mancato pagamento o mancato
per decorrenza dei termini in caso di accesso alla piattaforma, l'iter prosegue
mancato ritiro: da 7 a 20 giorni dal recapito regolarmente con I'emissione della cartella
(digitale o analogico) tramite I'’Agenzia delle Entrate.
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Risorse, Info e Contatti

Piattaforma Notifiche Digitali Mappa dei Punti di Ritiro Fisici Info Sanzioni
(Come pagare online) (CAF abilitati) Comune di Vicenza
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