PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI

I l
Servizio Comunicazione Informazione, Portale della citta - Urp e Ufficio stampa (Aggiornamento
17/11/2023)
Struttura Denominazione procedimento (breve Riferimenti normativi [Dirigente dell'UfficioRecapito telefonico [Account di posta elettronica IResponsabilita Modalita con le quali gli [Tempi di conclusione del Il procedimento per il  [Strumenti di tutela, Indicare I'eventuale link di accesso al servizio on line, ove sia gia disponibile in rete,
organizzativa descrizione) responsabile del dell'Ufficio dell'Ufficio responsabile del dell'adozione del interessati possono ottenere le  [procedimento quale il provvedimento [amministrativa e o necessita di attivarlo
responsabile [procedimento fresponsabile del jprocedimento [provvedimento ove [informazioni relative ai dell’amministrazione  |giurisdizionale a favore
dell'istruttoria [procedimento diverso dall'Ufficio [procedimenti in corso che li [puo essere sostituito da (dell'interessato
[Responsabile riguardino juna dichiarazione
(Organo di vertice/ dell'interessato, ovvero
Segretario generale) lil procedimento puo
concludersi con il
. .. Ricorso in autotutela artt. 21
Direttore servizio octies e nonies L. 241/1990 —
1 Urp, ufficio Comun}cazmne, Strumenti di tutela generali:
- . " .o - Informazione Portale cOrS
relazioni con il | Raccolta e gestione reclami e segnalazioni — della Citta ricorso al TAR e al Capo
pubblico protocollo e invio ufficio competenza L.150/2000 ella Citta 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it email, telefono, sportello 2gg dello Stato https://www.comune.vicenza.i 2019.php/ufficio_relazioni_con il pubblico
Direttore servizio
2 Urp, ufficio Regolamento edilizio per la disciplina della | Comunicazione, Strumenti di tutela generali:
relazioni con il | Raccolta comunicazioni abbattimento piante — | salvaguardia e della formazione del verde |Informazione Portale ricorso al TAR e al Capo
pubblico protocollo e invio competenza Piano del verde urbano della Citta 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it email, telefono, sportello 2gg silenzio assenso dello Stato https://www.comune.vicenza.i 019.php/ufficio_relazioni_con_il_pubblico
3 Urp, ufficio Dlre.tt.of © SCrvIzIo Strumenti di tutela generali:
relazioni con il Mobilitd e trasporti ricorso al TAR e al Capo
pubblico Rilascio permessi ZTL funerali ordinanza sindacale 3474/95 e s.m.i. 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it email, telefono, sportello 60gg dello Stato https://www.comune.vicenza.i 2019 php/ufficio_relazioni_con il pubblico
4 Urp, ufficio Direttore servizio Strumenti di tutela generali:
relazioni con il | Raccolta domande e consegna contrassegno d.1gs.285/92; ordin.sind.3474/95 e s.m ; | Mobilita e trasporti ricorso al TAR e al Capo
pubblico persone con disabilita d.G.C. 202/2012 .0444221360 urp@comune.vicenza.it email, telefono, sportello 60gg dello Stato https://www.comune.vicenza.i 2019 php/ufficio_relazioni_con il pubblico
5 Urp, ufficio Direttore servizio Strumenti di tutela generali:
relazioni con il Raccolta domande e consegna rinnovo d.1gs.285/92; ordin.sind.3474/95 e s.m ; | Mobilita e trasporti ricorso al TAR e al Capo
pubblico contrassegno persone con disabilita d.G.C. 202/2012 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it email, telefono, sportello 30gg dello Stato https://www.comune.vicenza.i 019.php/ufficio_relazioni_con_il_pubblico
Urp, u_fﬁcio_ ) o Direttore servizio Stlfumemi di tutela generali:
6 relazioni con il | Raccolta domande e cambio targa su CUDE d.1gs.285/92; ordin.sind.3474/95 e s.m ; Mobilita ¢ trasporti ricorso al TAR e al Capo
pubblico rilasciati dal Comune di Vicenza d.G.C. 202/2012 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it email, telefono, sportello 30gg dello Stato https://www.comune.vicenza.i 019.php/ufficio_relazioni_con_il_pubblico
7 Urp, ufficio Raccolta domande e cambio targa su CUDE D irettore servizio Strumenti di tutela generali:
relazioni con il | rilasciati da Comuni diversi dal Comune di d.1gs.285/92; ordin.sind.3474/95 e s.m ; Mobilita e trasporti ricorso al TAR e al Capo
pubblico Vicenza d.G.C. 202/2012 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it email, telefono, sportello 30gg dello Stato hitps://www.comune.vicenza. i 019.php/ufficio_relazioni_con_il_pubblico
D.Lgs 267/2000 art. 184- Regolamento . ..
: e Direttore servizio
. comunale di contabilita approvato con C o
8 Ufficio stampa e deliberazione di Consiglio comunale n. f om'unllcdznone,, !
Urp, ufficio o o . . 11/2013 art. 14 (ultimo aggiornamento [nformazione P‘ond ¢ ) X i . .
relazioni con il | Liquidazione fatture; attivita di gestione dei 11/07/2019). della Citta 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it; Reclamo al dirigente; ricorso
pubblico pagamenti 0444221226 uffstampa@comune.vicenza.it email, telefono 30gg al GO (Tribunale civile) https://www.comune.vicenza.it/albo3/gare-ricerca.php
Direttore servizio Ric_orso in a_utotutela artt. 21
Ufficio stampa e C S0 octies e nonies L. 241/1990 —
9 Urp, ufficio Codice dei contratti pubblici D. Lgs. 36/2023, Inf omun_lcazn[())ne, 1 Strumenti di tutela generali:
relazioni con il Regolamento Comunale per la Disciplina dei n ormaz'm@ ;Orta | 10444221360 urp@comune.vicenza.it ricorso al TAR e al Capo
pubblico Affidamenti di servizi e forniture Contratti della Citta 0444221226 uffstampa@comune.vicenza.it email, telefono 60gg dello Stato https://www.comune.vicenza.it/albo3/gare-ricerca.php
il presentatore
dell'istanza puo essere
Direttore servizio indirizzato a reperire
Comunicazione, copia degli atti richiesti
10 Informazione Portale nell'area
Urp, ufficio della Citta “amministrazione
relazioni con il L.150/2000 ; L. 241/1990; trasparente” del sito | Strumenti di tutela generali:
pubblico e Ufficio Raccolta richieste accesso agli atti D. Lgs 33/2013; istituzionale ricorso al TAR e al Capo
stampa amministrativi dell’amministrazione comunale D. Lgs 195/2005 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it email, telefono, sportello 2gg dello Stato https://www.comune.vicenza.i 2019.php/ufficio_relazioni_con il pubblico
il presentatore
dell'istanza puo essere
Direttore servizio indirizzato a reperire | Ricorso in autotutela artt. 21
Comunicazione. copia degli atti richiesti| octies e nonies L. 241/1990.
11 Informazione Port’ale nell'area Strumenti di tutela generale:
Urp, ufficio della Citta “amministrazione ricorso al Tar; ricorso al
relazioni con il L. 241/1990; trasparente” del sito | Difensore civico; ricorso al
pubblico e Ufficio D. Lgs 33/2013; istituzionale Responsabile Prevenzione
stampa Istanze di accesso amministrativo D. Lgs 195/2005 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it Di persona, via email, telefono 30gg Corruzione https://www.comune.vicenza.it/ php/altri_contenuti/ accesso_civico
Direttore servizio
Comunicazione, . .
12 Informazione Portale Ricorso in autotutela artt. 21
della Citta octies e nonies L. 241/1990.
Urp, ufficio Strumenti di tutela generale:
relazioni con il | Raccolta firme per referendum ed iniziative di ricorso al Tar e al Capo dello
pubblico legge di iniziativa popolare L. 25 maggio 1970, n. 352 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it Di persona, via email, telefono Immediato no Stato https://www.comune.vicenza.it/amministrazione/organigramma2019.php/ufficio_relazioni_con_il_pubblico
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PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI

l
Servizio Comunicazione
17/11/2023)
In caso di inerzia Istanze di parte
Struttura IModalita per I'effettuazione dei pagamenti Ilnome del  modalita per [recapiti telefonici (casella di posta elettronica [[stanza di parte Modulistica prevista per | Denominazione Ufficio orari modalita indirizzo recapito account
organizzativa leventualmente necessari (codici IBAN lsoggetto, ove [attivare tale istituzionale * la presentazione cui inoltrare la richiesta di telefonico
fresponsabile lidentificativi del conto di pagamento, ovvero |disponibile, a [potere* dell'istanza di parte informazioni
(dell'istruttoria di imputazione del versamento in Tesoreria, [cui € attribuito
lovvero gli identificativi del conto corrente i caso di
[postale, nonche i codici identificativi del finerzia il potere|
[pagamento da indicare obbligatoriamente per [sostitutivo*
il versamento).
istanza di
1 Urp, ufficio parte
relazioni con il . . ) Direttore cartacea o ) . . . htps://whww. comune.vicenza.itami UTP> ufficio relazioni con Ihttps://www.comune.vicenza. itfamministraz{ Sportello, email, . R .
pubblico non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale t.0444221145 |vicenza@cert.comune.vicenza.i si il pubblico telefono corso Palladio 98 t.0444221360 urp@comune.vicenza.it
istanza di
2 Urp, ufficio parte
relazmm_con il ) ) ) Direttore cartacea o vicenza@cert.comune.vicenza.i ) https:/ /v comune.vicenza. t/ans Urp, ufﬁcm relfmom COM sy, comune.vicenza it amminisrazd Sportello, email, ) ) )
pubblico non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale 1.0444221145 t si il pubblico telefono corso Palladio 98 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it
istanza di
3 Urp, ufficio parte
relazioni‘con il ) ) ) Direttore cartacea o vicenza@cert.comune.vicenza.i ) https:/ /v comune.vicenza. t/ans Urp, ufﬁcio relgzioni COM sy, comune.vicenza it amminisrazd Sportello, email, ) ) )
pubblico non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale 1.0444221145 t si il pubblico telefono corso Palladio 98 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it
istanza di
Urp, ufficio parte
4 A . . . _ . . . Lo .
relazwm_con il ) ) ) Direttore cartacea 0 vicenza@cert.comune.vicenza.i ) https:/ /s comune.vicenza.it/am Urp, ufﬁuo relfizmm COM o v, comune.vicenza it amministrazd Sportello, email, ) ) )
pubblico non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale 0444221145 t si il pubblico telefono corso Palladio 98 t.0444221360 urp@comune.vicenza.it
istanza di
5 Urp, ufficio parte
relazmm_con il ) ) ) Direttore cartacea vicenza@cert.comune.vicenza.i ) https:/ /v comune.vicenza. t/ans Urp, ufﬁcm relfmom COM sy, comune.vicenza it amministrazd Sportello, email, ) ) )
pubblico non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale 1.0444221145 t si il pubblico telefono corso Palladio 98 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it
Urp, ufficio parte
6 relazioni_con il ) ) ) Direttore cartacea o vicenza@cert.comune.vicenza.i ) https:/ /v comune.vicenza. t/ans Urp, ufﬁcio relgzioni COM sy, comune.vicenza it amministrazd Sportello, email, ) ) )
pubblico non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale 1.0444221145 t si il pubblico telefono corso Palladio 98 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it
istanza di
7 Urp, ufficio parte
relazioni_con il ) ) ) Direttore cartacea o vicenza@cert.comune.vicenza.i ) https:/ /s comune.vicenza.it/am Urp, ufﬁcio relfizioni COM o v, comune.vicenza it amministrazd Sportello, email, ) ) )
pubblico non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale 0444221145 t si il pubblico telefono corso Palladio 98 0444221360 urp@comune.vicenza.it
8 Ufficio stampa ¢ istanza di
Urp, ufficio parte
relazioni con il Direttore cartacea o vicenza@cert.comune.vicenza.i
pubblico non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale 0444221145 t no
Ufficio stampa ¢ istanza di
9 Urp, ufficio parte
relazioni con il Direttore cartacea 0 vicenza@cert.comune.vicenza.i
pubblico non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale 0444221145 t no
10
Urp, ufficio istanza di
relazioni con il parte
pubblico e Ufficio Direttore cartacea o vicenza@cert.comune.vicenza.i https:/Awveww.comune.vicenza.it/ Urp, ufficio relazioni con bttps://wwwww.comune.vicenza.itamministraz] Sportello, email,
stampa non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale 0444221145 t si utilita/d php/50916 il pubblico telefono corso Palladio 98 0444221360 urp@comune.vicenza.it
le istanze vengono di regola evase con
trasmissione di copia informatica; nel caso di
specifica richiesta, per il pagamento dei costi
\di riproduzione di copia cartacea o dei costi
11 per il
Utp, ufficio supporto, il presentatore dell'istanza viene istanza di
relazioni con il [IVitato a rivolgersi all'Ufficio economato parte
pubblico e Ufficio Direttore cartacea o vicenza@cert.comune.vicenza.i https:/ /v comune.vicenza. it/ams Urp, ufficio relazioni con |https://www.comune.vicenza.it| Sportello, email,
stampa Generale digitale 1.0444221145 t si il pubblico telefono corso Palladio 98 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it
12
istanza di
Urp, ufficio parte
relazioni con il Direttore cartacea o vicenza@cert.comune.vicenza.i Urp, ufficio relazioni con |https://www.comune.vicenza.it| Sportello, email,
pubblico non ¢ previsto alcun corrispettivo Generale digitale 1.0444221145 t si il pubblico telefono corso Palladio 98 1.0444221360 urp@comune.vicenza.it
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