COMUNE DI VICENZA

AFFIDAMENTO DIRETTO, A FAR DATA DAL 01.01.2021, ALLA

1
SOCIETA’ IN HOUSE VALORE CITTA’ AMCPS S.RL. DEl
f

SERVIZI NEVE, VERDE PUBBLICO, STRADE, SEGNALETICA,

1
GESTIONE TECNICA ED ENERGETICA DEGLI IMMOBILI

1
COMUNALI, AFFISSIONI, PATRIMONIO ABITATIVO E SERVIZI

CIMITERIALL

\ i canza

Conminadi

TRA

11 Comune di Viecenza, qui rappresentato dal dott. Mauro Bellesia, nato 2

TZT{UST ZUZ T

Vicenza il 10 aprile 1958, dirigente comunale, domiciliato per la carica in

Aal 12/404/l 90201

oeT

Vicenza, presso la Sede Comunale, il quale mnterviene ed agisce in questo atto
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fAURO BELLESI A

esclusivamente in nome, per conto ¢ nell'interesse del Comune di Vicenza,

{

con sede in Vicenza, Corso Palladio n. 98, codice fiscale e partita LV.A.

INIaYaY=i’eW, kwdat MoYaYe)

OUJ0S T U Z0Z

00516890241, a quanto qui di seguito autorizzato ai sensi dell’art. 107}

o1

comma 3, lett. ¢) del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, dell’art. 65 dello Statuto

Comunale e dell’art. 29 del Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei

Protocol | o General e

ol A COoMNEORM=— AL 1!
TO 7y CONTOn\vie

[m?

1T O oOCOT

Firmatari g CARLO RI GON,

Servizi, giusta Decreto di nomina sindacale P.G.N. 46240 del 21 marzo 2019

nella sua qualita di Direttore del Servizio “Programmazione, Contabilitd

Economico-Finanziaria” del Comune stesso, mn  esecuzione della

deliberazione di Consiglio comunale n. 52 del 12 novembre 2020, esecutiva

ai sensi di Legge, di seguito nel proseguo del presente atto denominat

semplicemente “i1l Comune™;

E

La Societda VALORE CITTA” AMCPS S.R.L., con sede legale in Vicenza,

Viale Sant’Agostino n. 152, codice fiscale e partita LV.A. 03624650242,
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iscritta nel Registro delle Imprese di Vicenza al numero VI-340511 di REA]

capitale sociale € 2.310.000,00 {(duemilionitrecentodiecimila/00)}, deliberato,

sottoscritto e interamente versato, nelia misura esistente in base all’u!timJ

bilancio presentato, qui rappresentata dal dott. Carle Rigon, nato a Vicenza

tl 27 ottobre 1972, codice fiscale RGNCRL72R271840G, il quale mtervieng

ed agisce In questo atto nella sua qualita di Amministratore Unico detlq

Societa stessa, come risultante da certificazione del Registro delle Imprese

presso la Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di

Vicenza, Documento n. T 424273431 del 11.02.2021, di seguito nel proseguo

del presente atto denominate semplicemente “la Societa” o I’ Affidatario™.
P P

Premesso:

- ¢he con deliberazione di Consiglio comunale n, 52 del 12 novenmbre 2020,

avente ad oggetto “Societa Partecipate - Trasformazione di VALORI

CITTA® AMCPS S.R.L. in sccietd in house del Comune di Vicenza -

affidamento diretto, a far data dal 01/01/2021, alla societa in house VALORE

CITTA® AMCPS S.R.L. dei servizi neve, verde pubblico, strade, segnaieticaJ

gestione tecnica ed energetica degli immobili comunali, atfissioni, patrimoniol

abitativo e servizi cimiteriall”, é stato deliberato di trasformare, a far data dall

0170172021, la societa VALORE CITTA” AMCPS S.R.L. in societa i houss

totalmente detenuta dal Comune di Vicenza,

- che nella medesima deliberazione st & altresi approvate lo schema dt

contratic  quadro, autonzzando, altresi, il Direttore del Servizio

“Programmazione, Contabilitd Economico-Finanziaria®, dott. Mauro

Bellesia, ad approvare sventuali modifiche e/o rettifiche non sostanziali che

nel tempo si rendessero necessarie.
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Tutto ci0 premesso, a far parte integrante dei presente atto, tra le Parti

SI CONVIENE E SI STTPULA QUANTO SEGUE

ART. 1 - OGGETTO DEL CONTRATTO

1. Il Comune affida alla Societa in house VALORE CITTA” AMCPS S.R.L.]

che accetta senza riserva alcuna, [’esecuzione det servizi di seguito indicati:

a) servizio neve;

b) verde pubblico comunale;

c) servizio strade;

d) servizio segnaletica luminosa,

€) servizio segnaletica orizzontale e verticale;

f) gestione tecnica ed encrgetica degli immobili comunali,

g) servizio atfissioni;

h} gestione patrimonio prevalentemente abitativo comunale;

1) servizi cimiteriali,

La disciplina generale dei rapporti ¢ delle obbligazioni reciproche tra il

Comune e la Societa sono disciplinate nel presente contratto e net capitolati

speciali allegati al medesimo, di cui formano parte integrante e sostanziale,

dalla letiera a) alla lettera 1).

2. Le Parti si danno atto che "affidamento & concesse alla Societa facendo

ricorso all™in house providing”, in virtts del fatto che ['Affidataria € ung

Societa a fotale capitale pubblico, nei confronti della quale i Comune ¢ in

grado di esercitare un “controllo analogo™ a quello che esercita verso 1 propri

servizi.

ART.2 - DURATA

1. I contratto ha la durata di 10 {(dieci) anni, decorrenti dal 1 gennaio 2021 ¢
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dunque fino al 31 dicembre 2030. Alla scadenza la Societa & in ogni casd

tenuta a garantire, a semplice richiesta del Comune, 'esecuzione dei servizi

affidati nelle more delle procedure per il nuovo affidamento, alle medesime

condizioni qui pattuite,

ART. 3 -ONERI E OBBLIGHI A CARICO DELL’AFFIDATARIO

1. L’affidamento viene concesso ed accettalo sotto 1'osservanza picna,

assoluta e inderogabile delle norme, condizioni, patti, obblighi, onen e!

|
modalita dedotti e risultanti dal presente Contratto di servizio e dai capitolati,

che le Parti dichiarano di conoscere ed accettare integrahmente.

2. L’ Affidatario ¢ tenuto contrattualmente alla esatta osservanza dei capitolaty

allegati al presente contratto, oltre alle norme stabilite:

a)  dalle leggi e disposizioni vigenti in relazione al singoli servizi affidati;

b) dalle leggi ¢ disposizioni vigenti contenute nei contratti collettivy

nazionall e territoriali in vigore per il settore e per la zona nella quale si

gseguono le prestazioni, nonché ai contratti individuali, nonché le norme

circa l'assistenza sociale, le assicurazioni dei lavoratori e la prevenzione’

mfortuni;

¢}  dalle disposizioni vigentl sulle assunzioni obbligatorie;

d)  dalle leggi e dai patti sindacali;

e} dalie leggi e disposizionl vigenti sulla disciplina della tutela e

conservazione del suolo pubblico;

f}  dai regotamenti comunali vigenti, nonché eventuali ordinanze efo altri

provvedimenti di competenza comunale;

g}  dalle disposizioni vigenti in materia di prevenzione della criminality

organizzata;
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h)  della normativa tecnica vigente, in particolare delle norme CEI, UNI|

i)  dalle norme, procedure, obblighi ed autorizzazioni necessarie per lo

svolgimento delle attivita,

ART. 4 - MODALITA DI ESECUZIONE E MANLEVA

1. La Societa, nell’espietamento del Servizio affidato, dovrd sempre osservarg

e far osservare, nei limiti della sua competenza, le vigenti norme di legge o

[tener mallevato ed indenne, presso ogni sede giudiziaria e non, il Comune da

ogni ¢ qualsiasi danno connesso ¢/0 conseguente che derivasse in

conseguenza dello svolgimento delle attivita affidate.

2. La Societa sara, quindi, responsabile dei danni comunque arrecati a terz]

direttamente o indircttamente, mantenende indenne il Comune da qualsias)

pretesa da parte di terzi riconducibile ai rapporti inerentt 1'effetiuazione

dell’affidamento. Qualora la Societa non provveda ingiustificatamente alla

liquidazione det danmi provocati a terzi, il Comune si riserva la facold di

Societd.

3. Resta esclusa la responsabtlita della Societd per faiti non riconducibili

all’esercizio dei servizi oggetto del presente contratto.

4, E’ a carico esclusivo delia Societd la responsabilita relativa al

comportamento dei dipendenti, sia per {"esecuzione dei servizi affidati che

per la relativa disciplina interna ed esterna.

5. Nei confronti det dipendenti, la Societa ¢ tenuta alla scrupolosa osservanza

delle leggi vigenti in materia di assunzione del personale, di assicurazions

obbligatoria contro gli infortuni, sulla sicurezza sul lavoro ed in materis
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assistenziale e previdenziale; deve, inoltre, rispettare ed applicare | contratti

di categoria per tutto il personale.

6. La Societa ¢ I'unico esclusivo responsabile delle infraziom o degli

inadempimenti accertati dalle competenti Autorita di vigilanza.

ART. S5 - CORRISPETTIVO

1. Il Comune di Vicenza provvedera al pagamento der servizi affidaty

trimestralmente, sulla base di fatture da emettere alla fine di clascun

trimestre,

2. I corrispettivi annui a tavore della Societa sono i seguenti:

IVA come per

T ESCTRIZIONE SERVIZIU IMPUONIBILE TOTALE
legge
SERVIZIO NEVE € 183.006,56 €40.393,44 €224.000,00
SERVIZIC VERDE
€ 1.282.800,00 €282.21600 € 1.565.016,00

Tl Yyt et s FT IR AL
LU R U URVTO NG

SERVIZIO STRADE € 1.800.970,13 €396.213,45 €2.167.183,56
SERVIZIO  SEGNALETICA

£164-04%.83 €-36:234+.97 £-204-2006,08
LUMINOSA
SERVIZIO SEGNALETICA
ORIZZONTALE E €£568.000,00 € 124.960,00 € 692.960,00
VERTICALE
GESTIONE TECNICA ED
ENERGETICA BEGLI €3.296.200,00 € 725.164,00 €4.021.364,00
MMOBILT COMUNALI
SERVIZIO AFFISSIONI €61.47541 € 13.524,59 € 75.000,00
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€ 8976723 56

GESTIONE  PATRIMONIO

PREVALENTEMENTE € 1.101.323.00 €242291,06  €1.343.614,00

ABITATIVO COMUNALE

SERVIZI CIMITERIALI € 705.178,00 € 97.822 00* € §03.000,00

€2.146.614.66

* {l servizio specifico scomta aliguote (VA _come per legge variabili in

_ 13 Tale couispettive sara adeguate a partie dal 1 gennaio 2025 nella misurg
Idel canone ISTAT FOI valorizzato al 75%

funzione delle specifiche prestazioni.

ART, 6 - GARANZIE E COPERTURE ASSICURATIVE

1. Alle scopo di ottenere il_miughor livello di ejticienza e gestione del

contratio, al fine di evitare elementi di conflittualita tra diversi Assicuratori, il

Comune di__Vicenza ha _stipulato_idonea polizza di _assicurazione di

Responsabilitd Civile verso Terzi, n. 2134/042449 con decorrenza dal

_ 131.J2.2019 finc al 31.12.2022, che prevede ['estensione di copertura alle

attivitd e servizi istituz isv lia e ECITTA’

AMCPS SR.L.. che assume quindi la qualifica di Assicurato Aggiunto, sy

incarice dell’ Amministrazione Comunale e svelte sul territorio comunale

regolate da idoneo contratto di servizio nell’ambito dei seguenti servizi:

_ISERVIZIO NEVE
SERVIZIQ VERDE PUBBLICO COMUNALE

SERVIZIQ STRADE
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SERVIZIO SEGNALETICA LUMINOSA

SERVIZIO SEGNALETICA ORIZZONTALE E VERTICALE

GESTIONE TECNICA ED  ENERGETICA DEGLI  IMMOBILI

COMUNALI

SERVIZIO AFFISSIONI

GESTIONE  PATRIMONIO  PREVALENTEMENTE  ABITATIVQO

COMUNALE

SERVIZI CIMITERIALL

2. II Comune di Vicenza provvedera, entro il termine di 60 (sessanta) giorni

dalla scadenza dell’annualitd assicurativa, a richiedere la quota parte di

premio di competenza di tali Assicurali aggiunti, ad oggi fissato in

complessivi € 149.521,65 (centoquarantanovemilacinquecentoventuno/65

annul, salvo eventuali adeguamenti che possano intercorrere durante il corso

di validita del contratto.

3. 1l premio dovra essere versato all’ Amministrazione comunale entro 3¢

{trenta) giorni dalla data della richicsta da parte dell’Amministrazione

comunale.

4. [l contratto di assicurazione stipulato dal Comune di Vicenza prevede una

S.LR. (Self Insurance Retention) di € 5.000,00 (cinquemila/00). Per ia

gestione di tall sinistri e per |'istruzione, esamina ¢ definizione degli stessi il

Comune di Vicenza si ¢ dotato di un Gruppo Intersettoriale di Lavoro)

composto dai rappresentanti dell’Ente, il Broker assicurativo de! Comune di

Vicenza, nonché i rappresentanti/delegati della Societd affidataria dei servizi

sopra ndicati.

5. E’ fatto obbligo ai rappresentanti/deicgati della Societa affidatarid
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partecipare ai Gruppi Intersettoriali di Lavoro per 'esanie congiunto delle

richieste di risarcimento ricadenti sotto ta responsabilitd deila Societa.

6. L’Affidatario si impegna a fornire al Comune di Vicenza una apposita

relazicne tecnica relativa a ciascun sinistre denunciato ed eventuail ultericr

chiarimenti dovessero rendersi necessari.

7. Con apposita appendice di precisazione alla polizza RCT n. 2134/002449

viene riconosciute che il Comune di Vicenza e la societa in house Valorg

Citta AMCPS Sl sono terzi tra loro e che la relativa copertura assicurativa

comprende espressamente |’estensione della responsabilita civile per danni ai

locali, alle cose di terzi e alle cose per effetto dell’affidamento in house

oggetio del presente contratto.

8. La Societa assumera a proprio carico il risarcimento dei danni imputabili g

responsabilitd propria e/o delle perscne delle quali deve rispondere a norma

di Legge, qualora detti danni non rientrino in copertura o siano parzialmente

risarciti a causa di franchigie o altn scoperti e/o deficienze rispetio aIltJ

coperture sopra richieste.

ART. 7 -DIRITTO DI CONTROLLO DELL’AMMINISTRAZIONE

1. Fermi rimanendo 1 poteri del socio di controlio previsti nello Statutd

della Societa, & facolta del Comune effettuare, in qualsiasi momento ¢ con le

" . N . . . |
modalita che riterra opportune, controlli per verificare con propric personalg

il rispetto dei capitolati e delle condizioni fissate dal presente contratto.

2. Al fine di consentire al Comune di esercitare tale controlio, nonché per la

verifica dell'adempimento degli obblighi previsti dalla normativa vigente, la

Societa si impegna a fornire tempestivamente tutte le informazioni dallo

stesso richieste, a consentire visite ed ispezioni ed ogni altra operazioneI
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(;gmosoitiva di carattere tecnico.

ART. 8 - MODIFICHE AL CONTRATTO

I. Ogni forma di modificazione e/o integrazione delle disposizioni di cui al

presente contratio pud avvenire ed essere approvata solo in forma concordata

tra le Parti e scritta.

ART. 9 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

1. 11 presente confratto si risolverd nei cast di grave inadempimento

dell’ Affidatario, previa diffida ad adempiere ex art. 1454 del codice civile che

|

preveda la concessione di un termine di almeno 15 {quindici) giorni per

rimediare all’inadempimento.

2. In ognt caso, costituiscono casi di risoluzione ¢x lege, ai sensi dell’art,

1456 del codice civile:

a) ingiustificata ¢ reiterata sospensione del servizio;

b) frode, a qualsiasi titolo, da parte dell’ Affidatario nell’esecuzione deIleJ

prestazioni affidate;

c) cessione In tutto o in parte del contratto a terzi;

d) reiterato mancato rispetto degh obblight retributivi, contributivi]I

previdenziali ed assistenziali stabiliti dai vigenti contratti collettivi;

e) reiterato mancaio rispetto degli obblight di legge 1n materia di salute o

sicurezza sui luoghi di lavoro,

) mancato grave rispetto degli obblighi di legge in materia di tutela della

privacy.

ART. 10 - PENALI

1. In caso di ntardo nell’espletamento delle prestazioni affidate & applicata

una penale nella misura indicata net singoh capitolan di rifermento.
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2. L'entita delle penali ¢ stabilita nei capitolati suddetti in relazione alla

gravitd dell'inadempimento e/o disservizio.

3. In ogni caso, l'applicazione delle penali avviene previa contestazione

scritta, avverso la quale I'Affidatario avra facolta di presentare le proprieJ

controdeduzioni per iscritfo entro 7 (sette) giorni dal ricevimento dellta PEC

contenente la contestazione.

4. Nel caso in cui I"Affidatario non presentt osservazioni o nel caso di

mancato accoglimento deile medesime da parte del Comune, lo stesst

provvede a trattenere importo relativo alle penali applicate dalle competenzel

spettanti all’ Affidatario in base al presente contratto.

5. La richiesta efo i pagamento delle penali di cui al presente articolo non

csonera ["Affidatario dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si &

reso inadempiente € che ha originato Uobbligo di pagamento della medesima

penale.

ART. 11 - DIRITTO DI RECESSO

1. 1l Comune pud in qualsiasi momento e con preavviso minime di quindicy

giotni recedere unilateralmente dal presente contratto, per sopravvenutl

motivi di pubblico interesse ovvero nel caso di mutamento della situazione di

fatto o comunque qualora disposizioni imperative di legge rendesserd

obbligatoric un diverso regime di affidamento. Il termine di preavviso di

quindici giomnl pud essere ridotio per comprovate ragioni adeguataments

i
motivate.

|

2. Net casi di recesso di cui al precedente comma, il Comune non dovrg

riconoscere alla Societd alcuna somma ad alcun titolo per interruzione del

tapporto contrattuale.
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ART. 12 - DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO L DEI

CREDITI

1. E' vietata la cessione totale 0 parziale del presente Contratto, a pena di

nuliita detla cessione.

2. E" aitrest vietata la cessione dei creditl.

3. La Societa resia in ogni caso responsabile nel confronti del Comune per

I'esecuzione di  quanto  disciplinato nei  capitolati, sollevando

I’Amministrazione da ogni pretesa di  appaltatori, subappaltatori ¢

subcontraenti o da richieste di risarcimento danni avanzate da terzi connesst

e/o conseguentt all’esecuzione degli affidamenti ricevuti.

ART. 13- SOFTWARE E DISPONIBILITA®’ DEI DATI

1. Il Comune é titclare di tutti 1 dati che afferiscono ai servizi di alfidamento

in house: le soluzioni software e infrastruiturali adottaie devono quindi

garantire al Comune la piena dispenibilita dei dati, nonché la completa

2. L’avvio del contratto dovra prevedere inizialmente una analisi strutturata e

dettagliata delle basi dati, del software e dei sistemi ICT dell” Affidatario e del

Comune, relativi alla materia oggetto del contratio, per una migliore’

comprensione del contesto al fine della sua gestione ottimale.

3. L’intera infrastruttura dovra essere conforme alla normativa in materia di

digitahzzazione ¢ innovazione tecnologica della PA, con particolarg

riferimente al D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 (CAD), al Piano Triennale pet

I"informatica neila PA, nonché alle Linee Guida AglD in materia e dovra

considerare la naturale evoluzione tecnologica delle piattaforme e degli

strumenti al fine di garantire sempre sicurezza ed efficienza del dato.
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4. A tal fine, per futtl i servizi per 1 quali € prevista la gestione in house ¢ per |

qualt i Comune di Vicenza dispone di una piattaforma gestionale|

I’Affidatario & tenuto prioritariamente a valutare, congiluntamente con i

Servizi comunali competenti, la possibilita teenico/procedurale di utilizzare la

medesima piattaforma.

S. Esclusivamente a seguito di documentato esito negativo rispetto a tale

possibilita, I’Affidatario potrd utilizzare diversa piattaforma software)

facendosi carico della piena interoperabilitd con 1 sistemi in uso presso i

Comune di Vicenza, incluse le componenti necessarie al colloquig

applicative che dovranno essere sviluppate appositamente dagh applicativi

comunali e senza che compottino alcun onere aggiuntivo diretto o indiretto

per il Comune,

6. L’interoperabilita tra le piattaforme dovra avvenire tramite API nel rispetto

delle Linee Guida e direttive indicate da AglD in materia di interoperabilita

per la PA e dovra essere concordata € sottoposta ad approvazione del

Comune,

7. In ogni caso, le anagrafiche ¢ 1 relativi codici delle basi dati gestite

direttamente dal Comune di Vicenza (ad esempio beni patrimomali, ediﬁciJ

concessiony, foponomastica, numerazione Civica, _parchi ¢ aree verdi, elc..}

rappresentano le tabelle “master™ cui dovranno riferirsi analoghe tabelie

gestite da piattaforme terze, garantendo sempre il marching tra le entita

gestite dall’ Affidatario con i relativi codici utilizzati dal sistema informativo

del Servizio Patrimonio Abitativi del Comune.

8. Inoltre, proprio al fine di garantire la piena disponibilitd dei dati]

indipendentemente dalla piattaforma adottata e previa valutazione degl
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standard di sicurezza informatica ¢ di compatibilita tecnologica delle

soluzionm software, 1I Comune di Vicenza mette a disposizione la propria

infrastruttura [T (server e network) per I'installazione deile stesse.

9. Particolare rilevanza rivestono, inoltre, le condivisioni delie informazioni

territoriali: la cartografia di base per le applicazioni territorialt & quella gestitg

dal Sistema Informative Territoriale comunale, che wverra messa 4

disposizione dell’Affidatario con le modalita ¢ nei formati che verranno

condivisi con le competenti strutture. Tutte le informazioni di carattere

territoriale che verranno prodotte dali’ Affidatario nell’ambito deil servizi in+

house, dovranno essere rese disponibili per una lorc integrazione all’internd

det Sistema Informativo Territoriale comuonale, con le modalitd e nei formati

che verranno condivisi con le competenti strutture.

10. | pagament: relativi a servizt di affidamento in-house incassati dall

Comune di Vicenza ¢ gestiti dall’ Affidatario devono fransitare attraverso

Pinfrastruttura PagoPa, utilizzando I'imtermediario tecnologico del Comune

ed utilizzando il modello 1 o 3. ¢ escluso la modalita di pagamento

spontaneo, Le posizioni debitorie dovranno essere create ¢ inviate

all'intermediario tecnologico, corredate dei dati contabili comunali fornity

all’Affidatario dal Comune. Al fine delia riconciliazione delle posizioni

debitorie sard onere dell’Affidatario 1l recupero dei pagamenti PagoPa e di

eventuali pagamenti effettuati al di fuori nodo PagoPA.

ART. 14 - INFORMATIVA Al SENSI DELL'ART. 13 DEL

REGOLAMENTO UE 2016/679 "REGOLAMENTO GENERALﬂ

SULLA PROTEZIONE DEI DATY"

1.Con riferimento ai dati personali richiesti e raccolti ai fini della stipulazione
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ed esecuzione del presente contratto, le Parti s1 danno atte che i relativo

trattamento verra effettuato secondo le disposizioni di cui al Regelamento UL

679/2016 edel D.Lgs. 196/2003 e s.m.., conformemente a quanto

contemplato nelllnformativa per il trattamento del dati personali ex art. 13

del Reg. UE 679/2016, pubblicata nel sito istituzionale del Comune dj

Vicenza al link: htips://www.comune, vicenza.it/utilita/privacycontraente.php)

che le Parti dichiarano di conoscere ed accettare.

ART. 15 - FORO COMPETENTE

1. Tutte le coniroversie eventualmente insorgent: tra le Parti in rapporto al

presenie Contratto di servizio, comprese quelie relative alla sua validita)

interpretazione, esecuzione, adempimenio e risoluzione, saranno (i

competenza, in via esclusiva, del Foro di Vicenza, con esclusione di

qualsivoglia forma di arbitrato.

ART. 16 - DOMICILIO DELLE PARTI

1. La Societd dichiara c¢he il proprio recapito, al quale inviare Ig

comunicazione, € quello presso la sede lepale In Vicenza, Vialg

Sant” Agostino n. 152, fax: 0444.955699; pec: valoreciitaameps@iegalmail.it.

ART. 17 - NORMA DI CHIUSURA

. . .. l
1. Tutte le spese del presente contralfo, inerenti e conseguentl {imposte, tasse

ecc.) sono a totale carico dell'Affidatario.

2. Per quanto non specificatamente regolato nel presente atto, st applica il

codice civile ¢ comungue le norme legislative e regolamentari vigenti,

ART. 18 - TRATTAMENTO FISCALE

1. 1l presente Contratto, stipulato in forma di scrittura privata non autenticata)

¢ soggetto a registrazione in caso d’uso, con spese a carico dell”Attidatario.
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2. L mmposta di bollo si considera assolta in modo virtuale (Autorizzazione n,

21246/89 ed Estensione n. 4616 del 26.02.2013).

3. At fini fiscall si dichiara che 1 servizi oggetio del presente Contratto sono

soggettt all’Imposta sul Valore Aggiunto.

4. {’Imposta sul Valore Aggiunto, alle aliquote di legge, ¢ a carico del

Comune.

5. At soli fint fiscali, s1 dichiara che il valore del presente atto & di €

11.123.337.,62 (undicimilionicentoventitremilatrecentotrentasette/62).

Letto, approvato e sottoscritto con firma digitale, a1 sensi dell’art. 21 del

D.Lgs. 7 marze 2005, n. 82 e sm.i.

Per if Comune: dott. Mauro Bellesia

Per la Societé: dott. Carlo Rigon
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Allegato A

CAPITOLATO SPECIALE
DEL SERVIZIO NEVE

Art. 1 - DEFINIZIONI

Amministrazione committente: Comune di Vicenza

Affidatario; Societa Valore Citta - AMCPS srl

Responsabile del servizio per il Comune di Vicenza/direttore di esecuzione del
contratto {DEC): il Dirigente responsabile del Servizio infrastrutture, gestione
urbana.

Responsabile del servizio per la Societa Valore Citta ~ AMCPS srl: il direttore
dell’Azienda o suo delegato da comunicare preventivamente al Comune di Vicenza.

Art. 2 - OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO

Nell‘oggetto dell’affidamento rientranc le seguenti attivita che fanno parte della
gestione fissa e forfetaria del Servizio con compenso a canone:

a.

Servizi di governo: prestazioni trasversali di gestione amministrativa, tecnica ed
informatica del patrimonio riguardanti |a pianificazione ed il coordinamento delle
attivita, 'informatizzazione deil’anagrafe del patrimonio e la gestione delie
segnalazioni mediante it call center e ghi ulteriori strumenti informatici adottati o
da adottarsi, reperibilita e pronto intervento.

Pl in dettaglio, si tratta di:

Servizi Generali

Le attivita che si intendono comprese nel compenso pattuito riguardanc tutte le

prestazioni relative all’organizzazione e realizzazione degli interventi programmati

che si esemplificano in:

s |'esecuzione di sopralluoghi, rilievi;

» o svolgimento di tutti gli adempimenti necessari per ottenere le autorizzazioni,
i pareri ed i visti richiest! dalle norme vigenti, con spese a carico della societa;

» la redazione della contabilita e la rendicontazione dei lavori;

» |a gestione del coordinamento dei lavori e della sicurezza fra le Imprese che
svolgono il servizio;

» l‘organizzazione, in accordo con i responsabili delle attivitd in maniera da creare
il minore disagio;

+ l'esecuzione delle ispezioni per definire il tipo di intervento da eseguire, la
situazione dei luoghi e 'accertamento di situazioni particolari di pericolo, che
impongono operazioni preliminari;

+ l‘organizzazione dell'interventc o del [avore, mantenendo, nei limiti della
sicurezza degli utenti, la necessaria funzionalita all'uso dell’infrastruttura
garantendo la sicurezza per gli utenti e il minor disagio possibile;

e |'assistenza alle operazioni di verifica, collaudo e rilievo degli interventi e dei
lavori da parte dei preposti dell’Amministrazione, fornendeo idonea




documentazione tecnica, atta ad individuare le caratteristiche e le prestazioni
dei materiali impiegati e la loro conformita alle prescrizioni normative;
« [a gesticne delle varie certificazioni, garanzie, manuali d’uso, ecc., rilasciali
dalle ditte esecutrici dei lavori efo fornitrici delle apparecchiature,
Si evidenzia che la suddivisione adottata & puramente indicativa in quanto le varie
attivita descritte sono necessariamente integrate e devono agire in sinergia per
dare un risuitato oftimale ed economicamente sostenibile.
Oltre alle attivita di direzione e coordinamento generale degli interventi, sono
incluse tutte le prestazioni necessarie alla organizzazione ed alla conduzione dei
manufatti, all’'esecuzione dei controlli e delle verifiche inerenti sia la sicurezza che
'adeguamento normativo.

Gestione Informativa

La Societa, dovra predisporre un sistema di controllo, integrato nella procedura
informativa, che preveda il continuo moniteraggio tra quanto previsto e l'effettivo
sviluppo della gestione sia al fine di ottenere le informazioni oggettive sullo stato
de! Servizio, sia di formulare previsioni coerenti con quanto precedentemente
pianificato in ordine al tempi ed ai costi.

Questo sistema, dovra includere almeno I'impostazione della struttura di controllo
dei tempi e la messa a punto delle procedure di acquisizione e di elaborazione dei
dati necessari al controllo ed alla gestione.

E" compito dell’azienda, per tutta la durata della gestione, evidenziare al DEC i
problemi e le difficolta incontrate, o che si prevede possano emergere,
proponendo le eventuali azioni correttive,

Inoltre il Sistema dovra comprendere le principali procedure necessarie
ail’erogazione dei servizi, definire le modalita di sviluppo, pianificazione ed
intervento, le procedure necessarie con gli eventuali documenti correlati ed i
controlti @ garanzia del risultato conseguito.

1l Sistema dovra essere dettagliato ed esecutivo fin dallinizio delle prestazioni con
particolare attenzione a quelle che coinvolgono direttamente gli utenti.
L'Affidatario dovra provvedere aill‘installazione del sistema nei computer in
dotazione al personale dell’Amministrazione preposto al controllo dello
svolgimento del servizio che saranno indicati dal DEC provvedendo a fornire le
istruzioni necessarie, tramite appositi corsi pratici articolati in pit giorni lavorativi.
Il DEC ed i collaboratori autorizzati, dovranno essere messi in grado di esercitare
accesso diretto alla base dati per poter verificare la correttezza delle informazioni
fornite e I'idoneita della procedura a svolgere le funzioni previste fornendo risultati
corretti e congruil con altre eventuali elaborazioni.

Valore Citta/Amceps S.r.l. assume il rucio di Soggetto Gestore del “Piano e procedure
di intervento per sgomberc neve” di cui all’allegato A4 al Piano Comunale di
Emergenza approvate dal Comune di Vicenza con delibera CC n. 25 del 10/4/2018, e
con esso l'onere del coordinamento operativo di tutti gii interventi previsti. Le
eventuali modifiche dello stesso, sarannc immediatamente recepite nel presente
contratto senza ulteriori oneri per I'AC.

Art, 3 - TIPOLOGIA E CONTENUTO DEI SERVIZI

Nel territorio comunale sono presenti tratti di viabilita di competenza di altri Enti: Vi-
abilita {Provincia)}, Societa Autostrade e Veneto Strade. In qualita di Soggette Gestore

la Societa ha la responsabilita di presidiare e monitorare 'andamento del quadro
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meteorologico con un suo operatore, coordinando le azioni conseguenti anche con gli
enti di cui sopra, in particolare fornendo i nominativi e relativi recapiti dei tecnici degli
altri Enti Gestorl,
Sara onere di Valore Citta/Amcps S.r.l. quale coordinatore dare comunicazione
dell’avvio del servizio a:
+ Comune di Vicenza nelia persona de! Dirigente della Protezione Civile efo Ufficio
di Protezione Civile anche con mail 6 sms o altra modalita stabilita dal
responsabile del servizio del Comune;
+ Polizia Locale con mail 0 sms o altra modalita stabilita dal responsabile del
servizio del Comune;
In situazioni di emergenza, per I'indispensabile direzione e coordinamento di tutte le
componenti coinvolte, il Comune di Vicenza nelle persona del Sindaco responsabile
della Protezione Civile, pud convocare il Centro Operativo Comunale (C.0.C.) a cui
partecipano le Funzioni di Supporto di volta in volta individuate.
Il Soggetto Gestore disporra all’inizio della stagione invernale una scorta presso la
propria sede superiore ai 6.000 quintali di cloruro di sodio, che dovra prontamente
essere reintegrata con gli oppertuni accordi stipulati con i fornitori presenti sul
mercato; dovra inoltre, in concomitanza con l'attivazione del servizie, predisporre un
numero telefonico di assistenza per raccogliere le segnalazioni e rispondere ai
cittadini, operativo 24 ore su 24.
in casi di emergenza, con ordinanza del Sindaco contingibile e urgente,
I"Amministrazione Comunale pud imporre di pulire ai proprietari di immobili i
marciapiedi prospicienti, ed in caso di nevicata prolungata o in condizioni meteo
particolari, il Sindaco puo vietare e/o ridurre il traffico privato nel territorio comunale;
la comunicazione della relativa ordinanza sindacale pud avvenire anche con I'affissione
di manifesti aventi dimensioni di cm 100x70 che verranno esposti sul territorio
comunale. I manifesti verranno stampati ed affissi nel luoghi dedicati a cura e spese
del Soggetto Gestore.
La Gestione Operativa in capo a Valore Citta/Amcps S.r.l. consta nell’applicazione
delle procedure disciplinate dall’Allegato A4 al Piano Comunale di Emergenza
approvato dal Comune di Vicenza con delibera CC n. 25 del 10/4/2018, che consistono
sinteticamente in:

. Approvvigionamento € consegna presso gli Istituti Comprensivi di scorta
fondenti per trattamento viali di accesso.
o Trattamento preventivo di spargimento fondenti: Gli interventi di spargimento

dei fondenti chimici (cloruro di sodio) sulla pavimentazione saranno effettuati
quando si presume che le condizioni atmosferiche siano tali da provocare la
formazione di ghiaccio o guando hanno inizio precipitazioni nevose. Su decisione
del Soggetto Gestore vengono fatti uscire gli automezzi dotati di spargitori per Ia
distribuzione di cloruro di sodio in scaglie al fine di evitare la formazione di uno
strato nevoso compatto, di problematica rimozione. In particolare verranno
effettuati i trattamenti con spandimento di fondenti sui punti critict quali ponti,
rampe, cavalcavia, sovrappassi, sottopassi etc.

. Trattamento in fase di nevicata o in abbattimento di sottiii strati di neve o
ghiaccio — nevicate deboli; e previsto il trattamento esclusivamente con lo
spandimento di fondente sulle strade cittadine, con priorita alla viabilita principale,
al fine di facilitare la circolazione dei veicoli, Durante questa fase il personale
tecnico del Soggetto Gestore controila Vefficacia del trattamento.

» Trattamento di pulizia {nevicate deboli: per uno spessore deila neve al suclo
inferiore ai 5 cm), il Soggetto Gestore attuatore procedera alla salatura.
) Trattamento di spalatura e pulizia sulla rete stradale (nevicate intense: per uno

spessore di neve al suolo indicativamente finc a 20 cm), gli autocarri attrezzati ed

i trattori, oltre all’attrezzatura spargisale, vengono dotati di lama raschiatrice
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sgombraneve e provvedono a percorrere le strade secondo gli itinerar] assegnati,
sgombrando la neve che viene giocoforza accumulata ai lati della carreggiata; a
nevicata finita viene completato il lavoro per mezzo delle lame sgombraneve.

. Gelate e/o nevicate forti 0 eccezionali (oltre i 20 cm oppure ulteriori nevicate):
rispetto al punto precedente l'intervento si concentrerd prioritariamente su tutte le
strade interessate al passagqgio dei mezzi di trasporto pubblico e su quelle di
collegamento con la viabilita di ordine superiore, intendendo specificatamente i
collegamento con ['autostrada e con le strade statali e provinciali, con priorita alla
viabilita principale come definita dal Piano di Emergenza Comunale, allegato A4.

Le prestazioni essenziall. del servizio, compensate a canone, sono costituite da:

v servizi di governo;

v approvvigionamento e fornitura di fondenti per trattamento delle sedi stradali;

v spargimento preventive dei fondenti in funzione antigelo ed in corso di nevicata,
spalatura e pulizia della rete stradale, per |z totalita di tali eventi.

Per nevicate forti/eccezionali, si procedera da parte dell’Azienda con contabilita a
consuntive, per la quale I’Amministrazione Comunale provvedera con successivo atfo
di individuazione delle risorse e liquidazione.

Art. 4 - QUALITA’ DEI SERVIZI

La societa € tenuta a fornire al Comune di Vicenza ogni informazione, dato o
indicatore sulla gestione dei servizi in affidamento.

L'Appaltatore dovra elaborare un Piano Operativo, coerente con il presente capitolato,
entro il 15 ottobre del primo anno di contratto. Eventuali modifiche al Piano Operativo
possone avvenire annualmente,

L'Appaltatore ha |'obbligo di comunicare con la presentazione del Piano Operativo
I'organigramma della struttura dedicata ai servizi con i nominativi ed i recapiti
telefonici del responsabile del contratto di Servizio Neve, del responsabile del Piano
Operativo e dei Tecnici di coordinamento.

L'Appaltatore si impegna a:

1. Adottare la massima tempestivita ad iniziare gli interventi senza eccezione di
orario e festivita;

2. Mobilitare un numero di mezzi sufficienti per if piu efficiente e migliore
intervento al fine di prevenire e ridurre ogni disagio alla circolazione veicolare e
pedonale;

3. Organizzare il servizio con possibilita di turnazione del personale nel caso di

eventi meteorologici prolungati, tenendo in debito conto le previsioni
meteorologiche del momento;

4. Compilare appositi e dettagliati rapportini giornalieri di servizio,
preventivamente concordati con il direttore di esecuzione del contratto, per
impiego di mezzi, personale e materiale;

5. Garantire ia disponibilita di idonei spargisale al fine di prevenire la formazione
di lastre ghiacciate

6. Garantire un sistema di monitoraggio e controllo delle fasi di attivazione del
piano.

Al fine di permettere |la dovuta azione di controilo da parte dell’Amministrazione
Comunale, e fatto obbligo all’Appaltatore di comunicare via e-mail al direttore di
esecuzione del contratto, o ad eventuali tecnici delegati, inizio di qualunque attivita
inerente il presente servizio e le relative risorse impiegate, entro un’ora dall’avvio
delle operazioni.



L'operativita dei mezzi e del personale necessario, presso i punti di ritrove definiti dal
piano proposto dall'assuntore, deve avvenire entro 1 ora dalla chiamata.

Entro il 15 ottobre di ogni anno dovra essere compilato un verbale di verifica delle
disponibilita dei mezzi, dichiarati nel Piano Operativo adottato.

Il verbale dovra attestare il tipo di mezzo, la lama in dotazione, la targa e dovra fare
riferimento ad un operatore dotato di telefono cellulare.

Il riscontro del numero dei mezzi spartineve, spargisale non potra essere infericre a
guello nel Piano Operativo approvato.

Art. .5 - CONTROLLI SPECIFICI DEL SERVIZIG

L’Amministrazione comunale si riserva la facolta di procedere in guaisiasi momento e
senza necessita di preavviso, a mezzo del proprio Responsabile del Servizio o suo
delegato, ad ogni forma di controlio ritenuta necessaria in ordine al rispetto da parte
dell’Affidatario degii obblighi derivanti dal presente disciplinare.

La societa & tenuta a supportare tali operazioni con propri mezzi e personale ed a
sottoscrivere i verbali di verifica che verranno redatti in contraddittorio tra le parti.
L’Amministrazione, trattandosi di un servizio con prestazioni continuative, procedera
entro 60 gg. dal termine di ogni stagione invernale, ad una verifica di conformita in
corso di esecuzione come previsto dal DPR 207/10.

L'’Amministrazione procedera, alla scadenza del contratto, alla verifica finale che
attesti la regolare esecuzione delle attivita svolte entro | sei mesi successivi alla
chiusura del Contratto.

Qualora le verifiche non risultino favorevoli, I'’Amministraziona procedera ai
conseguenti conguagli, previa eventuale applicazione di tutti gli effetti contrattuali,
soddisfacendosi ove necessario sulla cauzione definitiva.

Art. 6 - INADEMPIMENTI O RITARDATI ADEMPIMENTI

Ogni variazione al piano operativo dovra essere comunicata al direttore di esecuzione
del contratto. In caso di verifica, anche a campione, che riscontrasse la presenza di un
numero inferiore di mezzi/risorse rispetto al previsto, determinera 'applicazione di
penali,

Qgni intervento dovra essere dettagiiatamente rapportato in termini di tempi e risorse
impiegate mediante compiiazione di un apposito foglio di lavoro giornaliero da
produrre entro il termine massimo di 5 giorni lavorativi dall’evento.

Nel caso in cui venga accertato [‘arrivo in ritardo presso |'area assegnata e rispetto al
tempo di attivazione previsto, si applichera una penale di Euro 300,00 per ogni singolo
mezzo/risorsa.

Nel caso di assenza e quindi di mancata prestazione verra applicata una penale di
Euro 1.000,00 per ciascun mezzo/risorsa.

Inoltre, nel caso di:

v ritardata consegna del Piano Operativo rispetto al termine indicato, viene
applicata una penaie pari a 100,00 Euro al giorno per ogni giorno di ritardo;
v ritardata consegna di dati ed informazioni tecnico-amministrativo-contabili

richiesti dall'Ente Appaltante viene applicata una penale pari a 100,00 Euro al
giorno per ogni giorno di ritardo rispetto alla scadenza fissata nella richiesta.



Art. 7 MODIFICHE CONTRATTUALI

le eventuali modifiche contrattuali avverranno al sensi delle previsioni contenute
nell’art. 106 de! D. tgs. 50/2016. Valore Citta/Amcps S.r.l. si impegna ad applicare i
prezzi e le quotazioni gia utilizzati nel presente contratto e, in caso di nuove voci, si
fara riferimento alle descrizioni confenute neil’ultimo aggiornamento dei seguenti
listinj:

Eienco Prezzi Vi.abilita S.p.a.;

Elenco Prezzi della Regione Veneto;

Elenco Prezzi di Veneto Strade S.p.a.;

Elenco Prezzi della Camera di Commercic della Provmcua di Vlcenza,

Indagini di mercato e analisi del prezzo, qualora non ricompresi nei precedenti
prezzari.

ANENENENEN

ART. 8 - NORME DI CHIUSURA

Le strade oggetio dell’affidamento sonc individuate nel Sistema Informativo

territoriale comunale (SITVI)

Sono totalmente esclusi dal presente affidamento:

v strade o aree private;

v strade vicinali;

v infrastrutture di proprieta di privati, altri enti o societa, saivo diversi accordi o
disposizioni normative {Codice della Strada, accordi con enti terzi quali Provincia,
Ipab, Autostrade, Conscrzio di Bonifica, Ferrovie dello Stato, Demanio ece.).

Le esclusioni di cul sopra non si applicanc alle strade vicinali completamente pubbliche

ed alle strade private di uso pubblico come da deliberazione del Consiglio comunale n.

245/1989 ed elenchi allegati.

Sono considerati ordini di servizio tutte le disposizioni, le richieste e le precisazioni

emesse, per le sue funzioni di vigilanza, dal DEC e dagli addetti incaricati, nei

confronti della Societa; detti documenti saranno datati e numerati progressivamente e

fa Societa ha "obbligo di ottemperare a quanto richiesto nei tempi specificati

dall’'ordine stesso.

Rimane salvo ogni diritto dell’Amministrazione di tutelare i propri interessi, e/o

intervenire a salvaguardia dell'incolumita degli utenti, ponendo rimedio alle deficienze

della Societa addebitandogli ogni spesa e cnere oltre a potersi rivalere in sede
adeguata per ogni maggiore danno cagionato della o delle inadempienze della Societa.

L’Affidatario & tenuto alla completa osservanza di quanto prescritto dalla normativa

vigente in materia di tutela ambientale e di Criteri Ambientali Minimi.

L'Affidatario si impegna ad adempiere agli obblighi che a lui fanno capo, in qualita di

produttore dei rifiuti, nel rispetto della normativa vigente, in relazione anche alla

specifica tipologia/classificazione dei suddetti rifiuti.

Restano in ogni caso ferme la responsabilita dell’Affidatario, e tutte le connesse

conseguenze, nei casi in cui 'abbandonoe di rifiuti, l'inquinamento dell’'ambiente, il

pericolo di inquinamento ovvero l'aggravaments dei medesimi, siano imputabili alla

condotta dell’Affidatario stesso.
Eventuali costi di smaltimento In discarica dei materiali di risulta sono a carico
deli’‘Affidatario



Allegato B

CAPITOLATO SPECIALE

DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL VERDE PUBBLICO

COMUNALE

Art. 1 - DEFINIZIONI

Amministrazione committente: Comune di Vicenza

Affidatario: Societa Valore Citta - AMCPS sr]

Responsabile del servizio per il Comune di Vicenza/direttore di esecuzione dei
contratto (DEC): il Dirigente responsabile del servizio infrastrutture, gestione
urbana.

Responsabile del servizio per la Sccieta Valore Citta -~ AMCPS srl: i direttore
dell’Azienda o suo delegato da comunicare preventivamente al Comune di Vicenza.

Art. 2 - OGGETTO DELL'AFFIDAMENTO

Nell’'oggetio deil’affidamento rientrano le seguenti attivita che fanno parte della ge-
stione fissa e forfetaria del Servizio con compenso a canone:

d.

Servizi di governo: prestazioni trasversali di gestione amministrativa, tecnica ed
informatica del patrimonio riguardanti la pianificazione ed il coordinamento delle
attivita, I'informatizzazione dell’anagrafe del patrimonio e la gestione delle segna-
lazioni mediante il call center e gli ulteriori strumenti informatici adottati o da a-
dottarsi, reperibilita e pronto intervento.

Pit: in dettaglio, si tratta di:

Servizi Generali

Le attivita che si intendono comprese nel compenso pattuito riguardano tutte le

prestazioni relative all’organizzazione e realizzazione degli interventi pregrammati

che si esemplificano in:

« ['esecuzione di sopralluoghi, rilievi;

» lo svolgimento di tutti gli adempimenti necessari per ottenere le autorizzazioni,
i pareri ed i visti richiesti dalle norme vigenti, con spese a carico della societa;

e la redazione della contabilitd e la rendicontazione dei lavori;

« la gestione del coordinamento dei lavori e della sicurezza fra le Imprese che
svolgono il servizio;

e {‘'organizzazione, in accordo con i responsabili delle attivita in maniera da crea-
re il minore disagio;

* l'esecuzione delle ispezioni per definire il tipo di intervento da eseguire, la si-
tuazione dei luoghi e "accertamento di situazioni particolari di pericolo, che
impongono operazioni preliminari;

« |'organizzazione deli‘intervento o del lavoro, mantenendo, nei limiti della sicu-
rezza degii utenti, la necessaria funzionalita all'uso deil'infrastruttura garan-
tendo |la sicurezza per gli utenti e il minor disagio possibile;




+ l'assistenza alle operazioni di verifica, coilaudo e rilievo degii interventi e dei
lavori da parte dei preposti del'Amministrazione, fornende idonea documenta-
zione tecnica, atta ad individuare le caratteristiche e le prestazioni dej mate-
riali impiegati e la loro conformita alle prescrizioni normative;
la gestione del magazzino-registro-patentini trattamenti fitosanitari;

+ la gestione delle varie certificazioni, garanzie, manuali d'uso, ecc., rilasciati
dalle ditte esecutrici dei lavori /o fornitrici delle apparecchiature.

Si evidenzia che la suddivisione adottata e puramente indicativa in quanto le varie

attivita descritte sono necessariamente integrate e devono agire in sinergia per

dare un risultato ottimale ed economicamente sostenibile.

Oltre alle attivita di direzione e coordinamento generaile degli interventi, sono in-

cluse tutte le prestazioni necessarie alla organizzazione ed alla conduzione dei

manufatti, all’esecuzione dei controlli e delle verifiche inerenti sia la sicurezza che

‘adeguamento normativo.

Al di fuori dell‘orario di lavoro dovra essere sempre attivo, 24 ore al giorno, feriali
e festivi compresi it servizio di reperibitita.

Dovra essere organizzato per fronteggiare le emergenze, di gualsiasi natura, che
possano provocare danni alle infrastrutture stradali e relative pertinenze o interru-
zioni di pubblico servizio o pericolo per l'incolumita pubblica e deve, inoltre, essere
organizzato per rispondere agli allarmi inviati dagli organi di Polizia e pubblica si-
curezza nonché dai Servizi tecnici competenti. -

Per gli interventi che comportano pericolo per 'incolumita pubblica, interruzioni
del traffico e della viabilita, la Societa dovra informare gli organi di polizia ed il
Servizio tecnico competente degli interventi previsti, dei relativi periodi e tempi di
esecuzione da concertare, guando possibile, con il responsabile dell’attivita ed a-
dottando tutti gli accorgimenti e cautele per garantire la sicurezza degli utenti mi-
nimizzando i disagi.

E' prevista l'istituzione di un “centralino” destinato al ricevimento di tutte le richie-
ste di intervento, presidiato da un centralinista nelle normali ore di servizio,

La richiesta dell’'utente {telefonica, posta elettronica, ecc.) dovra essere registrata
sul Sistema Informative a cura dell'operatore e trasmessa ai tecnici preposti per la
definizione dell’intervento tramite opportuna procedura; tale procedura deve per-
mettere di sequire tutto l'iter dell'intervents, mantenendo la memoria storica dello
stesso, al fine di permettere successivi controlli e valutazioni. Analoga procedura
deve essere attivata per gli interventi in reperibilita in modo da avere la certezza
documentata che {a segnalazione inviata sia stata raccolta dai tecnici preposti ed
abbia avuto effettive avviamento.

Gestione Informativa

La Societa, dovra predisporre un sistema di controllo, integrato nella procedura in-
formativa, che preveda il continuo monitoraggio tra quanto previsto e ‘effettivo
sviluppo della gestione sia al fine di ottenere le informazioni oggettive sullo stato
del Servizio, sia di formulare previsioni coerenti con quanto precedentemente pia-
nificato in ordine ai tempi ed ai costi.

Questo sistema, dovra includere almeno impostazione della struttura di controllo
dei tempi e la messa a punto delle procedure di acquisizione e di elaborazione dei
dati necessari al controtlo ed alla gestione.

E” compito dell‘azienda, per tutta la durata della gestione, evidenziare al DEC i
problemi e le difficoita incontrate, o che si prevede possanc emergere, proponen-
do le eventuali azioni correttive,




Inoltre it Sistema dovra comprendere le principali procedure necessarie
all’erogazione dei servizi, definire le modalita di sviluppo, pianificazione ed inter-
vento, le procedure necessarie con gli eventuali documenti correfati ed i controlli a
garanzia del risultato conseguito.

Il Sistema dovra essere dettagliate ed esecutivo fin dall'inizio delle prestazioni con

particolare attenzione a quelle che coinvolgeno direttamente gli utenti ed a solo ti-

tolo esemplificativo:

- l'inoitro delle richieste d'intervents;

- la presentazione e programmazione dei lavori di manutenzione;

1l Sisterna dovra essere mantenuto costantemente aggiornate con opportune revi-

sioni periodiche e la _ . .

Societa curera che tutti | soggetti comunque interessati alla gestione siano infor-

mati e svolgano i loro compiti secondo quanto specificate, in modo da poter fornire

all’Amministrazione ed agli aitri Enti con i quali essa interagisce, la dovuta eviden-
za circa i metodi di lavoro adottati ed offrire le necessarie garanzie di poter rispet-
tare guanto pattuito.

Il sistema dovra gestire una Base Dati contenente tutte le informazioni relative

all'affidamento in modo che, pur se a diversi livelli di utilizzo, possa supportare

tutte le attivita necessarie al corretto sviluppo, gestione e controllo.

Il DEC ed i suoi collaboratori dovranno poter avere costante accesso a tali infor-

mazioni e quindi consultare, monitorare e verificare le informazioni raccolte, ed

.aggiornate tramite il sistema informativo che la Societa implementera. Al termine

del periodo di gestione tali informazioni resteranno di proprieta

dell’Amministrazione comunale.

La struttura del sistema informativo puo essere schematicamente suddivisa nelle

sotteoindicate parti principali;

« Anagrafe Tecnica del patrimonio: Consistente nella raccolta di elaborati grafici,
dati dimensionali, destinazioni d'uso, descrizicni degli elementi tecnici e dei
materiali, ecc., opportunamente classificati e codificati per ottenere dati stati-
stici e valutazioni opportune.

» Anagrafe Amministrativa del patrimonioc: Prevede la formazione di archivi per
I'identificazione delle infrastrutture secondo le condizioni di proprieta e di con-
duzione, le situazioni normative, I'anagrafica degli interventi effettuati e dei
relativi costi.

+ Rillevi ~ Ispezioni - Diagnosi: si riferisce all'accertamento delle condizioni di
conservazione ¢ di funzionamento del patrimonio considerato; comprende ['in-
dicazione delle procedure di ispezione, le modalita ed i tempi con cui devonce
svolgersi le ispezioni, le procedure di registrazione di tali operazioni in archivi
e schede tecniche. Lo scopo € quello di indicare modi e forme normalizzate di
rilevamento delle condizioni d'uso, al successivo scopo di determinare gli indicl
oggettivi di valutazione dello stato manutentivo dell'infrastruttura o del bene.

s+ Programma deile manutenzioni: Questa parte dei Sisterna Informativo deve
sequire tutto Fiter del processo manutentivo: dalla richiesta, ali’esecuzione, al-
la contabilizzazione, al controlio, ecc., fino alla memoria storica dell’intervento
eseguito, registrando un‘opportuna documentazione. Inoltre deve prevedere
I'organizzazione degli interventi di manutenzione programmata, in funzione
degli obblighi contrattuali, prevedendo anche le opportune analisi sui dati di ri-
torno per l'elaborazione dei resoconti di manutenzione.

L'Affidatario dovra provvedere allinstallazione del sistema nei computer in dota-
zione al personale dell’Amministrazione preposto al controlle dello svolgimento del
servizio che saranno indicati dal DEC provvedendo a fornire le istruzioni necessa-
rie, tramite appositi corsi pratici articolati in pilt giorni lavorativi.



It DEC ed i collaboratori autorizzati, dovranno essere messi in grado di esercitare
Faccesso diretto aila base dati per poter verificare la correttezza delle informazioni
fornite e l'idoneita della procedura a svolgere le funzioni previste fornendo risultati
corretti e congrui con altre eventuali elaborazioni.

b. Manutenzione grdinaria programmata preventiva: attivita di manutenzione pre-
ventiva e predittiva, programmabile ed eseguibile con una determinata periodicita
e frequenza, finalizzata a ridurre la probabilita di guasto o il degrado del funzio-
namento delle componenti patrimoniali.

c. Manutenzione riparativa a guasto: attivita di manutenzione non programmabile .
eseguita a seguito della rilevazione {segnalazione o ispezione)} di guasto, rottura, o
anomalia non prevedibile ex ante, finalizzata al ripristino della normale funzionali-
ta del patrimonio, da eseguirsi anche in forma di pronto intervento in caso di ne-
cessita.

Valore Citta/Amcps S.r.l. assume il ruolo di Soggetto Gestore degli interventi di
manutenzione ordinaria del Verde Pubblico Comunate.

In generale rientranc negli oneri dell’Affidataric anche il supporto tecnico specialistice
per la valutazione dello stato di salute delle essenze e la definizione degli eventuali
interventi fitosanitari {in collaborazione col Servizio fitopatologico pubblico},
"implementazione, nei generali strumenti informativi di definizione e
georeferenziazione, delle schede VTA relative aile plante che evidenziano criticita e
I'attivita di valutazione sugli elementi di ornamento, decoro ed arredo posizionati
all'interno di aree verdi pubbliche,

Art. 3 - TIPOLOGIA E CONTENUTO DEI SERVIZI

La Gestione Operativa del Servizio prevede la calendarizzazione e [‘'esecuzione degli

interventi di manutenzione programmata compensati a canone sull’estensione di

1.300.000 mq di aree verdi, che consistono in:

. Fino a 15 taglifanne del manto erboso, con tecnica “mulching”, nei parchi
storici, verde sportivo e cimiteriale, per una consistenza complessiva di mq
282.832;

o Fino a 10 tagli/anno, con raccoita del materiale di risulta, sul giardini scolastici
e parchi gioco, per una superficie complessiva pari a 259.622 mq;
. Fino a 8 tagli/anno, con ritascio a terra del materiale di risulta finemente

triturato, sulle aree verdi e su quelle di edilizia residenziale, la cui consistenza &
pari a 605.977 mq;

. Fino a 6 tagli/anno, con rilascio a terra, su cigli, banchine inerbite, piste ciclabili
e verde stradale;
. Fino a 3 taglifanno, con rilascio a terra, su aree naturalistiche e boschi urbani;

E’ facolta deila Societa definire il numero di tagli idoneo, sulla base delle condizioni
climatiche stagionali, al mantenimento di ottimali condizioni di cura e decoro del
patrimonio verde pubblico; per perseguire tali livelli di performance, le condizioni delle
aree verdi non dovranno mai superare i seguenti limiti:

. Nei parchi storici, verde sportivo e cimiteriale |'altezza dell'erba non dovra
essere mai superiore a 30 cm;
. Nej giardini scolastici e parchi gioco l'altezza dell’erba non dovra essere mai

superiore a 40 cm;



Nelle aree verdi ed edilizia residenziale V'altezza dell’erba non dovra mai

superare i 50 cm;

Su cigli, banchine, piste ciclabili e verde stradale |'altezza delf’erba non dovra

essere mai supertore a 80 cm;

Sulle aree naturalistiche e oasi ['altezza dell’erba non dovra mai superare i 100

crm. facendo attenzione a preservare a zone le erbacee perenni.

Tutte /e componenti patrimoniali gia affidate in manutenzione a Valore Citta/Amcps
S.r.l. alla data del 31/12/2019, sono comunque da considerarsi ricomprese nef
presente contratto.

Sono comprese le seqguenti altre attivita:

v

v

fe potature, da eseguire secondo le migliori tecniche di arboricoftura.
I tempi ottimali di ritorno delle potature a maturita sono i seguenti:
+ Parchi e aree verdi ~ potature ogni 7 anni
+ Ambito stradale, giardini scolastici e parchi gioco ~ potature ogni 5 anni
+ Centro Storico ~ potature ogni 3 anni.
L.a potatura di innalzamento della chioma va eseguita al bisogno a seconda dej
contesto

La spollonatura & un intervento manutentivo che va assicurate stagionalmente,
Se durante le operazioni di potatura vengono riscontrate in quota situazioni
compromissorie per la stabilitd, si dovra garantire in manutenzione ordinaria
I'immediato abbattimento finc a n. 100 piante del patrimonio arboreoc comunaie
all’anno.

In ogni caso, la pianta morta a vista per senescenza o patologia, dovra essere
prontamente abbattuta per motivi di sicurezza, senza |limiti numerici del
patrimonio arboreo comunale.

Le ceppaie devono essere messe in sicurezza.

Nel casi di piante in zona di vincolo, Vabbattimento sara accompagnato dalla
schedatura VTA e dalla ¢lassificazione neila fascia di propensione al cedimento per
la giustifica presso la Soprintendenza.

Il legnatico con patologie a rischio propagazione va trattato a norma di legge

E’ categoricamente vietata la capitozzatura non motivata

Le potature delle siepi, preservando la fioritura, vanno assicurate in numerc
minimo di 3 annue, ma possono variare a seconda del vigore vegetativo propric
delia specie.

Gl arbusti vanno potatl a regola d’arte, cimando e raccorciands 1 rami, di regola
una volta all'anno, secondo la stagionalitd e la tecnica di ritorno indicata per
specie, preservando la fioritura.

I materiale vegetale depositato in eccesso alla base degli arbusti e delle siepi va
allontanato e smaltito, per favorire la traspirazione dell’apparato radicale e la
crescita del prato, fatti salvi motivi di pacciamatura nel periodo di gelo.

Le tappezzanti vanno contenute e regolate ne! loro ambito di destinazione.
Possono essere pacciamate garantendo [arieggiamento. Vanno eliminante le
sedimentazioni sul terreno e le erbacee infestanti, anche manualmente,

Gli impianti di irrigazione devono essere mantenuti in efficlenza a cura del
soggetto manutentore, prevedendo l'eventuale irrigazione di soccorso.

La concimazione manuale deve essere controllata ed eseguita al bisegno con
sostanze preferibilmente naturali, in alternativa utilizzando concimi chimici
professionali con azoto a lenta cessione, secondo | capitolati tecnici specialistici.

I trattamenti fitosanitari, da attuare in conformita alle direttive del PAN Pianoc di
Azione WNazionale, devono essere concordati con il Servizio Fitopatologico
provinciale e regionale, in particolare nei casi di lotta obbligatoria per patologie
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conclamate. Gl interventi saranno dettati dai Decreti di lotta obbligatoria, che
prescrivono gli interventi da porre in atto. Gli operatori devono essere
adeguatamente formati e in possessc dei patentini di legge. Tenuta del magazzino
e relativi registri a disposizione dell"USL.

v La pacciamatura va rinnhovata e mantenuta.

v Il tutoraggio degli alberi va rimosso quando non risulti piu necessario; nel
frattempo va controllato.

Sono infine comprest nel canone 'esecuzione degli intervent! di Manutenzione
Riparativa, [2 Manutenzione Programmata Preventiva della peschiera di Parce Querini
e della Roggia Seriola ai giardini Salvi, delle panchine e dei giochi all‘interno delle aree
verdi, delle rotatorie in gestione diretta e, limitatamente ail’attivita di gestione
tecnica, quelle affidate alla manutenzione di sponsor privati.

Rientrano nel servizio anche le attivita di manutenzione ordinaria delle attrezzature
ludiche dei parchi gioce comunali unitamente alle ordinarie attivita ispettive.

E’ infine compreso {"allestimento stagionale fiorito di 10 ponti cittadini e di 3 facciate di
edifici pubblici comunati.

Art. 4 - QUALITA’ DEI SERVIZI

- La societa & tenuta a fornire al Comune di Vicenza ogni informazione, dato o
indicatore suiia gestione dei servizi in affidamenta.
Glii interventi dovranno essere eseguiti senza arrecare danni a persone, cose o
animali, senza arrecare disturbi o molestie, possibiimente senza interrompere il
normale funzionamento di qualsiasi attivita.
Alberi, arbusti, siepi e altre piante non devono in alcun modo essere danneggiati; nel
caso non fosse possibile evitare il danno usando mezzi meccanici 'Appaltatore €
tenuto a eseguire la rifinitura manualmente. Lo stesso vale per le strutture di arredo
urbano insistenti sulle aree oggetto di sfalcio. Occorre prestare particolare attenzione
a non sporcare di erba tagliata i muri, gfi arredi o quant‘altro presente nell’area di
intervento.
Sara a carico dell’Appaltatore ripulire accuratamente percorsi, strade, aree
pavimentate che si fossero sporcate con |'erba di taglio.
Le caditoie che si venissero a trovare allinterno dei prati o nelle immediate vicinanze,
dovranno essere marntenute libere da qualunque materiale che ne possa limitare o
annullare la capacita di raccolta e sgrondo.
Ogni intervento dovra essere svoito negli orari e giorni prestabiliti, senza ritardi o
sospensioni se non adeguatamente motivati; in caso di mancata effettuazione di lavori
per cause meteorologiche avverse, 'impresa deve informare tempestivamente il DEC
indicando la nuova data in cui verra recuperato il [avore non eseguito.
La tosatura dei manti erbosi dovra essere esequita con apposite macchine tosaerba &
ventola con lama rotativa, o similari, funzionanti a motore, che nen lascino tracce
permanenti nel tappeto erboso, fatto salvo ricorrere alla rasatura con falci, falcicle o
forbici manuall attorno alie piante e manufatti ove non sia possibile la rasatura
meccanica. Particolare attenzione dovra essere prestata per non arrecare danni alla
base dei fusti delle piante legnose, adottando opportune modalita operative ed
adeguati attrezzi e macchine operatrici. Eventuali lesioni ai fusti, indipendentemente
dalla causa, dovranno essere prontamente comunicati per la valutazione economica
del danno, per le segnalazioni di risarcimento e per le applicazioni delle eventuali
penali.
La spolionatura deve essere praticata durante il periodo vegetativo a tutte quelle
piante che sono scggette ad emettere i sempre nocivi polloni ¢ succhioni, sia pedali
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che fustali, oppure sotto innestali o selvatici ovvero nati vicino a precedenti tagli o
potature. Alla comparsa di qualsiasi forma di pollonante durante la spolionatura si
valutera se procedere alla eliminazione dei rami o fogliame verde che dovessero
comparire nelle piante a fogliame colorato o variegato, cio in funzione estetica.

1l servizio deve essere svolto come segue:

Nel ricevere la segnalazione/richiesta di intervento, la Societa dovra indicare la priori-
ta attribuita all'intervento stesso sulla base delle informazioni ricevute e quindi dispor-
re l'invio di personale idoneo ¢ munito di attrezzature adeguate al tenore della comu-
nicazione ricevuta, affinché l'intervento richiesto possa iniziare nei tempi massimi di
seguito indicati:

Emergenza - inizio entro 1 {una) ora (h24, 7/7) per indice di gravita alto; rischio
concreto per la salute e per la sicurezza delle persone /¢ delle cose, o vi sia concreto
rischio di interruzione di pubblico servizio o rischio di interruzione delia viabilita pub-
blica, con approntamento segnaletica provvisoria. _

Urgenza - entre 36 {trentasei) ore per indice di gravita medio (che non comporti pe-
ricoli immediati per la cittadinanza e ia circolazione}; parziale compromissione della
funzionalita della viabilitd pubblica, guando sia possibiie il rischio di danno zlle cose;
Ordinario/Normale - inizio entro 3 giorni per indice di gravita basso; inconveniente
secondario per 'infrastruttura e per la viabilita pubblica.

Da programmare - inizio e fine da concordare - per indice di gravita molto basso; in-
conveniente minimo che non crea particolare pericolo alle cose e/0 persone e non crea
disagio alla viabilita pubblica.

E’ facolta del DEC intervenire sull’ attrrbuzmne della priorita degIl interventi da realizza-
re, nel caso la Societa ne dovra prendere atto ed agire in conseguenza.

Nell’'ambito delle Prestazioni, la Societa € tenuta ad effettuare ogni intervento per la
messa in sicurezza determinato da guasto ¢ da altra causa, ma che comunque si ren-
da necessario per scongiurare il rischio di produrre danni a persone o cose efo di in-
terrompere un servizio pubblico.

Art. 5 - CONTROLLI SPECIFICT DEL SERVIZIO

L’Amministrazione comunale si riserva la facolta di procedere in gualsiasi momento e
senza necessita di preavviso, a mezzo del proprio Responsabile del Servizio o suo
delegato, ad ogni forma di controllo ritenuta necessaria in ordine al rispetto da parte
dell’Affidatario degli obbiighi derivanti dal presente disciplinare.

La societa e tenuta a supportare tali operazioni con propri mezzi e personale ed a
sottoscrivere i verbali di verifica che verranno redatti in contraddittoric tra [e parti.
L'amministrazione, trattandosi di un servizio con prestazioni continuative, procedera
entro 60 gg. dal termine di ogni anno contrattuale, ad una verifica di conformita in
corso di esecuzione come previsto dal DPR 207/10.

L'Amministrazione procedera, aila scadenza del contratto, alla verifica finale che
attesti la regolare esecuzione delle attivita svolte entro i sei mesi successivi alla
chiusura del Contratto.

Qualora le verifiche non risultino favorevoli, FAmministrazione procedera aj
conseguenti conguagli, previa eventuale applicazione di tutti gli effetti contrattuali,
soddisfacendosi ove necessario sulla cauzione definitiva.

Art. 6 - INADEMPIMENTI O RITARDATI ADEMPIMENTI

L'affidatario deve presentare al’Amministrazione, entro 60 giorni dalla sottoscrizione
del contratto, i Piani di manutenzione di dettaglio (PMD, che contengono le



informazioni sulla frequenza, modalita, operatori e specifiche tecniche dei controlli,

monitoeraggi e verifiche propedeutiche alla programmazione degli interventi da

eseguire) che costituiscono 1 principali strumenti di gestione degli interventi
manutentivi programmabili. Essi vanno periodicamente aggicrnati sulla base dei dati

di ritorno provenienti dall’esecuzione degli interventi e dei monitoraggi continui sui

beni oggetto del contratto.

l."affidatario deve presentare all'Amministrazione, all’attoc della sottoscrizione del

presente contratto i DUVRI e prima dell'inizio degli interventi gli eventuali piani di

sicurezza cosi come previsto dal D.Lgs. 81/2008.

Durante I'appalto, 'Affidatario deve sottoporre all’Amministrazione, all'inizio di ogni

trimestre, le attivita operative deil servizi e lavori programmati contenuti nei PMD

attraverso il Programma operative interventi (POI).

1l POI consiste nella precisa schedulazione temporale di tutte le attivita da eseguire

net periodo di riferimento.

In caso di ritardo nelt’espletamento delle prestazioni dedotte ne! POI € applicata una

penale pari allo 0,3 per mille dell'importo contrattualmente dovuto per ogni giorno di

ritardo.

Sara a carico dell’Appaltatore produrre la pits completa documentazione

preventivamente concordata al termine di ogni mese, a riprova delle prestazioni

effettivamente svolte.

Nel caso in cui venga accertato:

v che 'esecuzione degli interventi sia effettuata con squadre tipo difformi da
guanto previsto dal PMD, ovvero con tempistiche di intervento difformi dalle
previsioni dell’art. 4, verra applicata una penale pari allo 0,5 per mille dellimporto
di contratto;

v la mancata osservanza delle norme ambientali, verra applicata una penale pari
allo 0,5 per mille dell'importo di contratto;
v l'inesatta esecuzione delle lavorazioni rispetto a quanto previsto nel Capitolato

tecnico, verra applicata una penale pari allo 0,5 per mille dell'ammontare del
canone trimestraie per ciascuna violazione di un trimestre fino ad un massimo di 8
violazioni a trimestre. Tale penale sale allc 0,8 per mille del{'ammontare, al netto
dell'IVA, del canone trimestrale per ciascuna viclazione successiva all’'ottava che si
riscontri nel medesimo trimestre.

Inoltre, sone previste le seguenti ulteriori penalizzazioni:

1. per tosature non completamente esequite, esequite parzialmente od in
difformita alle previsioni: €/mq. 0,10 sulla parte di superfice non tosata.
2. per potature non completamente eseguite, verra applicata un penale variabile

da € 200,00 ad € 250,00 per ogni area interessata, qualungue sia la dimensione o
la tipologia della piante.

3. per ogni pulizia non completamente effettuata, sara applicata una penale
variabile da € 150,00 ad € 200,00.

4, ritardata consegna del Piano di qualita, dei PMD e del POI rispetto al termine
indicato: 100,00 Euro al giornc per ogni giornoe di ritardo;

5. ritardata consegna di dati ed informazioni tecnico-amministrativo-contabili

richiesti dall'Ente: 100,00 Euro al giorno per ogni giorno di ritardo rispetto aila
scadenza fissata nella richiesta, che dovie essere compatibile con la complessita
del dato richiesto.

Art. 7 - NORME DI CHIUSURA



1.

Le componenti patrimoniali da prendere in gestione verranno consegnate for-
malmente all’Affidatario mediante la sottoscrizione di “verbali di presa in carice” e
la consegna della documentazione che ne identifichi la consistenza, le caratteristi-
che e tutte le informazioni necessarie alla presa in garico del bene.

Qualora i verbali di consistenza siano gia in possesso o in compilazione da parte

del soggetto attuaimente gestore, dovranno da guesti essere prodotti e sottoscritti

dalla A.C., con eventuali integrazioni.

Prima della presa in carico verra svolto un sopralluogo in contraddittorio fra

FAmministrazione Comunale e I"Affidatario per verificare l'effettiva consistenza e lo

stato manutentivo del bene.

Tutte le attivita, le attribuzioni, le competenze e ie refative responsabilita

dellAffidatario avranno inizio dal momento della sottoscrizione del verbale di presa

in consegna del bene,

E’ compito deil‘affidatario eseguire il censimento arboreo georeferenziato.

A} termine del contratti in essere con attre imprese incaricate di alcuni servizi di
gestione e/o manutenzione verra redatto, in contraddittorio tra YAmministrazione
e la ditta uscente, apposito verbale di presa in consegna dei servizi di cui trattasi;
da questi verbali dovra risultare la situazione manutentiva delle componenti stes-
se. Alle operazioni di consegna potra essere invitata anche la Societa Valore Cit-
ta/Amcps S.r.l.,alla quale il Comune dovra far pervenire da parte delia ditta uscen-
te tutta la documentazione relativa ai beni di nuova gestione, al fine di essere
messa in grado di subentrare immediatamente nell’attivita, senza ripercussioni per
la funzionalita dellinfrastruttura o del bene.

Scno totalimente esclusi dal presente affidamento la gestione e manutenzione
de! verde nelle aree afferenti a:

v strade o aree private;

v strade vicinaii (fatta salva la mera fornitura di stabilizzato);

v infrastrutture di proprieta di privati, altri enti o societa, salvo diversi accordi o
disposizioni normative (Codice della Strada, accordi con enti terzi quali Provin-
cia, Ipab, Autostrade, Consorzio di Bonifica, Ferrovie dello State, Demanio
ecc. }.

Le esclusioni di cui sopra non si applicano alle strade vicinali completamente pub-

bliche ed alle strade private di uso pubblico come da deliberazione del Consiglio

comunale n. 245719889,

Ciascuno del contraenti deve aderire alla richiesta dell’altro di constatare e ver-
balizzare, in contraddittorio, qualsiasi situazione anomala o fatto impeditivo, veri-
ficatosi durante l'esecuzione dei servizi.

Tale richiesta deve essere avanzata, quando ia situazione o fatto verificatosi sia in

effetti ancora constatabile. In caso di mancata richiesta o di richiesta intempestiva

le conseguenze graveranno sul responsabile dell’'omissione.

Nel caso in cul una delle parti non aderisse alla richiesta & facolta del richiedente

di procedere comunque con ['assistenza di almeno due testimoni.

La Societa, nella logica della gestione, deve anche segnalare tempestivamente o-

gni irregolarita riscontrata nelil’esecuzione di altre attivita che non sono di sua

competenza, ma che possono interferire con la sua azione o condizionaria; in par-
ticolare dovra usare la massima diligenza nel segnalare tutto cié che pud compor-
tare condizioni di pericolo per persone €/o cose,

Sono considerati ordini di servizio tutte le disposizioni, le richieste e le precisa-
zioni emesse, per le sue funzioni di vigilanza, dal DEC e dagli addetti incaricati, nei
confronti della Societa; detti documenti saranno datati e numerati progressiva-
mente e la Societa ha I'obbligo di ottemperare a quanto richiesto nei tempi specifi-
cati dall’ordine stesso.



Rimane salvo ogni diritto del’Amministrazione di tutelare i propri interessi, efo in-
tervenire a salvaguardia dell'incolumitd degli utenti, ponendo rimedio alle deficien-
ze della Societa addebitandogli ogni spesa e onere oltre a potersi rivalere in sede
adeguata per ogni maggiore danno cagionato della o delle inadempienze della So-
cieta.

6. L'Affidatario & tenuto alla completa osservanza di quanto prescritto dalia nor-
mativa vigente in materia di tutela ambientale e di Criteri Ambientali Minimi. Per-
tanto, si impegna a ridurre le emissioni acustiche ed ambientali nello svolgimento
delle attivita.

L*'Affidatario si impegna ad adempiere agli obblighi che a lui fanno capo, in gualita
_ di produttore dei rifiuti, nel rispetto della normativa vigente, in relazione anche

alla specifica tipologia/classificazione dei suddetti rifiuti.

Restano in ogni caso ferme la responsabilita dell'Affidatario, e tutte le connesse

conseguenze, nei casi in cui i'abbandono di rifiuti, ['inquinamento dell’ambiente, 1l

pericoio di inquinamento avvero [‘aggravamento dei medesimi, siano imputabili

alla condotta dell’Affidatario stesso,

Eventuali costi di smaltimento in discarica dei materiali di risulta seno a carico

dell’Affidatario.

Art. 8 MODIFICHE CONTRATTUALI

Le eventuali modifiche contrattuali avverranno ai sensi delle previsioni contenute
nefl’art. 106 del D. Lgs. 50/2016. Valore Cittd/Amcps S.r.l. si impegna ad applicare i
prezzi e le quotazioni gia utilizzati nel presente contratto e, in caso di nuove voci, st
fara riferimento alle descrizioni contenute nell’ultimo
aggicrnamento dei seguenti listini:

v elenco prezzi Assoverde

v Prezzario agro forestale Regione Veneto, decreto 96/2017.

Art. 9 - RINVIO

Al fini della determinazione delia qualita delle prestazioni si rinvia a:

v Linee guida nazionali per la gestione de! verde urbano, redatte dal Comitato per
lo Sviluppo del verde pubblico, MATTM, 2017

v Capitolato speciale opere a verde della Regione Veneto, DGR 368/2014

Le aree verdi ed il patrimonio arboreo oggetto dell’affidamento sono
individuate nel Sistema Informativo territoriale comunale (SITVI)
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Allegato C

CAPITOLATO SPECIALE
DEL SERVIZIO STRADE

Art. 1 - DEFINIZIONI

Amministrazione committente: Comune di Vicenza

Affidatario: Societa Valore Citta ~ AMCPS srl

Responsabile del servizio per il Comune di Vicenza/direttore di esecuzione del
contratte {DEC): |l Dirigente responsabile del Servizio infrastrutture, gestione
urbana.

Responsabile del servizie per la Societa Valore Citta - AMCPS srl: il direttore
deil’Azienda o suo delegato da comunicare preventivamente al Comune di Vicenza.

Art. 2 - OGGETTO DELL'AFFIDAMENTO

Neli‘oggetto dell’affidamento rientranc le sequenti attivita che fanno parte della
gestione fissa e forfetaria del Servizio con compenso a canone:

d.

Servizi di governo: prestazioni trasversali di gestione amministrativa, tecnica ed
informatica del patrimonic riguardanti la pianificazione ed il coordinamento deile
attivita, l'informatizzazione deli’anagrafe del patrimonio e la gestione delle segna-
lazioni mediante il call center e gli ulteriori strumenti informatici adottati o da a-
dottarsi, reperibilita e pronto intervento.

Pil1 in dettaglio, si tratta di:

Servizi Generali

Le attivita che si intendono comprese nel compenso pattuite riguardanc tutte le

prestazioni relative ali’organizzazione e realizzazione degli interventi programmati

che si esemplificano in:

« Vesecuzione di sopratlueghi, rilievi;

» lo svolgimento di tutti gli adempimenti necessari per ottenere le autorizzazioni,
i pareri ed i visti richiesti dalle norme vigenti, con spese a carico della societa;

+ la redazione della contabilita e la rendicontazione dei lavori;

e la gestione del coordinamento dei lavori e della sicurezza fra le Imprese che
svolgong il servizio;

s l‘organizzazione, in accordo con i responsabili delle attivita in maniera da crea-
re il minore disagio;

+« [|'esecuzione delle ispezioni per definire il tipo di intervento da eseguire, la si-
tuazione dei luoghi e l'accertamento di situazioni particolari di pericolo, che
impongono operazioni preliminari;

+ {organizzazione dell'intervento o del lavoro, mantenendo, nei limiti della sicu-
rezza degli utenti, la necessaria funzionalita all'uso dell'infrastruttura garan-
tendo la sicurezza per gli utenti e il minor disagio possibile;




« J'assistenza alle operazioni di verifica, coilaudo e rilievo degli interventi e dei
lavori da parte dei preposti delAmministrazione, fornendo idonea documenta-
zione tecnica, atta ad individuare le caratteristiche e le prestazioni dei mate-
riali impiegati e fa loro conformita atle prescrizioni normative;

« [a gestione delle varie certificazioni, garanzie, manuali d'uso, ecc., rilasciati
dalle ditte esecutrici dei lavori e/0 fornitrici delle apparecchiature.

Si evidenzia che la suddivisione adottata & puramente indicativa in quanto le varie

attivita descritte sono necessariamente integrate e devono agire in sinergia per

dare un risultato ottimale ed economicamente sostenibile.

Oltre alle attivita di direzione e coordinamento generale degli interventi, sono

incluse tutte le prestazioni necessarie alla organizzazione ed alla conduzione dei

manufatti, all’'esecuzione dei controlli e delle verifiche inerenti sia la sicurezza che

I'adegquamento normativo.

Al di fuori dellorario di lavoro dovra essere sempre attivo, 24 ore al giorno, feriali
e festivi compresi il servizio di reperibilita.

Dovra essere organizzate per fronteggiare le emergenze, di qualsiasi natura, che
possano provocare danni alle infrastrutture stradali e relative pertinenze ¢
interruzioni di pubblico servizio o pericolo per l'incolumita pubblica e deve, inoltre,
essere organizzato per rispondere agli allarmi inviati dagli organi di Polizia e
pubblica sicurezza nonché dai Servizi tecnici competenti.

Per gli interventi che comportano pericolo per 'incolumita pubblica, interruzioni
del traffico e della viabilita, la Societa dovra informare gli argani di polizia ed i
Servizio tecnico competente degli interventi previsti, dei relativi periodi e tempi di
esecuzione da concertare, quando possibile, con il responsabile dell’attivita ed
adottando tutti gli accorgimenti e cautele per garantire la sicurezza degli utenti
minimizzando i disagi.

E’ prevista l'istituzione di un “centralino” destinato al ricevimento di tutte le richieste
di intervento, presidiato da un centralinista nelle normali ore di servizio.

La richiesta dell'utente {telefonica, posta elettronica, ecc.} dovra essere registrata sul
Sistema Informativo a cura dell’operatore e trasmessa ai tecnici preposti per la
definizicne dell'intervento tramite opportuna procedura; tale procedura deve
permettere di seguire tutte Viter dell'intervento, mantenendo la memaoria storica dello
stesso, al fine di permettere successivi controlli e valutazioni. Analega procedura deve
essere attivata per gli interventi in reperibilita in modo da avere la certezza
documentata che la segnalazione inviata sia stata raccolta dai tecnici preposti ed abbia
avuto effettivo avviamento.

E’ inserita, altresl, I'attivita di rilascio autorizzazioni per eseguire opere e depositi,
per aprire cantieri stradali e per occupazione di suolo pubblico, svolgende le
funzioni tecnico amministrative di controllo a garanzia del corretto ripristino dei
lueghl.

Gestione Informativa

La Societa, dovra predisporre un sistema di controllo, integrato nella procedura
informativa, che preveda il continuo monitoraggic tra quanto previsto e ['effettivo
sviluppo deila gestione sia al fine di ottenere le informazioni oggettive sullo stato
del Servizio, sia di formulare previsioni coerenti con quanto precedentemente
pianificato in ordine ai tempi ed ai costi.



Questo sistema, dovra includere almeno impaostazione della struttura di controllo
dei tempi e la messa a punto delle procedure di acquisizione e di elaborazione dei
dati necessari al controlio ed alla gestione,

E’ compite dell’azienda, per tutta la durata della gestione, evidenziare al DEC i

problemi e le difficolta incontrate, o che si prevede possano emergere,

proponendo le eventuali azioni correttive.

Inoltre il Sistema dovra comprendere le principali procedure necessarie

all’'erogazione dei servizi, definire l[e modalita di sviluppo, pianificazione ed

intervento, le procedure necessarie con gli eventuali documenti correlati ed i

controlli a garanzia del risuitato conseguito.

Il Sistema dovra essere dettagliato ed esecutivo fin dall’inizio delle prestazioni con

particclare attenzione a quelle che coinvolgono direttamente gli utenti ed a solo

titolo esemplificativo:

- l'inoltro delle richieste d’intervento;

- la presentazione e programmazione dei lavori di manutenzione;

Il Sistema dovra essere mantenuto costantemente aggiornato con opportune

revisioni periodiche ¢ la

Societa curera che tutti i soggetti comunque interessati alla gestione siano

informati e svolgano i loro compiti secondo quanto specificato, in modo da poter

fornire ali’Amministrazione ed agli altri Enti con i quali essa interagisce, la dovuta
evidenza circa i metodi di lavore adottati ed offrire le necessarie garanzie di poter
rispettare quanto pattuito.

Il sistema dovra gestire una Base Dati contenente tutte le mformazmm relative

at’affidamento in modo che, pur se a diversi livelli di utilizzo, possa supportare

tutte le attivita necessarie al corretto sviluppo, gestione e controllo.

Il DEC ed i suci collaboratori dovranno poter avere costante accesso a tali

informazioni e quindi consultare, monitorare e verificare le informazioni raccoite,

ed aggiornate tramite i} sistema informativo che la Societa implementera. Al
termine del periode di gestione tali informazioni resteranno di proprieta
deil’Amministrazione comunale.

La struttura del sistema informativo pud essere schematicamente suddivisa nelle

sottoindicate parti principali:

¢ Anagrafe Tecnica de! patrimonic: Consistente nella raccolta di elaborati grafici,
dati dimensionali, destinazioni d'usc, descrizioni degli elementi tecnici e dei
materiali, ecc., opportunamente classificati e codificati per ottenere dati stati-
stici e valutazioni opportune.

e Anagrafe Amministrativa del patrimonio: Prevede la formazione di archivi per
I'identificazione delle infrastrutture secondo le condizioni di proprieta e di con-
duzione, le situazioni normative, ["anagrafica degli interventi effettuati e dei
relativi costi.

s Rilievi ~ Ispezioni -~ Diagnosi: si riferisce all'accertamento delle condizioni di
conservazione e di funzionamento del patrimonio considerato; comprende ['in-
dicazione delle procedure di ispezione, le modalita ed i tempi con cui devono
svolgersi le ispezioni, le procedure di registrazione di tali operazioni in archivi
e schede tecniche. Lo scopo € quello di indicare modi e forme normalizzate di
rilevamento delie condizioni d'uso, al successivo scopo di determinare gli indici
oggettivi di valutazione dello stato manutentivo dellinfrastruttura o del bene.

= Programma delle manutenzioni: Questa parte del Sistema Informativo deve
seguire tutto l'iter del processo manutentivo: dalla richiesta, all'esecuzione, al-
la contabilizzazione, al controlig, ecc., fino alla memoria storica dell’intervento
esequito, registrando un‘opportuna documentazione. Inoitre deve prevedere
I'organizzazione degli interventi di manutenzione programmata, in funzione



degli obblighi contrattuali, prevedendo anche le opportune analisi sui dati di ri-
torno per l'elaborazione dei resoconti di manutenzione.

L'Affidatario dovra provvedere all'installazione del sistema nei computer in
dotazione al personale dell’Amministrazione preposto al controllo delio
svolgimento del servizio che saranno indicati dal DEC provvedendo a fornire le
istruzioni necessarie, tramite appositi corsi pratici articolati in pid giorni lavorativi.
1t DEC ed i collaboratori autorizzati, dovranno essere messi in grado di esercitare
'accesso diretto aila base dati per poter verificare la correttezza delle informazioni
fornite e l'idoneita della procedura a svoigere le funzioni previste fornendo risultati
corretti e congrui con altre eventuali elaborazioni.

b. Manutenzigne ordinaria programmata preventiva: attivita di manutenzione pre-
ventiva e predittiva, programmabile ed eseguibile con una determinata periodicita
e frequenza, finalizzata a ridurre la probabilita di guasto o il degrado del funzio-
namento delle componenti patrimoniali.

c. Manutenzione riparativa a guasto: attivita di manutenzione non programmabile
eseguita a sequito della rilevazione (segnalazione o ispezione} di guasto, rottura, o
anomalia non prevedibile ex ante, finalizzata al ripristino della normale funzionali-
ta del patrimonio, da eseguirsi anche in forma di pronto intervento in caso di ne-

- cessita. : : : :

Valore Citta/Amcps S.r.l. assume il ruolo di Soggettc Gestore degli interventi di
manutenzione ordinaria sul cosiddetto “sistema stradale”, costituito da 556 km di rete
viabilistica, 60 km di piste ciclabili, e dagli annessi marciapiedi, piazze e rete di
deflusso delle acque meteoriche.

Tutte le componenti patrimoniali gia affidate in manutenzione a Valore Citta/Amcps
S.r.l. afla data del 31/12/2019, sono comungue da considerarsi ricomprese nel
presente contratto.

In generale rientrano negli oneri dell’Affidatario anche:
— Vassistenza tecnica a terzi per interventi sulla rete stradale;
- "assistenza durante eventuali verifiche periodiche e di controlli da parte degli
Enti preposti;

addestramento dell’'utenza quando necessario rispetto ail'uso di parti e
componenti;
- il monitoraggio continuo dei 15 impianti di sollevamento acque meteoriche e dei

5 gruppi elettrogeni attualmente in anagrafica;

Costituisce servizio ulteriore accorpato alla presente categoria, pur se non
strettamente legato all’attivitd manutentiva su suolo pubblico in capo all'azienda,
l'attivita di rilascio autorizzazioni per esequire opere e depositi, per aprire cantieri
stradali e per occupazione di suclo pubblico, svolgendo le funzioni tecnico-
amministrative di controllo a garanzia del corretto ripristino del luoghi.

t

Art. 3 - TIPOLOGIA E CONTENUTO DEI SERVIZI

lLe prestazioni essenziali su strade, marciapiedi e piste ciclabili comprendono:
. la chiusura con conglomerate bituminoso di buche e cedimenti sulle sedi
stradali e dei marciapiedi {manto stradale, marciapiedi, profili e sovrastrutture dei
4



ponti comprese), che si manifesteranno pericolose al pubblico transito veicolare
e/o pedonale, mediante fornitura e stesura di idoneo conglomerato bituminoso a
freddo del tipo stivate in sacchetti;

il ripristino di tratti di pavimentazione stradale attraverse la stesura di
conglomerato bituminoso per strati di usura; Tali interventi non supereranno i 6
mq di estensione per ciascun ripristino. Sono esclusi | ripristini conseguenti ad
avvallamenti, buche, tagli strada o altro che siano fra lorc collegati e/o contigui e
che superando i 6 mq necessitanc di operazioni di ripristino generalizzatc del
suolo.

la messa in guota di chiusini e caditoie di propriete comunale che presentino
mancanza di complanarita, anche in caso di operazioni di ripristino sopra descritte.
Sonc comprese le operazioni di riposizionamento e sigillatura delle cordolature
eventualmente divelte. Song altresi comprese la fornitura e stesura di inerte
idoneo per le pavimentazioni posate a secco in modo da garantire e migliorare la
tenuta complessiva delle pavimentazioni.

la manutenzione deile banchine di pertinenza delle strade comunali.

la sistemazione e riparazione di tratti di marciapied! esistenti con materiali
omogenei e conformi alle caratteristiche dei luoghi, per superfici fino a 6 mq di
estensione per intervento. Sono esclusi i ripristini conseguenti ad avvallamenti,
buche, tagli strada o altro che siano fra loro collegati e/o contigui e che superando
i 6 mq necessitano di operazioni di ripristino generalizzato del suolo.

la.sistemazione di tratti di pavimentazioni in porfido, lastre di trachite, granito,
cubetti di marmo e assimilate, masselli autobloccanti, per dimensioni non superiori
a 4 mgq ciascunc e con metodologia di ripristino e posa anafoga a quella esistente.
Sono esclusi i ripristini conseguenti ad avvallamenti, buche, tagli strada o altro che
siano fra loro collegati e/c contigui e che superando | 4 mg necessitano di
operazioni di ripristino generalizzato del suolo.

In presenza i pericoli per la circolazione, tesecuzione, nell'ambito della
manutenzione delle infrastrutturedi interventi di rifacimento del manto di usura di
strade e marciapiedi mediante fresatura e successiva stesura di nuovo
conglomerato bituminoso, per superfici eccedenti | 6 mqg fino a 100 mg, e
comunque fino al ripristino delle condizioni di sicurezza della circolazione;

la sistemazione di cunette stradali;

il ripristino di scivoll su marciapiedi per il superamento delle barriere
architettoniche;

la sostituzione di tratti di lunghezza fino a2 2,00 mi dei cordoli di marciapiedi;

la fornitura di stabilizzato per strade vicinali, alla cui stesura provvedono i
frontisti;

la manutenzione ordinaria di ponti, passerelle, viadotti, sottopassi, muri di
sostegng;

la rimozione e/o il ripristino di barriere stradali danneggiate, di ogni situazione
di potenziale pericolo esistente sulle strade comunali per la necessaria messa in
sicurezza del pubblico transito.

Il monitoraggio delle opere d’arte stradaii, quali ponti e sottopassi, che si attua
con un esame visivo generale delle stesse almenc una volta all'annc, con
sopralluoghi periodici e ogni qual volta si rendano necessari;

I'immediata apposizione della segnaletica in caso di pericelo per la pubblica
incolumita direttamente rilevato o da altri segnalato.

Nelle prestazioni essenziali sugli elementi della rete delle acque meteoriche quali
pozzetti, caditoie e condotti per le acque piovane sono comprese:

la fornitura, posa, controllo e recupero della segnaietica stradale di preavviso
lavori;



. ‘apertura di pozzetti e caditoie a bocca di lupo mediante la rimozione del
chiusino o della griglia evitando danni che tuttavia sarebbero a carico
dell'assuntore con 'obbligo del ripristino;

. lo svuotamento e lavaggio dei pozzetti in modo da rendere visibili tutte le parti
ed il fondo, anche se nel pozzetto stesso fossero presenti asfalto efo calcestruzzo;
. I'idro-lavaggio delle condotte della rete acque meteoriche;

il trasporto e conferimento di reflui (CER 20.03.04 e 20.03.06) e/o fanghi
pompabili {CER 19.08.05)} da e presso il pi¢ vicino degli impianti di depurazione,
asportazione e smaitimente dei materiali {CER 20.03.03 — residui della pulizia
stradale) presso gli impianti autorizzati selezionati dall’Appaltatore, con idonei
sistemi dj ricezione attrezzati anche per il lavaggic interno delle cisterne degli
automezzi;

. la prova di funzionamento idraulica, immettendo in rete acqua pulita e
verificando successivamente il regolare deflusso delle acque; se nel caso lo scarico
risultasse ostruite, sara cura dell'impresa procedere alia disostruzione dello stesso
ed alla fornitura successivamente al Responsabile del Servizio per il Comune di
una relazione dettagliata sulle condizioni dei singoli pozzetti nel caso venissero
riscontrate anomalie indicando 'esatta posizione degli stessi.

o il riposizionamento di eventuali sistemi insonorizzati posizicnati fra il telaio ed il
chiusino dei pozzetti, come ad esempio elementi in gomma.

L'azienda si impegna ad eseguire, a titolo di prestazione essenziale, oltre al

monitoraggio ed alla manutenzione di impianti di sollevamento e gruppi elettrogeni, la

pulizia periodica di condotte, caditoie e griglie su rogge e fossati secondo necessita.

Inoltre sono ricompresi nel canone annuale del servizio anche i seguenti interventi di

manutenzione riparativa:

- La riparazione di griglie e caditoie stradali su pozzetti di raccolta acque
meteoriche ed ispezione;

- la riparazione di chiusini su pozzetti di allaccio;

La riparazione di voragini su rete acque meteoriche fino ad uno sviluppo
complessivo di 2 mc.

Art. 4 - QUALITA' DEI SERVIZI

La societa e tenuta a fornire al Comune di Vicenza ogni informazione, dato ¢
indicatore sulla gestione dei servizi in affidamento.

Viene richiesta all’Appaitatore {a redazione di un Piano della Qualita da presentare
all’Amministrazione, nella sua veste definitiva, entro 60 giorni naturali e consecutivi
dalla data di stipulazione del contratto.

Tale Piano, che dovra essere costantemente aggiornato ed adeguato per tutto il corso
del periodo contrattuale, dovra almeno contenere:

v gli obiettivi della Qualita da conseguire;

v [‘attribuzione delle specifiche autorita e responsabilita per le varie fasi delle
attivita svolte;

v la descrizione delle modalita di controtlo delle attivita svolte e le modalita di
restituzione dei relativi risultati;

v il piano delle verifiche sulla qualita dei materiali utilizzati e delle prove di

laboratoric periodiche a campione che verranno effettuate oltre a quelle specifiche
richieste dal DEC;
v il piano delle verifiche ispettive interne previste dal Piano della Qualita.
1l servizio deve essere svoito come segue:
Nel ricevere la segnalazione/richiesta di intervento, la Societa dovra indicare |a
priorita attribuita all'intervento stesso sulla base delle informazioni ricevute e quindi
b



disporre I'invio di personale idoneo e munito di attrezzature adeguate al tenore della
comunicazione ricevuta, affinché 'intervento richiesto possa iniziare nei tempi
massimi di seguito indicati:

Emergenza - inizio entro 1 {una) ora {h24, 7/7} per indice di gravita alte; rischio
concreto per la salute e per la sicurezza delle persone e/o delle cose, 0 vi sia concreto
rischio di interruzione di pubblico servizio o rischio di interruzione della viabilita
pubblica, con approntamento di segnaletica provvisoria.

Urgenza - entro 36 {trentasei) ore per indice di gravita medio (che non comporti
pericoli immediati per la cittadinanza e la circolazione); parziale compromissione della
funzionalita della viabilita pubblica, quando sia possibile il rischio di danno alle cose;
Ordinario/Normale - inizio entro 3 giorni per indice di gravita basso; inconveniente
secondario per l'infrastruttura e per la viabilita pubblica.

Da programmare - inizio € fine da concordare - per indice di gravita molito basso;
inconveniente minimo che non crea particolare pericolo alle cose e/o persone e non
crea disagio alla viabilita pubblica.

E' facolta del DEC intervenire sull’attribuzione della priorita degli interventi da
realizzare, nel caso la Societd ne dovra prendere atto ed agire in conseguenza.
Nell’lambito delle Prestazioni, la Societa e tenuta ad effettuare ogni intervento per la
messa in sicurezza determinate da guasto o da altra causa, ma che comunque si
renda necessario per scongiurare il rischio di predurre danni a persone ¢ cose efo di
interrompere un servizio pubblico.

Art. 5 — CONTROLLI SPECIFICI DEL SERVIZIO

L"Amministrazione comunale si riserva la facolta di procedere in qualsiasi momento e
senza necessita di preavviso, a mezzo del proprio Responsabile del Servizio o suo
delegato, ad ogni forma di controllo ritenuta necessaria in ordine a! rispetto da parte
del’Affidatario degli obblighi derivanti dal presente disciplinare.

La societa @ tenuta a supportare tali operazioni con propri mezzi e personale ed a
sottoscrivere | verbali di verifica che verranno redatti in contraddittoric tra le parti.
L'Amministrazione, trattandosi di un servizio con prestazioni continuative, procedera
entro 60 gg. da! termine di ogni anno contrattuale, ad una verifica di conformita in
corso di esecuzione come previsto dal DPR 207/10.

L’Amministrazione procedera, alla scadenza del contratto, alta verifica finale che
attesti la regolare esecuzione delle attivita svolte entro i sei mesi successivi alla
chiusura del Contratto.

Qualora le verifiche non risultino favorevoli, FAmministrazione procedera ai
conseguenti conguagli, previa eventuale applicazione di tutti gli effetti contrattuali,
soddisfacendosi ove necessario sulla cauzione definitiva.

Art, 6 - INADEMPIMENTI O RITARDATI ADEMPIMENTI

L'affidatario deve presentare all’Amministrazione, entro 60 giorni dalla sottoscrizione
del contratto, i Piani di manutenzione di dettaglio (PMD, che contengone le
informazioni sulla frequenza, modalita, operatori e specifiche tecniche dei controlli,
monitoraggi e verifiche propedeutiche alla programmazione degli interventi da
eseguire) che costituiscono i principali strumenti di gestione degli interventi
manutentivi programmabiii. Essi vanno periodicamente aggiornati sulla base dei dati
di ritorno provenienti dall’esecuzione degli interventi e def monitoraggi continui sui
beni oggetto del contratto.



L'affidatario deve presentare ali’Amministrazione, all’'atto della sottoscrizione del
presente contratte il DUVRI e prima dellinizio degli interventi gli eventuaii piani dj
sicurezza cosi come previsto dal D.Lgs. 81/2008.

Durante [‘appalto, VAffidatario deve sottoporre all’/Amministrazione, all‘inizio di ogni

trimestre, le attivitd operative dei servizi e lavori programmati contenuti nei PMD

attraverso il Programma operativo interventi {POI).

Il POI consiste nella precisa schedulazione temporale di tutte le attivitd da eseguire

nel periodo di riferimento.

In caso di ritardo nell’espletamento delle prestazioni dedotte nel POl € applicata una

penale pari allo §,3 per mille dell'importo contrattuaimente dovuto per ogni giorno di

ritardo. _ _ :

Sara a carico dell’Appaltatore produrre la pit completa documentazione

preventivamente concordata al termine di ogni mese, a riprova delle prestazioni

effettivamente svolte,

Nel caso in cui venga accertato:

v che 'esecuzione degli interventi sia effettuata con squadre tipo difformi da
quanto previsto dal PMD, ovvero con tempistiche di intervento difformi daile
previsioni delt’art. 4, verra applicata una penale pari allo 0,5 per miile dell'importo
di contratto;

v la mancata osservanza delle norme ambientali, verra applicata una penale pari
alle 0,5 per mille dell'importe di contratto;
v . Vlinesatta esecuzione delle lavorazioni rispetto a quanto previsto nel Capitolato

tecnico, verra applicata una penale pari allo 0,5 per mille dell'ammontare del
canone trimestrale per ciascuna violazione di un trimestre fino ad un massimo di 8
violazioni a trimestre, Tale penale sale allo 0,8 per mille delammontare, al netto
dell'IVA, de! canone trimestrale per ciascuna violazione successiva ail'ottava che si
riscontri nel medesimo trimestre.

Inoltre, nel caso di:

v ritardata consegna del Piano di qualita, dei PMD e del POI rispetto al termine
indicato, viene appiicata una penaie pari a 100,00 Eurc ai giorno per ogni giormne di
ritardo;

v ritardata consegna di dati ed informazioni tecnico-amministrativo-contabil

richiesti dall'Ente Appaltante viene applicata una penale pari a 100,00 Eurc al
giorno per ogni giorno di ritardo rispetto alla scadenza fissata nella richiesta, che
dovra essere compatibile con la complessita del dato richiesto.

Art. 7 -~ Norme di chiusura

1. Le componenti patrimoniali da prendere in gestione verranno consegnate for-
malmente all'Affidatario mediante la sottoscrizione di “verbali di presa in carico” e
la consegna delia documentazione che ne identifichi |a consistenza, le caratteristi-
che e tutte le informazioni necessarie alla presa in carico dei bene.

Qualora i verbali di consistenza siano gia in possesso o in compilazione da parte
del soggetto attualmente gestore, dovranno da questi essere prodotti e sottoscritti
dalla A.C., con eventuali integrazioni.

Prima della presa in carico verra svolto un sopralluogo in contraddittorio fra
I'Amministrazione Comunale e 'Affidatario per verificare I'effettiva consistenza e lo
stato manutentivo del bene.

Tutte le attivita, le atiribuzioni, le competenze e te relative responsabiiita
deli’Affidatario avranno inizio dal momento della sottoscrizione del verbale di presa
in consegna del bene.



2.

Al termine dei contratti in essere con altre imprese incaricate di alcuni servizi di
gestione e/o manutenzione verra redatto, in contraddittorio tra "Amministrazione
e |la ditta uscente, apposito verbale di presa in consegna dei servizi di cui trattasi;
da questi verbali dovra risultare la situazione manutentiva delle compaonenti stes-
se. Alle operazioni di consegna potra essere invitata anche |la Societa Valore Cit-
ta/Amceps S.r.l1.,alfa quale il Comune dovra far pervenire da parte della ditta uscen-
te tutta la documentazione reiativa ai beni di nuova gestione, al fine di essere
messa in grado di subentrare immediatamente nell’attivita, senza ripercussioni per
la funzionalita dell'infrastruttura o del bene.

Sono totalmente escliusi dal presente affidamento [a gestione e manutenzione:
v di strade o aree private;

v delle strade vicinali {fatta salva ia mera fomitura di stablllzzato),

v di infrastrutture di proprieta di privati, altri enti o societa, salvo diversi accordi
¢ disposizioni normative (Codice deIIa Strada, accordi con enti terzi quali Pro-
vincia, Ipab, Autostrade, Consorzic di Bonifica, Ferrovie dello Stato, Demanio
ece. ).

Le esclusioni di cui sopra non si applicano alle strade vicinali completamente

pubbliche ed alle strade private di uso pubblico come da deliberazione del

Consiglio comunale n. 245/1989 ed elenchi allegati.

Ciascuno dei contraenti deve aderire alla richiesta deil’altro di constatare e ver-
balizzare, in contraddittorio, qualsiasi situazione anomala o fatto impeditivo, veri-
ficatosi durante Iesecuzmne dei servizi. :
Tale richiesta deve essere avanzata, quando la situazione o fatto verificatosi sia in
effetti ancora constatabile. In caso di mancata richiesta o di richiesta intempestiva
le conseguenze graveranno sul responsabile dell’omissione.

Nel caso in cui una delle parti non aderisse alla richiesta € facolta del richiedente

di procedere comunque con “assistenza di almeno due testimoni.

La Societa, nella logica della gestione, deve anche segnalare tempestivamente

ogni irregolarita riscontrata nell’esecuzione di altre attivita che non sono di sua

competenza, ma che possono interferire con la sua azione o condizionarla; in
particolare dovra usare la massima diligenza nel segnalare tutto ci¢ che pud
comportare condizioni di pericolo per persone e/o cose.

Sono considerati ordini di servizio tutte le disposizioni, e richieste e e precisa-
zioni emesse, per le sue funziconi di vigilanza, dal DEC e dagli addetti incaricati, nei
confronti della Socleta; detti documenti saranno datati e numerati progressiva-
mente e la Societa ha ['obbligo di ottemperare a quante richiesto nei tempi specifi-
cati dall’ordine stesso.

Rimane salvo ogni diritto dell’Amministrazione di tutelare i propri interessi, e/o

intervenire a salvaguardia dell'incolumita degli utenti, ponendo rimedio alle

deficienze della Societa addebitandogli ogni spesa e onere oltre a potersi rivalere
in sede adeguata per ogni maggiore dannoc cagionate della o delle inadempienze
della Societa.

L’Affidatario & tenuto alla completa osservanza di quanto prescritto dalla nor-
mativa vigente in materia di tutela ambientale e di Criteri Ambientali Minimi.
L'Affidatario si impegna ad adempiere agli obblighi che 2 ui fanno capo, in qualita
di produttore dei rifiuti, nel rispetto della normativa vigente, in relazione anche
alla specifica tipologia/classificazione dei suddetti rifiuti.

Restano in ogni caso ferme la responsahilita dell’Affidatario, e tutte le connesse

conseguenze, nei casi in cui ['abbandono di rifiuti, l'inquinamento dell’ambiente, il

pericolo di inquinamento ovvero 'aggravamento dei medesimi, siano imputabili

alla condotta dell’Affidatario stesso.

Eventuali costi di smaltimento in discarica dei materiali di risulta sono a carico

dell’Affidatario.



Art. 8 MODIFICHE CONTRATTUALI

lLe eventuali modifiche contrattuali avverranno ai sensi delle previsioni contentte
neff’art. 106 del D. Lgs. 50/2016. Valore Citta/Amcps S.r.l. si impegna ad applicare i
prezzi e le quotazioni gia utilizzati nel presente contratto e, in case di nuove vodi, si
fara riferimento alle descrizioni contenute nell’ultimo
aggiornamento dei seguenti listini:

v Elenco Prezzi Vi.abilita S.p.a.;

v Elenco Prezzi della Regione Veneto;

v Elenco Prezzi di Veneto Strade S.p.a.;

v Elenco Prezzi della Camera di Commercio della Provincia di Vicenza;

v Indagini di mercato e analisi del prezzo, qualora non ricompresi nei precedenti

prezzari.

Art. 9 - RINVIO

Al fini della determinazione della qualita delle prestazieni si rinvia a:

v Capitolato speciale tecnicc ANAS.p.a.

v Documenti tecnici ANAS S_p.A.

v disciplinare scavi Comune Vicenza - Delibera di G. C. n. 189 def 23.05.2014

v Capitolato tecnico Comune Vicenza - determinazione dirigenziale Servizio
Infrastrutture n. 800 del 18.05.2020

Le strade oggetto dell’affidamento sono individuate nel Sistema Informativo
territoriale comunale (SITVI)
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Allegato D

CAPITOLATO SPECIALE
DEL SERVIZIO SEGNALETICA LUMINOSA

Art. 1 - DEFINIZIONI

- Amministrazione committente: Comune di Vicenza

- Affidatario: Societa Valore Citta - AMCPS srl

- Responsabile del servizio per it Comune di Vicenza/direttore di esecuzione del
contratto {(DEC): it Dirigente responsabile del Servizio Mobilita e Trasporti

- Responsabile del servizio per la Societa Valore Citta - AMCPS srl: il direttore
deli’Azienda o suo delegato da comunicare preventivamente al Comune di Vicenza

Art. 2 - OGGETTO DELL'AFFIDAMENTO

Nell'oggetto dell’affidamento rientrano le seguenti attivita che fanno parte della ge-
stione fissa e forfetaria del Servizio con compenso a canone:

a. Servizi di governo: prestazioni trasversali di gestione amministrativa, tecnhica ed
informatica del patrimenio riguardanti la pianificazione ed il coordinamento delle
attivita, I'informatizzazione deil’anagrafe dei patrimonio e la gestione delie segna-
lazioni mediante il call center e gli ulteriori strumenti informatici adottati o da a-
dottarsi, reperibilita e pronto intervento.

Pitt in dettaglio, si tratta di:

Servizi Generali

Le attivita che si intendono comprese nel compenso pattuito riguardano tutte (e

prestazioni relative all'organizzazione e realizzazione degli interventi programmati

che si esemplificano in:

» Vesecuzione di sopralluoghi, rilievi;

e lo svolgimento di tutti gli adempimenti necessari per ottenere le autorizzazioni,
i pareri ed i visti richiesti daile norme vigenti, con spese a carico della societa;
la redazione della contabilita e la rendicontazione dei lavori;

» la gestione del coordinamento dei lavori e della sicurezza fra le Imprese che
svolgongo il servizio;

e l'organizzazione, in accordo con i responsabili delle attivita in maniera da crea-
re il minore disagio;

 [l'esecuzione delle ispezioni per definire il tipo di intervento da eseguire, ia si-
tuazione dei iuoghi e 'accertamento di situazioni particolari di pericolo, che
impongone operazioni preliminari,

+ l'organizzazione dell’intervento ¢ del lavoro, mantenendo, nei limiti della sicu-
rezza degli utenti, la necessaria funzionalita all'usc dell'infrastruttura garan-
tendo la sicurezza per gli utenti e il minor disagio possibile;

+ |‘assistenza alle operazioni di verifica, collaudo e rilievo degli interventi e dei
lavori da parte dei preposti del’Amministrazione, fornendo idonea documenta-




Zione tecnica, atta ad individuare le caratteristiche e le prestazioni dei mate-
riali impiegati e la loro conformita alle prescrizioni normative;
» la gestione delle varie certificazioni, garanzie, manuali d’use, ecc., rilasciati
dalle ditte esecutrici dei lavori e/o fornitrici delle apparecchiature.
Si evidenzia che la suddivisione adottata & puramente indicativa in quanto le varie
attivita descritte sono necessariamente integrate e devono agire in sinergia per
dare un risultato ottimale ed economicamente sostenibile,
Oltre alle attivita di direzione e coordinamento generale degli interventi, sono in-
cluse tutte le prestazioni necessarie alla organizzazione ed alla conduzione dei
manufatti, all'esecuzione dei controlli e delle verifiche inerenti sia la sicurezza che
l‘adeguamento normativo.

Al di fuori dell’orario di lavoro dovra essere sempre attivo, 24 ore al giorno, feriali
e festivi compresi il servizio di reperibilita.

Dovra essere organizzato per fronteggiare le emergenze, di qualsiasi natura, che
possano provocare danni alle infrastrutture stradali e relative pertinenze o interru-
zioni di pubblico servizio o pericolo per l'incolumita pubblica e deve, inoltre, essere
organizzato per rispondere agli atlarmi inviati dagli organi di Polizia e pubblica si-
curezza nonché dai Servizi tecnici competenti.

Per gli interventi che comportanoc pericolo per Fincolumita pubblica, interruzioni
del traffico e della viabilita, la Societa dovra informare gl organi di polizia ed it
Servizio tecnico competente degli interventi previsti, dei relativi periodi e tempi di
esecuzione da concertare, guando pessibile, con il responsabile deli’attivita ed a-
dottando tutti gli accorgimenti e cautele per garantire [a sicurezza degli utenti mi-
nimizzando i disagi.

E’ prevista ['istituzione di un “centralino” destinato al ricevimento di tutte le richie-
ste di intervento, presidiato da un centralinista nelle normali ore di servizio.

La richiesta dell’utente (telefonica, posta elettronica, ecc,) dovra essere registrata
sul Sistema Informativo a cura dell’operatore e trasmessa at tecnici preposti per la
definizione dell‘intervento tramite opportuna procedura; tale procedura deve per-
mettere di seguire tutto l'iter dell'intervento, mantenendo la memoria storica dello
stesso, al fine di permettere successivi controlli e valutazioni. Analoga procedura
deve essere attivata per gli interventi in reperibilitd in modo da avere la certezza
documentata che la segnalazione inviata sia stata raccolta dai tecnici preposti ed
abbia avuto effettivo avviamento.

Gesticne Informativa

La Societa, dovra predisporre un sistema di controllo, integrato nella procedura in-
formativa, che preveda il continuc monitoraggic tra quanto previsto e ['effettivo
sviluppo della gestione sia al fine di ottenere le informazioni oggettive sullo stato
del Servizio, sia di formulare previsioni coerenti con quanto precedentemente pia-
nificato in ordine ai tempi ed ai costi.

Questo sistema, dovra includere almeno l'impostazione delia struttura di controlio
dei tempi e [a messa a punto delle procedure di acquisizione e di elaborazione dei
dati necessari al controllo ed alla gestione.

E* compito deil‘azienda, per tutta [a durata della gestione, evidenziare al DEC |
problemi e le difficolta incontrate, o che si prevede possano emergere, proponen-
do le eventuali azioni correttive,

Inoltre il Sistema dovra camprendere le principali procedure necessarie
all'erogazione dei servizi, definire le modalita di sviluppo, pianificazione ed inter-




vento, le procedure necessarie con gli eventuali documenti correlati ed | controlli a

garanzia del risuitato conseguito.

II Sistema dovra essere dettagliato ed esecutivo fin dall’inizio delle prestazioni con

particolare attenzione a guelle che coinvolgono direttamente gli utenti ed a solo ti-

tolo esemplificativo:

- I'incltro delle richieste d’intervento;

- la presentazione e programmazione dei lavori di manutenzione;

Ii Sistema dovra essere mantenuto costantemente aggiornato con opportune revi-

sioni periodiche e [a

Societa curera che tutti | soggetti comungue interessati alla gestione siano infor-

mati e svolgano i loro compiti secondo quanto specificato, in modo, da poter fornire

all’Amministrazione ed agli altri Enti con i quali essa interagisce, la dovuta eviden-
za circa i metodi di lavore adottati ed offrire le necessarie garanzie di poter rispet-
tare quanto pattuito.

Il sistema dovra gestire una Base Dati contenente tutte le informazioni relative

all’affidamento in modo che, pur se a diversi livelli di utilizzo, possa supportare

tutte le attivita necessarie al corretto sviluppo, gestione e controllo.

Il DEC ed i suoi collaboratori dovranno poter avere costante accesso a tali infor-

mazioni e quindi consultare, monitorare e verificare le informazioni raccolte, ed

aggiornate tramite il sistema informativo che la Societa implementera. Al termine
del periodo di gestione tali informazioni resteranno di proprieta
dell’Amministrazicne comunale.

La struttura del sistema informativo puo essere schematscamente suddivisa nelle

sottoindicate parti principati:

» Anagrafe Tecnica del patrimonio: Consistente nelia raccolta di elaborati grafici,
dati dimensionali, destinazioni d'uso, descrizioni degli elementi tecnici e dei
materiali, ecc., opportunamente classificati e cod ficati per ottenere dati stati-
stici e valutazmm opportune.

* Anagrafe Amministrativa del patrimonio: Prevede la formazione di archivi per
I'tidentificazione delle infrastrutture secondo le condizioni di proprieta e di con-
duzione, le situazioni normative, {‘anagrafica degli interventi effettuati e dei
relativi costi.

e Rilievi - Ispezioni - Diagnosi: si riferisce all*accertamento delle condizioni di
conservazione e di funzionamento del patrimonio considerato; comprende {in-
dicazione delle procedure di ispezione, le modalita ed i tempi con cui devono
svolgersi le ispezioni, le procedure di registrazione di tali gperazioni in archivi
e schede tecniche. Lo scopo € quello di indicare modi e forme normalizzate di
rilevamento delle condizioni d'uso, al successivo scopo di determinare gli indici
oggettivi di valutazione dello stato manutentivo dell’infrastruttura o def bene.

s Programma delle manutenzioni: Questa parte del Sistema Informativo deve
seguire tutto [iter del processo manutentive: dalia richiesta, ali’esecuzione, al-
la contabilizzazione, at controilo, ecc., fino alla memoria storica dellintervento
eseguito, registrando un’‘opportuna documentazione. Inoltre deve prevedere
l'organizzazione degli interventi di manutenzione programmata, in funzione
degli obblighi contrattuali, prevedendo anche le opportune analisi sui dati di ri-
torno per i'elaborazione dei resoconti di manutenzione.

L'Affidatario dovra provvedere all'installazione del sistemna nei computer in dota-
zione al personale dell’Amministrazione preposto al controllo delle svolgimento del
servizio che saranno indicati dal DEC provvedendo a fornire le istruzioni necessa-
rie, tramite appositi corsi pratici articolati in piu giorni lavorativi.

Il DEC ed i collaboratori autorizzati, dovranno essere messi in grado di esercitare
'accesso diretto alla base dati per poter verificare la correttezza delle informazioni



fornite e l'idoneita deila procedura a svoigere le funzigni previste fornendo risultati
corretti e congrui con altre eventuali elaborazioni.

b. Manutenzione ordinaria programmata preventiva: attivita di manutenzione pre-
ventiva e predittiva, programmabile ed eseguibile con una determinata periodicita
e frequenza, finalizzata a ridurre la probabilita di guasto o il degrado del funzie-
namento delle componenti patrimoniali.

€. Manutenzione riparativa a guasto: attivita di manutenzione non programmabile
eseguita a seguito della rilevazione (segnalazione o ispezione) di guasto, rottura, o
anomalia non prevedibile ex ante, finalizzata al ripristino delia normale funzionali-
ta del patrimonio, da eseguirsi anche in forma di pronto intervento in caso di ne-
cessita.

Valore Citta/Amcps S.r.l. assume il ruolo di Soggetto Gestore degli interventi di
manutenzione ordinaria su 54 impianti semaforici e, pit in generale, sulla segnaletica
luminosa di ausilio alla circolazione ({lampeggi, cascate [uminose, ecc.},
sovrintendendo al normale funzionamento di ogni dispositivo e garantendo la
programmazione di semafori e segnali luminosi secondoc le indicazioni
dell'amministrazione comunale.

Tutte le componenti patrimoniali gia affidate in manutenzione a Valore Citta/Amcps
S.r.d. alla dats def 31/12/2019, sono comungue da considerarsi ricomprese nel
presente contratto.

Art. 3 - TIPOLOGIA E CONTENUTO DEI SERVIZI

Nella manutenzione ordinaria preventiva, ricompresa nel compenso a cancne,

rientrano:

D La sostituzione delle lampade sulia base della vita utile della tecnologia istaliata,
al fine di mantenere inalterato lo stato di efficienza luminosa delle stesse;

. La pulizia mediante lavaggio degli elementi relativi agli impianti semaforici e
alia segnaletica luminosa;

. La realizzazione di eventuali ritocchi necessari per mantenere in buono stato ia
verniciatura e protezione anticorrosiva di tutti i sostegni degli impianti semaforici
gestiti;

In ottica riparativa a carico della Societa, la manutenzione comprende una serie dj

operazioni, non programmabili a priori (compreso anche il ripristino post-incidenti, con

eventuale gestione del credito da parte dell’AC), necessarie al mantenimento della

piena efficienza, sicurezza e funzionalita degli impianti. Si esplica a seguito di

rilevamento diretto o di segnalazione verificata, e ccomprende interventi su:

. sostituzione delie lampade;

minuteria;

sostegni, ganci, shracci, prolunghe e relativi fissaggi;

fusibili e morsetteria, targhette indicatrici;

bulloneria e corsetteria;

cavetteria, cavi e cavidotti, comprensivi della parte edile (pozzetti e corrugati);

sostanze specifiche per la ricopertura dei punti di connessione degli impianti di
terra;

organi di comandc {pulsanti, interruttori, regolatori, sezionatori) instaliati su
quadri elettrici;



. disincrostanti, detergenti, solventi e sostanze chimiche in genere nonche le
attrezzature necessarie {scope, stracci, spugne, ecc.) per l'effettuazione degli
interventi mirati alla migliore conservazione degli impianti efo dei locali ospitanti
gli stessi;

guarnizioni;

lampade di segnalazione installate su quadri elettrici;

ottiche e pannelli di contrasto;

armadi, cassette e vani comunque ospitanti tecnologie connesse agli impianti,
con loro serrature, chiavi e bullonerie;
Rimangono invece sempre escluse dal canone, ed erogabill come prestazioni eventual
compensate a misura, quelie riguardanti:

» & »

. intelligenza del sistema {centraline, regolatori e similari-};
. opere edili riguardanti le sole fondazioni;
. pali e pastorali,

Art. 4 - QUALITA' DEI SERVIZI

La societa & tenuta a fornire al Comune di Vicenza ogni informazione, dato o
indicatore sulla gestione dei servizi in affidamento.

Viene richiesta all’Appaltatore la redazione di un Piano della Qualita da presentare
alllAmministrazione, nella sua veste definitiva, entro 60 giorni naturali e consecutivi
dalla data di stipulazione del contratto.

Tale Piano, che dovra essere costantemente aggiornato ed adeguato per tutto it corso
del periodo contrattuale, dovra almenc contenere:

v gli obiettivi della Qualita da conseguire;

v ‘attribuzione delie specifiche autorita e responsabilita per |le varie fasi delie
attivita svoite;

v la descrizione delle modalita di controllo delle attivitd svolte e le modalita di
restituzione dei relativi risultati;

v it piano delle verifiche suila quaiitad dei materiali utilizzati e delle prove di

laboratorio periodiche a campione che verranno effettuate oltre a quelle specifiche

richieste dal DEC;
v il piano delle verifiche ispettive interne previste dal Piano della Qualita.
Il servizio deve essere svolto come seque:
Nel ricevere [a segnalazione/richiesta di intervento, la Societa dovra indicare [a priori-
ta attribuita all’intervento stesso sulia base delle informazioni ricevute e quindi dispor-
re l'invic di personale idonec e munito di attrezzature adeguate al tenore della comu-
nicazione ricevuta, affinché I'intervento richiesto possa iniziare nei tempi massimi di
seguito indicati:
Emergenza - Inizio entro 1 {(una) ora (h24, 7/7) per indice di gravita alte; rischio
concreto per la salute e per la sicurezza delle persone e/o delle cose, o vi sia concreto
rischio di interruzione di pubblico servizio o rischio di interruzione della viabilita pub-
blica, con approntamento di segnaletica provvisoria.
Urgenza - entro 36 (trentasei} ore per indice di gravita medio {che non comporti pe-
ricoll immediati per la cittadinanza e la circolazione); parziale compromissione della
funzionalitd deila viabilita pubblica, quando sia possibile il rischio di dannc alle cose;
Ordinario/Normale - inizio entro 3 giorni per indice di gravitad basso; inconveniente
secondario per l'infrastruttura e per la viabilita pubblica.
Da programmare - inizio e fine da concordare - per indice di gravita molto basso; in-
conveniente minimo che non crea particolare pericolo alle cose e/o persone e non crea
disagio alta viabilita pubblica.



E’ facolta del DEC intervenire suil‘attribuzione della priorita degli interventi da realizza-
re, nef caso la Societa ne dovra prendere atto ed agire in conseguenza.

Nell’ambito delle Prestazioni, la Societa € tenuta ad effettuare ogni intervento per la
messa in sicurezza determinato da quasto o da aitra causa, ma che comungue si ren-
da necessario per scongiurare il rischio di produrre danni a persone o cose e/fo di in-
terrompere un servizio pubblico.

Art. 5 - CONTROLLI SPECIFICI DEL SERVIZIO

L’Amministrazione comunale si riserva la facolta di procedere in qualsiasi momento e
senza necessita di preavviso, a mezzo del propric Responsabile del Servizio o suo
delegato, ad ogni forma di controllo ritenuta necessaria in ordine al rispetto da parte
dell’Affidatario degli obblighi derivanti dal presente disciplinare.

L.a societa é tenuta a supportare tali operazioni con propri mezzi e personale ed a
sottoscrivere { verbali di verifica che verranno redatti in contraddittorio tra le parti.
LAmministrazione, trattandosi di un servizio con prestazioni continuative, procedera
entro 60 gg. dal termine di ogni anno contrattuale, ad una verifica di conformita in
corso di esecuzione come previsto dal DPR 207/10.

L'Amministrazione procedera, aila scadenza dei contratto, alla verifica finale che
attesti la regolare esecuzione delle attivita svolte entro i sei mesi successivi alla
chiusura del Contratto. - :

Qualora le verifiche non risultino favorevoli, "Amministrazione procedera ai
conseguenti conguagli, previa eventuale applicazione di tutti gli effetti contrattuali,
soddisfacendos! ove necessario sulla cauzione definitiva.

Art. 6 - INADEMPIMENTI O RITARDATI ADEMPIMENTI

L'affidatario deve presentare all’Amministrazione, entro 60 giorni dalla sottoscrizione
del contratto, t Piani di manutenzione di dettaglio (PMD, che contengong le
informazioni sulla frequenza, modalita, operatorti e specifiche tecniche dei controlli,
monitoraggi e verifiche propedeutiche alla programmazione degli interventi da
eseguire) che costituiscono i principali strumenti di gestione degli interventi
manutentivi programmabili. Essi vanno periodicamente aggiornati sulla base dei dati
di ritorno provenienti dall'esecuzione degli interventi e dei monitoraggi continui sui
beni ocggetto dei contratto.

L'affidatario deve presentare all’Amministrazione, all’atto della sottoscrizione del
presente contratto il DUVRI e prima dellinizic degli interventi gli eventuali piani di
sicurezza cosi come previsto dal D.Lgs. 81/2008.

Durante "appalto, 'Affidatario deve sottoporre all’Amministrazione, allinizio di ogni
trimestre, le attivita operative dei servizi e lavori programmati contenuti nei PMD
attraverso il Programma operativgo interventi {POI).

Il POI consiste nella precisa schedulazione temporale di tutte le attivita da eseguire
nel periedo di riferimento.

In caso di ritardo nell’espletamento delle prestazioni dedotte nel POI € applicata una
penale pari allo 0,3 per mille dell'importo contrattualmente dovuto per ogni giorno di
ritardo.

Sara a carico dell’Appaltatore produrre ia pit completa documentazione
preventivamente concordata entro il termine di ogni mese, a riprova detle prestazion
effettivamente svolte.

Nel caso in cui venga accertato:



v

che 'esecuziocne degli interventi sia effettuata con squadre tipo difformi da
quanto previsto dal PMD, ovvero con tempistiche di intervento difformi dalle
previsioni dell’art. 4, verra applicata una penale pari atlo 0,5 per mille dell'importo
di contratto,;

la mancata osservanza delle norme ambientali, verra applicata una penale pari
alio 0,5 per mille delf'importo di contratto;

Iinesatta esecuzione delle favorazioni rispetto a quanteo previsto nel Capitolato
tecnico, verra applicata una penale pari allo 0,5 per mille deli'ammontare del
canone trimestrale per ciascuna violazione di un trimestre fino ad un massimo di 8
viclazioni a trimestre. Tale penale sale allo 0,8 per mille deli'ammontare, al netto
dell'IVA, del canone trimestrale per clascuna violazione successiva all’ottava che si
riscontri nel medesimo trimestre.

Inoltre, nel caso di:

v

v

ritardata consegna del Piano di qualita, dei PMD e del POI rispetto al termine
indicato, viene applicata una penale pari a 100,00 Euro al giorno per ogni giorno di
ritardo;

ritardata consegna di dati ed informazioni tecnico-amministrativo-contabiii
richiesti dall'Ente Appaltante viene applicata una penale pari a 100,00 Euro al
giorno per ogni giorno di ritardo rispetto alla scadenza fissata nella richiesta, che
dovra essere compatibile con fa complessita del dato richiesto.

mancato intervento rispetto alle previsioni di cui all‘art. 4, viene applicata una
penale pari a 1.000 Euro ad evento;

ritardato intervento rispetto allie previsioni dl cui all’art. 4, viene appilcata una
penale pari a 500 Euro ad evento.

Art. 7 - NORME DI CHIUSURA

1.

L.e componenti patrimoniali da prendere in gestione verranno consegnate for-
malmente all’Affidatario mediante [a sottoscrizione di “verbali di presa in carico” e
la consegna della documentazione che ne identifichi la consistenza, le caratteristi-
che e tutte le informazioni necessarie ailla presa in carico del bene.

Qualora i verbali di consistenza sianc gia in possesso o in compilazione da parte
del soggetto attualmente gestore, dovranno da guesti essere prodotti e sottoscritti
dalia A.C., con eventuali integrazioni.

Prima della presa in carico verra svolto un sopraliuogo in contraddittorio fra
YAmministrazione Comunale e I"Affidatario per verificare Veffettiva consistenza e lo
stato manutentivo del bene.

Tutte le attivita, le attribuzioni, e competenze e le relative responsabilita
dell’Affidatario avranno inizio dal momento della sottoscrizione del verbale di presa
in consegna del bene.

Al termine del contratti in essere con altre imprese incaricate di alcuni servizi di
gesticne e/o0 manutenzione verra redatto, in contraddittoric tra I'Amministrazione
e la ditta uscente, apposito verbale di presa in consegna dei servizi di cui trattasi;
da questi verbali dovra risultare la situazione manutentiva delle componenti stes-
se. Alle operazioni di consegna potra essere invitata anche la Societa Valore Cit-
ta/Amcps S.r.l.,alla quale il Comune dovra far pervenire da parte della ditta uscen-
te tutta la documentazione relativa ai beni di nuova gestione, a! fine di essere
messa in grado di subentrare immediatamente nell‘attivita, senza ripercussioni per
ja funzionalita dell'infrastruttura o del bene.

Sono totalmente esclusi dal presente affidamento la gestione ¢ manutenzione la
segnaletica luminosa afferente a:



strade o aree private;

strade vicinali (fatta salva la mera fornitura di stabilizzato});

infrastrutture di proprieta di privati, altri enti o societa, salvo diversi accordi o

disposizioni normative {Codice delia Strada, accordi con enti terzi quali Provin-

cia, Ipab, Autostrade, Consorzio di Bonifica, Ferrovie dello Stato, Demanio
ecc.}.
Le esclusioni di cui sopra non si applicano alle strade vicinali completamente pub-
bliche ed alle strade private di uso pubblico come da deliberazione del Consiglio
comunale n. 245/1989 ed elenchi allegati.

4, Ciascunc dei contraenti deve aderire alla richiesta del’altro di constatare e ver-
halizzare, in contraddittorio, qualsiasi situazione anomala o fatto impeditivo, veri-
ficatosi durante 'esecuzione deij servizi,

Tale richiesta deve essere avanzata, quando la situazione o fatto verificatosi sia in
effetti ancora constatabile. In caso di mancata richiesta ¢ di richiesta intempestiva
e conseguenze graveranno sul responsabile deil’'omissione.

Nel caso in cui una delle parti non aderisse alla richiesta ¢ facoita del richiedente
di procedere comungue con l'assistenza di almeno due testimoni.

La Societa, nella logica della gestione, deve anche segnalare tempestivamente o-
gni irregolarita riscontrata neli‘esecuzione di altre attivita che non senc di sua
competenza, ma che possono interferire con [a sua azione o condizionarla; in par-
ticolare dovra usare la massima diligenza nel segnalare tutto ci6 che puo compor-
tare condizioni di pericolo per persone e/¢ cose.

5. Sono considerati ordini di servizio tutte le disposizioni, le richieste e Ie precisa-
zioni emesse, per le sue funzioni di vigilanza, dal DEC e dagli addetti incaricati, nel
confronti della Societa; detti documenti saranno datati e numerati progressiva-
mente e la Societa ha l'obbligo di ottemperare a quanto richiesto nei tempi specifi-
cat! dall’ordine stesso.

Rimane saivo ogni diritto dell'’Amministrazione di tutelare i propri interessi, efo in-
tervenire a salvaquardia deil'incolumita degli utenti, ponendo rimedio alle deficien-
ze della Societa addebitandogli ogni spesa e onere oltre a potersi rivalere in sede
adeguata per ogni maggiore danno cagionato deifa ¢ delle inadempienze delia So-
cieta.

6. L'Affidatario & tenuto alla completa osservanza di quanto prescritto dalla nor-
mativa vigente in materia di tutela ambientale e di Criteri Ambientali Minim
L'Affidatario si impegna ad adempiere agli obblighi che a lui fanno capo, in qualita
di produttore dei rifiuti, nel rispetto deila normativa vigente, in relazione anche
alla specifica tipologia/classificazione dei suddetti rifiuti.

Restano in ogni case ferme la responsabilita dell’Affidatario, e tutte le connesse
consequenze, nei casi in cui 'abbandono di rifiuti, {'inquinamento deil’ambiente, il
pericolo di inguinamento ovvero YYaggravamento dei medesimi, siano imputabili
alla condotta dell’Affidataric stesso.

Eventuali costi di smaitimento in discarica dei materiali di risulta sono a carico
dell’Affidatario.

ANENEN

Art. 8 MODIFICHE CONTRATTUALI

Le eventuali modifiche contrattuali avverranno ai sensi delle previsioni contenute
neil’art. 106 del D. Lgs. 50/2016. Valore Citta/Amcps S.r.l. si impegna ad applicare i
prezzi e le quotazioni gia utilizzati nel presente contratto e, in caso di nuove voci, si
fara riferimento alle descrizioni contenute nell’ultimo aggiornamentc dei seguenti
listini:

v Elenco Prezzi Vi.abilita S.p.a.;



v Elenceo Prezzi della Regione Veneto;

v' Elenco Prezzi di Veneto Strade S.p.a.;

v Elenco Prezzi della Camera di Commercio della Provincia di Vicenza;

v Indagini di mercato e analisi del prezzo, qualora non ricompresi nei precedenti

prezzari.

Art. 8 - RINVIO

Aj fini della determinazione della qualita delle prestazioni si rinvia a:

v Capitolato speciale tecnico ANAS.p.a.

v Documenti techici ANAS S.p.A.

v disciplinare scavi Comune Vicenza - Delibera di G. C. n, 189 det 23.09.2014

v Capitolato tecnico Comune Vicenza - determinazione dirigenziale Servizio
Infrastrutture n. 800 del 18.05.2020

Le strade e la relativa segnaletica oggetto dell’affidamento sono individuate nel
Sistema Informativo territoriale comunale (SITVI)



Allegato E

CAPITOLATO SPECIALE
DEL SERVIZIO SEGNALETICA ORIZZONTALE E
VERTICALE

Art. 1 - DEFINIZIONI

- Amministrazione commitiente: Comune di Vicenza

- Affidatario: Societa Valgre Citta - AMCPS srl

- Responsabile del servizio per it Comune di Vicenza/direttore di esecuzione del
contratto (DEC): il Dirigente responsabile del Servizio Mobilita e Trasporti

- Responsabile del servizio per |la Societa Valore Citta - AMCPS srl: il direttore
dell’Azienda o suo delegato da comunicare preventivamente al Comune di Vicenza

Art. 2 - OGGETTO DELL’AFFIDAMENTG

Nell‘oggetto dell"affidamento rientrano le seguenti attivita che fanno parte deila ge-
stione fissa e forfetaria del Servizic con compenso a canone:

a. Servizi di governo: prestazioni trasversali di gestione amministrativa, tecnica ed
informatica del patrimonio riguardanti la pianificazione ed il coordinamento delle
attivita, 'informatizzazione dell’anagrafe del patrimonio e la gestione delle segna-
lazioni mediante il call center e gli ulteriori strumenti informatici adottati o da a-
dottarsi, reperibilita e pronto intervento.

Pitt in dettaglio, si tratta di:

Servizi Generali

L.e attivita che si intendono comprese nel compenso pattuito riguardano tutte ie

prestazioni relative ali’organizzazione e realizzazione degli interventi programmati

che si esemplificano in:

¢« l'esecuzione di soprallucghi, rilievi;

« o svolgimento di tutti gli adempimenti necessari per ottenere le autorizzazioni,
I pareri ed i visti richiesti dalle norme vigenti, con spese a carico della societa;
la redazione della contabilita e la rendicontazione dei lavori;

+ |a gestione del coordinamento dei lavori e della sicurezza fra le Imprese che
svolgono il servizio;

« organizzazione, in accordo con i responsabili delle attivita in maniera da crea-
re il minore disagio;

 |'esecuzione delle ispezioni per definire il tipo di intervento da eseguire, la si-
tuazione dei luoghi e 'accertamento di situazioni particolari di pericolo, che
impongono operazioni preliminari;

o l‘organizzazione dell‘intervento o del lavore, mantenendo, nei limiti della sicu-
rezza degli utenti, la necessaria funzianalita all'uso dell'infrastruttura garan-
tendo ia sicurezza per gli utenti e il minor disagio possibile;

» |'assistenza alle operazioni di verifica, collaudo e rilievo degli interventi e dei
lavori da parte dei preposti dell’/Amministrazione, fornendo idonea documenta-




zione tecnica, atta ad individuare le caratteristiche e le prestazioni dei mate-
riaii impiegati e la loro conformita alle prescrizioni normative;
e la gestione delle varie certificazioni, garanzie, manuali d'uso, ecc., rilasciati
dalle ditte esecutrici dei lavori e/o fornitrici delle apparecchiature.
Si evidenzia che la suddivisione adottata e puramente indicativa in quanto le varie
attivita descritte sono necessariamente integrate e devono agire in sinergia per
dare un risultato otimale ed economicamente sastenibile.
QOltre alie attivita di direzione e coordinamento generale degli interventi, sono in-
cluse tutte le prestazioni necessarie alla organizzazione ed alla conduzione dei
manufatti, all’esecuzione dei controlli e delle verifiche inerenti sia la sicurezza che
Yadeguamento normativo.

Al di fuori dell’orario di lavoro dovra essere sempre attivo, 24 ore al giorno, feriali
e festivi compresi il servizio di reperibilita.

Dovra essere organizzato per fronteggiare le emergenze, di qualsiasi natura, che
possano provocare danni alle infrastrutture stradali e relative pertinenze o interru-
zioni di pubblico servizio o pericolo per l'incolumita pubblica e deve, inoltre, essere
crganizzato per rispondere agli allarmi inviati dagli organi di Polizia e pubblica si-
curezza nonché dai Servizi tecnici competenti.

Per gli interventi che comportanc pericolo per l'incolumita pubblica, interruzioni
del traffico e delia viabilita, la Societa dovra informare gli organi di polizia ed il
Servizio tecnico competente degli interventi previsti, dei relativi periodi e tempi di
esecuzione da concertare, quando possibile, con il responsabile dell’attivita ed a-
dottando tutti gii accorgimenti e cautele per garantire la sicurezza degli utenti mi-
nimizzando i disagi.

E' prevista l'istituzione di un “centralino” destinato al ricevimento di tutte le richie-
ste di intervento, presidiato da un centralinista nelie normali ore di servizio.

La richiesta dell’utente (telefonica, posta elettronica, ecc.) dovra essere registrata
sul Sistema Informativo a cura dell’operatore e trasmessa ai tecnici preposti per la
definizione dell'intervento tramite opportuna procedura; tale procedura deve per-
mettere di seguire tutto I'iter dell'intervento, mantenendo la memoria storica dello
stessg, al fine di permettere successivi controlli e valutazioni. Analoga procedura
deve essere attivata per gli interventi in reperibilita in modo da avere la certezza
documentata che {a segnalazione inviata sia stata raccolta dai tecnici preposti ed
abbia avuto effettive avviamento.

Gestione Informativa

La Societa, dovra predisporre un sistema di controlio, integrate nella procedura in-
formativa, che preveda il continuo monitoraggio tra quanto previsto e 1'effettivo
sviluppo della gestione sia al fine di oftenere le informazioni oggettive sullo stato
del Servizio, sia di formulare previsioni coerenti con quanto precedentemente pia-
nificato in ordine ai tempi ed ai costi.

Questo sistema, dovra includere almeno i'impostazione della struttura di controlio
dei tempi e la messa a punto delle procedure di acquisizione e di elaborazione dei
datl necessari al controllo ed alla gestione.

£’ compito dell’azienda, per tutta la durata della gestione, evidenziare al DEC i
probiemi e le difficolta incontrate, o che si prevede possano emergere, proponen-
do le eventuali azioni correttive.

Inoltre il Sistema dovra comprendere le principali procedure necessarie
all’'erogazione dei servizi, definire le modalita di sviluppo, pianificazione ed inter-




vento, le procedure necessarie con gli eventuali documenti correlati ed i controlli a

garanzia del risultato conseguito.

If Sistema dovra essere dettagliato ed esecutive fin dall'inizio delle prestazioni con

particolare attenzione a quelle che coinvolgono direttamente gli utenti ed a solo ti-

tolo esemplificativo:

- 'inoltro delle richieste d'intervento;

- la presentazione e programmazione dei lavori di manutenzione;

1} Sistema dovra essere mantenuto costantemente aggicrnato con opportuna revi-

sioni periodiche ¢ la

Societa curera che tutti i soggetti comunque interessati alla gestione siano infor-

mati e svolgano i loro compiti secondo quanto specificato, in modo da poter fornire

all’Amministrazione ed agli altri Enti con i quali essa interagisce, la dovuta eviden-
za circa i metodi di lavoro adottati ed offrire ie necessarie garanzie di poter rispet-
tare quanto pattuito.

1) sistema dovra gestire una Base Dati contenente tutte le infermazioni relative

alt'affidamento tn modo che, pur se a diversi livelll di utiizzo, possa supportare

tutte le attivita necessarie al corretto sviluppo, gestione e controlfo.

II BEC ed i suoi collaboratori dovranno poter avere costante accesso a tali infor-

mazioni e quindi consultare, monitorare e verificare le informazioni raccolte, ed

aggiornate tramite il sistema informative che la Societa implementera. Al termine
del periodo di gestione tali infermazioni resteranno di proprieta
dell’Amministrazione comunale. : : ‘

La struttura de!l sistema informativo pud essere schematicarmente suddivisa nelle

sottoindicate parti principali:

» Anagrafe Tecnica del patrimonio: Consistente nella raccoita di elaborati grafici,
dati dimensionali, destinazioni d'usc, descrizioni degli elementi tecnici e dei
materiali, ecc., opportunamente ciassificati e codificati per ottenere dati stati-
stici e valutazioni opportune.

s Anagrafe Amministrativa del patrimonic: Prevede la formazione di archivi per
'identificazione delie infrastrutture secondo le condizioni di proprieta e di con-
duzione, le situazioni normative, 'anagrafica degli interventi effettuati e dei
relativi costi.

o Rilievi — Ispezicni — Diagnosi: si riferisce all'accertamento delle condizioni di
conservazione e di funzionamento del patrimonio considerato; comprende l'in-
dicazione delle procedure di ispezione, le modalitad ed | tempi con cui devono
svolgersi le ispezioni, le procedure di registrazione di tali operazioni in archivi
e schede tecniche. Lo scopo € quello di indicare modi e forme normalizzate di
rilevamento delle condizioni d'uso, al successivo scopo di determinare gli indici
oggettivi di valutazione dello stato manutentive dell’infrastruttura o del hene.

s Programma delle manutenzioni: Questa parte del Sistema Informativo deve
seguire tutto l'iter de! processo manutentivo: dalla richiesta, all’esecuzione, al-
la contabilizzazione, al controllo, ecc., fino alla memoria storica dell'intervento
esegquito, registrando un‘opportuna documentazione. Inocltre deve prevedere
'organizzazione degli interventi di manutenzione programmata, in funzione
degli obblighi contrattuali, prevedendo anche le opportune analisi sui dati di ri-
torno per 'elaborazione dei resoconti di manutenzione.

L’Affidatario dovra provvedere all'installazione del sistema nei computer in dota-
zione al personale dell’Amministrazione preposto al controllo dello svolgimento del
servizio che saranno indicati dal DEC provvedendo a fornire le istruzioni necessa-
rie, tramite appositi corsi pratici articolati in pil giorni tavorativi.

Il DEC ed i collaboratori autorizzati, dovranno essere messi in gradc di esercitare
I'accesso diretto alla base dati per poter verificare l[a correttezza delle informazioni



fornite e I'idoneita deila procedura a svolgere le funzioni previste fornendo risultati
corretti e congrui con altre eventuali elaborazioni.

b. Manutenzione ordinaria programmata preventiva: attivita di manutenzione pre-
ventiva e predittiva, programmabile ed eseguibile con una determinata periodicita
e frequenza, finalizzata a ridurre la probabilita di guasto o il degrado del funzio-
namento delle componenti patrimoniali.

¢. Manutenzione riparativa a gquasto: attivita di manutenzione non programmabile
eseguita a seguito della rilevazione {segnalazione ¢ ispezione) di guasto, rottura, o
anomalia non prevedibile ex ante, finalizzata al ripristino della normale funzionali-
ta del patrimonio, da esequirsi anche in forma di pronte intervento in caso di ne-
cessita.

Valore Citta/Amcps S.r.l. assume il ruclo di Soggetto Gestore degli interventi sulla
segnaletica orizzontale della rete viabilistica ed infrastrutturale comunale, fa cui
estensione & di complessivi 556 km, delle piste ciclabili, per uno sviluppo lineare di 60
krm e sulla segnaletica verticale costituita da complessive 21.000 installazioni puntuali.

Tutte fe componenti patrimoniali gia affidate in manutenzione a Valore Citta/Amcps
S.r.l. alla data del 31/12/2019, sono comungue da considerarsi ricomprese nef
presente contratto.

In generate rientrano negli oneri dell’Affidatario anche l'ispezione a vista su:

4 sostegni della segnaletica verticate, per verificare che ie condizioni di sicurezza
non siano compromesse da urtl ricevuti a sequito di incidenti, dalla corrosione
della zona di incastro;

v fissaggi, staffe, prolunghe e bullonerie della segnaletica verticale, per
verificarne Vintegrita e lo stato funzionale;

v fissaggi, ancoraggi a terra, interconnessicni, orientamento/corretto
posizicnamento di ogni elemento di arredo urbano;

v visibilita notturna dei cartelli stradali.

Gli esiti di tali attivita possone attivare interventi di manutenzione ordinaria correttiva
o di adeguamento normativo, comungue ricompresi neii'oggetto dell’affidamento, da
evidenziarsi questi ultimi nella "Relazione annuale sullo stato degli impianti”.
Costituisce servizio ulteriore Fonere della gestione amministrativa dei sinistri, della
redazione della relazione tecnica, e dei recuperi spesa relativamente a quelli per i
quali sia stato individuato il responsabile con oneri a carico del responsabiie del
sinistro (in tal caso, I’A.C. provvede alla cessione del credito).

Art. 3 - TIPOLOGIA E CONTENUTO DEI SERVIZI

La Gestione Operativa dei Servizio consiste, in forma periodica preventiva, nel ripasso
annuale di tutta la segnaletica orizzontale (con esclusione di quella afferente il sistema
della sosta tariffata), costituita da tutte le superfici dipinte sulla rete stradale e aree di
circolazione del Comune di Vicenza, e comprendente linee, scritte, isole a raso piene o
vuote, pittogrammi e ogni altro elemento conforme al *Nuovo Codice della strada” e
relativo Regolamento.

E’ inoltre previsto un ripasso supplementare, a richiesta ed in caso di necessita, di non
pit: di 1/5 della segnaletica orizzontale presente nella rete viabilistica principale e
secondaria.



Sono inoltre a carico della Societa, e ricomprese nel compenso a canone, le seguenti

attivita di manutenzione della segnaletica verticale ed altri elementi per {a mobiiita:

. il fissaggio di ancoraggi, staffe ed elementi di sostegno deila segnaletica
verticale ed il corretto riposizionamento dei segnali, nonché lo spostamento di
segnaletica presente in loco, al fine di migliorare, se del caso, il complessco della
sicurezza e visibilita;

) la sostituzione di ciascun singclo elemento del sistema della segnaletica
verticale comungue danneggiato o le cui condizioni siano tali da non garantire
efficacia e/o costituire elemento di pericolo per la circolazione e degrado,

. il ripristino post incidente, ovvero il compiesso di tutte le operazioni necessarie
a seguito di incidenti stradali {pulizia della sede stradale, rimozione di detriti,
messa in sicurezza della sede stradale e di ogni elemento ad essa attinente) sia in
presenza di copertura assicurativa, con cessione del credito da parte del Comune,
che in sua assenza, con oneri compresi nel canone.

» il fissaggio negli elementi di arredo urbano di ancoraggi, staffe ed elementi di
sostegno, Io spostamento in loco ed il corretto riposizionamente di elementi
dissuasori, barriere, rastrelliere, paracarri, transenne, ecc, la cui necessita deriva
da esigenze detll’Amministrazione Comunale, con la sola eccezione degli eiementi di
carattere menumentale;

. la fornitura e posa deila segnaletica temporanea e di ogni altro dispositive per
la mobilita nonché di modifica temporanea del sistema della segnaletica, se
necessario, in. occasione di manifestazioni che interessino aree di circolazione, per
esigenze e manifestazioni organizzate dall’Amministrazione Comunale; se trattasi
di iniziative/manifestazioni organizzate da soggetti privati, con emissione di
Ordinanza del competente Servizie, gli oneri saranno a carico dei privati.

Art. 4 - QUALITA" DEI SERVIZI

La societd & tenuta a fornire al Cornune di Vicenza ogni informazione, dato o
indicatore sulla gestione dei servizi in affidamento,

Viene richiesta all’Appaltatore la redazione di un Piano della Qualita da presentare
all’Amministrazione, nella sua veste definitiva, entro 60 giorni naturali e consecutivi
dalla data di stipulazione del contratto.

Tale Piano, che dovra essere costantemente aggiornato ed adeguato per tutto il corso
del periodo contrattuale, dovra almeno contenere:

v gli obiettivi della Qualita da conseguire;

v I'attribuzione delle specifiche autorita e responsabilita per le varie fasi delle
attivita svolte;

v la descrizione delle modalita di controlio delle attivita svolte e le modalita di
rastituzione dei relativi risuliati;

v il piano delle verifiche sulla qualita del materiali utilizzati e delle prove di

laboratorio periodiche a campione che verranno effettuate oltre a quelle specifiche
richieste dal DEC;
v il piano delle verifiche ispettive interne previste dal Pianc della Qualita.
1l servizio deve essere svolto come segue:
Nel ricevere la segnalazione/richiesta di interventc, la Societa dovra indicare la priori-
ta attribuita all'intervento stesso sulla base delle informazioni ricevute e guindi dispor-
re I'invio di personale idoneos e munito di attrezzature adeguate al tenore della comu-
nicazione ricevuta, affinché l'intervento richiesto possa iniziare nei tempi massimi di
seguito indicati:
Emergenza - inizio entro 1 {una} ora (h24, 7/7) per indice di gravita alto; rischio
concreto per la salute e per la sicurezza delle persone e/0 delle ¢cose, o vi sia concreto



rischio di interruzione di pubblico servizio ¢ rischio di interruzione della viabilita pub-
blica, con approntamento di segnaletica provvisoria.

Urgenza - entro 36 {trentasei) ore per indice di gravita medio {che non comporti pe-
ricoli immediati per la cittadinanza e la circolazione); parziale compromissione della
funzionalita della viabilita pubblica, quando sia possibile il rischio di danno aile cose;
Ordinario/Normale - inizio entro 3 giorni per indice di gravita basso; inconveniente
secondario per {'infrastruttura e per la viabilita pubblica.

Da programmare - inizio e fine da concordare - per indice di gravita molto basso; in-
conveniente minimo che non crea particolare pericolo alle cose e/o persone e non crea
disagio alla viabilita pubblica.

E’ facoita del DEC intervenire sullattribuzione della priorita degli interventi da realizza-
re, nel caso la Societa ne dovra prendere atto ed agire in conseguenza.

Nell’ambito delle Prestazioni, la Societa & tenuta ad effettuare ogni intervento per la
messa in sicurezza determinato da guasto o da altra causa, ma che comunque si ren-
da necessario per scongiurare il rischio di produrre danni a persone ¢ cose /¢ di in-
terrompere un servizio pubblico.

Art. 5 — CONTROLLI SPECIFICE DEL SERVIZIO

L'Amministrazione comunale si riserva la facolta di procedere in qualsiasi momento e
senza necessita di preavviso, a mezzo del proprio Responsabile del Servizio o suo
delegato, ad ogni forma di controllo ritenuta necessaria in ordine al rispetto da parte
dell’Afftidatario degli obblighi derivanti dal presente disciplinare.

La societa e tenuta a supportare tali operazioni con propri mezzi e personale ed a
sattoscrivere i verbali di verifica che verranno redatti in contraddittorio tra le parti.
L'’Amministrazione, trattandosi di un servizie con prestazioni continuative, procedera
entro 60 gg. dal termine di ogni anno contrattuale, ad una verifica di conformita in
corso di esecuzione come previsto dal DPR 207/10.

L’Amministrazione procedera, aila scadenza del contratto, alla verifica finale che
attesti la regolare esecuzione delle attivita svolte entro i sei mesi successivi aila
chiusura del Contratto.

Qualora le verifiche non risuitino favorevoli, 'TAmministrazione procedera ai
conseguenti conguagli, previa eventuale applicazione di tutti gli effetti contrattuali,
soddisfacendosi ove necessario sulla cauzione definitiva.

Art. 6 - INADEMPIMENTI O RITARDATI ADEMPIMENTI

L"affidatario deve presentare all’Amministrazione, entro 60 giorni dalla sottoscrizione
del contratto, i Piani di manutenzione di dettaglio (PMD, che contengono le
informazioni sulla frequenza, modalita, operatori e specifiche tecniche dei controlli,
monitoraggi e verifiche propedeutiche alla programmazione degli interventi da
eseguire) che costituiscono i principali strumenti di gestione degli interventi
manutentivi programmabili. Essi vanno periodicamente aggiornati sulla base dei dati
di ritorno provenienti dall’esecuzione degli interventi e dei monitoraggi continui sui
beni oggetto del contratto.

L'affidatario deve presentare alllAmministrazione, all’attc della sottoscrizione del
presente contratto il DUVRI e prima dell‘inizio degli interventi gli eventuali piani di
sicurezza cosi come previsto dal D.i.gs. 81/2008.



Durante {'appalto, I'Affidatario deve sottoporre all'Amministrazione, all'inizio di ogni
trimestre, le attivita operative dei servizi e lavori programmati contenuti nei PMD
attraverso il Programma operative interventi {POI).

II POI consiste nella precisa schedulazione temporale di tutte le attivita da eseguire
nei periodo di riferimento.

In caso di ritardo nell’espletamento deile prestazioni dedotte nel POI e applicata una
penale pari allo C,3 per mille dell'importo contrattualmente dovuto per ogni giorno di
ritardo.

Sara a carico defl’Appaltatore produrre la pit completa documentazione
preventivamente concordata al termine di ogni mese, a riprova delle prestazioni
effettivamente svolte.

Nel caso in cul venga accertato:

v che ['esecuzione degli interventi sia effettuata con squadre tipo differmi da
quanto previsto dal PMD, ovvero con tempistiche di intervente difformi datle
previsioni dell’art. 4, verra applicata una penale pari allo 0,5 per mille dell'importo
di contratto;

v la mancata osservanza delle norme ambientali, verra applicata una penale pari
allo 0,5 per mille dell'importo di contratto;

l'inesatta esecuzione delle lavorazioni rispetto a guanto previsto nel Capitelato tecnico,

verra applicata una penale pari allo 0,5 per mille dellammontare del canone

trimestrale per ciascuna violazione di un trimestre fino ad un massimo di 8 violazioni a

trimestre. Tale penale sale allo 0,8 per mille dell'ammontare, al netto del’IVA, del

canone trimestrale per ciascuna violazione successiva all’ottava che si riscontri nel
medesimo trimestre.

Inoltre, nel caso di:

v ritardata consegna del Piano di qualita, dei PMD e del POI rispetto al termine
indicato, viene applicata una penale pari a 100,00 Euro al giorno per ogni giorno di
ritardo;

v ritardata consegna di dati ed informazioni tecnico-amministrativo-contabili

richiesti dall'Ente Appaltante viene applicata una penale pari a 100,00 Euro al
giorno per ogni giorno di ritardo rispetto alla scadenza fissata nella richiesta, che
dovra essere compatibile con la complessita del dato richiesto.

v mancato intervento rispetto atle previsioni di cui all’art. 4, viene applicata una
penale pari a 1.000 Euro ad evento;
v ritardato intervento rispetto alle previsioni di cui all’art. 4, viene applicata una

penale pari a 500 Euro ad evento.

ART. 7 - NORME DI CHIUSURA

1. Le componenti patrimoniali da prendere in gestione verranno consegnate for-
maimente all’Affidatario mediante la sottoscrizione di “verbali di presa in carico” e
la consegna della documentazione che ne identifichi la consistenza, le caratteristi-
che e tutte |le informazioni necessarie alla presa in carico del bene,

Qualora i verbali di consistenza siano gia in possesso o in compilazione da parte
del soggetto attualmente gestore, dovranno da questi essere prodotti ¢ sotto-
scritti dalla A.C., con eventuali integrazioni.
Prima della presa in carico verra svolto un sopralluogo in contraddittorio fra
'Amministrazione Comunale e I'Affidatario per verificare 'effettiva consistenza e {o
stato manutentivo del bene.



Tutte e attivita, te attribuzioni, le competenze e le relative responsabilita
dell’Affidatario avranno inizio dal momento della sottoscrizione del verbale di presa
in consegna del bene.

Al termine dei contratti in essere con altre imprese incaricate di alcuni servizi di
gestione e/o manutenzione verra redatto, in contraddittoric tra 'Amministrazione
e la ditta uscente, apposito verbale di presa in consegna dei servizi di cui trattasi;
da questi verbali dovra risultare |a situazione manutentiva delle componenti stes-
se. Alle operazioni di consegna potra essere invitata anche la Societa Vaiore Cit-
ta/Ameps S.r.l.,alla quale il Comune dovra far pervenire da parte della ditta uscen-
te tutta la documentazione relativa ai beni di nuova gestione, al fine di essere
messa in grado di subentrare immediatamente nell’attivita, senza ripercussioni per
la funzionalita dell'infrastruttura o del bene.

Scono totalmente esclusi dal presente affidamento la gestione e manutenzione
della segnaletica afferente a:

v strade o aree private;

v strade vicinali (fatta salva [a mera fornitura di stabilizzato};

v infrastrutture di proprieta di privati, altri enti o societa, salve diversi accordi o
disposizioni normative {Codice della Strada, accordi con enti terzi quali Provin-
cia, Ipab, Autostrade, Consorzio di Bonifica, Ferrovie dello State, Demanio
ecc. }.

Le esclusioni di cui sopra non si applicano alle strade vicinali completamente pub-

bliche ed alle strade private di uso pubblico come da deliberazione del Consiglio

comunaile n. 245/1989 ed elenchi allegati.

Ciascuno dei contraenti deve aderire alia richiesta dell’altro di constatare e ver-
balizzare, in contraddittoric, qualsiasi situazione anomala o fatto impeditivo, veri-
ficatosi durante "'esecuzione dei servizi.

Tale richiesta deve essere avanzata, quando la situazione o fatto verificatosi sia in

effetti ancora constatabile. In caso di mancata richiesta o di richiesta intempestiva

le conseguenze graveranno sui responsabile dell’'omissione.

Nel caso in cui una delle parti non aderisse alla richiesta & facolta del richiedente

di procedere comunque con {‘assistenza di almeno due testimoni.

La Societa, nella logica della gestione, deve anche segnalare tempestivamente o-

gni irregolarita riscontrata nell’esecuzione di altre attivita che non sono di sua

competenza, ma che possono interferire con [a sua azione o condizionarla; in par-
ticolare dovra usare la massima diligenza nel segnalare tutto ci¢ che pud compor-
tare condizioni di pericole per persone e/o cose.

Sonc considerati ordini di servizio tutte le disposizioni, le richieste e le precisa-
zioni emesse, per ie sue funzioni di vigitanza, dal DEC e dagli addetti incaricati, nei
confronti della Societa; detti documenti saranno datati e numerati progressiva-
mente e ia Societa ha Vobbligo di ottemperare a quanto richiesto nei tempi specifi-
cati dall’ordine stesso.

Rimane salvo ogni diritto dell’Amministrazione di tutelare 1 propri interessi, e/o in-

tervenire a salvaguardia dell'incolumita degli utenti, ponendo rimedic alle deficien-

ze della Societa addebitandogli ogni spesa e onere oltre a potersi rivalere in sede
adeguata per ogni maggiore danno cagionato deifa o delle inadempienze della So-
cieta.

L'Affidatario & tenuto alla completa osservanza di guanto prescritto dalla nor-
mativa vigente in materia di tutela ambientale e di Criteri Ambientali Minimi.
L'Affidatario si impegna ad adempiere agli obblighi che a lui fanno capo, in qualita
di produttore dei rifiuti, nel rispetto della normativa vigente, in relazione anche
alla specifica tipologia/classificazione dei suddetti rifiuti.

Restano in ogni caso ferme |a responsabilita dell’Affidatario, e tutte le connesse

conseguenze, nel casi in cui "abbandone di rifiuti, Vinquinamento dell’ambiente, i



pericolo di inquinamento ovverc I'aggravamento dei medesimi, siano imputabili
alla condotta dell’Affidatario stesso.

Eventuali costi di smaltimento in discarica dei materiali di risulta scno a carico
dell’Affidatario.

Art. 8 MODIFICHE CONTRATTUALI

Le eventuali modifiche contrattuali avverrannoc ai sensi delle previsioni contenute
nell’art. 106 del D. Lgs. 50/2016. Valore Citta/Amcps S.r.l. si impegna ad applicare i
prezzi e le quotazioni gia utilizzati nel presente contratte e, in casc di nuove voci, si
fara riferimento alle descrizioni contenute nell‘ultimo
aggiornamento dei seguenti [istini:

v Elenco Prezzi Vi.abilita S.p.a.;

v' Elenco Prezzi della Regione Veneto;

v Elenco Prezzi di Veneto Strade S.p.a.;

v Elenco Prezzi della Camera di Commercio della Provincia di Vicenza;

v Indagini di mercato e analisi del prezzo, qualora non ricompresi nei precedenti

prezzari.

-Art. 9 - RINVIO

Aj fini delia determinazione della qualita delle prestazioni si rinvia a:

v Capitolato speciale tecnico ANAS.p.a.

v Documenti tecnici ANAS S.p.A.

v disciplinare scavi Comune Vicenza — Delibera di G. C. n. 189 del 23.09.2014

v Capitolato tecnico Comune Vicenza - determinazione dirigenziale Servizio
Infrastrutiure n. 800 del 18.05.2020

Le strade e la relativa segnaletica oggetto dell'affidamente sono individuate nel
Sistema Informativo territoriale comunale (SITVI)



ALLEGATO F

CAPITOLATO SPECIALE
PER L’AFFIDAMENTO IN HOUSE
DELLA GESTIONE TECNICA ED ENERGETICA DEGLI
IMMOBILI COMUNALI

Art. 1 - DEFINIZIONI

-  Amministrazione committente: Comune di Vicenza.

- Affidatario: Societa Valore Citta - AMCPSS.r.i..

- Responsabile del servizio per il Comune di Vicenza: il Dirigente
responsabile del Servizio Lavori Pubbfici, Manutenzioni.

- Responsabile del servizio per la Societa Valore Citta ~ AMCPS S.r.l.: 1
direttore dell’Azienda © suo delegato da comunicare preventivamente al
Comune di Vicenza,

- Contratto: il contratto di servizio stipulato fra FAmministrazicne Comunale e ia
Societa Valore Citta - AMCPS S.r.b.. _ _

- Atto Aggiuntivo: [atto che regola [l'esecuzione di un “Servizio a
Richiesta/Integrativo” precisando compensi, modalita, tempi di esecuzione,
personale e ditte impiegate, ecc..

- Prestazioni Essenziali: si intendono come tali le attivita necessarie al
mantenimento ed alla corretta gestione del patrimonio comunale, ulteriormente
suddivise in Servizi di Governo e Gestioni Operative; gueste attivita sono
compensate con un canone forfetario. '

- Prestazioni Eventuali: sono indicati come tali | servizi a richiesta, integrativi o
ulteriori che potranno essere richiesti e contrattati ali’occorrenza.

- Servizi di Governo: linsieme Iintegrato di tutte le attivita tecniche ed
amministrative necessarie e propedeutiche alla corretta e completa gestione del
patrimonio oggetto del presente affidamento.

- Gestioni Operative: l'insieme degli interventi, a guasto efc programmati, da
svolgere per la corretta manutenzione del patrimonio oggetto del presente
affidamento.

- Elenco Componenti Patrimoniali: consistenza del patrimenio affidato in
gestione aila Societa.

-  Manutenzione programmata preventiva: manutenzione eseguita a intervalli
predeterminati o in accorde ad un piano temporale e voita a ridurre la
probabilita di guasto o la degradazione del funzionamento di una componente
patrimoniate,

- Manutenzione riparativa a guasto: manutenzione eseguita in sequito alla
rilevazione di un'avaria/dissesto e volta a riportare il bene allo stato iniziale in
cui possa eseguire la sua funzione originaria.

Art. 2 - OGGETTO DELL'AFFIDAMENTO

Valore Citta - AMCPS S.r.. assume il ruoclo di soggetto affidatario del Servizio di
Gestione Tecnica ed Energetica del Patrimonio Comunale, cosi come determinato nelia
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tabella anagrafica allegata, consistente in 175 immobili in gestione tecnica e 161
immeobili in gestione energetica, per una consistenza complessiva fino a 300.000 mg
di superficie lorda ed 1.000.000 mc di velume netto.

In generale rientrano negli oneri dell’Affidatario le attivita di individuazione e
segnalazione delle carenze strutturali su edifici ed impianti e sulla documentazione di
conformita tecnica degli stessi (Attestati di Prestazione Energetica, Planimetrie
Catastali, Certificati di Conformita Impianti, Certificati Prevenzione Incendi, etc.),
'esecuzione deifla minuta manutenzione ordinaria sug!li edifici e dei controlli periodici
sugli impianti e sulle centrali termiche in gestione, ia preventivazione e
programmazione esecutiva degli interventi periodici, lo svolgimento dell'incarico di
Terzo Responsabile dell’esercizio e della manutenzione degli impianti, la gestione
amministrativa dei consumi energetici fornends 1 combustibile necessario ed
intestandosi le utenze per le forniture dagli enti gestori, il cui onere & ricompreso nel
COMpenso a canone.

Art. 3 - TIPOLOGIA E CONTENUTO DEI SERVIZI

Le operazioni caratteristiche delfa gestione operativa, che interessano la consistenza
del patrimonio immobiliare comunale cosi come riportato nell’anagrafica allegata, sono
quelle riconducibili agli interventi di manutenzione ordinaria necessari a mantenere [a
funzionalita di edifici ed impianti, quali:

Edifici ed interventi murari in genere

» Sistemazione e sostituzione elementi di copertura (fino a mq. 4.

« Sostituzione di tratti di grondaia in lamiera bucati o sistemazione dei giunti delle
grondaie in PVC a tenuta.

» Sistemazione dei pluviali sfilati, sostituzione di alcuni tratti e pulizia dei pozzetti
alla base. )

» Pulizia di grondaie e degli scarichi dei pluviali.
Sigillatura di converse, scossaline, bandinelle e sostituzione di alcuni tratti
tatiscenti.

e Manutenzione di camini, canne fumarie e di esalazione, posa di reticelle e

parafoglie a protezione sfiati/aeratori.

Rappezzi di guaina dei coperti piani (fino a mq. 4).

Rappezzi della copertura impermeabile del tetto dove necessario (fino a2 mg. 4).

Ripasso porzione di copertura in coppi (fino a mqg. 4).

Eliminazione di infiltrazioni di acqua.

Rappezzi di intonaco sulle facciate previa rimozione delle parti pericolanti. {fino a

mq. 4) .

» Riprese di pavimenti e rivestimenti con sostituzione delle piastrelle rotte o
mancanti {fino a mq. 4).

s Ripristino di tratti di battiscopa con eventuali sostituzioni {fino a ml. 4).

« Riparazione di ringhiere e cancelii.

e Riparazione e sostituzione di alcuni tratti di recinzione e relativi paletti di sostegno
{fino a mi. 4)}.

+ Pulizia dalle erbacce e controlic statico degli element! decorativi di edifici
monumentali.

Fognature e scarichi

¢ Sigillatura dei giunti delle colonne di scarico non incassate.

s Sostituzione di curve o tratti di scarichi verticali ed orizzontali.

¢ Manutenzicne delle pompe di sollevamento di acqua di falda e di fognatura
installate presso edifici pubblici in anagrafe.

e Sostituzione di sigilli o coperti dei pozzetti e delle vasche biclogiche.



Espurghi periodici,

Impianti antincendio

-

Manutenzione programmata e preventiva di impianti idrici fissi, estintori portatili,
impianti di spegnimento a gas, di rilevazione di fumo, porte tagliafuoco, evacuatori
di fumo, autorespiratori.

Ascensori

Manutenzione pregrammata e preventiva.

Servizio reperibilita per eventuali emergenze.

Gestione dei controlli periodici degli Enti Pubblici e Organismi di certificazione
notificati ai sensi dell’art.13 del DPR 162/99.

Serramenti ed infissi edifici

Sostituzione di ferramenta e di organi funzionali.

Sistemazione dei telai di infissi e serramenti.

Stuccatura perimetraie di infissi e serramenti.

Sostituzione di vetri di qualsiasi tipo e posti a qualsiasi altezza.

Impianti termo-~idrico-sanitari

.- & @ * & = »

Manutenzicne di gabinetti, docce ed altri apparecchi sanitari.
Sostituzione di cassette di scarico.
Sostituzione di sanitari danneggiati.

Riparazione ed eventuale sostituzicne di rubinetteria.

Sostituzione di guarnizioni, eccentrici, manicotti, flessibili, ecc.

Riparazicone di tubazioni dei fabbricati sia incassate che esterne {fino a ml. 2).
Riparazioni di perdite in tubazioni interrate ove necessario l'impiego di macchine
escavatrici fino a 5 ml. di scavo.

Manutenzione di fontanini su aree pubbliche.

Impianti elettrici

Manutenzione e riparazione dellimpianto elettrico e dei suoi componenti a partire
dall‘allacciamento post contatore, nonché sostituzicne di elementi del quadro e dei
cavi per radiali principaii.

Sostituzione di placche, frutti e di organi elettrici.

Manutenzione e riparazione di apriporta, citofoni, luci scale.

Fornitura e sostituzione di [ampade ed accessori interni ed estetrni di qualsiasi tipo.

Manutenzione e riparazione impianti luce d'emergenza, compreso la carica e la
sostituzione delle batterie e lampade.

Impianto termico

Prova di accensione dell'Impianto con verifica di funzionamento a caldo delle
apparecchiature presenti in centrale termica, controllo del corretto riempimento
d’acqua dell'impianto, verifica vasi di espansione, eventuale sfogo aria in centrale
termica e nelle sottocentrali dove esistenti.

Compilazione del libretto di centrale nel quale verranno riportate tutte le operazioni
effettuate.

Collocazione ali'esterno della centrale termica di una targa con indicati | dati
relativi alla fascia oraria di riscaldamento prevista.

Riparazione, revisione, sostituzione, parziale o completa di qualsiasi parte
deteriorata od usurata dei bruciatori in grado di compromettere il funzionamento
dell’impianto.

Generatore df cafore

La pulizia, da eseguirsi prima di ogni riaccensione nei casi di periodi di inattivita
superiori ad un mese.



» Il controllc della combustione, che sard eseguito secondo quanto prescritto dalle
disposizioni legislative in materia per verificarne il rendimento.

s Riparazione, revisione, sostituzione parziale o completa di qualsiasi parte
deteriorata od usurata in grado di compromettere il funzicnamento dellimpianto.

» Manutenzione preventiva e programmata, almeno una voita all'anno e tutte le
volte che si rende necessario, delle pompe di circolazione.

Resta esclusa la riparazione del generatore di calore qualora oltre il 30% dei tubi da

fumo risultino deteriorati.

Vasi di espansione({vaso chiuso)

+« Verifica annuale delle pressioni di precarica progettuali.

= Verifica trimestrale dell'integritd del vasc e delle apparecchiature collegate
(pressostati, apparecchiature di livello, elettrovalvole, etc.).

o Riparazione, revisione, sostituzione parziale o completa di qualsiasi parte
deteriorata od usurata in grado di compromettere il funzionamento delfl'impianto,
compresa l‘eventuale integrale sostituzione del vaso di espansione (corredato della
certificazione prevista dalla normativa vigente, rilasciata dagli organi preposti, per
vasi di capacita superiore a 25 litri}.

Vasi di espansione(vasc aperio)

s Verifica annuale dello stato d'usc e di funzionamento di tutti i componenti
{rubinetti e galleggianti).

« Riparazione, revisione, sostituzione parziale o completa di qualsiasi parte
deteriorata od usurata in grado di comprometiere il funzionamento delfimpianto.

Rete e valvolame di C.T.

o Controllo trimestrale funzionamento e stato tenute, manutenzione preventiva e
programmata almeno annuale, oltre ad ogni volta si rendesse necessario.

» Riparazione, revisione, o sostituzione di qualsiasi parte deteriorata od usurata in
grado di compromettere il funzionamento dellimpianto {saracinesche, valvole di
regolazione, di intercettazione, di sfiato, scaricatori di condensa, filtri e riduttor] di
pressione per acqua, gruppi di riempimento, etc...).

+ Controllo ed eventuale ripresa di perdite dacqua da premistoppa, flangiature,
pozzetti e sfoghi d'aria.

« Riparazione, revisione, o sostituzione di qualsiasi parte deteriorata od usurata in
grado di compromettere il funzionamento deli'impianto o arrecare danni, fino ad un
massime compilessivo annuale del 10% della rete di distribuzione deli’impianto di
riscaldamento al di fuori della Centrale Termica. Restano comprese tufte |e
sostituzioni e riparazioni della rete di distribuzione all'internce della Centrale
Termica.

Organi di sicurezza e controllo.
Controlle annuale degli organi di sicurezza e di protezione {destinati a prevenire
'entrata in funzione degli organi di sicurezza).

+« le valvole di sicurezza saranno provate annualmente sia ad impianto inattivo,
provocandone manualmente ["apertura per assicurarsi che non siano bloccate, sia
in esercizio a pressione leggermente maggiori della pressione di taratura, per
accertarsi che comincino a scaricare.

» I termostati di regolazione efo di blocce, e le valvole di intercettazione dei
combustibile saranno provate annualmente, aumentando la temperatura sino al
loro intervento al valore stabilito.

» [ pressostati di regolazione efo di blocco saranno provati annualmente.

» Annualmente sara controllata la visibilita degli indicatori di livello sia del tipo a tubo
trasparente che a riflessione, ed in caso di perdite o trasudamenti andra verificato
lo stato delle guarnizioni.



Annualmente dovranno essere verificati tutti | termometri e tutti i manometri. In
caso di loro malfunzionamento, dovranno essere sostituiti.

Controlle annuale del corretto funzionamento di tutte ie apparecchiature di
segnalazione di allarme per la sicurezza ambientale e allarme tecnologico dove
installato.

Riparazione, revisione, sostituzione parziale o completa di qualsiasi parte
deteriorata od usurata in grado di compromettere il funzionamento dell'impianto,
compresa l[‘eventuale integrale sostituzione di qualsiasi organo di sicurezza, di
protezione, di segnaijazione e di controllo.

Nel caso di sostituzione delle apparecchiature di sicurezza dovra essere data
immediata comunicazione ai tecnici comunali, ai quali sara consegnata copia dei
documenti inviati agli Enti di verifica e controllo preposti.

Scambiatori di calore e produttori di acqua calda sanitaria.

Controllo trimestrale delio stato duso e della funzionalita degl scambiatori di
calore e dei produttori di acqua caida sanitaria.

Pulizia chimica © meccanica annualmente, al termine della stagione di
funzionamento, ed ogni qual volta si rendesse necessario.

Riparazione, revisicne, sostituzione parziale o completa di qualsiasi parte
deteriorata od usurata in grado di compromettere il funzionamento dell'impianto.
Mantenimento e controllo della piena efficienza degli impilanti di trattamento acqua
(dosatori ed addolcitori}) con conseguente reintegro di prodotti necessari al loro
corretto funzionamento. ' ' '

Quadri e linee elettriche di C.T.

»

Controllo semestrale dello stato e del funzionamentc dei componenti presenti
all'interno dei quadri elettrici.

Controllo annuale dello stato ed integrita di cavi, guaine, tubi, scatole di
derivazione che costituiscono le linee elettriche di centrale termica.

Verifica degli impianti di terra secondeo la normativa vigente e controllo
dell'isolamento da effettuarsi ogni due anni.

Verifica dell'efficienza dei punti luce all'interno dei locali Centrale termica e
Sottocentrali.

Riparazione, revisione, sostituzione parziale o completa di qualsiasi parte
deteriorata od usurata in grado di compromettere il funzionamento dell'impianto,
compresa l'eventuale integrale sostituzione di componenti quali interruttori,
teteruttori, termiche, fusibili, relé, salvamotori, lampade di qualsiasi tipo, morsetti,
etc..

Pulizie lfocali C.T. e Condoetti scarico fumi

Pulizia a fondo dei locali delle centrali termiche e delle apparecchiature in esse
installate almeno due volte all'anno e tutte le volte che si rende necessario.
Fornitura dei materiali di consumo e rimozione dei materiali di risulta dai locali.
Pulizia annuale delle fuliggini di tutti i condotti del fumo, dei raccordi del
generatore e del camino, con sigillatura di eventuali fenditure

Controllo annuale del tiraggio all'ingresso della camera di combustione e alla base
del camino.

Corpi scaldanti (termostrisce e radiatori)

-

Prima dell'inizio di ogni stagione di riscaidamento, controlio ed eventuale ripristino
della corretta funzionalita di ogni corpo scaldante mediante pulizia, sfogo aria.
Sostituzione componenti difettosi compresa {'eventuale sostituzione integrale del
corpo scaldante.

Corpi scaldanti (aerotermi)



+« Pulizia annuale, ed ogni volta si rendesse necessario, della batteria di scambic
termico.

+« Riparazione, revisione, sostituzione parziale o0 completa di qualsiasi parte
deteriorata od usurata in grado di compromettere il funzionamento dell'impianto o
determinare eccessiva rumorosita, esclusa l'eventuale integrale sostituzione
dell’aerotermo in caso di mancata reperibilita della componentistica di ricambio.

Ventilconvettori - termoconvettori - fan-coils

« Pulizia trimestrale dei filtri e verifica del funzionamento del ventilatore.

+ Pulizia semestrale delle batterie di scambio termico.

s Riparazione, revisione, sostituzione parziale o compieta di qualsiasi parte

- deteriorata od usurata in grado di compromettere il funzicnamento dell'impianto o
determinare eccessiva rumorosita, esclusa l'eventuale integrale sostituzione dei
ventilconvettori / termoconvettori / fan-coils, in caso di mancata reperibilita della
componentistica di ricambio.

e prestazioni dei succitato elenco it cui controvalore economico complessivo non
supera i 100,00 eurc sono da considerarsi compensate all'interno del canone per ia
Gestione Tecnica e per la Gestione Impianti Tecnologici; quelle di importo superiore
andranno invece ad incidere sulle somme a disposizione per la manutenzione
riparativa. .

Sono escluse dal compenso a canone le sostituzioni integrali di caldaie, bruciatori,
- gruppi gemellari ‘di pompe di circolazione, sistemi di regolazione, miscelazione e
controflo dei circuiti idraulici, batterie di trattamento dell’aria, pompe di calore.
L’affidatario deve presentare all’Amministrazione, all’atto della sottoscrizione del
presente contratto il DUVRI e prima dell'inizic degli interventi gli eventuali piani di
sicurezza cosi come previsto dal D.Lgs. 81/2008.

Art. 4 - QUALITA’ DEIL SERVIZI

La Societa & tenuta a fornire al Comune di Vicenza ogni informazione, dato o
indicatore sulla gestione dei servizi in affidamento al fine di consentire la redazione di
carte di qualita dei servizi anche attraverso l'utilizzo di indicatori e raffronti di
benchmarking.

Art. 5 - CONTROLLI SPECIFICI DEL SERVIZIC

L'Amministrazione comunale si riserva la facolta di procedere in gualsiasi momento, a
mezzo del proprio Responsabile del Servizio o suo delegato, ad ogni forma di controllo
ritenuta necessaria in ordine al rispetto da parte dell’Affidatario degli obblighi derivanti
dal presente disciplinare. Si rimanda per ogni dettaglio all'aliegato capitolato tecnico
“affidamento in house della gestione tecnica ed energetica degli immobili comunali”

Art. 6 - INADEMPIMENTI O RITARDATI ADEMPIMENTI

In caso di ritardo nell’espletamento delle prestazioni dedotte nel Contratio di servizio
si appiicano le penali previste nell’allegato capitolato tecnico.



Art. 7 - ALLEGATI CAPITOLATI TECNICI
- Anagrafica immobili in gestione tecnica AMCPS in house.

- Il presente capitolato speciale & integrato dal capitolato tecnico gestione tecnica ed
energetica degli immobili comunali. In caso di discordanza tra il presente capitolato
speciale e quello tecnico, prevale quanto indicato nel capitolato speciale.

QUADRD DI SINTES! DELLE PRESTAZIONI

uniLs & [ PreII0 unitario |
PRESTAZIONE | DESCRIDONE SERVIZ A CANDNE misura | LVAESCLUSA

Prestazioni pensrali @ peculiar dello specifico servirio, complementari e/o propedeutichs alio
swalgimento della Gestione Operativa dello stesso, sulla intera consistenca del patrimonio
immobifiare comunale come determinato nefie tabelle allegate al presente quado.

A ANAGRAFE E PROGETTO SIM ]
2.1) Creazione Anagrafe Immobiliare

2.2) Lista esigenre manulentive e piani di manutensione

a.3) Sisterna Informative per la gestione della Manutenzione (SIM)
a 4} Gestione informatica ded processo manutentive

2.5) Assistenza informatica ed istruzione personale tecnico |

8.6] Centrale operativa, collegamenti telufonici, trasmissions ed archiviazione informatics dati

B GESTIONE TECNICA
SERVIZI DI b.1] Custodia benl, monitoraggio per pubblica incolumith

Gg:‘ﬂ'f:glf b.2) Attivits di greventivazions e programmazione
OPERATIVE b.3) Gestione operazioni di manutenzione

b.4] Programmazione operativa degll intervent|

b.5) Prestationi tecniche varia

b.6) Reperibilith

| D GESTIONE IMPLANTI TECNDLOGICO

£fma 120

1,20

_“;2! _qg!it_l_qu_grgs.l_g_i. atirezzature ed implant| antincendia €/ma/anno 0so
d.3) Gestlone implant ascensore (montacarkchl, servoscale, ecc.) 0,45

d.4) Gestione implanti idrosanitard, fognarl e smaltimento lguami 0,20
F_GESTIONE CALORE
f. I}Guiim:l dll riiurdlmnmld Il'ﬂi.ljiﬂnl dclll l:qu: c.lldl . £fmcfanno 118

C ATTIVITA' MANUTENZIONE A MISURA ) ; AT

e.1) Esecusione di operasion] dl manutenzlone ordinaria a chiamata, rEparalJ-ra non
pragrammabile (s misura o economial

€fvoce
.2 Bsecuzione di aperazion! di manutenelone extra rlparativa, migliarativa, di messa a norma Srontn 22% su E.P L. di

MANUTENZION! | degll implant] & degli edifici {a misura) riferimento

ENTRO BUDGET | [2) Esecuriane di intervento di manutengione programmata specifica nelle centrall termiche,
ASSEGNATD | impianti di riscaldamaento & condizionamento

MANUTENZICN) EDILI a budget
| MANUTENZION! SU IMPIANT a budget
onerl per la sicurazza (0,62 % G.0.)

|2- 'lﬂh!lﬂlﬁdw- nﬂunmm L




VA, 22% 725.164,00
NNUO PRESTAZIONE ESSENZIALE LV INCLESA 1.3

B it cud
2 GESTIONE TECNICA (ILV.A. incfusa) £ 1.54%.058,00
b GESTIONE ENERGETICA {LV.A. inciusa) € 2.472.306,00
a+b CANONE ANNUO PER PRESTAZION] ESSENZIALL {L.V.A. inclusa} € 4.021.364,00




Servizio Lavort Pubblici, Manutenzione
ALLEGATO A.1: ANAGRAFICA IMMOBILI IN GESTIONE TECNICA AMCPS IN HOUSE

A} Gestione Tecnica DEF

N.175 IMMOBILI IN GESTIONE TECNICA AMCPS IN HOUSE

STABILI COMUNALI - n* 10
1 1|PALAZZO TRISSING CORSO PALLADIO, 88/A
2 2|PALAZZD DEGLE USRCH PIAZZA BIADE, 26
PALAZZO DEL TERRITORIO — (uffici comunali, Auditorium Canneti, Accadernia Olimplea
3 e NFORMAGIOVANI VIA LEVA' DEGLI ANGEL, 11
CTRA' BUSATO, 19/STR. SOCCORSO
4 4 |PaLazz0 NEGRISOLD - COMANDS POLIZIA MUNICIPALE SOCCORSETTO,46
5 5| ARCHIMVIO - (EX SALONE PASUBHO) PIAZZA BIADE, 26
6 | 6[macazziv comonat ViA MONTECCHI/FRESCOBALDI
7 7 | SEDE PROTEZIONE CIVILE VIALE RIVIERA BERICA, 754/A
8 B |eX UFFICIO LEVA VIA ARZIGNANO VIA ARZIGNANC
9 9|ex scuotagiusTt PIAZZALE G. GIUST!, 22
10 10| exX SCUOLA GHIROTTI LAGHETTO VIALAGO DI LEVICO, 16
SCUOLE = n* 76
1 "1 | asio nioc via cam VIACALVI, 38
12 245110 NIDO Via TURRA VIATURRA, 45
13 3|asiuo nioo PiarDaA CONTRA’ DELLA PIARDA, 20 |
14 4 | ASILO MIDQ SAN LAZZARD VIA CORELL, 4
15 5 |asita NIDO FERROVIERT VIA DE CAMPESANI, 48
16 6| ASILO NIDO INTEGRATO GIULIAR) VIAGOITO, 2
17 7 | ASILO NIDO INTEGRATO ROSSINI VIA ROSSINI, 46
18 8| ASILO NIDO INTEGRATO VILLAGGIO DEL SOLE STRADA BIRON T# SOPRA, S0
19 3| ASILO NIDO SAN ROCCO (/o PARCO SAN FELICE) V1A TORINO/CORSO SAN FELICE, 229
20 10| INFANZIA STATALE A M.C. PICCOLE MONTESSOR STRADA DI BERTESINA, 353
21 11 |INFANZIA COMUNALE NERINA SASSO STRADA CA’ BALBI, 332
22 12 | INFANZIA COMUNALE QRAZIO TRETTI |VARISMONDO, 6
23 13 |INFANZ 1A COMUNALE PERONATO SAVIABONA VIA PORTO GCDI, 4
24 14 |INFANZIA COMUNALE M. £ N. TREVISAN VIALE ANCONETTA, 155
25 15 [iNEANZIA COMUNALE M. RUMOR (EX VILLAGGIO DEL SOLE} STRADA BIRON DI SOPRA, 95
26 16 |INFANZIA COMUNALE A. DAL SASSO VIAOQZANAM, 24
27 17 |INFANZIA COMUNALE SAN GAETAND STRADA POLEGGE, 80
28 18| iNFANZIA COMUNALE G. MOLING VIALE SANT'AGOSTING, 565
29 19| 10FANZIA COMUNALE G. AZZALIN PIRAZZO VIA GIROTTO, 10
30 20 |INFANZIA COMUNALE ROSSING ViA ROSSINI, 44
31 21 |iNFANZIA COMUNALE A. FOGAZZARG VIA SAURD, 15
32 22 |INFANZIA COMUNALE CASALE STRADA CASALE, 283
33 23 |INFANZIA COMUNALE A. PALLADIO A $AN ROCCO CONTRA' MURE S. ROCCO, 56
34 24 |INFANZIA COMUNALE G. GIULIARI VIAGOITO, 1
35 25 |INFANZIA COMUNALE LF. TRETH VIACALVY, 31
36 26 |INFANZIA A FIORASIH {CUCINE] VIA GOLDON) 41
37 27 |INFANZIA STATALE STALLI STRADELLA DEI STALY, 21
38 28| INFANZ 14 STATALE MALFERMONI A SAN MARCO C.TRA' DELLA MISERICORDIA, 15
39 29 |INFANZIA STATALE SAN PIG ¥* ViA DALLA SCOLA, 51
40 30| INEANZIA STATALE CAMPEDELLO MONTESSORI VIA BERTOLD, 84
41 31 | INFANZ 1A STATALE SETTECA' STRADA SETTECA', 11
42 32| INFANZIA STATALE K. T. LAMPERTICO VIALE MERCATO NUOVD, 49
43 33| INFANZIA STATALE C. COLLODS VIA BTG.MONTE SPLUGA, 48
44 34 [ INFANZIA STATALE L LATTES VIA FASOLO, 28
45 35 |INFANZIA STATALE MARCO POLO VIAVIOLA, 23/25
46 36 |INFANZIA STATALE SAN FRANCESCO VIATURRA, 41
47 37 |INFANZIA STATALE R. & C. AGAZZI STRADA TORMENC, 28
48 38 |:nFanzia STATALE PEEP LAGHETTD VIALAGO DI PUSIANG, 15
49 38| iINFANZIA STATALE PIETRO TREVISAN VIA NINO BIXIC, 6
Il Direttore

1di9

Ing. Marco Salvadore

22/10/2020



Servizio Lavori Pubblici, Manutenzione A1 Gestione Tecnica DEF
ALLEGATO A.L: ANAGRAFICA IMMOBILI IN GESTIONE TECNICA AMCPS IN HOUSE

N. 175 IMMOBILI IN GESTIONE TECNICAAMCPS IN HOUSE

FHd Tt R T i
[ 50 | 40scuoLa Prvamia G PRATI V1A FRATI, 1
M A1 [SCUDLA PRIMARIA L DA FORTO PLAZZA MARCOMNL, 11
52 42| SCUOLA PRIMARIA G. TANELLA POSTA PADDVA, 53
53 | 43[scuoua srivamac. 8 NP0 VIA PALEMONE, 14
[ 54 | 44|scuCLs PRIMARA V. D& FELTRE £ INFANZIA BURCH (CONTRA" DEI SURCY, 20-22
| 55 | 45|scunia Paimama PER L NTGHR Vi BERFOLD, 94
| 56 | 46[scuoia Privara DON A MAGRING STRADA SETTECA, 11
| 57 | 47 [scuous prevansa Giovans xos* VA FACCID, 32
58 A8 | sCUOLA PRIMARIA T, & F. FRACCON WA MAREELT, 137
59 A9 |scucLa PRIVARIA 2 GILGNO |5 1 L& DE] CAPPUCCING 85
60 50| scuoua PRIARLA C. COLOMBO WA COLDMED, 31
61 51 |scuoia PRIMARIA L ZECCHETTO WIA CORELLL 12
&2 52| scUous PRIVIARIA IIELLD WA RIELLD, 53
63 83| scuoLa PRIMARIA E OF AMICE WIALE FILINSE, 57
B4 | 54[5cU0LA PRIMARIA P LiOY VIALE DELLA PACE, 197
65 | 55[Scunia PRIMARIA A, LDSCHI ViA D. CARTA, 3
B6 | 58(5cU1A PRIMARIA A, ARMALD! VIALE SANT'AGOSTING, 565
&7 5T |scuoLa PRINGRIA C. PERTILE WiA DALL ACOUA, 6
€8 58[SCUOLA PRIVAIRA V. PASINI - OSPEDALETTO - STRADH POSTLIMIA, 165
:ﬁ:ﬂ_:___f_i_giﬁuma PRIMARIA G, RODAR! VIA TURRA, 39
70 |  BOJScustA PRIMARIA L GONZAT| STRADA CA' BALE, 249
| 71 61 [SCUOLA PRIMARIA 5. PERTING WA EfNALID, 33

L
| 72 | 62]scuoia praviania 8 mieLo

STRADA POLEGGE, 101

j_7“3 B3 |scucia PRIVIARIA I, CABIANCA

STRADA PASLIBIO, 328

T4 B4 | scUoLA PRIMARLL GIUSTI

ICTRA" SANTA BAARLA NOVA, 7

75 55 |sc00LA SECONDARIA DI I* GRADO V. SCAMOZH

VIA L EIMALITH, 74

76 B6 |scucia SECONDARIA 01 * GRADD A GILIRIOWD

CTRA" SANM ROCCD, 41

| 77 | 67 [SCUDLA SECONDARIA Dt P GRADD G.G. TRESING V1A PRATI, 13
7B B8 |scuoia SECONDARIA Di * GRADD D. CALDERAR VUA LEGIONE ANTONINI, 166
| 79 | 59|ScuniA SECONDARIA DI I GRADD 7. MUTTON VI MASSARIA, 62
| 80 | TO|scuoLA SECOMDARIA DI I* GRADO A BARDLINI VLA PALEMONE, 20
| B1 | 71|SCuciASECONDARIA DI I" GRADD AMBROSOU fex A VIVALDH VIA BELLINI, 108
| B2 | 72|scuoua SECONDARIA DI I GRADD MAINARD (e £, SALERND) VIA AAAINASDH, 14
B3 | 73|s0u0LA SECONDARIA DY I* GRADO MAFFE) Sorcorsaie [ex i CARTA) WA CARTA, 3
| B4 | 74[scuoua stoonoaRA DI I GRADD 6. BORTOLAN VIA POVENE, 11
85 | 75|5cunuA SECONDARIA DI " GRADO F. MAFFE! CONTRA” SANTA CATERINA, 11
86 | 76[SCUOLA SECONDARIA DI I* GRADO .6 TRISSING Succursale ofo GHIRDTTI VIALAGD DI LEVICT), 16
i CIMITERL = n* B
87 1[cmaireno macaioRe VIALE TRIESTE
a8 2[CIMITERO BERTESINA STRADA BERTESINELLA
89 | 3|cmeno casau STRALMA CASALE
80 4 [omirero LonaaRA STRADA DI LONGARA
a1 5| CHAMERD MADDALENE STRADM MADDALENE
92 B |cmamERD POLEGGE STRADA CIMITERC D POLEGGE
03 7 CIMITERG SETTECA' |5TRADA PARAGISO
94 8|cmmino acartouco VIA FLLI BANDIERA
[inapranm spoRTIVI - n° 42
| 85 | 1|euazzerio oeo sroRt VIA GOLDGNI, 32
riﬁ _ 2]CAMPO SOFTBALL LAGHETTD V1A LAGO DI FUSARD
| 97 [ 3| PsTa pATTRUASSID WVLALE FERAARIN, 85
| 98 4 [Canro cALO0 WA GAGLARDOTT: VIA GAGLIARDCOTTI, 40
'__iig____'ﬁ CAMPD CALCID LASHETTD VI LAGO D ALLEGHE, 18
11 Direttore 2di9
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Servizio Lavon Pubblici, Manutenzione
ALLEGATO AL ANAGRAFICA IMMOBRBILI IN GESTIONE TECNICA AMOPS IN HOUSE

A.l Gestione Tecnica DEF

N. 175 IMMOBILI IN GESTIONE TECNICA AMCPS IN HOUSE

Fid | n° |descitona - i o : ¥ |
100 | Blcameo caco san Lazzano VIA BELLINY, 41
101 | 7lcameo cato RniERa BIRCA VA EINAUIDH, 40
| 102 |  Blcameo caco sTaNGA VIALE DELLA PACE, 313
103 8 jcanro sPORTIVO ATLITICA VIA ROSMINI, &
104 | 10jcamrocacnsmox VIA CALVY, &3
105 11 |oanirt CaLLI via PASCOL Vi& PASCOLI, 94
106 | 12 |camro caCo FERROVIER: LA CORRIDON
(107 | 13 [canano cALcO via zaneccren VIA ZANECCHIN
[ 108 | 14 |camPo CALCID VIA CAV. VITTDRIO VENETD VIA CAV. VITTORED VERETOD
| 109 | 15]camPo CALCIO ViA BARACCA VIA E BARACCA, 25
110 | 16]cameo caco MaDDALENE STRADA MADDALENE
1 17 | PLESTRA PRIMARIA L DA PORTD PIAZZA MARTON, 11
112 | 18] miesTaa PRERAARIA G ZANELLA PORTA PADOVA, 63
113 | 10|PaLESTRA PRIMARIA G.A. TIEPOLD ViA PALEMONE, 12
114 | 20|misstas pimaRIA PIER £, NEGRI V1A BERTOLD, 54
115 | 21 |PALESTRA PRIVIARIA 2 GIUGND 5 LLA DE! CASPUCTINY, 65
116 | 22[PALESTRA PRMARIA L ZECCHETTO VIA CORELL, 12

j‘n 7 | 23|PaLESTRA PRIMARIA P LIOY

VIALE DELLA PACE, 157

118 20 | PALESTRA PRIMARIA 5. PERTINI VIA L EINALIDH, 33
118 | 25[miestra privamia ¢ cowomeo VIA COLOMED, 31
120 | 26| PaLESTRA PRIMARIA PEEP LAGHETTD VIA LAGD DI PUSIAKNE, 7
121 | 27 |PALESTRA SCUOLA SECONDARIA DI I* GRADO V. SCAMOZZI VIA L EINAUDI, 7
122 | 2B|PaiesTAE ax SCUOLA SECONDARIA [ * GRADOD A, GILIRIOLO C.TRA' RIALE, 12
123 | 20|PALESTRA SCUDLA SECONDARIA D1 I* GRADO G.G. TRISSING Vis PRATI, 13
124 | 30| PaLESTRA SCUOLA SECONDARIA O3 * GRADO O. CALDERARI V1A LEGIONE ANTONINL 186
| 125 | 31 |pnLesTrA SCUOLA SECONDARIA DY I* GRADO F MUTTON WiIA MASSARIA, 62
| 126 |  32[PALESTIA SCUOLA SECONDARIA Dt I* GRADO A BARDLIN WVIA PALEMONE, 20
127 | 33]|PaLESTRA SCUOLA SECONDARIA Df I* GRADD A VIVALO AMBROSOL V1A BELUINI, 106
128 | 34[saiesTRA X SCUDLA SECONDARIA DI F GRADO £ RODOLA Via MORA, 16
129 35 FRLESTRA SCLIOLA SECONDARIA 08 |* GRADD £ SAMERNG VIA MAINARDI, 14
130 36 PRLESTRA STUOLA SECONDARIA DI I* GRADD [ CARTA WIA CARTA, 3
[ 131 37 |PaLESTRA SCUOLA SECONDARIA Df I* GRADO G. BORTOLAN VIA PIOVENE, 31
132 |  38]PaLESTRA SCUOLA SECONOARIA DN I GRADD F. MAFFE CONTRA" SANTA CATERINA, 11
133 | 30| PrissTHA UMBERTD ' MARDA CONTRA' DEI BURC), 28
1138 | 40[MisTra srmm sAn waszoTTo Jcomma’ nauss rodTa Nowa, 1
[ 135 | 417 |mmiesTRA COMLE D6 FERROVIERS V1A F. BARACCA, 51
136 | 42| PALESTRA £ SPOGLIATON SANTA MARIA NOVA JeomTra: naune san Rocos, 41
L | MUSE], BIBLAOTECHE, EIFICI STORIC, — n* 20
137 | 1 |museo oven - auazzo creeRcan PIAZZA, MATTECTTI, 39
| 138 | 2|wmuseo ok msoncimenTo VIALE 10 GRUGND, 115
|_139 '_ ‘_3 MLISED SANTA CORONA CTRA' SANTA CORONA
140 4 |cHiESA D1 SAN GLACDMO STRADELLA S. GIACDND
141 | 5[cruesa DisanTA Maria nOVA CONTRA SANTA MARM NOVA
142 6 | CHIESA CIMITERD) MAGGIORE VIALE TRIESTE
143 | 7[rempio D sanTa coRONA JEONTRA' SANTA CORONA
144 BPALAZIO COSTANTINI CONTRA' RIALE, 13
145 | 9fmuazzo coroeLina CONTRA' RIALE, 12
146 10| BiBUCTECA ANCONETTA VLA MAINARDN
147 | 11| mIBLOTECA BERTOUANA - PALATZO SAN GIACDMO CONTRA' RIALE, 5
148 | 1-2|mauurrc.a COMSIG LD [¥ CIRCOSCRIZIONE 2 VIALE REVIERA BERICA, 831
148 | 13 [meucreca FerrovieR: VIA REMONDO 2

| 150 |

14| BIBLOTECA LAGHETTO (akcurs locai defla ex scuais elementare PEEP LAGHETTO]

VIA LAGD DI PUSIAND 3
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Servizio Lavon Pubblici, Manutenzione

A | Geshione Tecmica DEF
ALLEGATO A.1: ANAGRAFICA IMMOBILI IN GESTIONE TECNICA AMCPS IN HOUSE

N. 175 IMMOBILI IN GESTIONE TECNICA AMCPS

IN HO

fds e O |
BIBLIOTECA VILLA TACCHI [
152 | 16|wocaia vALMARANA
153 | 17 |soRm SAUTA MONTE BERICO WIALE DEEC| GIUGND
154 | 18|iamDiE MONUMENTI VARIE
155 | 19|aaiaLSTRA PIAZZALE VITTCORIA PLAZZALE DELLA VITTORIA
| 156 | 20|AcouEDoTTO ROMANG STRADA DN LOBIA OF LOBIA
| [ LOCALL PER IL DECENTRAMENTO - n* 11
157 | 1jomcoscrgions 2 yia, DE NICOLA, 8
158 2|cmcoscRimoNE 3 VIALE DELLA PACE, 85
| 159 |  3lcwmomscRmonE s WVIA TURRA
160 4 |cmooscRDoNE 5 VIA LAGO Df FOGUAND, 7
161 S|cecoscrnone 6 VIA THADN N REVEL, 44
| 162 |  Glomcoscamons 7 VIA G WACCARL, 107
| 163 | 7lxramama A roGAZzARD VIALE RIVIERA BERICA, 631
164 B |cenTRO SOOIALE VILLAGGIO DEL SOLE VIA COLOMSED, 5
| 165 D CENTRD GIOVANILE VA TDALDD VIATOALDO, 9
166 | 10|cexntro CicD s, TECOHIC® VIALE SAN LATIARD 112
167 | 17 jcenTRo CVotD "FERROVIER" IVIA G. VACCARL, 107
VARI-n" 1
168 | Lavaron PuBBLICH VAR
CENTRI ASSISTENTIALL = 0" 7
169 1| aLeesso CrrTamND WRALE SAN LATZARO, T3
170 2] ex FRONT OFFICE VIA TORIND VEA TORMO, 11-13-15-17
171 | 3[centro orurwo peR ORI ViA VACCAR), 117
172 £ | ExX CENTHRD DILRNG ANZIANI ZAN PO K WiA CALVY, 5O
173 Scasa PER LA PACE VA PORTO GOOI
174 BICENTRO DIURNG PER ANZIANI WIA DELLA PERGOLITTA, 26
175 | TICENTRO SOCIALE D VIA MALRISIO VIA G, MALIREIO, 63
i Diretiors 4di9 22/10/2020
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Servizio Lavori Pubblici, Manutenzione
ALLEGATO A2 ANAGRAFICA IMMOBILL IN GESTIONE ENERGETICA AMCPS IN HOUSE

A2 Gestione Energetica DEF

N, 161 IMMOBILI IN GESTIONE ENERGETICA AMCPS IN HOUSE
| id. | n* lacieriose - : i iR -
STABIL COMUNALL =9 - .. -~ ~ - Cs : ] oo
1 1|raLAZzO TRISSING CORSO PALLAGIO, 98/A
2 2|PaLAZZO DEGLH UFFRICI PIAZZA BIADE, 26
3 3 |PALAZZO DEL TERRITORIO VIA LEVA' DEGLI ANGEL, 11
4 4|PALAZZO NEGRISOLO CONTRA' BUSATO, 19
5 5|asacazzing comunal V1A MONTECCHI
{ 6 6| SEDE PROTEZIONE CIVILE VIALE RIVIERA BERICA, 754/A
[ 7 7 [INFORMAGIOVANI LEVA' DEGLI ANGEL
" 8 8| Ex FRONT OFFICE ViA TORINO V1A TORING, 11-13-15-17
‘ g 9 |COMANDS POUIZIA MUNICIPALE V1A SOCCORSO SCCOORSETTO, 46
SCUDLE - R“74 . 5 %) : | e
10 1| asio NIDO ViA CALVE VIA CALVI, 39
11 2|Asie NIDD VIA TURRA VIA TURRA, 45
12 3| ASILO NIDO PIARDA CONTRA" DELLA PIARDA, 20
13 4] ASILO NIDO SAN LAZZARO VIACOREULL, 4
14 5|Asiuo NIDD FERROVIER VIA DE CAMPESAN! 50
15 & |ASILO NIDO INTEGRATO GIULIARI VIA GOITG, 5
16 7 | AsiLo DO INTEGRATO ROSSINI VIA ROSSING 44
17 B|ASiLO NIDO INTEGRATO VILLAGGIO DEL SOLE STRADA BIRON Di SOPRA, 90
18 O [:nsANZIA STATALE A MC. PICCOL MONTESSORI STRADA DI BERTESINA, 353
18 10| sNFANZIA COMUNALE NERINA SASSO STRADA CA’ BALBI, 334
20 11 |INFanNZIA COMUNALE ORAZIO TRETTE VIA RISMONDG, 6
21 12| INFANZ:A COMUNALE SAVIABONA VIA PORTO GODY, 4
22 13| INFANZIA COMUNALE M. e N. TREVISAN VIALE ANCONETTA, 155
23 14 | INFANZIA COMUNALE M. RUMOR [ex VILLAGGIO DEL SOLE) STRADA GIRON DI SOPRA, 94
24 15 INFANZIA COMUNALE A. DAL SASSO ViA OZANAM, 24
25 16 |INFANZIA COMUINALE SAN GAETANO STRADA POLEGGE, 80
28 17 |INFANZIA COMUNALE G. MOLINO VIALE SANT'AGOSTING, 565
27 18 |iNrANZIA COMUNALE G. AZZALIN PIRAZZO VIA GIROTTO, 10
28 19| INFANZIA COMUNALE ROSSINI VA ROSSINI, 44
29 20| inFANZIA COMUNALE A. FOGAZZARD VIA SALRO, 15
30 21 | FANZIA COMUNALE CASALE STRADA CASALE, 283
31 22 [INFANZIA COMUNALE A, PALLADIO {ex SAN ROCCO) CONTRA' MURE S. ROCCG, 56
32 23| INFANZIA COMUNALE &. GIULARI VIA GOITO, 1
33 24 JiNFANZIA COMUNALE LE, TRETT? VIA CALVI, 31
34 25 |INFANZIA STATALE CONTRA’ STALLI STRADELLA DEFSTALLY, 21
35 26 |{NFANZIA STATALE MALFERMON! A SAN MARCC CONTRA® DELLA MISERICORDIA, 15
36 27 |sNFANZIA STATALE SAN PIO X7 VIA DALLA SCOLA, 51
37 28 [iINFANZLA STATALE CAMPEDELLO MONTESSGRI VIA BERTOLD, 94
38 29 |INFANZEA STATALE SETTECAT STRADA SETTECAY, 11
38 30 |INFANZIA STATALE K. T. LAMPERTICO VIALE MERCATO NUDVD, 49
40 31| INFANZIA STATALE C. COLLODI VIA BTG.MONTE SPLUGA, 48
41 32| INFANZIA STATALE L LATTES VIA FASOLD, 28
42 33|INFANZIA STATALE MARCO POLO VIA VIOLA, 23/25
43 34 |INFANZIA STATALE SAN FRANCESCO VIA TURRA, 41
44 35 |INFANZIA STATALE R. e C. AGAZZ] STRADA TORMENO, 28
45 36 |iNFANZIA STATALE PEEP LAGHETTO V1A LAGO DI PUSIAND, 15
46 37 | (NFANZIA STATALE PIETRO TREVISAN VIA NINO BIXIO, 6
a7 38|scuoia PRIMARIA G. PRATI VIA PRATI, 1
48 39]scuUatA PRIMARIA L DA PORTD PIAZZA MARCONI, 11
49 40 |SCUOLA PRIMARIA G. ZANELLA PORTA PADOVA 63
50 41 |scuota PRIMARIA G. B. TIEPOLD VIA PALEMONE, 14

I1 Direttore
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Servizio Lavon Pubblici, Manutenzione
ALLEGATO AL2: ANAGRAFICA IMMOBILI IN CGESTIONE ENERGETICA AMCPS IN HOUSE

A2 Gestione Energetica DEF

N.161 IMMOBILI IN GESTIUNE ENERGETICAAMCPS IN HOUSE

e Meseon A R S M R RS R e S e R s =5
a1 A2050U0LA PRIMARIA V. Di FELTHE E INFANTIIA BURCH mmn maum,m n
52 A3 sCUOLA PRIMARIA PER £ NEGRI [VIA BERTOLD, 84
53 | 44]scuou PRIMARIA DON A MAGRNI STRADA SETTECA” 11
54 |  A5[SCUOLA PRIMARIA GIOVANN XXIi* VIA FACTID, 32
55 | 4B[SCLIOLA PRIMARIAT. « F, FRACCON VIA MAMELS, 137

56 AT [scuaus PRIMARIA 2 GIUGND 5 LLA D] CAPPUCCINI, 55
57 48| SCUOLA PRINARIA C. COLDMED WiA COLOMBED, 31
58 49| SCUOLA PRIMARIA L ZECCHETTO WiA CORELL, 12
59 S0|scuons psssRiA FIELLD V1A RIELLD, 39

B0 51|scuoLa Frisdaria E. DE AMICIS VIALE FILME, 57
81 52 |scuoLa PRIMARIA P LICY VIALE DELLA PACE, 157
62 S3]5CUCLA PRIMARIA A, LOSCHI VIA D, CARTA, 5
83 54 SCUCLA PRINARIA A ARMALDI VIALE SANT'AGOSTING, 565
B84 55 [scunoua PRIMARIA C. PERTILE VLA DALUACOUA, &

| B85 SE {5CUOLA PRIMARIA V. PASINI = OSPEDALETTE - |STRADA POSTUNNA, 165

| 68 57 [SCunua PRIMARIA 6. RODAR) WiA TURRA, 39

| 67 58 JScLIOu PRIMARIA L GONZAT) STRADA CA' BALB|, 249

| 6B | 58]ScUOUA PRIMARIAS. PERTINI VIA BINAUDY, 33

. 68 | B0|scuou PuMARIA B PELLD STRADA FOLEGGE, 101

| 7O | B1|scucia aisama i CABANCA STRAD PASLIERD, 328
71 | 62[scuou prmama custi = TRA' SANTA MARIA NOVA, 7

| 72 | B3|scudia SECONDARIA O F GRADO V. SCAMOLE VIA L EINALIDE, 74

L ?_J [ l_ﬁd SOUTILA SECONDARIA DI * GRADD A, GILIRIOLD CTRA" SAN ROCCD, 41

| 74 B5 [scuoLa SECONDARA Dt I* GRADOD 6.6, TRISSING WIA PRATI, 13
75 | 6B]ScuouA SECONDARIA Df I GRADO O. CALDERAS) ViA LEGIONE ANTONINE, 186

76 | 67 [S000uA SECONOARIA Dt F GRADO £ MUTTONI Vi MASSARIA, 52
77 | BB[5cu0uA SECONDARA D1 F GRADO A BARDLINI VIA FM EMONE, 20
78 i 69 Jsououn SECONDARA [ I GRADD AMBROSTH) fex A, VIVALDH] ViA BELUMI, 106
78 | 7O[scucus SECONDARMA DI ' GRADO MAINARD (e £ SALERNO)] ViA MAINARDI, 14

80 71| scu0LA SECONDARIA DI F GRADO MASFFE] Suceursale fex D CARTA) via CARTA, 3
B1 72| scu0un SECONDARMA [ ' GRADO G. BORTOLAN ViA PIOVENE, 31

82 T3} 5000UA SECONDARIA [ I* GRADO F. MAFFEI CONTRA" SANTA CATERINA, T1

83 74| ScU00h SECONDWRA [ I GRADO 6.5, TRISIND Succursaie cfo GHIROTTY ViA LAGO D LEVICD, 16

| | maPranm sPoRTIV - 0" &2 S

84 | 1|paazzerio peuo seoRt VIA GOLDONI, T2

: 85 2 |CAMPO SOFTBALL LAGHETTD WA LASO DI FUSARD
B6 |  3[eswmpaTiNeGSO WVIALE FERSARIN, 65

i' B7 | AfcamPo CACO Via GAGLWROGTTI VA GAGUARDIOTT, 50

'_BB_4 S}oaneo CALCO LAGHETTD WiA LAGO DI ALLEGHE, 18
BO | B|caweo CALCIO SAN LAZZARD VLA BELLSNI, 81
80 | 7 [cameo cacio miviera serca VIA EINALITN, 20

"81 | Blcamwo caico stanaa [VIALE DELLA PACE, 313
82 | Bfcampo sroRmivo ATLETIEA VA ROSMING, 8
93 | 10fcampo cacios.so X hvia CALV, 43
94 11 feampo caicio via pscou VIA PASCOLL /4
85 | 12fcAmPo cALCIO ViA ZANECCHIN Wi TANECCHIN
BE | 13|campo CALCID VIACAV VITTORIO VENETO hiA CAN VITTORIC VENETD
a7 T4 | CAMPO CALCIC Via BARACCA WIA F. BARACCA, 95
88 | 15[CAMPO CALCIO MADDALENE STRADA MADDALENE
889 | 16|campo DA CALCIO VIA DNISTO VI& ONSTO

100 | 17 [PavesTra privaRiA L DA PORTD PIAZEA MARCON, 11

101 | 18]paLESTRA PRIMARIA G. ZANELLA PORTA PADOVA, 63
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Servizio Lavon Pubblici, Manutenzione
ALLEGATO A.2: ANAGRAFICA IMMOBILI IN GESTIONE ENERGETICA AMCPS IN HOUSE

A.2 Gestione Energetica DEF

N. 161 IMMOBILL IN GESTIONE ENERGETICA AMCPS IN HOUSE
RN Mescdine S e e e e
102 | 19]PALESTRA PRIMARIA G.B. TIEPOLO VIA PALEMONE, 14
103 | 20|PALESTRA PRIMARIA PIER E. NEGRI VIA BERTOLO, 94
104 | 271 |PaALESTRA PRIMARIA 2 GIUGND PIAZZALE GIUSTI, 23
105 | 22|PALESTRA PRIMARIA L ZECCHETTO VIA CORELLY, 5.2
106 23| PALESTRA PRIMARIA P, IOY VIALE DELLA PACE,197
107 | 24|PALESTRA PRIMARIA 5. PERTINI VIA L EINAUDY, 33
108 | 25|PALESTRA PRIMARIA C. COLOMBO VIA COLOMEQ 31
108 | 26|PALESTRA PRIMARIA PEEP LAGHETTO VIA LAGO Di PUSIAND |7
110 | 27 |PALESTRA SCUCLA SECONDARIA DI * GRADO V. SCAMOZZI VIA L EINAUDI, 74
11 28| PALESTRE ex SCUOLA SECONDARIA DI I° GRADO A. GIURIGLO CONTRA' RIALE, 12
112 | 29|PALESTRA SCUCLA SECONDARIA DI * GRADS G.G, TRISSING VIA PRAT), 13
113 30 | PALESTRA SCUOLA SECONDARIA DI ¥ GRADO 0. CALDERAR VIA LEGIONE ANTONINI, 186
114 | 371|PALESTRA SCUDLA SECONDARIA DI * GRADG F. MUTTONI VIA MASSARIA, 62
M5 | 32|pALESTRA SCUCLA SECONDARIA DI I* GRADD A. BAROLINI VIA PALEMONE, 20
116 33 | PALESTRA SCUDLA SECONDARIA DI I* GRADO A VIVALDI V1A BELLINE, 106
117 | 34 |PALESTRA £X SCUOLA SECONDARIA DI I GRADO F. RODOLF! VIA MOIRA, 16
118 35| paLesTRA SCUOLA SECONDARIA DI IF GRADO E. SALERNG VIA MAINARD, 14
119 36| PaLESTRA SCUOLA SECONDARIA Di I° GRADO D. CARTA VIA CARTA, 3
120 | 37 |PALESTRA SCUOLA SECONDARIA Dt I° GRADO G. BORTOLAN VIA PIOVENE, 31
121 38| paLESTRA SCLIOLA SECONDARIA Di I° GRADD £, MAFFE CONTRA® SANTA CATERINA, 11
122 | 39|PALESTRA UMBERTO I° CONTRA' DE! BURCH, 28
123 A0 | PALESTRA GIARDINE SALVI -MARZOTTO CONTRA® MURE PORTA NOVA, 1
124 | 41|PALESTRA COM.LE DEI FERROVIERI VIAF. BARACCA, 51
125 |  42|PALESTRA SANTA MARIA NOVA CONTRA' MURE SAN ROCCO, 41
MUISEL, BIBUIGTECHE, EDIFICI STORICH- 1° 14 . )
126 1|Tearro olLmPICO STRADELLA DEL TEATRO QUIMPICO
127 2 | MUSED DEL RISCRGHIMENTO VIALE 10 GIIGNO, 115
128 3| hUSEO SANTA CORONA - SANTA CORONA SUCCURS. UFFICI GIUDIZIARI C.TRA' SANTA CORONA
129 4| BIBLICTECA BERTOUANA CONTRA RIALE, 5
130 5 |cHIESA DI SAN GrACOMO STRADELLA 5. GIACOMO
131 6 |CHIESA CIMITERD MAGGIORE VIALE TRIESTE
132 7 [ TEMPLD DI SANTA CORONA CONTRA' SANTA CORONA
133 8 |PALAZZO COSTANTING CONTRA' RIALE, 13
134 G |BIBLIOTECA ANCONETTA VIA MAINARDI
135 10| BIBUOTECA BERTOLIANA — PALAZZO SAN GIACOMO CONTRA' RIALE, 5
136 11 | B:BLIOTECA CONSIGLID DI CIRCOSCRIZIONE 2 VIALE RIVIERA BERICA, 631
137 | 12|BBUOTECA FERROVIER VIA RISMONDO 2
138 13| BIBLIOTECA LAGHETTO {alcuni locali delia ex scuola elementare PEEP LAGHETTO) VIA LAGO Dj PUSIANO 3
138 T4 |BIBLIOTECA VILLA TACCHI VIALE DELLA PACE
LOCALE PER 1L DECENTRAMENTO < n°17.: 0 . . 4 ERPRRCTE s o
138 1]|circoscRIZIONE 2 VIA DE NICOLA
138 2| CIRCOSCRIZIONE 3 VIALE DELLA PACE, 91
140 3|creoscrizionE 4 VIA TURRA
141 4| CIRCOSCRIZIONE 5 VIA LAGO Df PUSIAND, 7
142 5|circoscrRIZION: & VIA THAON D REVEL, 44
143 B|CIRCOSCRIZIONE 7 VIA G. VACCARI,107
144 7 | SALA CONSIGLIARE CIRCOSCRIZIONE 5 VIA LAGO DI FOGLIANG, 5
145 8| ASSOCIAZIONE ALPINI-PRO 10C0 VIA MAINARDI
148 G |CENTRO SOCIALE VILLAGGIO DELSOLE VIA COLOMED, 5
147 TG |CENTRO GIOVANILE VIA TOALDO VIA GONZATL, &
148 11 |cenNTRO CavICE *s. TECCIH0" VIALE SAN LAZZARD ,112
149 12 [CENTRO CIVICO "FERRCVIERI" VIA G. VACCAR, 107
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Servizio Lavon Pubblici, Manuenzione

A.2 Gestione Encrgetica DEF

ALLEGATO A.2: ANAGRAFICA IMMOBILI IN GESTIONE ENERGETHCA AMCPS IN HOUSE

N. 161 IMMOBILI IN GESTI{}NE ENERGETICA AMCPFS IN HﬂUSE

S R

TR ..'.._k .,..-| LT

Lid | n® Joeserzione 0

[ 150 | 13]excenro ourng mzu.m SAN PIO) X* \iA CALV, 60

[ 151 T feenTRD DIURNG PER ANZIANI PERGOLETTA WIA DELLA PERGOLETTA 26
| 152 | 15|sEDE AsSOCIAZION! EX PRINMARIA GRISTI PiazzaLE GIUsT), 23

| 153 | 16[SEDE ASSOCIAZION: EX UFFICIO LEVA V1A ARZIGNAND

| 154 | 17 jcasa FER LA PACE GESTIONE ENERGETICA VA PORTO GODH

CENTHI ASSISTENTIALl - 0" 7

VIALE SAMN LAITARD, 73

155 | 1[amersocmaom

156 2| Fx FRONT OFFICE VIA TDRING VIA TORING, 11-13-15-17
157 3|cEnTRO DIURND PER MINGR 1A VACCAR, 117

158 | | A]ex cOnTRO ORIRNG ANTIANI SAN PO X* VIACALYI, 63
| | 150 5|caza PeR LA PacE VIA BORTD GODI

160 I_ G| CENT RO DEIND PER ANTIANI VA DELLA PERGOLETTA, 26
161 T IcENTRO SOCIALE [i VA MALIRSIO VA G MALRISI), 53
1l Direttore
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Servizio Lavort Pubblici, Manutenzione Addendum
ADDIENDUM

TAB. 1) - TEATRO OLIMPICO IN GESTIONE TECNICA IN HOUSE SOLO SE SPESA
STORICA COMUNALE PER LA MANUTENZIONE IMPIANTO ANTINCENDIOG
CARICATA SUL CANONE GESTIONE TECNICA AMCPS IN HOUSE E VERIFICA A
POSTERIORI NON SFORAME\ITO 300 000 MQ IN CONTRATTO GTIN HOUSE

|MUSEI. BIBLIGTECHE, EDIFIC STORICI - 1”1 ' : . = , - ]

TEATRO OLIMPICO |
1 1 {NC manutenzione impianti ora in carico alla ditta PAQLIN Spa) PIATZA MATTECTTI, 11

TAR. 2) - ULTERIORI POSSIBILE IMMOBILI IN GESTIONE TECNICA IN HOUSE DA
VALUTARE NEL CORSO DEL 2021 SU SPECIFICA PREVENTIVAZIONE DI SPESA E
PREVIO ADEGUAMENTO DEL CANONE GT

‘ |!J[.TERIO_R! IMMMOBIL CGGETTO D VALUTAZIONE 2021 ~ n* 10/ varle

BASILICA PALLADIANA
2 1 {NQ manutenzione impiant ora in carico alla ditta PAQLIN SpA) PIAZZA DEI SIGNORE

3 2,CHIESE VARIE |

TAB. 3) - ULTERIORI POSSIBILI IMMOBILI IN GESTIONE ENERGETICA IN
HOUSE DA VALUTARE NEL CORSO DEL 2021 E CARICARE SUL CANONE AMCPS
IN HOUSE SU SPECIFICA PREVENTIVAZIONE DI SPESA E PREVIO
ADEGUAMENTO DEL CANONE GE IN HOUSE

MUSEL, BIBUOTECH‘E EOiHCi STORK(~n"2
MUSEQ CIVICO ~ PALAZZO CHIERICAT! PIAZZA MATTEOTTI, 39
PALAZZO CORDELLINA CONTRA' RIALE, 12
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1. Principali prestazioni richieste

Il presente appalto prevede l'erogazione di una pluralitd di servizi da parte di un unico soggetto

denorminatoe Fornitore,

I servizi campresi si possono classificare nelle seguenti tipelogie:

2 servizi/gestioni a canone da eseguirsi sulla base delle modalita individuate nel Capitolato e
nel rispette di un programma di manutenzione (programma periodico delle attivita) elaborato
dalfAppaltatore ed approvato dal Responsabile del Procedimento {RUP), dal Direttore
dell'Esecuzione Contrattuale (DEC) e/o dal Referente Tecnico;

= servizi/gestioni a richiesta da eseguirsi a seguito di richiesta espressa del Committente al
Fornitore per far fronte a necessitd specifiche efo ad esigenze rilevate in occasione delle
visite periodiche programmate;

> attivitd di maautenzione a misura entro budget a canone che possono essere di due tipi:

—  ordiparia riparativa: da eseguirsi a seguito di segnalazior da parte dei Referenti Tecnici ef
o dal Responsabile del Procedimento a sequite di richiesta diretta efo sulla base i
rilevazioni emerse dal monitoraggio del patrimonio immabiliare. Tali segnalazioni saranno
indirizzate alla Centrale Operativa, secondo livelli autorizzativi predefiniti;

- ordinaria_migliorativa: consistono nella programmazione e realizzazione di interventi di
messa a norma, rifacimente e risanamente, di parti o settori omogenei degli immobili o di
specifici impianti, richiesti dallAmministrazione Contraente durante il corse della
Convenzione sulla base di indicazioni del Responsabile del Procedimento e/o del Direttore
dell'Eseciuzione Contrattuale.

Le indicazioni che seguono rappresentano le procedure da seguire nonché le prestazioni
cbbligatorie di competenza dell'Appaltatore del servizio, e si intendono tutte compensate negli

impotti di appatto, nessuna esclusa.

Tutte le procedure, in particolare la gestione e I'aggiomamento del flusso infoermative su
supporti informatici, descritte nel Capitolato, rappresentano un minimo inderogabile che
I'Appaltatore del servizio deve fomire.

Tutte le prestazioni e | servizi sono scttoposti a preveniiva approvazione del Responsabile
del Procedimento e/o del Direttore dell'Esecuzione Contrattuale efo dal Referente Tecnico.

1l Responsabile del Procedimento e il Direttore dell’Esecuzione Contrattuale si riservano la
facolta di ordinare modifiche alla forma, quantita, qualita, modalita di presentazione,
gestione, trasmissione e trattamento dei dati, supporto informatico hardware e software
che non mutino la natura del servizio, e I'Appaltatore & tenuto a recepire le modifiche
disposte ed attuarle con la massima tempestivita.

Non saranno giustificati ritardi nelia consegna dei servizi efc lavori legati all’osservanza
degli obblighi di cui sopra.

2. Identificazione servizi e modalita di pagamento

I servizi e le prestazioni compresi nell'appalte sone accorpati nelle macroaree, ¢osi denominate:
A. ANAGRAFICA E PROGETTO SIM
B. GESTHONE TECNICA
C. ATTIVITA' MANUTENZIONE A MISURA
D. GESTIONE IMPIANTI TECNOLOGICY
E—SERVIZY SPAECEALT
F. GESTIONE CALCRE

Ogni macroarea & suddivisa in aree prestazionali che definiscono Iz natura, la modalita ed i tempi

di espletamente della prestazione richiesta.

la suddivisione delle colonne contenenti gll importi con |2 dicitura “a canone” e “a misura”

distingue {2 modalita di erogazione e liquidazione del servizio come di seguito articolata:

=» Servizi a canone: comprendong servizi e forniture da effettuarsi in maniera programmata con
scadenze definite dai relativi piani di manutenzione o dai programemi pericdici delle
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attivitafinterventi, come indicato in Capitolato per ogni singolo servizio, con indicazione delle
date, natura e lucghi di intervento. Tali piani 0 programmi dovranno essere consegnati nei
termini previsti dal Capitclato per cgni singolo servizio ed approvati dal DEC efo dal
Referente Tecnico efo dal Responsablle del Procedimento.

La liquidazione del singofo servizio, comprensiva di tutte le prestazioni, materiali di consumo,
compaonenti da sostituite, e noli occorrenti per il buon funzionamento dei Beni, verra
effettuata mediante pagamento di un canone con importo espresso in  dodicesimi
dellimports  annuale fissato dali'Crdinativo Definitivo di  Fornitura, da versarsi
trimestralmente, sulla base della rendicontazione delle prestazioni esequite nel singolo
trimestre, come specificato net paragrafi relativi ad ogni servizio,

Qualora le prestazioni fossero rese parziaimente verranne trattenute, a garanzia del servizio
da fornire, specifiche quote parti del canone con le modalita definite nei paragrafi relativi alle

penali.
- Interventi a misura/richiesta entro budget a canone: comprendono richieste di intervento che

possono scaturire dalle visite programmate, da segnalazioni effettuate del Responsabile del
Procedimenta efo da parle det DEC ¢ del Referente Tecnico e dalle rilevazioni emerse dal
raoniteraggio dei fabbricati.

Le richieste di interventi di manutenzione a rottura potrannoc essere effettuate con ogni
mezzo {per iscritto, verbalmente, per telefone, per via tefematica, ecc...) e dovranno essere
inserite nel programma informatico di gestione della manutenzione e successivamente
approvate dal DEC efo Referente Tecnico e/¢ dal Responsabile del Procedimento,

I pagamenti per gli intervent! 2 misura saranno effettuati sulla base di rendicontazione
analitica dei lavori esequiti ed ultimati, basata su consuntivi contenenti voci dell’Elenco Prezzi
Unitario, secondo le modalitd stabilite nelle specifiche gestioni € con riferimento ai documerti
di supporto tecnico- contabite richiesti dalle prescrizioni specifiche.,
I pagamenti verranno effettuati esclusivamente previa presentazione di allegati alia fatturazione
{contabiiitd, dichiarazioni, documentazione fotografica, ecc.) completi e dettagliati. La verifica degli
allegati dovra consentire al DEC efo al Referente Tecnico e al Responsabile del Procedimento
Fesame, sintetico e analitico, della qualid del servizio e delle operazioni svolte, A tal fine
IAppaltatore dovra ottemperare a qualsiasi richiesta di integrazione della documentazione o di
estrapolazione di dati di dettaglic e di sintesi relativi ai servizi o ai lavori svoiti.
Tutte le prestazioni verranno soddisfatte mediante pagamenti bimestrall posticipat], sulla base delle
prestazioni e degli interventi eseguiti. La rendicontazione delie prestazioni svolte dovra essere
accettata dal Responsabile del Procedimento efo dal DEC e/o dal Referente Tecnico.
Gli interventi di manutenzione migliorativa dovranno essere pianificati con il Responsabile del
Procedimento, sulla base delle priorita e delle esigenze rilevate per gli stabili facentt parte del
patrimonic dell’Amministrazione Contraente.
Dato H carattere prestazionale del servizio, la mera esecuzione degll interventi non assclve a
nessuna degli obblighi previsti.

3. Prescrizioni generali valide per tuttij servizi e le gestioni

Le macro di cui all'art. 2 individuano servizi prestazionali, per i quali Appaltatore, a fronte di un
coreispettivo, si impegna a offrire un risultato globale secondo quanto previstc nel presente
Capitolato.

1t risultato prestazionale consiste:

1. Nel censimento dei Beni per la costituzione di unanagrafe pattimoniale e nella creazione
del data base manutentive contenente tutti i dati censiti;

2. nel rilievo e nella localizzazione degli impianti ¢ Beni su base informatica, che dovra
riportare i vari impiantifimmobili e componenti utilizzando 1 simboli relativi riconducibili a
normative specifiche;

3. nella compilazione efc aggiornamento degli inventari dei vari implanti o Beni forniti
dali’Amministrazione Contraente;

4. nel mantenimento in efficienza degli impianti ed attrezzature, con cperazioni periodiche nel
rispetto della normativa efo delle prescrizioni tecniche;
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5. nellindividuazione della rispondenza normativa degli impianti ¢ dei beni, e nella
predisposizione di dettagliati piani di intervento;

6. neila compilazione dei Registri degli edifici per gl edifici patrimoniali;

7. nella esecuzicne delle operazioni di manutenzione programmata periodica previste secondo
specifiche caratteristiche sintetizzabili:

« nella capacita di pianificare t tempi, ¢ cicli, o frequenze, degli interventi e dei controlli;
s nella capacita di organizzazione delle medalita di esecuzione;

o nella capacita di gestire lnsteme delle attivita di piano in sinergia con gli interventi di
manutenzione a guasto e straordma ria da chiunque eseguite, ott:mlzza ndo le strategie
di opportunita;

» nella capacitd di controllo delle attivitda eseguite, attraverso la raccolta defle
informazioni di riterno e la costruzione di una memoria storica.

8. nel finalizzare I'attivita programmatoria per ottenere dei livelli qualitativi standard,
innalzando le prestazioni a una soglia minima, nel rispetto delle normative vigenti;

9. nella progremmazione degli interventi su richiesta/a guasto e delle opere
migliorative in sinergia con la gestione def servizi;

10.nella restituzione al Responsabile del Procedimento e al DEC efo al Referente
Tecnico di tutti | dati necessan per avere la conoscenza dello stato dei servizi
delle gesticni affidate, degii interventi effettuati, acquisendo la report:st;ca
necessaria al contrello del rispetto della pericdicita prevista;

11.nel garantire un servizio di reperibilita specifico.

4. Condizioni del servizio

I Servizi dovranno essere attivati a partire dalla data di verbale di consegna dei Beni. Qualora
venissero attivati in templ successivi a quelli stabiiti | canoni annuali verranno adeguati
proporzionalmente in dodicesimi.

Entro 90 {novanta) glorni dalla consegna dei Bent [‘Appaltatore dovra fornire per ogni servizio
oggetto del presente Capitolatc un programma provvisoric di manutenzione con i dettaglic delle
modalita di erogazione dei servizi, con indicazione della periodicita delle prestazioni richieste per
ogni singolo edificio, cosi da garantire l'efficienza nell'espietamento degli stesst e la corretta
manutenzione di immeobili ed impianti.

1 servizi ¢ ie gestioni saranne pagati in maniera forfettaria; nef caneni € compresa la manodopera,
il materiale di consume e i materiali di piccola entitd, salve quantc diversamente stabilito nei
paragrafi reiatm ai smgolx servizi.

pr_eﬁgs_a_ta

Le gestioni dovranno essere effettuate nelle tempistiche fissate. Eventuali vatriazioni nell’erogazione
dei servizi non potranno discostarsi oltre il 10% {diecipercento} della pericdicitd prevista, salve
espresso permesso del Responsabile del Procedimento efo del DEC o det Referente Tecnico.

le operaziont compiute andrannoc annotate sul Registro dell'edificio o Registro dei controlli
pariodici, oltre ad essere gestite con rapporti di lavoro come tutli gli interventi e a essere riprodotte
su tabulati di sintesi utili per il controllo e la gestione.

Qualora gli interventi periodici non venissero effettuati nei termini previsti dalle relative gestioni,
sard facolid del Responsabile del Procedimento efo del DEC o del Referente Tecnice applicare le
penali definite per ogni servizic.

Met caso di impossibilitd di esecuzione delle operazioni periodiche it Responsabile del Procedimento
efo il DEC o il Referente Tetnico dovra essere preventivamente avvisato e dovra essere comunicata
per iscritto [a causa del ritardo.
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I pagamenti delle fatture verranno effettuati dalle Amministrazioni contraenti, nelle modalita
definite nel paragrafi sequenti, entro 30 giorai dal ricevimento delle stesse e saranno comungue
subordinati alla presentazione della documentazione richiesta.

La mancata esecuzione delle operazioni stabilite per ogni servizio comporterd una proporzionale
riduzione del pagamento dei corrispondent! canoni, fatta salva la facolta di rivaisa per eventuali
danni a persone e cose,

Si dbadisce che, esserdo le gestioni dei servizi prestazionali in cui FAppaltatore, a fronte di un
corrispeltive st impegna a garantire un risultato globale, qualora per una serie di azioni od
omissioni tale obiettivo non venisse raggiunto e dopo un richfame scritto perdurassero le
disfunzioni, verra applicata una penale che potra raggiungere come massimo limporto della rata
bimestrale del servizio non espletato.

5. Servizi a canone

‘St intende come “Gestione/servizio a canone” ji complesso di operazioni previste e scandite nel

“programma di_manutenzione programmata/programma periodico delle attivita” proposto dal
Fornitore ed approvato dal Responsabile del Procedimento efo dal DEC o dal Referente Fecnico.

H compense per le operazioni di manutenzione programmata relativo alle parti edili ed
impiantistiche, cosi come definite e specificate nel seguitc del presente documente, comprende:

» la conduzione dei iavori per il tramite di persona riconosciuta idonea, formalmente incaricata e
di gradimento dell’Amministrazione Contraente;

» le prestazioni di tecnici specializzati e operai specializzati e non, occorrenti per realizzare e
altivita di manutenzione sia in' loco che, occorrendo, in officina efo laboratorio;

» le attrezzature, i macchinari, e strumentazioni e gii apparati elettronici, per le indagini
diagnostiche occorrenti per 'esecuzione delle attivitd di manutenzione predittiva;

+ la fornitura di materiali d’uso, di consumo e di apporto, connessa all'esecuzione delle attivitd di
manuternziona programmata.

+ il trasporto in sito di persone, attrezzature e materiali;
» le spese di trasferta del personaie;

» |'esecuzione di lavori minimi di riparazione, restaurc, aggiustaggio e taratura connessi alla
esecuzione dei programmi di manutenzione; intendende come opere e lavori minimi di ripristing,
tutti i lavori connessi alle attivitd di manutenzione che non comportino sostituzioni sostanziali sia
di macchinari sia di parti delle opere da mantenere;

» [a direzione e 'assistenza tecnica;

« la segnalazione preventiva per iscritto al Responsabile del Procedimento efo al DEC efo al
Referente Tecnico della necessita di effettuars eventuali interventi di manutenzione corrattiva,
che si rendessero necessari per If buon funzionamento degli implanti e delle apparecchiature;

+ la segnalazione al Responsabile del Procedimento e/c al DEC e/o al Referente Tecnico delle
eventuali situazioni impiantistiche in difformita alle norme di bucna tecnica gfo di legge,
allegando riferimente alle normative in vigore;

« |‘aggiornamento degli scheml e dei disegni degl impianti esistenti, a sequito di ogni modifica
impiantistica;

Pill precisamente, per materiali d’uso, di consumo e di apporto per gli impianti sono da intendersi,

& mero scopo esemplificativo:

« materiale di consumo per disincrostazione chimica e meccanica di  scambiatori,
condensatori, batterie, ecc.;

» fornitura filtri in genere;

+ targhette interne ed esterne at quadri elettrici;

+ segnaletica di sicurezza come previsto dalle normative vigenti;
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s tute per it parsonale e stracci;
+ liguido elettrolita e rinnovo batterie {solo gruppi elettrogeni);
* oli lubrificanti per reintegri e rinrovi complet;
» maite, inerti e cemento;
« minuteria di ferramenta, bulionerie e guarnizioni;
» cavi per collegamenti elettrict allinterno di quadri ed alfinterno di apparati elettrici;
» lampade spia, pulsanti, fusibili;
« minuteria per impianti antincendio quali pulsanti, protezioni;
» minuteria per impianti di flluminazione di emergenza;
+ minuteria per impianti di rilevazione fumi e gas;
+ irrigatorl, membrane e pistoncini elettrovalvole impianto di irrigazione;
« attrezzature di protezione individuale per gli addetti ai lavori.
Rimangonc esciusi da quanto suddetto tutte le forniture destinate ad assicurare il normale
funzionamento a regime degli impianti, quali, 2 mero titolo esemplificativo:
- Venergia elettrica per tutti i motori & [illuminazione dei locali macchinari;
- l'acqua necessaria al funzionamento degli impiantl,
- i pezzi di ricambio;
- eventuaii migliorie e modifiche richieste dal Committente e da nuove leggi;
- riparazione di danni dovuti ad atti di vandalismo; . .
- riparazione di danmi specifici dovuti ad eventi meteorologici, con esclusione delf'usura.

6. Manutenzione a misura {entro budget canone)

Tutti gli interventi manutentivi non compresi nei servizi di gestione e conduzione con corrispettivo a
canone saranno richiesti dal Responsabile del Procedimento efo dal DEC e/o dal Referente Tecnico
come prestazioni di “manutenzione a misura® {entro budget canone).

La manutenzione a misura entro budget canone individua il complesso di prestazieni che non
rientranc in quelle codificate nei canoni e programmate con periodicita definita e identifica gli
interventi di mighoria/variazione/modifica degli impianti efo delle componenti edilizie degli immobili
nonché operazioni connesse alla messa a norma, programmate per decisione del Responsabile del
Procedimento, che necessiting di approfondita predisposizione ed emissione dei relativi elaborati di
inquadramento.

Tali interventi saranno saldati mediante contabilizzazione a misura, applicando le voci contenute
nell’Elenco Prezzi Unitari.

Sui prezzi unitari sara applicato il ribasso d'asta.

Tulti gl interventi saranno subordinati all'approvazione espressa del Responsabile del
Procedimento gfo del DEC efo del Referente Tecnico e all'ottenimento di tutte e auforizzazioni,
pareri e visti, previsti dalle norme vigenti.

Il Responsabile del Procedimento efo it DEC efp il Referente Tecnico potrd impartire specifiche
disposizioni operative {modalita, tempi, costi) per ridurre i disagi agli utenti degli immobili.

Ogni intervento dovra essere documentato e corredato, qualora necessario, dagli elaborati as-build
da inserire nellarchivic informatizzato.

7. Omeri e prescrizioni particolari per I'Appaltatore

LUAppaltatore dovra, nell'esecuzione del servizio, osservare tutte le vigenti prescrizioni di legge che
regolano la materia.

Poiché si citano spesso le norme UNI e CEI, nelle quali si usano dizioni tipe: “@ raccomandabile...
sarebbe opportuno...” e simili, resta intesc che tali dizioni equivalgene, in relazione al Capitolato, a
prescrizioni obbligatorie per I'Appaltatore.
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Le prescrizioni delle stesse norme formano parte integrante degli obblighi di Convenziane. Sono
altresi a carico dell’Appaltatore | seguenti oneri:

1.
2.

6,

Tutti gli oneri relativi all'erogazione dei servizi e deile gestioni;

La variazione d'ordine nella modaiitd di erogazione dei servizifgestioni su segnalazione del
Responsabile del Procedimento efc del DEC efo del Referente Techico;

Le spese per eventuali concessionl temporanee relative ad accessi provvisor! od occupazioni di
spazi pubbiici;

Le spese per gli elaborati necessari alla predisposizione degli interventi;

{’obbligo di adottare idonee misure di sicurezza e protettive a tutela delfincolumita delie
persone nef cantieri;

L'assunzione da parte deli’Appaltatore del rischic economico e tecnico nell'erogazione di servizi
e gestioni.

Le spese tutte, inerenti alle assicurazioni infortuni e sociali, sono a carico delfAppaltatore e si
intendono compensate nei prezzi unitar: contenuti nell’Elenco Prezzi Unitari.
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A ANAGRAFICA E PROGETTO SIM (SISTEMA INFORMATIVO MANUTENZIONE)

La gestione dei processt attinenti fa conduzione della Convenzione dovra avvenire attraverso un
programma informatico costituito da due sistemi interrelati:

< il sistema informativo immobitiare {Anagrafica),

= il sistema informative per la gestione della manutenzione {SIM: Sistema Informativo
Manutenzione),

realizzato secondo le disposizioni contenute nella norma UNI 10584 sui Sistemi Informativi di
manutenzione.

I due sistemi, ancorché finalizzati a scopi diversi, dovrannc integrarsi a vicenda, attraverso
procedure improntate afla semplicith e all’accessibilita.

1l software gestionale dovra integrassi con gli apparali informatizzati, le procedure ed il sistema
gestionale in uso pressc le Amministraziont Contraenti. Si dovra inoitre tener conto di ogni software
dl gestione procedurale 0 degli impianti in usc e sanmare gli eventuali conflitti che potranno
emergere.

Il servizio di Anagrafica e SIM, dovra essere supportato da una sequenza di attivitd progettuali, le
cui specifiche tecnico-funzionali dovranno essere:

1. Raccolta dei rilievi, edili ed impiantistici, dei libretti dimpianto e delle certificazioni refative agli
immohili e agli impiantt deliintero patrimonio immebiliare — con integrazione delle informazioni
di rilievo mancanti; : :

2. Individuazione dei componenti elementari, ovvera scomposizione ad albero di ogni singolo
immebiie in sistern, sottosistemi e componenti elementari e attribuzione di une specifico codice
d'identificazione agli stessi (immobile, struttura, ambiente);

3. Attivitd di Monitoraggio, degli elementi edilizi ed imgiantisticl, finalizzato alla conoscenza di
tutte le informazioni qualitative e quantitative necessarie per la pianificazione delle attivita
manutentive;

4. Attivita di Diagnosi, per lindividuazione dei livelli prestazionali da garantire, con Vindividuazicne
delle prioritd dlintervento;

5. Predisposizione di schede di analisi dello stato strutturale fessurativo e dello stato di messa a
nerma;

6. Gestione e programmazione delle attivitd di manutenzione programmata, ordinaria e
stracidinaria in modo da seguire puntualmente le fasi degli interventi;

7. Gestione operativa degli interventi, attraverso la stampa automatica di reports con gli interventi
da eseguire ad intervalli regolari, larchiviazione di bolle di favero, D.D.T. e lindividuazione delle
risorse destinate e necessarie all'esecuzicne degli interventi;

B. Gestione di un sistema di archiviazione storica di tutte le attivita soggette ali'appaito cosi da
poter usufruire di un archivio tecrico;

S. Integrazione e coordinamento informatico, tra i diversi servizi erogati e tra Staff Tecpico
dell’Appaltatore e Direzione Tecnica dell’Amministrazione Contraente;

10. Elaborazione dei dati acquisiti con cutput - sia direttamente a video sia con una serie di stampe
- che permettano controlli, ricerche, reports riassuntivi per avere una immediata trasposizione
gestionale degli interventi eseguiti {tebelle di sintesi interventi eseguiti per zone, edificio,
tipologia intervento, ecc.);

A tal fine saranno considerati requisiti essenziali del software le specificita di seguito elencate:

+ aggiornamentc continuo del censimento def patrimenio immobiliare edile ed impiantistico;

- capacita di rielaborare le informazioni ottenute dalla lista delle esigenze manutentive in piani
manutentivi esprimibili anche in breve termine, individuando con precisione le attivita che
Possono essere esequite e le relative risorse impiegate ed indicando inoltre le eventuali attivitd
di manutenzione in attesa;

« elaborazione dei Piani di Manutenzione con lindividuazione delle strategie manutentive, delle
attivita e modalitd di esecuzione degli interventi, delle frequenze, degli operatori addetti
all'ssecuzione;
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+  possibilita continua di aggiornare la programmazione temporale degli interventi, dei lavori e dej
rnovimenti delle squadre attivate sul territorio, riducendo i costi improduttivi, dovuti ai tempi di
spostamento e a interventi di manutenzione non razionalizzati;

» gestire le richieste d'intervento manutentive non programmate in sinergia con la
programmazione degli interventi def servizi a canone;

« capacitd di consentire if feedback delle informazioni, ovvero permettere il confronto e lg
sostituzione dei dati programmatori iniziali con quelli rilevati durante fo svolgimento deliazione
manutentiva, dati che saranno disponibili attraverso "archiviazione delle informazioni contenute
negti ordini di lavoro, gestite dal sistema informatico;

» capacita di garantire il ritorno delle informazioni per costruire setie storiche e statistiche,
necessarie all'analisi dej risultati, quali analisi di affidabilita, dei modi di guasto, dei costi di
intervento e per la correzione delle ipotesi di partenza relative a pianificazione e
programmazione;

- effettuare il controllo contabile dei pagamenti relativi sia ai canoni che agli interventi a misura
con verifica costante del budget a disposizione;

+ permettere fa creazione e gestione di un magazzino;

- permettere i] rapido controlle € la valutazione da parte del Responsabile del Procedimento del
livelle qualitative e quantitativoe del servizi rest dal Fornitore al fine di definire le politiche € le
strategie di gestione del patrimonio immebiliare su base pluriennale.

La procedura informatica dovia operare su una banca dati comune, aggiornabile e consultabile dal
personale dellAppaltatore e del’Amministrazione Contraente, in sedi diverse e da pill persane
contemporaneamente; pertanto 'ambiente operativo dovra permettere di gestire le funzioni di rete
oltre a essere facilmente reperibile ed utilizzabile. .

Tenuto conto dellimportanza, della dislocazione e complessita delle strutture immobiliart ed
impiantistiche delle Amministraziont Contraenti, IAppaltatore dovrd attuare idonee procedure e
modalita organizzative e gestionall che consentano mmediato avvio del sistema informativo fin
dalla consegna dell’appalto.

In particolare:
1} le attivita di:
=>» censimente, anagrafica e rilievo;

-» monitoraggio e diagnosi;
= studic e implementazione dei piani di manutenzicne;

dovranno armonizzarsi con le attivitd di manutenzione, per garantire efficienza, sicurema e
continuitd di esercizio degli impianti stessi, € non potrannoe mai giustificare i mancato o ritardato
compimento degli interventi manutentivi;

2} la gestione della manutenzione programmata dovra essere organizzata in modo che le richieste
di intervento di manutenzione & guasto, non possano comungue giustificare iI mancato
syoigimentc delle attivita di manutenzione programmata e predittiva, ma, al contrario,
agevolare io sviluppo di strategie dirette all'esecuzione contemporanea di pit tipi di interventi.

Le procedure informatiche dovranno operare su una banca dati comune, aggiornabile e
consultabile dal personale dellAppaltatore e deli'Amministrazione Contraente, in sedi diverse e da
pit persone contemporaneamente; pertanto Fambiente operativo deve permeitere e gestire le
funziond di rete oltre a essere faciimente reperibile ed utilizzabile.

Le singole postazioni di lavoro, normali personal computer in ambiente Windows Client dovranno
essere connesse al server principale, in modo trasparente alfutente ed all‘applicazione; questo
sisterna deve poter crescere a piacere mediante I'estensione della rete locale e l'aggiunta di nuove
postarzioni di lavoro.

La struttura per il contenimento di tutti i dati della gestione dovra essere implementata sotto forma
di database relaziomale documentato, in modo da costituire un sistema strutturato ed aperto,
utilizzabile all'cccorrenza da programmi esterni quali Access, Excel, Word, Power Point, Autocad LT
nelle versioni per Windows indicate nel presente Capitolato Tecnico, ed in generale da tutti gli altri
linguaggi di programmazione necessari che supportine o standard ODBC.

E' pertantc previsto che il sistema comsenta una ampia flessibilityh e duttilita, permetta la

personalizzazione e il riutiizzo delle informazioni immagazzinate, evitando sistemi proprietari per
non essere vincolatl zlla specifica software house che realizzera materialmente I'applicativo
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gestionale; in particolare per {efaborazione e la creazione di statistiche e report aggiuntivi e/o
personaiizzati, tramite strumenti standard utilizzabili con la semplicitd operativa tipica degii
strumenti operanti in ambiente Windows.

L’Appaltatore rimarra proprietario del programma di anagrafica e per la gestione della
manutenzione, e del relative codice sorgente, reaiizzato nel corso della presente Convenzione, e lo
cedera in licenza d'tuso gratuito all’Amministrazione Contraente nella forma della mull licenza.

ia base-dati invece, rimarra di esclusiva proprieta delfAmministrazione Contraente essendo
disponibili, per gli usi propri dell’Appaltatere, i soli risultati di elaborazioni statistiche derivate dalla
base-dati stessa. Eventuali modifiche che si dovessero ritenere necessarie alla struttura della base-
dati dovranno essere preventivamente concordate ed autorizzate.

Si evidenzia ¢he tramite {a rete internet dovra essere garantia ['abilitazione di accesse alle
informazioni autorizzate dallAmministrazione Contraente protette da password.

A.1 Creazione software di Anagrafe Immobiliare

La realizzazione dellanagrafica immobiiiare e manutentiva dovra rispettare i metodo gerarchice d
successiva suddivisione su pil livelli di dettaglio dagli agglomerati, agli edifici, alle aree Funizionali,
per arrivare all'esplicitazione dei singoli elementi da manutenere.

Si precisa che il dettaglio, nella gestione della documentazione, avra un diverso grado di
approfondimenta, predeterminato di concerto con il Responsabile del Procedimento, & seconda che
limenobile oggetto di analisi sia di proprieta dellAmministrazione Contraente o i
affitto/gestione/comodato d'uso.

Dovrannc essere acquisiti, attraverso una puntuale registrazione, tutti i dati identificativi, | disegni
in formato .dwg efo cartacel, (e dichiarazioni efo certificazioni, le immagini, per ogni locale e spatzio
interno ed esteme degli immobili, attraverso un sistema di codifica ad albero {sistema, sub
sistema, componente, elementc tecnico) seconde una scomposizione che suddivida il singolo
edificio in:

» Invelucro/struttura

» piani/livelli

« ambienti/stanze

= componentifelemento tecnico

Le operazioni di acquisizione dati dovranno avvenire mediante:

1) pianificazione ed esecuzione dellispezione in campo: Ispezione del sito, con relativo esame
dellarea esterna di pertinenza dell'edificio; Ispezione dellinvolucro verticale e delle

partiziord orizzontali; ispezione dei locali tecnici; ispezione delle parti comuni; ispezione
quadri e centraline degli impianti elettrici; ispezione dei locali con le finiture ed i relativi
terminali impiantistici; ispezione della copertura. Durante lispezione in campo verranno
effettuati rilievi fotografici cosi da predisporre un archivio dei singoli complessifedifici
secondo criteri di coerenza con i dali salienti defle schede anagrafiche. Nell'attivita di
ispezione & inclusa un‘analisi diagnostica delle strutture/componenti per l'ndividuazione dei
livelli prestazionali da garantire.

2) liminare fle informazioni di fhili _yn__riesame _ dells

documentazione ed attraverso interviste, inserimento ed aggiornamento del dati recenti su
una scheda documentale contenente i documenti tecnici amministrativi {autorizzazioni,
dichiarazicni e certificazioni); archiviazione sulla lista delle esigenze manutentive delle
opere straordinatie svolte syl patrimonio nel triennio antecedente "appaltc e dei lavori di
manutenzione a misura entro budget cancne da effettuare sui beni oggette dellappaito
rilevati in fase di sopralluogo. Per tutti i documenti dovrd essere effettuata un'analisi che
consideri | seguenti aspetti: presenza del documento; validitd del documento; eventuali
limitazioni o vincoii esplicitati nel documento; scadenza del documento.

3} archiviazicne informatica def dati presenti presse gli uffici delle varie sedi con catalogazione
del relative materiale quale elaborati grafici, certificazioni, dichiarazioni, ecc. ed
inserimento dei dati salienti sul database di gestione.
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ta raccolta delle informazioni dovra consentire {importazione dei dati acquisiti nel database
gestionale e la successiva rielaborazione in forms, reports efo in documenti in formato excel e
word, secondoe precise schematizzazioni.

L’Appaltatore dovrad verificare la comrispondenza degli elaborati grafici e della documentazicne
messa a disposizione dal’Amministraziore Contraente e reperibile presso i vari Uffici, con Io stato
di fatte dell'immobile fornendo le seguenti prestazioni essenziali:

1} aggiornamento ed integrazione dei rilievi geometrici in possesso dell’Amministrazione
Contraente e rilievi descrittivi degli immobili e degli impianti con restituzione su supporti
cartacei e informatizzati;

2} restituzione dei rilievi cartacei su formatoe Autocad {no rasterizzazione);

'3} analisi di dettaglio delle condizioni statico-strutturali {quadro fessurativo);

4) analisi di detiaglio delio state manutentiva dei sistemi edilizi ed impiantistici, dei loro
componenti e sub-componenti € sua restituzione su opportune schede;

5) censimento delle dotazioni impiantistiche;

6) censimento degli arredi e delie dotazioni d'ufficio;

7) catalogazione della documentazione storica raccolta {grafici di rilievo, documentazione
tecnica, documentazione fotografica, ...).

Per l'anagrafica, di ogni edificio dovranno essere scelte tra je esistenti od integrate con nuove,
fotografie a ¢olori di almeno 4 prospetti, 4 del coperto, 4 particolari costruttivi e 4 foto della
copertura, prese in guota.

Le fotografie dovranno essere datate e realizzate in formato digitale JPEG mediante fotocamera

-digitale con le caratteristiche di obiettivo 3x zoom ¢ rmaggiore.

Le foto dovranno essere gestite attraverse un software di archt\nazfone interfacciabile con il
sistemna di anagrafica ed il sistema informativo della manutenzione, che dovra consentire:

a. un‘organizzazione del materiale fotografico per tipologia di edificio £ quindi per singolo
edificio;
b. piante di piano con identificazione dei coni ottici riferiti alle fotografie;
¢ una rapida ed univoca individuazione di ciascuna foto contemita in esso attraverse un
codice identificativo preciso;
d. la possibilitd di associare a clascuna foto un teste a commento della stessa;
e. la possibilita di gestire anteprime e miniature;
f. la possibitita di stampa ad alta qualita,
Le fotografie, oltre che per identificare i vari livelli costituenti I'edificio, dovranno documentare, con
immagini acquisite prima e dopo lintervento, da inserire negli allegati alla fatturazione, tutti gii
interventi che non siano di minuta manutenzione,
Tali fotografie, pur se archiviate ne} Sistema Informativo per la manutenzione, potranno essere
consuitabili assieme a quelle catalogate nell’anagrafica.

A completamento degli elaborati grafici, I'Appaltatore dovra provvedere aliarchiviazione dei dati
riguardanti il sistema edificic-impianti, | syoi componenti € sub-componenti, riportandc tutte le
necessarie informazioni inerenti lo stato manutentive degli stessi e, quantomeno, i seguent
elementi anagrafici:
1} dati repilogativi deliimmobile {dati urbanistici, destinazione d'use, localizzazione e
pertinenze, dati catastali ¢ di consistenza immobiliare;
2} dati di censimento parti edill riepilogativa delle caratteristiche edilizie e delle caratteristiche
di finitura; (porte, finestre, pavimenti, rivestimenti, intonaci, tinteggiature, manufatti, ecc);
3} dati di censimento impiant] {impianti elettrici; impianto di condiziocnamento; impiantc di
riscaldamente  rilevazione  impiante  idrico; impianto  antincendio;  impianto
ascenseri/montacarichi, gruppi elettrogeni, gruppi statici di continuita, pompe sommerse,
ecc.);

L'Appaltatore dovrd efaborare e gestire tutti i dati raccolti effettuando un aggiornamento costante,
attraverso attivita di censimento, di rilieve geometrico-descrittivo, di diagnostica e restituzione su
supporto informatico.

L'anagrafica e le schede manutentive dovranne essere aggiornate per tutta la durata dell'appaito
con introduzione di tutte le variazioni conseguenti ad interventi di manutenzione programmata e
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non, ed implementi di qualsiasi natura e provenienza che verranno rilevati, segnalati o posti da
chiungue in opera durante il periodo di validita del contratto.

Per gli interventi eseguiti da terzi Faggiornamento avverra su segnalazione del Responsabile del
Procedimento efo del DEC efo del Referente Tecnice seconde medalita che verranno concordate
con I'Appaitatore, che provvedera al rilievo e alla introduzione dei dati, che da quel momento
verranno gestiti come propri.

1l sistemna informativo immobiliare che costiuird {'Anagrafica degli edifici, una volta completate
dovrd permettere di istituire un archivic compieto per la gestione immobiliare suddivisc, in
conformita a quanto

previsto dalla norma UNI 10938, nelle sequenti sezioni:

a} sezione anagrafica immobiliare (SCHEDA ANAGRAFICA) contenente;

l'inventariazione ed | dati descrittivi delf'immobile;

lidentificazione del sistema edilizio;

ia descrizione del sistema edilizio;

le strutture portanti;

gli impianti tecnologici;

gli elaborati grafici raffiguranti il sistema editizio (rifievi grafici strutture ed impianti);
la documentazione fotografica;

b} sezione requisiti cogenti (SCHEDA DOCUMENTALE) contenente | documenti concernent:
fa tutela ambientale;
il contenimento dei consumi energetici;
Figiene = Ia sicurezza edilizia;
agibilita edilizia;
i collaudi;
le certificazioni degli Enti di controllo e/fo degli installatori;
fa prevenrione incendi;
la conservataria ed il catasto;
s ivincoii immobiliari;
+ o stato manutentive dellimmeobile;
» Relazioni di stime tecnico economiche;
¢} sezione esercizic immobiliare {SCHEDA PATRIMONIALE) contenente i documenti concernenti:
« valori immobiliari;
+ dati giuridico-fiscali-ipotecari, ecc.;
« rapporti giuridici in essere con terze parti, ecc.;
+»  monitoraggio costi immoebili in locazione;
1l raggiungimento di un‘adeguata conoscenza in termini qualitativi e quantitativi degli immobili
{formazione dell'Anagrafica) ed i metodico aggiornamento dei dati hanno come obiettivo primario
la precisa definizione dei fabbisogni manutentivi necessari per:

« attivare le opportune misure di adeguamento e mantetimento dell'esistente;

s consentire fa migliore programmazione ed esecuzione degli interventi manutentivi;
« eliminare diseconomie di esercizio;

« garantire la pubblica e privata incolumita;

s assicurare la normale frulzione degli spazi di lavero;

s rispettare gii obblighi derivanti dalle normative vigenti.

o ¥ . & & @ " ® ® F ¥ S B

A.1.1 Oneri compresi nel servizio

I sevizio comprendera eventual! revisiont del software e gli aggiornamenti che si renderanno
necessari nel corso dellappatto, Faddestramento per tutti gY incaricati all'uso del software, oltre
alla manutenzione annua delle stessc sino al termine di durata del contratto.

Tutti i dati di anagrafica e di gestioni raccolti durante I'appalto dovranno essere completamente su
web in modo che, con opportuna profilatura da parte del responsabile sicurezza della struftura,
qualsiasi utente abilitate che abbia una connettivitd internet possa connettersi alla base dati ed
interagire.

La struttura dei dati dovra essere resa disponibile "on line” all'Amministrazione Contraente da parte
deil’Appaltatore. Al termine dell'appalio tutta la base dati, comprensiva di dati storici e data base
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multimediale con i relativi programmi di gestione, verra consegnata su apposito server
all'’Amministrazione Contraente.

Tulto it materiale generato attraverso il Servizio di Anagrafica dovrd essere riprodotto, in singola
copia, sia su supporto magnetico (CD-ROM), che su supporto cartaceo. It materiale cartaceo dovra
essere custodito In contenitori organizzati in modo da semplificare la ricerca dei documenti in essi
contenuti. La documentazione contenuta nel CD-ROM dovra essere organizzata in cartelle suddivise
per edificio,

numerate progressivarnente con un cadice identificative che verra assegnato dat Fornitore ad ogni
singolo edificio.

Gli elaborati dovranno essere preferenzialmente in formato Open Document ISO 26300 ¢ in
formato MS Office, .pdf, .dwg. ’ : :

I dati nilevati e qualsiasi altra informazione relativa ailappaito diverranno di proprieta
dell’Amministrazione Contraente non appena acquisiti ¢ inseriti nella procedura, L'Appaltatore potra
accedervi solamente per ragioni ¢i servizio € solo per 13 durata dell'appalto.

Gli oneri del presente servizio includono la progettazione del servizio stesso nonché la gestione ed
esecuzione operativa delle attivita.

UAmministrazione Contraente si riserva di richiedere tutti gli adeguamenti, modifiche,
aggicrnamenti ritenutl necessari per una miglior razionalizzazione e personalizzazione del flusso
informativo ed un miglicre controllo dellandamento del servizio.

L'Amministrazione Contraente, che sostiene 'onere dello sviluppe del pregetto, disporra a pieno
titole de! prodotto finale.

A.1.2 Metodolegia di rilieve e dati di ritorne

L2 metodologia di rilleve dovra prevedere la raccolta dei rilievi geometrici esistenti degli immaobil,
tintegrazione degli stessi con tavole safienti mancanti (es. inquadramente urbanistico, sezioni,
tavola con ubicazione principali allacei alle utenzefforniture, impianti/macchine tecnologiche, ecc.}
e |a restituzicne in formato autecad dwg delle piante presenti solo in formato cartaceo.

Si procederd poi alla raccolta di tutte le informazioni riguardanti il sistema edificio-impiante, relative
agh alementi edilizi divisi per tipologia e sub-sistema tecnologico di riferimento, vale a dire di tutti i
componenti defl’edificio quali coperture, muri esterni, solai, scale, ecc., degll apparati impiantistici
{elettrici, termici, di sicurezza, ecc.) principali e terminali fino ad arrivare alla descrizione dei vani
{pareti, pavimenti, soffitti, ecc.} e quanto altro presente all'internc di clascun locale, compreso
arredi e altrezzature d'ufficic.

{UAppaltatore dovra individuare dimension, dislocazioni e tracciati dei diversi componenti, con
planimetrie, sezioni schematiche, & schemi degli impianti; tali dati, per essere attendibili, deveno
tiferirsi allo stato “come costrulto”, e dovranno essere aggiornali insieme allesecuzione delle
attivitd di manutenzione.

Ciascun elemento/componente dovra essere descritto ed analizzato secondo parametri stabiliti a
priort (che potranno variare secondo la tipologia degli immobill, quali vetustd, complessita
architettonica, edilizia, impiantistica) e valutato con un codice qualitative che ne rappresenti lo
stato di conservazione/manutenzione.

I disegni cartacei ed in formato autocad dwg relativi ad uno stesso edificio in cui sianc stati
effettuati interventi in stralci successivi (es. batterie servizi, vano ascensore, ecc.) dovranno essere
unificati in elaborati in formato .dwg, da archiviare con le modalita concordate con il Responsabile
del Procedimento.

L'Appaltatore dovra verificare ed aggiomare le superfici ed 1 volumi globali per ogni edificio di
proprietd e in gestione attraverso analisi della documentazione raccolta presso gl uffici, esami a
vista e madiante rilevazioni effettuate sul posto. I risultati delle rilevazioni andranno verificati in
contraddittorio con it Responsabile det Procedimente efo con il DEC, o tecnice da lui incaricato,
entro il primo anne d'appalto.

I dati relativi allo stato di manutenzione e conservazione dovranno essere resi disponibili su
suppeosto informatice di facile lettura e gestione.
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I dati rlevati andranne riportatl nelle relative schede anagrafiche dell’edificio ¢ dovra essere
possibile I'estrapoiazione di reports complessivi che permettanc [interrogazione di dati singeli o
plurimi sull'elenco completo degli edifici patrimoniali {es. elenca edifici con dportati impiant
ascensore efo gruppi elettrogeni e/o pompe sommerse © altri impianti efo componerniti significativi
con i refativi dati identificativi quali matricola, marca, modelio).

Nel perfodo di avvio della Convenzione la formazicne dell‘anagrafe immobiliare e manutentiva si
sviluppera parallelamente alla formnitura degli altrl servizi (visite periodiche programmate ¢
programmi manutentivi); sara quindi necessaria una continua integrazione tra i moments
formativo e if processo progettuale - attuativo in divenire sugli immobili.

I disegni dei rilievi dovranno essere completi aimeno def seguenti dati:
< superfici lorde e nette dell'immobile articolate per piani e zone;
<> rilevazione a vista dei principali impianti e della localizzazicne di centraline e utenze;

< destinazione d'uso di tutti i locali, nessuno escluse;
=> numerazione progressiva di tutti i locali, nessunoc escluso;

Sono altresi richiesti:

= le localizzazione, le superfici (lorde e nette? degli immobili e delle lore articolazioni funzionali e i
volumi, suddivisi per destinazione d’'uso e fabhisogni manutentivi;

=> il calcolo delle superfici esterne distinte per tipologia {cortile, verde, parcheggi, etc.);

= i documenti di legge inerenti nstallazione, 1a conduzione e [a manutenzione degli impianti;

= gli eventuali vincoli esterni {monumentali & ambientali, servitt attive e passive, convenzioni con
enti pubblici € con confinanti).

L'insieme dei dati salienti di ritorno degli immobili dovrd essere gestito in modo da permettere
all’/Amministrazione Contraente di rilevare lo stato di salute di ogni edificic cosi da poter valutare
agevolmente, ed in qualsiasi momento, la condizione del proprio patrimonio immobihiare.

Tale risultato potrebbe essere ottenuto anafizzando alcuni parametri quali, ad esempio:

a) la sommatoria dei valori relativi allo stato dei Componenti indicati nella Scheda di Verifica dello
Stato di Fatto (allegate B1);

b} l'adeguamento normativo dellimmobile - Certificato Prevenzione Incendi per e attivita
previste, Dichiarazione conformitd impianti  elettrici  (46/90), abbattimento barriere
architettoniche, ecc.;

¢} il rendimento energetico delledificic;

che sommati tra loro diano un valore globale alfedificio. Tale valore, riportato in una pianta grafica
della Regione dei Veneto con elencate le sedi dell’Amministrazione Contraente, verra associato ad
un numere ed un bolline verde/giallofrosso che ne rappresenti lo stato di conservazione/salute.

Sard compito del Responsabile del Procedimento definire can I'Appaltatore i differenti parametri di
assegnazione dei valori patziali che andranno a comporre il valore globale dell'edificio, prevedendo
delle distinzioni per guegli immobili in locazione efo comodato d'uso.

Oitre a una visione immediata di tipo grafico, tali dati rilevatt andrapno riportati nelle relative
schede anagrafiche dell'edificio e dovra essere possibile Festrapolazione di un report complessivo
con l'elenco di tutti gii edifici in gestione al’Amministrazione contraente con i principali dati di
consistenza e anagrafici e il grado di comfort dell'edificic.

A.1.3 Archivio tecnico e fascicolazione

Larchivic tecnico sara basato sui dati raccolti durante le operazioni di rifievo, cosi da garantire
i'assoluta rispondenza alla situazione reale; tutti gii elaborati raccolti efo prodotti, le schede
compilate e le informazioni acquisite relative allimmobile dovranno essere archiviate in distinti
fascicoli per ciascun immabile,

L'Appaitatore dovra incltre fornire un completc compendio di fotografie degli imemobili per
documentame le caratteristiche pid significative dell'esternc e dell'interno. 11 rilieve fotografico
dovra documentare anche l'esecuzione degli interventi manutentivi pll consistenti,
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Nella formazione dell'archivic tecnico [Appaitatore dovrd provvedere alla catalogazione ed
archiviazione delia documentazicne tecrica gid in possesso dell’Amministrazione Contraente e da
quest'ultime ritenuta di pertinenza per i servizio oggetto delia presente Convenzicne.

L'archiviazione informatica dovra avvenire attraverso catalogazione del relative materiale e
recuperc e catalogazione della documentazione “storica” {grafici di progetto, documentazione
tecnica, certificazioni, dichiarazioni, documentazione fotografica, ecc.) presenti presso gli uffici efo
gli archivi delPAmministrazione Contraente.

Il materiale catatogato nel programma informatice dovra poi essere fisicamente archiviato nel focali
preposti presso la sede individuata dal Responsabile del Procedimente.

Nel corso di questa operazione si richiede all’Appaltatore di provvedere, con ['utilizzo di tecniche e
professionalitd specifiche, al recupero dei grafici di progetto degli immobili ed alla loro successiva
catalogazione ed archiviazione anche su supporti informatici, cosi da realizzare una sezione
“starica” dell’archivic tecnico.

ta natura dei dati e degll strumenti di archiviazione dovrd essere tale da consentire, con la
massima fiessibilitd, Vimplementazione degli archivi attraverso 'aggiunta di nuovi campi dati utili a
veicolare informazioni non comprese nella prima stesura delfarchivio,

A.1.4 Tempi di consegna del servizio

I programma di gestione dell’Anagrafica dovrad essere installato e funzionante entro 60 giorni dalla
consegna dei beni, termine entro il guale 'Appaltatore:
+ concordera con il Responsabile del Procedimento eventuali mcdiflche al software di
Anagrafica proposto-in sede di gara;
+ provvederd a redigere up piano tempora}e di costituzione delt Anagraﬁca, previa
approvazione del Responsabile del Procedimento.

Tale piano dovra prevedere, in un arco temporale di 6 (sei) mesi, il completo censimento
anagrafico e la totale restituzione informatica dei dati, delle immagini e dei disegni darchivio
dellintero patrimonio dell"Amministrazione Contraente.

Con cadenza bimestrale il Responsabile del Procedimento verifichera lo state di avanzamento
dellimplementazione dei dati costituenti 'Anagrafica immobiliare,

L’Appaltatore & comunque obbligato a fornire, fin dal verbale di consegna dei Beni, entro 15 giorni
dalla richiesta del Responsabile del Procedimento, dati aggiornati su interventi o zone limitate
riguardanti fo stato dei locali € degli impianti e lo storicc marnutentivo rilevato.

il completamento dell’Anagrafica dovra essere concluso entro 180 giorni dalfa consegna dei beni.

Quanto ail'aggiornamente e inserimento di nuovi dati anagrafict di ritorne dagli interventi di
manutenzione ordinaria e straordinaria ed interventi extra realizzati nel corso delfappaito,
VAppaltatore si impegna ad archiviarli per integrare lanagrafica non appena rilevati. Di tale
aggiornamento dovra essere fornita report o gantt giustificativo al Responsabile del Procedimento
con cadenza semestrale,

A.1.5 Penakli

La mancata installazione del programma di gestione dell'’Anagrafica entro 60 {sessanta)} giorni dal
verbale di consegna dei Beni comportera Iapplicazione di una penale di 1.000,00= euro per ogni
settimana di ritardo.,

Qualora la forpitura del software, ed in generale dell'intero sistema informativo da adottare, non
venisse effettuata, o it supporto informatico non funzionasse, non si procedera alla liquidazione
deilimporto trimestrale del canone relativo alla macroarea A (a.4, 2.2, a.3, a4, a.5)

La mancata consegna del piano temporate di costituzione dell’Anagrafica entro 60 (sessanta) giorni
dal verbale di consegna dei Beni comporterd Fapplicazione di una penale di 250,00= euro per ogni
settimana di ritardo.

La mancata consegna bimestrale, fino al completamentc dell’Anagrafica, della reportistica relativa
allavanzamento della costituzione dell'anagrafica comportera lPapplicazione di una penale di
150,00= eura per ogni settimana di ritardo.
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la mancata consegna del completamento dell'anagrafica oltre il termine previsto di 180 giorni
comportera una penale di 500,00= eurc per ogni seftimana di ritardo.

Forniture incomplete o deficitarie non libereranno YAppaltatore dagli obblighi assunti.

Le mformazion! salienti sugli stabili, derivanti dalla gestione del'appalto, dovranno essere inserite
nell’Anagrafica entro 15 giorni dalla rilevazione/dalia prestazionefdallintervento. II mancato
aggiornamento dei dati di ritorno, entro il termine predetio, comportera lapplicazione di una
penale da 25,00= a 250,00= euro per singolo date non inserito in tempao, in relazione alla ritevanza
dei dato trascurata.

Qualora l'archivio fotografico risultasse, a seguito di successive verifiche, ripetutamente inesatto o
incompleto, it Responsabile del Procedimento potra applicare una penate di 25,00= euro ad edificio
per ogni settimana di ritardo.

A2 Lista esigenze manutentive e piani di manutenzione

Dal censimento e dal rilieve del patrimonio immobiliare dovra emergere, per ogni singolo edificic, la
fista delle esigenze manutentive, documentc propedeutico ail'elaborazione dei plani di
manutenzione deglt stabill, Il piane df manutenzione & un documente che prevede, pianifica e
programma le attivita di manutenzione sia periodiche programmate, identificabili come
espletamento di un servizio, sia non periodiche, individuabili come lavori.

L'Appaltatore del servizio, a tal fine, dovra eseguire le seguenti operazioni:
=¥ Archiviazione degli interventi manutentivi eseguiti nel triennic precedente
ail’appaito;
= recupero di tutte le esigenze manmutentive sospese o in corso
3 sopralluogo presso ciascun Bene effettuato da un tecnico competente a valutare tutti gl
interventi necessari all'adeguamento tecnico-nommative nonché i mighoramenti Funzionali
richiesti dal Responsabile del Procedimento efo dal DEC e/o dal Referente Tecnicc;
= formazione deli'elenco deile esigenze di intervento per ogni Bene;
= elencazione e stima dei costi di massima degli interventi con valutazione sintetica,
ovvera attraverso previsioni attendibili per ogni tipologia di intervento, basate sull'elenco
prezzi; .
2 classificazione degli interventi secondo i seguenti livelli di priorita:
+  pericolo per la pubblica incolwmita

- perdita o degrado inaccettabile del Bene immobiliare {inagibilita o inutilizzo)

*  messa a norma malfunzionamentc o degrado d'usc

«  ottimizzazione della funzionalita

+ interventi programmati periodici
Dallanalisi della lista delle esigenze manutentive rilevate, verranne predisposti dal Fernitore i piani
di manutenzione contenenti fa programmarzione degli interventi da eseguire.

Tali piani dovrarno, in assclute, essere coordinati e compatibili con le tempistiche relative agli
interventi pericdici programmati, quali T servizi a canone compresi nefla macroarea D. Gestione
Impianti Tecnotogici.

I piano di manutenzione € un documento costituito dal manuale d'uso (per apparecchiature ed
impianti tecnologici), dal manuale di manutenzicne {per unita tecnologiche e componenti edilizi) e
dal relativo programma di manutenzione e si configura come o strumento principale di supporto
all'esecurione delle attivitd di manutenzione.

Tale documento é finalizzato a fornire, con espressione dei contenuti in appropriate linguaggio
tecnico- specialistico, tutte le informazioni occorrenti & razionalizzare, economizzare ed ottimizzare
la manutenzione del patrimonio immobiliare.

Dal programma informative di gestione dovra essere possibile estrapolare, per ogni Bene, le
seguenti informazioni, che andranno a comporre i plani di manutenzione:

B stato tecnico-descrittivo sullo stato dei fabbricati con ['individuazione di tutti gli
interventi da esequire, sia edili che impiantistici, secondo i seguenti criteri di priorita:
- pubblica ncolumita;
- inutilizzabilith o perdita det bene;
- rispordenza normativa;
- miglioramento funzionale;
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- mantenimento del bene.

B stato tecnico-economico, relative alle esigenze di intervento necessarie per un corretlo e
funzionale utilizzo dei Beni nel rispetto delle normative vigenti, con suddivisione nelle varie
tipologie di lavore e priorita sopra indicate e composto dai seqguenti elaborati:

- scheda tecnico-descrittiva sugli interventi da eseguire: una scheda descrittiva
che evidenzi analiticamente per ciascun stabile lz rispondenza e la conformita alle
specifiche prescrizioni normative nonché fe eventuali difformita e carenze {con
descrizione puntuale delle anomalie rilevate e delle norme violate} e i conseguenti
interventi di adeguamento con l'indicazione delie prioritd di intervento;

- stima sommaria del costo degli interventi suddiviso per tipologia d'intervento e
pricrita;

- individuazione, sulle planimetrie disponibili, degli interventi di carattere edilizio,
proposti.

¥ segnalazione deji componenti amiantiferi o tossici, che risultino evidenti nel corso del
sopralluoghi al fabbricato (coperture in eternit, pavimentazioni viniliche, coibentazione canali €
tubazioni, ecc.);

B cronoprogramma dei servizi e degli interventi, contenente la trasposizione temporale
delle cadenze fissate per i servizi € per gli interventi

Il plano dovra, pertanto, contenere tutte e informazioni utili all'esecuzione del servizio di
manutenzione e prevedere la registrazione e il continue aggiornamento delle informazioni di ritorno
a seguito degli interventi eseguiti,

tentita delte informaziont inserite nel piano di manutenzione variera in funzione della natura €
della complessita dellimmobile e dei suoi impianti, : :

La gestione software dellanagrafica e del Sistema Informative di Gestione(SIM) dovranno
consentire di riprogrammare in tempo reale i piani di manutenzione e le tempistiche del servizi con
cadenza periodica {es. espurgo fosse e revisione coperture, ecc.) nel rispetto delle esigenze di
intervento e del budget a disposizione per le operazioni manutentive. A tal fine & necessaric che le
esigenze individuate sianc classificate sia in base ai costi che al livello di priorita.

A.2.1 Il manuale d'usc

L'Appaltatere curera la redazione e laggiornamente del manuale duso di ogni immebile

riguardante [utilizzazione delle partl piti rilevanti {componenti, sistemi e sub-sistemi) con

particolare attenzione alle attrezzature ed agli implanti tecnologici presenti.

Le informazioni, in esso contenute, consentiranno all'utente di conoscere e modalita di un corretto

utilizzo dellimmobile per gestirlo correttamente al fine di:

« gvitare o limitare modi d'uso impropri;

« conoscere e corrette modalita di funzionamento, specialmente per le parti tecnologiche ed
impiantistiche;

» svolgere direttamente le operazioni di manutenzione che non richiedono competenze tecniche
specialistiche {ad esempio: medalitd di pulizia e materiali da utilizzare);

= riconoscere tempestivamente i fenomeni di deterioramento o di funzionamente anomali da
segnalare ai tecnici responsabili del servizio manutentivo.

Tra gl elementi informativi che dovranno comporre it manuale d'uso st indicano quelli ritenuti

indispensabili, quali:

« {‘ubicazione ailinternc dell'immobile, con particolare indicazione per gli elementi “nascosti”, non
in vista;

« [a rappresentazione grafica;

= [a rappresentazione fotografica;

= |a descrizione dettagliata del componente;

« le manovre & le modalitd da adattare per il corretto utilizzo del sistemi e dei sub-sistemi (ad

esempio: composizione dei quadri elettrici e lettura deile didascaiie di sezionamento degli
impianti all'interno dellimmebile);

» le principali anomalie riscontrabili e le operaziont di semplice intervento per ripristinare il
funzicnamento;
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« ['uso det materiali consentiti per l'ordinaria manutenzione non specialistica;

v le modalita di utilizzo delle apparecchiature di sicurezza e per il primo intervento (ad esempio: gii
estintori e le prese dacqua antincendio);

s e indicazioni per comunicare con i responsabili del servizio manutentivo in condizioni di normalita
ed in condizioni di emergenza.

A.2.2 1l manuale di manutenzione

Il manuale di manutenzione dovra contenere tutte fe informazioni di base utili per Vesecuzione del
servizio di manutenzione delle parti significative deli’edificio e prevede la registrazione e il continuo

~ aggiornamento delfle informazioni di ritorno a seguito degli interventi eseguiti.

I contenuti del manuale di manutenzione st possono cosi strutturare:

» [3 raccolta degh elaborati grafici, per lindividuazione dei luoghi e degii impianti;

s la schede tecniche, includendo la descrizione dei materiali € component! edilizi ed impiantistici, a
un livello di dettaglio sufficiente per la manutenzione programmata ed il pronto intervento;

+ le struzioni per la manutenzicne, esposte in forma di schede cperative con l'indicazione delle
soglie temporali per 'effettuazione degli interventi o delle ispezioni;

« le procedure di conduzione implanti, con lindicazione det cicli periodici di manutenzione e di
controllo necessari, la localizzazione degli apparecchi di misurazione e di registrazione, i
dispositivi di arresto e bloccaggio, ecc. ...;

« | dati anagrafici degli installatori o dei fornitori degli impianti cosi come progettat! originalmente,
unitamente ai codici di riferimento “a catalogo” ed a tutte le informazioni rilevanti che possanc
facilitare le operaziont di manutenzione; : .

» le schede delle informazioni di ritorno, per [a raccolta delle informazioni necessarie al continuo
aggicrnamento dello stato di fatto con {linserimento di ogni medifica, ampliamentc o miglioria
realizzata.

L’entita detle informarioni inserite nel manuale di manutenzione varlera in funzione della natura e
della complessita dell'immobile e dei suoi impiant.

A.2.3 If programma di manutenzione

Il programma di manutenzione si realizza, a cadenze prefissate temporalmente o altrimenti
prefissate, al fine di ottenere una corretta gestione del bene e delle sue parti nel tempo. Esso si
articola in tre sottoprogrammi:

m il sottoprogramma delle prestazioni, che prende in considerazione, per classe di requisito, le
prestazioni fornite dal bene e dalle sue parti nel corso detl suo cicio di vita;

¥ i} sottoprogramma dei controlli, che definisce il programma delle verifiche al fine di rilevare il
fivello prestazionale {qualitativo e quantitativo) nei successivi momenti della vita del bene,
individuande la dinamica della caduta delle prestazioni;

m il sottoprogramma degli interventi di manutenzicne, che riporia in ordine temporale |
differenti interventi di manutenzione e le prestazioni di servizi sui fabbricati, al fine di fornire
informazioni per una corretta conservazione def ecomponente edilizio e def bene immobiliare.

U'elaborazione a cura dell'Appaltatore di un programma di manutenzione secondo i tempi, i criteri e
le prictita emerse dal censimento dei fabbricati e Indicate dallAmministrazione Contraente, tenuto
conto delie risorse di spesa dedicate aile prestazioni oggetto deil’'appalto, rappresenta # riferimento
essenziale su cui costruire | successivi programmi per aperare 2 breve e medio termine.

L'Appaltatore dovrd, pertanto, redigere un programma quadroe per tutta la durata delia
Convenzione articofato secondo le strategie manutentive che il Responsabile del Procedimento
andra a scegliere per i diversi immmobili, locali e zone in ragione degli standard predefiniti e calibrati
per le diverse attivitd che si svolgono allinterno degli stessi,

A.2.4 Tempi di consegna del servizio

Entro 68 giorni dalla consegna dei Beni, FAppaltatore:
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< consegnere al Responsabile del Procedimento i piani di manutenzione degii edifici pid
significativi individuati dal Responsabile del Procedimento efo Direttore dellEsecuzione
contrattuale;

= sullz base del modelio scelto redigera un pregramma di consegna temporale det piani di
manutenzione suddiviso in lotti, di cul trasmetierad cadenza Dbimestrale lo stato di
avanzamento,

Nel rispetto delle precedenze concordate con il Responsabile del Procedimento e sulla base defle
tempistiche fissate nel programima di consegna dei piant di manutenzione, la verifica bimestrale
dello stato di avanzamento prevedra il controllo analitico efo a campione dei piani di manutenzione
det lotte in consegna.

UAppaltatore, dal momento che deve attivare le gestioni a canone dalla consegna dei Beni ha
comunque l'obblige di fornire al Responsabile del Procedimento efo al DEC efo al Referente
Tecnico le tempistiche provvisorie per l'espletamento di tali servizi periodici. Tali tempistiche
dovranno poi essere aggiornate e planificate sulla base delle informazioni di ritorno dei plani df
manutenzione,

Entro 50 (novanta) giorni dalla consegna dei Beni dovra essere completata la redazione della Lista
delle esigenze manutentive con le stime di costo per ogni intervento. Tali liste dovranno essere
sintetiche e funzionali alla verifica del Respensabile del Procedimento e dei Referenti Tecnici, cui
spetterd il compito di evidenziare anomalie, inesattezze o manchevelezze.

Entro 180 {centoottanta) giorni dalla consegna dei Beni o lavori o servizi dovra essere completata
la redazione del piani di manutenzione degli stabili patrimoniali, con lindividuazione precisa dei
costi da sostenere {valufazione degli esiti dellispezione e controllo stima dei costi necessari per
I'eliminazione delle anomalie eventualmente riscontrate e loro descrizione in un rapporto finaie) e
la predisposizione dei programmi di intervento.

L'aggiornamento e [inserimento dei dati di ritorno relativi alf'esecuzione degli interventi di
manutenzione ordinaria, stracrdinaria ed extra eseguiti nel corso dell'appalto dovra essere
compiuta in tempe reale e di tale aggiornamento dovra essere fornita documentazione giustificativa
al Responsabile del Procedimento con cadenza trimestrale.

4.2.5 Penall

Le penali si deveno intendere estese anche ai singaoli o, oltre che afla fornitura totale.

La mancata consegna dei 5 piani di manutenzione entro 1 60 {sessanta; giorni dalla consegna dei
beni previsti da capitolato, prevede l'applicazione di una penale di 590,00 euro.

La mancata consegna entro 30 {novanta) giorni dalla consegna dei beni della Lista delle esigenze
manutentive comporterd I'applicazione di una penale di 500,00 euro.

la mancata presentazione dei piani di manutenzione in lotti bimestrali, sulla base delle priorita
definite dal Responsabile del Procedimento, prevede Fapplicazione di una penale di 500,00 eurc.

La formitura dei piani di manutenzione dovra essere completa in tutte le sue parti, nessuna esclusa,
intendendosi ogni fornitura incompleta come non fornita,

Piani non correttamente tarati, ad esempio con stime di costo esagerate, o stime di rischio non
carreftamente classificate, o incompleta identificazione degli interventi da fare, tali da indurre il
Responsabile det Procedimento efo il DEC efo il Referente Tecnico ad azioni non adeguate alla
situazione, rappresentanc upa prestazione inaccettabile, con conseguente responsabilitd
delAppaltatore. ta presentarione incompleta dei piani di manutenzione comporterd Fapplicazicne
di una penale fino a 100,00 euro/giorno per singole plano fino all'eliminazione delle difformita.

La mancata consegna def piani di manutenzione entro 180 (centoottanta) giomni dalla consegna dei
beni prevede l'applicazione di una penale di 500,00 euro/giorno fino alla consegna completa di
guanto richiesto.,

Qualora lattivita di aggiornamento dei pianl di manutenzione non avvenisse con la dovuta
ditigenza, dopo un prime richiamo scritto, sara facoltd del Responsabile del Procedimento efo del
DEC e/c del Referente Tecnico applicare una penale di 50,80 eurofgiorno per ogni dato non
aggiornato rilevato.

E' ritenuta non diligente una tenuta dei piani di manutenzione ¢che non permetta al Responsabile

del Procedimento di avere la visione di tutte le esigenze, che devono emergere da accurati
soprafluoghi e stime, dali'assidua registrazione e dal continuo aggiornamento nel software di
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gestione (sia anagrafico che manutentivoe) di tuttl gl interventi in corso/ultimatl o programmati
presso 'edificic In analisi da chiunque eseguiti.

Qualora in un piano di manutenzione la stima di costo di un intervento, pol eseguito dal Fornitore,
si rivelasse sottostimata di oltre i 20% (venti) rispetto alfimporto risultante dalla successiva
reafizzazione esecutiva, I'importo in eccedenza oltre tale percentuale non verra corrisposto,

A.3 Il sistema informativo per la gestione della manutenzione {(SIM)

1l sistema informativo per la gestione della manutenzione, dovra essere progettato in conformita a
quantc previsto dalle norme:

- UNT 10584 - Manutenzione: Sistema Informative di Manutenzione;

- UNI 10604 — Manutenzicne. Critert di progettazione, gestione e confroflo dei servizi di
manutenzione immobiii;

- UNI 10874 — Manutenzione del patrimoni immobiliari. Criteri di stesura manuali d'uso e di
manutenzione;

- UNI 10851 - Sistemi informativi per la gestione della manutenzione dei patrimont
immobiliari;

- UNI 11257 - Manutenzione dei patrimoni immobiliari - Criteri per la stesura del pianc e del
programma di manutenzione dei beni edilizi. Linee guida

che dovranno essere fornite dal Fornitore al Responsabile del Procedimento per le opportune

verifiche di congruitd detf progetto informatico.

Ti SIM dovra. possedere quantomeno le seguenti caratteristiche:.

™ possibilita di compiere una scomposizione del patrimonio immobiliare da manutenere in singoli
elementi oggette di manutenzione;

B capacita di definire le attivita manutentive elementari specificando le fasi di lavorazione (scavo,
consolidamento, rigualificazione, messa a norma impiantistica, ecc.} e le tipologie di intervento/
mestieri {opere edili, opere elettriche, espurghi, ecc.), individuando per egnuna limpegno di
risorse occorrenti in fermini di mang d'opera, costi, materiali, noli ecc.;

M capacitd di consentire all'operatore ¢ af “sistema esperto”, di individuare la pil opportuna
pregrammazione tempoerale degli interventi, dei lavori e dei movimenti delle squadre attivate
sul territorio, riducendo i costi improdutiivi, dovuli ai tempi di spostamento e a interventi di
manutenzione non razionalizzati;

m flessibilita nel tempo, ossia essere In grado di armonizzare le diverse strategie di manutenzione
e [a foro programmazione temporate in modo flessibile 2 sulla base dei dati di ritorno
dellanagrafica e degli interventi manutentivi;

B consentite al personale preposte alla gestione del presente appalto di seguire in tempo reale le
fasi di sviluppo degli interventi, gestire un archivio storico e avere una immediata trasposizione
gestionale degli interventi eseguiti.

1l software di gestione della manutenzione che {'Appaltatore adottera rellambito della Convenzione

potra essere di tipo modulare ¢ relazionale, ma dovra In ogni casc essere idoneo a supportare le

fasi di planificazione, gestione e controllo deil servizi attraverse appropriati moduli informativi di

dettaglio e di sintesi.

UAppaitatore dovra inserire nel sistema informativo per la gestione della manutenzione tutte le
informazioni relative ali‘appalte, e di seguito elencate, in modo da formnire uno strumento di
consultazione e reporting idoneo a rilevare, in via continuativa, lo stato di avanzamento e lo
svalgimento dei servizi, defle attivid manutentive e lo stato della disponibilita finanziaria.

Le informazioni che dovranno essere estrapolabili dal SIM sono:
® 3 livellc di dettaglio:
-+ Calendario delle le attivitd di manutenzione programmata e preventiva, estrapolabile sia
per singolo edificio che per parametri macroscopici {es. localizzazione fabbricati, tipologia
di prestazione, ecc.);
-» Tempi, procedure modalitd di svolgimento delle attivita attinenti le verifiche periodiche
obbligatorie con registrazione di:
- Composizione delle squadre dintervento {numero, qualifiche, specializzazioni, ecc.);
- Attrerzature e strumentazioni che s'intendono dedicare per ogni attivitd elementare;
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- Tempo che s'intende dedicare per ogni attivita elementare;

- Metodo di segnalazione delfanomalia;

- Procedure d'intervento per rimuovere le anomalig;

- Metodo di segnalazione d'avvenuta eliminazione delle anomalie;

- Metodo di osservazione pericdica finalizzata al rilievo delle anomalie;
- Procedura di rilievo statistico riguardante 'intervento effettuato;

—» Organizzazione territoriaie delfa ditta esecutrice del servizio o del favoro;
— Indicazione della procedura di intervento da rispettare nel tempo per rendere minimo il
tempo di atiesa dell’atiivita manutentiva, con particolare riguardo al pronto intervento;
M a livello di sintesi:

— schedatura delle lavorazioni, contenente  informazioni sui metodi di lavorazione, mezzi ¢
risorse necessari, frequenza dei lavori, costi e tempi di esecuzione;

- pianc di manutenzione, contenente informaziont sulla frequenza, modalita, operatori,
specifica tecnica e costo dellintervento di manutenzione per ogni compaonente compreso
net servizi a canone;

— programmazione e gestione delle risorse, contenente lallocazione e lorganizzazione delle
risorse fecniche ed economiche e le loro modalita di impiego;

—» richieste di intervento, contenente le richieste di intervento non programmate, per guasto

od obsolescenza;

crddini di lavoro, contenenti le autorizzazioni allintervento e le istruziont agli operatori;

controflo deilo stato di avanzamento dei lavori, contenente informazioni relative agli

interventi effettuati e da effettuare;

gestione magazzino e controiio ricambi;

rapporti di spesa contenenti i dettagli appropriati per il controllo del costi;

archivio storico contenente gli interventi effettuati;

ispezioni  {sorveglianza)/monitoraggio, contenente le  condizioni funzicnali e di

conservazione degli elementi tecnici;

analisi di affidabilitd e del modi di guasto contenente i dati di ritorno da elaborare per la

costruzione di modelli di comportamento nel tempo def componenti.

N

i

t'elaborazione dei dati richiesti e |interrelazione degii stessi con la documentazione raccolta in fase
di anagrafica dai Fornitore dovranno permettere di elaborare, per i componerti pilt significativi
sohto il profilo manutentivo, ke informazioni in modo da ottenere per ogni fabbricato:

scheda tecnica

scheda diagnostica

scheda normativa

istruzioni per l'uso

istruzioni per la manutenzione

istruzioni per la dismissione e lo smaltimento

A.3.1 Dati di ritorno dal SIM

It sistema informativo per la gestione della manutenzione dovra permettere, tramite ricerche
mirate, di selezionare un determinato immobile e di richiamare attraverso una procedura autonoma
il dettaglio def dati che di volta in volta si ritengono necessari o di interesse (fotografie, attivitd
svolte, rapporti contrattuaii in essere, dati catastali, interventi pregrammati, planimetrie etc.)

A tal fine devono essere previste molteplici possibilita di estrazione dei dati inseriti tramite moduli
di interrogazione attivabili con diversi parametri di ricerca e la possibilitd di produrre le relative
stampe.

Relativamente al rendiconto contabile delle fatturazioni trimestrali, l'esecuzione delle prestazioni e
degli interventi deve essere documentata da supporti tecnico contabili, allegati alla fatturazione,
derivanti dalta gestione infoermatica.

Il software e le modalith di gestione ed agglornamente dovranno essere di gradimento
del’Amministrazione Contraente che si riserva di ordinare tutti gli adattamenti che riterra necessari
e ai quali 'Appaltatore doyra ottemperare a propria cura e spese.

1l sistema informativo e le relative procedure debbono possedere caratteristiche tall da garantire la
massima flessibilitd ed estensibilita in funzione delle complesse e variabili esigenze che si
manifesteranno durante la gestione del processo del 5.1.M.
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Nota caratterizzante del sistema dovrd essere la possibilitd d'aggiornamento e monitoraggio in
tempo reale dei servizi erogati e la massima interattivita con il sistema informative immobiliare,

A.3.2 Tempi di consegna del servizio

UAppaltatore si impegna a rendere disponibile il software di gestione per la manutenzione e
lanagrafica, proposto in sede di gara, in modalitd hosting web entro 30 giorni dalla consegna dei
Beni.

Tale software sard utilizzato sia dal Fornitore per la programmazione e schedulazione degli
interventt manutentivi, che dal perscnale tecnico dell’Amministrazione Contraente per
I'autorizzazione delle nchleste di intervento e la verfica in contraddittorio deflo stato di
avanzamento delle attivith pianificate.

La gestione delle richleste e degli ordini di manutenzione nella fase transitoria verra gestita
mediante modulistica cartacez e la trasmissione defla stessa tramite mail.

Entro 60 giorni dalla consegna dei beni il Sistema Informative per la gestione della Manutenzione
dovra assere pianamente cperativo e utilizzabile da ogni PEC e/o Referente Tecnico.

1l servizio & comprensivo delle operazioni di aggiornamento dati in riferimento al complesso delle
attivita oggetto de! presente appalto.

L'Appaltatore dovra altresi garantire la sostituzione ¢ integrazione, a titolo del tutic gratuito, del
software iniziale con nuove versioni ¢ aggiornamenti dello stesso al fine di mantenere il servizio al
massimo livello di efficienza.

Dalltnizio del seconde anng il sistema, messe 8 punto nel corso del primo anno di attivita, potra
essere integrato o madificats solo a seguite di accordo scritto fra le parti.

A.3.3 Penali

La mancata installazione del programma informativo di gestione della manutenzione SiM entra 30
giorni dalla consegna dei Beni comporterd Iappilcazlone d; una penale di 500,00= euro per ogni
settimana di ritardo. :

Qualora, entro 60 giorni dalla tonsegna dei Ber!s il programma informativo di gestione della
manutenzione SIM non fosse pienamente operativo ed utilizzabile da ogni DEC e/o Referente
Tecnice e dal Responsabile del Procedimento, si procedera all'applicazione di una penale di
1.000,00= eurc per ogni settimana di ritardo.

Qualora il supporto informatico nen funzicnasse con efficienza, impedendo al DEC e/o ai Referenti
Tecnici [a rapida ed efficients interrogazione def sistema e le modifiche richieste al software non
venissero effettuate con tempestivitd, dopo un richiamo scritto del Responsabile del Procedimento,
verra applicata una penale di 100,00=euro per ogni difformitd contestata dal Responsabile del
Procedimento.

I dati dovranno essere inseriti nel sistema informative in tempi brevi. Il mancate aggicrnamento
conseguente a lavori, decisioni o modifiche del Responsabile del Procedimento oltre 15 gg. dalla
rilevazione/dalla prestazione/daliintervento comporterd ‘applicazione di una penale da 25,00= a
250,00= euro per singolo dato non inserite in tempo, in relazione alla rilevanza del dato trascurato.
Qualora l'archivio fotografico risultasse, a seguito di successive verifiche, ripetutamente incompleto
0 non aggiornato, il Responsabile del Procedimente potra applicare una penale di 25,00= euro ad
edificio per ogni settimana di ritardo.

A.4 Gestione informatica del processo manutentivo

La gestione informatica del processo manutentivo avverrd mediante Futifizzo del SIM, software che
dovra gestire liter degli interventi di manutenzione dalla introduzione della richiesta allemissione
dell'ordine, finc alla rendicontazione delfavvenuto intervente come schematizzato nel seguente
flusso operativo:

H  ESIGENZA MANUTENTIVA / SEGNALAZIONE / RICHIESTA
M SOPRALLUOGO/PREDISPOSIZIONE ELABORATI (SE  NECESSARIO)/PREVENTIVCG (SE
NECESSARIOYINTERVENTO




ORDINE DI LAVORO
ESECUZIONE

COMPILAZIONE RAPPORTING

INPUTAZIONE DEI DATI

FORNITURA DATI ANALITICI:

—-  PER LA CONTABILITA DEGLI INTERVENTI

- PER LA CONOSCENZA DEGLI INTERVENTI FATTI
~  PER LA FORNITURA DATI SINTETICI

- PER LA GESTIONE DATI STATISTICI

La richiesta di intervento potra essere effettuata dal BDEC efo dal Referente Tecnico oppure
scaturire da rilevazioni emerse dal monitoraggic dell’Appaltatore.

La ricezione della segnalazione dell'esigenza di intervento verra gestita dalla centrale operakiva
mediante registrazione di una richiesta che, valutata dal DEC efo dal Referente Tecnico efo dal
Responsabile  del  Procedimento, ogenererda un  ordine che potrd  essere  di
sopralluoge/preventivo/elaboratt grafici/esecuzione intervento.

Si precisa che oqni _richiesta per poter essere autarizzata dal DEC efo dat Referente Tegnico dovra
essere compiiata dal Foroitore in ogni suo campe ~ come da allegato AQ1 “Relazione esplicativa

SIM” - con particolare riferimento alla specificazione tra prestazione a canone e a misura e alla

quantificazione della spesa prevista a titolo di stima.

II DEC efc H Referente Tecnico efo il Responsabile del Procedimento, nella valutazione
dellintervento richiesto, definira gii ulteriori parametri richiesti dal sistema informativo quali ia
prioritz dellinterventc {emergenzafurgenza/normale/programmata) e la modalitd di esecuzione
dello stesso. Il DEC efo it Referente Tecnico dovra avere la possibilita di inserire sofleciti, di
verificare il rispetto defle tempistiche nell'erogazione dei servizi pericdici e di imputare le penali per
il mancato rispetto dei tempi stabiliti dal presente Capitolato.

Per le aperazioni periodiche comprese nei canoni dovranno essere generati ordini in via automatica
da parte deli’Appaitatore.

Qualora il DEC e/o il Referente Tecnico rilevasse che la richiesta registrata risulta compresa netile
gestioni a canone, dopo opportuno contradditioric con FAppaitatore, la stessa dovrd essere
annullata e lintervento andra inserito nellambito delle visite programmate.

Tale procedura ha lo scopo di permettere al Responsabile del Procedimento e/o al DEC efo al
Referente Tecnico di avere il controllo diretto di tulte le operazioni da intraprendersi,
indipendentemente dalle modalita di contabilizzazione e pagamento delle stesse.

Ricevuta l'autorizzazione alla richiesta VAppaltatore provvedera ad emettere gli ordini di lavoro,
corrispondenti in genere a gruppi di lavore di professionalita diversa (edile, elettrico, ecc.)

Tutte gli ordini che verranno generati dovranno ebbligatoriamante dlstinguere le attivita in:
= INTERVENTI PROGRAMMATI (A CANONE)
= INTERVENTE A RICHIESTA {ENTRO BUDGET CANONE)
«» PRONTO INTERVENTO
la procedura dovra permettere, pol, di aggregare i dati di gestione, dalla richiesta alla memoria
storica, secondo parametri definibili, quali ad esempio:
- Per area geografica
- Per edificio
- Per fase lavoro
L'Appaltatore dovra fornire, aggiornare e gestire il sistema informativo in modo da permettere di
estrapolare in tempo reale tutte le informazioni richieste dali'‘Amministrazione Contraente, pil in
particolare, dovra garantire la fornitura (periodica o a richiesta) di tutti i dati, disaggregati e di
sintesi, aggiornati, che il Responsabile del Procedimento efo it DEC efo i Referenti Tecnici
materranno necessari per ottenere:
® |a conoscenza delliter del processo manutentive dal manifestarsi dell'esigenza fino alla
memorizzazione dellintervente eseguitc nellarchivio storico;
M [a conoscenza dello state di avanzamento degli interventi, dei progetti e dei preventivi;
B la programmazione degli interventi da eseguire e la verifica della tempestivitd delle
operazioni periodiche e programmate rispelto alle date di scadenza;
W le somme spese nell'ambito dei vart budget al momento defla richiesta;
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8 |a conoscenza dei costi di manutenzione per singolo Bene e quant’aitro serva per il controllo
della spesa e della gestione del Bene;

B [a documentazione degli interventi eseguiti e relativi importi;

B [l'archiviazione razionale degli allegati alla fatturazione per la contabilita, fa giustificazione
delle operazieni svolte allinterne dei canoni ed il controllo degli importi e della corretta
periodicita ed esecuzione degli interventi e det servizi;

® e tabelle di sintesi per settore di intervento, fase dintervento, tipo di mestiere {edile,
elettrico, idraulico, ecc.);

B e tabeite di controili incrociati di gestione, in grado di evidenziare anomalie fra i diversi tipi di
dati efo informaziori

W | documenti qiustificativi dei lavori (liste ore in ecohomia, noli, bolle di consegna, ecc.)
organizzati in maniera da facifitarne il controllo.

1l software dovra inoitre integrare le seguenti funzionalitd:

B |2 rendicontazione del budget trimestrale sulla base deile richieste di interventc, da gestirsi,
pertanto, nel lore complesse in termini tecnico-economici-organizzativi;

B estrapolazione delle [avorazioni standard, con informazioni sulla frequenza dei lavori, costi
tempi di esecuzione;

B rilevazione del risultato  delintervente  manutentivo eseguitc {(ad esempio:
intervento tampone/intervento risclutivo/ecc.)

B aggicmamento del piano di manutenzione programmata, con relative informazioni suila
frequenza, modalitd, operatore, specifica tecnica e coste deliintervento di manutenzione, per
ogni singoio elemento manutentivo;

m il controllo dello stato di avanzamento dei lavori, da cui ricavare informazioni relative agit
interventi gia effettuati o da effettuare.

A tal fine sara cobblige dell’Appaltatore progettare un software caratterizzato da un pacchetto di
programmi organico, in grado di interrelare filont diversi e che fornisca quanto richieste in forme
semplici, leggibili e di facile gestione, sulla base degli schemi, tabelie e schede concordate con it
Responsabile del Procedimento, anche in corso d'opera.

A completamento degli strumenti facenti parte del sistema informativo dovra essere possiblle la
precisa aggregazione dei dati per:
a} Centr di costo {es. previsione importo ordini approvati neli'arco trimestrale per controllp
tetto di spesa nella manutenzione ordinaria .....)
esecuzione interventi (con reportisti preveda  lelenco
settimanate degli ordini di lavoro e la presunta durata)
c} Registrazione fatture emesse con relativi importi e distinzione tra servizi a canone, servizi a
misura e qualsiasi altra classificazione resasi necessaria per la corretta imputazione dei
ridico

Tale pacchetto sara utilizzato anche per regolare i rapporti fra 'Appaltatore e il personale operativo
che esegue le prestazioni; in particolare per interrelare le rilevazioni 0 misure (RAPPORTINI} con i
documenti

di CONTABILITA e con le FATTURAZIONI, di cui si trattera specificatamente nella macroarea B,
Gestione tecnica.

Per ogni attivita svolta dal Fornitore dovra essere emesso, glire alla richlesta ed al relativo ordine,
un rapgporto di lavoro.

H rapporto di lavoro deve essere compilato anche nel casc di gestioni a canone o spediali; in
questo ultimo casc dovra contenere | dati necessari alla individuazione delfe responsabilita, defle
generalitd di chi ha svolto Iattivita di cui si tratta, dei tipi di interventi eseguiti, delle fasi di lavoro,
delle ore lavorate o frazioni di esse, ecc.

Trattandosi di un documento giornaliero, si avranno tanti rapporti quanti sono i glomi lavorativi
effettuati. 1 rapporti dovranno riportare una numerazione progressiva € un riferimento di legame
inequivocabile alla prestazione resa.




Pag. 29

H rapporto di favoro va firmato dal capesquadra esecutori € dal DEC efc dal Referente Tecnico
incaricato delle verifiche.

Tutti gli interventi che non stanc di minuta manutenzione dovranno essere documentati con
immagini fotografiche prima e dopo Tintervento, successivamente inserite nel 5IM e — qualora
necessario - in anagrafica con [a possibiltd di essere allegate aila fatturazione, se richiesto dai
Responsabile del Procedimento.

L'archivio fotografico, aggiornato durante tutta la durata dell'appalte con le immagini di cantiere,
dovra essere correlate allanagrafica manutentiva via software, e dovra essere gestito
unitariarmente,

I rapporti di lavoro dovranno essere rintracciabili in un apposito archivio, che dovea permettere la

consultazione degli stessi per - BENE - AT lIVITAI - INTERVENTO - FASE DI LAVORAZIONE -
NUMERGO RAPPORTO.

Tutti § dati dovranno essere perfettamente accessibili da parte def Responsabile dei Procedimento
efo del DEC efo del Referente Tecnico su video, con interrogazioni di qualsiasi tipo.

Pil in particolare saranno considerate essenziali le sequenti capacitd o requisiti del software:
controlle dei SAS (Stato Avanzamento Serviei) programmati e non;

gestione delle richieste d'intervento manutentive non programmate;

gestione delle bolle di lavoro;

effettuazione dei resocont;

interfacciamento dellanagrafica patrimonio con [‘archivio Cad;

gestione delle tempistiche.

A.4.1 Pericdicita delle informazioni

Lattlvita di programmazione della manutenzione corrente dovra essere gestita, in base agli
ordinativi di lavoro, con il software SIM per la gestione degli ordini manutentivi.

Tutti gli ordini approvati dal DEC efc dal Referente Tecnico dovranno essere inseriti all'interno del
pregramma dei favori, che si svilupgera con la periodicita prevista ed avra cadenza settimanale,
trimestrale e semestrale,

Il Responsabile del Procedimento si riservera lapprovazione e leventuale variazione del
programma dei lavori, a tutti i livelli, con il diritto di stabilire I'esecuzione di un determinato
intervento in qualungue Bene entro congruc termine perentoric nonché di disporre fordine di
esecuzione degli interventi nel modo che riterra pili conveniente senza che [Appaltatore possa
farne oggetto di richiesta di speclali compensi.

Cid riveste particolare importanza in quanto tutti gli interventi potranno cosi essere programmati e
coordinati dal Responsabile del Procedimento anche in concomitanza di altri lavori svolti da altre
Imprese.

La programmazicne settiranale dei lavori assolverd a due scopi:
B permettere al Fornitore di organizzare operativamente il lavero in un arco temporale breve;
& permetiere al Responsabile del Procedimento e al DEC efo al Referente Tetnico di avvisare
gli utenti in merito alla realizzazione degli interventi e di avere [a visione costante delle
operaziont € i cantrollo delle stato di esecuzione degli interventi;

la programmazicne settimanale, essende une strumento essenziaimente di controllo, conterrd il
nominativo delia ditta che andra ad operare e il numero dell'ordine di lavoro, la sua descrizione, la
localitd e eventuali note.
Se si prevedono il operazioni per squadra nello stesso giorno dovra essere fornito lordine di
successione degli interventi stessi per facilitare le operazioni di controllo.
{.a programmazione trimestrale, dei lavon e delle prestazioni, assolve a tre scopi:
E permettere al Fornitore di planificare operativamente il lavoro e destinare le squadre di
lavoro e le diverse professionalita;
® permettere al Responsabile del Procedimento di scalettare gl interventi in funzione del
coordinamento con altre esigenze dell’Amministrazione Contraente;
m permettere al Responsabile del Procedimento di avere la garanzia che tutte le operazioni
perivdiche e programmabili che st eseguonc allinterno di canoni {e non) vengano
effettivamente effettuate attorno alla data di scadenza;
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La programmazione semestrale degli interventi e delle prestazioni periediche e programmate,
assolvera a due scopi:
m permettere al Fornitore di pianificare gli interventi cosi da verificare la possibititz di
ecconomie di gestione;
M permettere al Rasponsabile del Procedimento di avere {a possibilita di attivare politiche di
intervento e coordinarsi con i responsabili defle attivita che si svolgono negii edifici.

La programmagione trimestrale delia manutenzione straordinaria, assolvera a due scopi:

| permettere il coordinamento con allri eventuali appalti di laveri /o servizi, attraverso la
stesura di Gantt periodicamente aggiornati;
B  permettere di concordare con 'Utente tempi e modalitd di realizzazione delle attivita.

A.4.2 Contrelll incrociati e statistiche

Ii sistema informativo deve essere in grado di fornire automaticamente dei confrolli incrociati, fra

cui quelli che mettono a confronto:

- le ore di presenza degli operai sul luogo di intervento {rapporti giornalieri) con ke ore in
ecanomia addebitate nei documenti contabili, per verificare la corrispondenza delle ore
computate;

- la verifica di non simultanea presenza in due posti diversi dello stesso operaio;

- incidenza degh interventi a guasto nei compenenti soggetti 8 manutenzioni periodiche
programmate, indirizzata alla valutazione delle prestazioni da capitolato e all'attuazione di
eventuali misure correttive;

- ordini di lavoro e eliminazione del guasto, analisi di eventuali interventi correttivi aggiuntivi, at
fine di verificare se vengono persequite strategie che faveriscono economie di gestione.

La procedura deve consentire di aggregare i dati di gestione, a tutti i livelli, secondo parametri

definibili anche plurimt, quali ad esempio;

' per edificio / centro di costo

& per stato dell'ordine {(approvato/sospesc/annuilate/in corse)

® per fase di lavoro

A.4.3 Tempi di consegna del servizio

L’Appaltatore dovra attivare le modaiita di gestione informatica del processc manutentivo fin dalla
consegna del Beni, ed entro 60 (sessan@) giorni dalla stessa le funzionalita richieste dovrannc
essere del tutto utilizzabili.

Le richieste di revisione ¢ di adeguamente delie procedure informatiche per la gestione del
processc manutentivo emesse dall’Amministrazione contraente dovranno essere completate entro
120 {centoventi) giorni dalla consegna dei Beni.

La consegna dei tabulati di gestione dovra essere garantita gia alfo scadere del primo trimestre,

A4.4 Penali

Qualora le procedure informatiche per la gestione del processo manutentivo non fossero
completate entro 120 {centovent!) giorni dalla consegna dei Beni, il Responsabile del Procedimento
potra applicare una penale di 500,00= eurc per ogni settimana di ritardo.

Qualora nel corso dei controlli si rilevassero dati inesatti o incompleti, verra applicata una penale
per ogni singolc dato {esempio: orari di accensione/farrivo/partenza, misure ¢ ora in economia)} di
25,00= euro, indipendentemente da successive correzioni.

Qualora non fosse possibile estrapolare ed aggregare i dati richiesti secondo le modalita descritte
nei punti precedenti, i Responsabile del Procedimento, dopo una contestarione scritta, potra
applicare una penale di 100,00= eurc a settimana per singola inadempierza fino alla riscluzione
det problema.

A5 Assistenza informatica ed istruzione personale tecnico
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L'Appaltatore dovra eseguire apposito corso di formazione teorico e pratico alfuso dei software di
gestione. Le lezioni saranno rivolte al DEC efo al Referenti Fecnici e al personale tecnico
individuato dal Responsabile del Procedimento e saranno finalizzate allapprendimento di tutte le
operazioni di funzionamento del programma implementato e all'estrazione delle informazioni utili
alla conduzione deit'appalto.

L'Appaitatore dovra fornire manuale d'uso delle procedure informatiche in fingua jtaliana e di
semplice e immediata consultazione.

Dal memento che luniformita delle modalith operative e procedurali riveste precipua impertanza
dovra essere perseguito Vapprendimento delle tecniche di utflizzo e interrogazione del sisterna da
parte degli operatori mediante la creazione di appositi strumenti di assistenza in finea,
consultazione, reporting, stampa, ecc.

L'addestramento dovrd permettere ai tecnici incaricati di effettuare gli opportuni controBi di
gestione, le verifiche sugli stati di avanzamento e le revisioni dei piani di manutenzione
implementati.

Ai tecnici incaricati all'utilizze dei software dedicato alta gestione della convenzione, dovra essere
garantita I'assistenza di un tecnico informatico In grade di soddisfare le richieste di estrazione di
eventuali dati e di modifiche al software, improntata ai seguenti principi:

- estrema faciita di utilizzo da parte di personaie informatico anche non esperic

- gestione organizzata dei moduli funzionali

- flessibiiitd di applicazione

- funzionalita nell'estrapoiazione dei dati salienti per 'Amministrazione Contraente

- naturalezza nell’aggiornamento dei dati inseriti

- funzionalitd complete e potenti per successive estensioni d’utilizzo

- affidabilitd delle estrapolazioni economiche

In particolare dovra essere data completz e adeguata assistenza tecnica specialistica per
elaborazioni ed estrazioni particolari, generazione di stampe e per chiarimenti o problemi che
dovessero insorgere nel corso della Convenzione.

1t personale coinvoito nella gestione deifappaltc dovra essere messo in condizione di usare il
sistema informativo di gestione della manutenzione & di anagrafica immobiliare con assoluta
padronanza deile tecniche e procedure, usufruendo di una istruzione continua all'use del sistema.

A.5.1 Manutenzione software

L'Appaltatore si impegna a garantire la manutenzicne del software oggetto della fornitura per tutto
if periodo di utilizzo da parte dell’Amministrazione Contraente.

1l servizio di manutenzione comprende:

B 3 disponibilita di un servizio di assistenza all'’Amministrazione Contraente tramite
corrispondenza, telefono, mezzi di telecomunicazione in caso di errori ¢ malfunzionamenti
del programma o di errate operazioni effettuate dal personale dell'Amministrazione

Contraente;
m la disponibilita, presso la sede che I'Appaltatore indichera, di un istruttore e di un
programmatore per t chiarimenti che si rendessero necessari al  personale

del’Amministrazione Contraente sull'uso dei programmi oggetto dell'assistenza;

M eventuali correzioni di errori 0 mal funzionamenti present! nel programmi che potranng
essere predisposte  ad iniziativa dellAppaltatore o© su  richiesta documentata
dell’Amministrazione Contraente;

| gl aggiornamenti del programma, corredati di una copia della refativa documentazione,
che sard necessaric predisporre a seguito di eventuali future moedifiche [leqislative,
regolamentar! o amministrative;

& nuove versioni del programma da rendersi disponibili in forma gratuita fino alfa conclusione
del rapporto contrattuale del S.LM.

It servizic di manutenzione si svolgerd a mezze di strumenti telematici, telefonici o postali ¢
direttamente presso le strutture dell’Appaltatore, intervenendo direttamente sul sistema dove &
installato il software da manutenere.
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Nessun addebitc aggiuntivo rispetto al corrispettivo fisso stanziate sara dovuto al Fornitore nel
caso di intervente hot-line via modem o di intervento effettuato direttamente pressc le sedi
dell’Amministrazione Contraente dal persenale deil'Appaltstore o dalle stesso incaricato.

Eventuali modifiche che I"Appaltatore ritenesse necessarie alia struttura della base-dati dovranno
essere preventivamente concordate ed autorizzate.

Il rapporto di assistenza & manutenzione software dovra essere garantito per tutiz la durata
dellappalto.

A termine deill’appaito FAmministrazione Contraente rimarrd proprietaria del programma reatizzato
nel corso dell'appalte, della base-datl € di tutte le informazioni censite e archiviate in merite al
proprio patrimonio,

A.5.2 Formazione normativa

Al fine di garantire ia massima funzionalitd def beni strumentalt £ delle attivita manutentive per lo
svolgimento dellappalte 'Appaitatore dovra investire 1% (unopercento) all'anne dell'importo del
canone A ~ Anagrafica e Progetto SIM - per lacquisizione di prodotti informatici riguardanti le
principali normative ed i relativi aggiornamenti nel campe della manutenzione, del Globat Service e
del Facility Management o per la fornitura di software ¢ la partecipazione a corsi che |l
Respansabile del Procedimento ritenga utili ad una pid funzionale gestione defi‘appalto.

Entro i primi 90 (novanta) glorni dalia consegna dei beni dovra essere concordata con il
Responsabile del Procedimento la consegna della prima fornitura di materiale informative tra le
norme UNI, CEI, ecc. o 1 corsi proposti.

A.5.3 Tempi di consegna del servizio

L’Appaltatore provvedera a programmare i corsi di addestramento al perscnale dopo linstaliazione
dei software per F'anagrafe immobiliare e per 1a gestione della manutenzione.

1l calendario delle lezioni dovra prevedere lo svolgimento dei primi tre incontri, della durata minima
di tre ore, entro 60 {sessanta} giorni dalla data di consegna dei Beni. | rimanenti appuntamenti,
per un totale minimo di complessive 48 {quarantotto) ore, verrannc definiti in accorde ton 1l
Responsabile del Procedimento e i Referenti Tecnicl.

La formazione de! personale preposto all'utilizzo dei software di gestione dovra essere conclusa
entro 180 giorni dalla consegna dei Beni.

Di ogni incontro formative dovra essere redatto apposito verbale vidimato dal Responsabile del
Procedimento o da tecnico da lui incaricate.

Il manuale d'usc delle procedure informatiche dovra essere consegnato entro 30 {trenta} giorni
dalla consegna dei beni.

1 ‘assistenza informatica allutilizzo dei software di gestione dovra essere fornita entro 2 (ore) dalla
richiesta inoltrata via e-mail da parte del personale preposto all‘utilizzo dei sistema.

A.B.4 Penali

Per mmancata istruzione del personale tecnico nei tempi previst il Responsabile del Procedimento
potra applicare penali di 150,00= eurofgiormno di ritardo.

Per mancata assistenza informatica nei tempi richiesti da comunicazione e-mail di un Referente efo
de!l Responsabile del Procedimento si applicheranne penali di 50,00=ewro per singoia
inadempienza.

Per mancata risoluzione di errort di programmazione ¢ vizi informatici qualora entre 7{sette) giorni
non sia stata data risoluzione al problema si applichera una penale di 200,00=euro.

A.5.5 Pagamento del servizio

Limporto relative a tutte je operaziont sopra descritte & compreso nel canone stanziato per la
macroarea A ANAGRAFICA E PROGETTC SIM dalla voce a.1) alia voce a.5) come verra evidenziato
nell'Ordinativo Definitivo di Fornitura.

Il carone annuo & fissate maltiplicando il numere di ma di superficlte lorda complessiva, rilevati in
sede di sopralluoge e riportati nel Plano Dettagliate degli Interventi, per i prezzo unitaric a base




d’asta, al netto del ribasso offerto in sede di gara e verra liquidato con pagamenti trimestrali
posticipati, in dedicesimi dell'importe annuo.

Lintere pacchette di programmi aggiuntivi che si rendessero necessarl al'espletamente del servizic
di Anagrafica e Progetio SIM & retribuite alfinterno della relativa gestione e IAmministrazione
Contraente lo potra trattenere & termine del rapporto contrattuaie.

la prestazione comprendera implementazione dei software di anagrafica e di gestione del
processo manutentive (SIM}, gli aggicrnamenti ed ogni integrazione necessaria alla creazione del
sistema, 13 cessione all'Amministraziona Contraente di tutta la documentazione ed i dati raccolti ed
archiviati, ia cessione dei data base gestionali, Yaddestramento del personale all'uso del software,
{a manutenzione annua sino al termine di durata del contratto.

L’Amministrazione Contraente, che sostiene Fonere dello sviluppo di questo progetto, disporra a
pieno titolo del prodotto finale. ' :

A6  Centrale operativa, amministrazione ed archiviazione informatica dati

H servizio consiste nella predisposizione di un Centrale operativa dedicata alfattivita di raccolta
deile richieste di intervento e delle segnalazioni di guasti efo anomalie da parte del DEC e/o dei
Referenti Tecnici, nella gestione del Sistema Informative Manutenzione, nella programmazione e
nella comunicazione agli interessati dei tempi di soprallucgo e di intervento.

'Appaltatore & tenute ad organizzare una centrale operativa (Call-Center) in grade di recepire in
ogni momento, con livelli di servizio prestabiliti, le richieste del BPEC efo dei Referenti e di
programmare e comunicare in tempo reale i tempi di intervento efo di sopralluogo.

1l servizio deve raccogliere je segnalazioni e le richieste d'intervento del DEC efo dei Referenti
Tecnici efo del Responsabile del Procedimento, consentendo il pil ampio accesse e {a massima
reperibiiita {24 ore).

Tutte le segnalazioni ricevute dalla Centrale operativa dovranns essere registrate nef Sistema
Informativa deliAppaltatore in contemporanea alla ricezione,

Ad ogni segnalazione effettuata 'Appaltatore dovra rispondere con 1a presa in carico della richiesta,
fa definizione della data e ora del sopralluogo efo dellintervento e la comunicazione alfinteressato
secondo le modatita definite dal Sistema Informative di gestione della Manutenzione,

Ogni prestazione richiesta per ¢id che riguarda i tempi e gii orarl dovra essere organizzata in
accordo con il BEC efo i Referenti Tecnici, in modo da non intralciare il regolare funzionamento
delle attivitd che si svolgono all'interne degli immobili e rispettare i temipi previsti per l'esecuzione.

E compito dell'Appaltatore verificare i livelli autorizzativi delie richieste, realizzare | necessari
preventivi, emeftere le richieste di autorizzazione e, recepite le autorizzazion], provvedere
alf'esecuzione dellintervento.

Tutte le attivitd connesse con la gestione dei servizi dovranno essere gestite dalla Centrale
Operativa, che funzionera da:
centra di ricezione e gestione delle richieste e degli ordini;

luogo di raccolta del cronoprogrammi delle visite periodiche, della contabilita, delle
relazieni e di ogni documente efo certificazione emessc nel corso dellappalto;

centro di emissione dei tabulati di sintesi richiesti dal Responsabile del Procedimento

Il Sistema Informativo di Gestione della Manutenzione, dovra consentire al tecnico addetto al
Centrakno:
- linserimento e aggiornamento in tempo reale di tutti | dati inerenti le richieste ed eventuali
interventi in garanzia effettuati, indicando anche gif importi delle eventuali penali applicate;
=» {a segnalazione delle eventuali problematiche riscontrate;
- l'analisi, it monitoraggio e V'elaborazione statistica dei dati di andamento della convenzione,
con possibilita di stampa dei relativi report statistici;
¥ la consultazione, per singole sezioni, da parte del personale dell'Amministrazione Contraente
autorizzato dei dati inseriti, con possibilita di stampa dej relativi report.
<> Per tutta Ja durata dell'appalto ‘Appaltatore dovra garantire 'aggiornamento in tempo reale
del sistema.
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In qualsiasi moments, nel corse di durata della Convenzione, il Responsabile del Procedimento, se
ritenuto necessario, potra richiedere eventuali modifiche alla struttura e alle funzionalita del
sistema.

{’Appaltatore é tenuto ad osservare i regolamenti vigenti presso 'Amministrazione Contraente per
I'utilizzo della rete dati e relativi servizi informatici, rispettando gli obblighi derivant! dalla normativa
vigente in materia di riservatezza e tutela della privacy.

Daita corretta impostazione € gestione della Centrale Operativa dipendono alcuni degli obiettivi
imprescindibili caratterizzanti la convenzione, quali:
M |z gestione di un costante flussc di informazioni riguardante lintero andamento dei vari
servizl;
® un rapide controllo, da parte dellAmministrazicne Centraente, delle attivitd ed una prima
valutazione sulla qualita e quantita del servizi gestiti;
H un supporto logistico efficiente ed efficace per la programmazione e per le situazioni di
emergenza e di pronto intervento;

B |a soddisfazione dellutente del patrimonio.

A.6.1 Dotazioni d'ufficio e costi gestionali

Sonc interamente a carico dellAppaltatore i costi per realizzare, mantenere aggiornata e rendere
operante la Centrale Operativa: apparecchiature hardware, programmi software, connessione alla
rete internet, apparecchi telefanici, server, fax, fotocopiatrici, personale addetto allinserimento e al
contrallo dei dati.

Nello specifico, sono a carico dell’Appaltatore e comprese nel presente servizio:
- attivazione di un numero dedicato alle attivitd dappalto;

- ogni onere di gestione e manutenzione della dotazione hardware e guantaltro serva,
anche dal punto di vista delia trasmissione e dei collegamenti necessari alla gestione dejla
convenzione, composta da computer, stampanti, plotter, collegamenti internet, radic/telefoni;

- la gestione, aggicrnamento e manutenzione software, in particolare del pacchetic organico
di pregrammi informatici, che dovranno fornire gquanto richiesto dal Capitolato, in forme
semplici, leggibili e di facile gestione, nonché dei collegamenti telematici che permettanc H
contatto continue fra il Responsabile del Procedimento efo il DEC efc i Referentt Tecnici e
VAppaltatore, indispensabile per il buon andamento def lavori;

- e spese di cancelleria, stamga, postali, telematiche e telefoniche nonché di copia per la
fornitura dei preventivi e degli elaborati, rapporti di lavoro, allegati alla fatturazione, contabilita,
e stampe di supporto al flusso informativo ecc.;

- [l'obbligo di rispondere tempestivamente alle richieste di informazioni di qualsiasi tipo
esse siano, che venganoc effettuate dal DEC e/o dai Referenti Tecnici efo dal Responsabile del
Procedimento sulle stato delle prestazioni e sui documenti attinenti ai servizi @ in genere su
tuttc il fusso informativo indispensabile per permettere la conoscenza dello stato di
avanzamento della gestione dei servizi e sulla pregrammazione dei lavori.

Ai fini della individuazione dei cost, con “oneri di gestione e manutenzione della dotazione

hardware” si intende l'attivita che ‘Appaltatore deve realizzare per eseguire £ mantenere in

efficienza la strumentazione di collegamento fra le parti, uffici e sedi diverse, e per trasmettere (e

ricevere) futti i dati richiest dal'Amministrazione Contraente(e tulte le comunicazioni allo/dalio

stesso) in ordineg ai servizi affidati, comprese le forniture e spese telefoniche e telematiche di

costituzione e gestione e del numero dedicate.

A.6.2 Modalita di espletamento del servizio

Il servizio ed il numerc dedicato dovranno essere attivi fin dalla consegna dei Beni.

Il soggetto incaricato alla ricezione delle chiamate dovra essere in grado di vaiutare {a natura delle
richieste di intervento: pertante dovrd essere in possesso di diploma di geometra e/o perito, avere
esperienza professionale adeguata e provata capacita di gestione dei rapporti con il DEC efo i
Referent] Tecnici come si richiede ad un operatore di servizi.

Il tecnico incaricato svolgera la sua attivita di:
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« ricezione delle richieste scritte o telefoniche;

» valutazione dell'eventuale guasto e primo pronto intervento telefonice per
eventuzle risoluzione {es. controllo chiavi d'arresto, pulsanti di sgancio, allarmi,
contatori, ecc.) gia in questa fase;

» formalizzazione defle istanze e loro input nel sistema informativo, con emissione
delle richieste di intervento;

¢« risposta a richieste de! Responsabile del Procedimento efo del DEC efo dei
Referenti Tecmici;

s piccola segreteria accessoria alle funzioni di cui sopra e guantaltro serva per il
collegamento telefonico, cartaceo ed infermatico fra gli interessafi.

Il tecnice dovra essere di insindacabile gradimento del Responsabiie de! Procedimento che i
riserva dt chiederne nel caso |2 sostituzione anche in corso di esecuzione dell’appalto.

Tale persona dovra essere sostituita immediatamente in caso di indisposizione o fere ¢ altra causa,
da altra con professionalita equivalente, in modo da assicurare il miglior livello di servizio,

Detto servizio sara attivo 24 ore al giorno, utilizzando, al di fuori del normale orario di lavoro,
apposita segreteria telefonica.

L'orario di lavoro dovrd essere il seguente:
a) dal lunedi al venerdi dalle ore 7:30 alle ore 18:30

Qualora le segnalaziont riguardassero situazioni di potenziale pericolo per la pubblica incolumita,
VAppaltatore provvedera autonomamente ad emettere l'ordine relativo e ad intervenire con la
massima celerita.

A.68.3 Risposta ai Direttori dell’Esecuzione Contrattuale /o Referenti Tecnici

Per questo servizic & essenziale che a tutte e segnalazioni specifiche fatte dal DEC efo dai
Referenti Tecnici o agh ordini specifici di sopralfucgo o richieste di informazicni dei Referenti
Tecnici /o del Responsabile del Procedimento venga comungue fornita risposta all'intericcutore

- nel piti breve tempo possibile.

La modality di risposta dovra sempre essere in forma scritta (tramite e.mail efo lettera) al fine di
avere sempre riscontre delle comunicazioni avvenute.,

Al quesiti del DEC ef¢ dei Referenti Tecnici efo del Responsabile del Procedimento in merito alle
richieste di intervento, dovra sempre essere risposte specificando fra ¥altro -

se la richiesta sia stata accolta o meno e perché;

la previsione di tempi di realizzazione dellintervento;

lo stato di avanzamento della richiesta efo dellintervento
Dovra inolire essere possibile fornire la cronistoria degli interventi eseguiti nelt'edificio/attivita, in

forma sintetica e con relativa quantificazione economica. Tali dati andranno poi ad integrare quelli
contenufi neli’anagrafica edfficio e nel Sistema Informativo di Manutenzione.

A.6.4 Pagamento del servizio

1l canone annue & fissato moltiplicando i numero di mq di superficie lorda complessiva, rilevati in
sede di sopraliuogo e riportati nel Piano Dettagliato deglt Interventi, per il prezzo unitaric a base
d'asta, al netto del ribasso offerto in sede di gara e verrad liquidato con pagamenti trimestrali
posticipati, in dodicesimi delfimporto annuo.

A.6.5 Penali per mancata copertura del servizio di centrale operativa

1l servizio di call-center deve essere garantito durante Yorario di lavoro sopradescritto con la
presenza continuativa df un tecnico qualificato.

La mancata attivazicne dela Centrale Operativa alla consegna dei Beni, comportera lapplicazione
di una penale da 500,00= eurc al glorng, fino all‘attivazione.

Il mancato o parziale agglornamento dei dati relativi alle richieste nel sistema operativo,
comportera applicazione di una penale da 100,00= euro al giorno, fine aliaggiornamento.
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I mancate adequamente della struttura e delia funzionalitd del sistema richiesto
dall'armministrazione Contraente, comportera, dopo un richiamo scritto, Uapplicazione di una penale
da 300,00= euro alla settimana, fino all'adeguamento.

Limpossibilitd di accesso al sistema da parte del personale autorizzato deillAmministrazione
Contraente o disfunzioni durante 'accesso, imputabili al Fornitore, comportera applicazione di una
penale da 208,00= euro s} giorno, fino all'eliminazione dellanomalia.

Qualora il personale non fosse presente per parte dell'orarlo di lavero, per una causa qualsiasi, o
nan venisse tempestivamente sostituito in case di malatiia, ferie od altro, & facoltd del
Responsabile del Procedimento applicare una penale da 150,00= euro a 300,00= eura per ogni
giornata in cui s sia verificata linadempienza, senza necessita di preavvisc ma su semplice

constatazione.

A7 Rilievi architettonici, rilievi impiantistict, accatastamenti, ecc,

Tt servizic, a misura, di rilievo del patrimonio immaobiliare edile ed impiantistico in formato Cad sara
finalizzato all'esecuzicne di rilievi architettonici od impiantistici di dettaglio, accatastamenti,
frazionamenti, ecc., dirett a utilizzi quali: gare d'appalto di lavori e forniture; dismissione eventuale
di sedi, razionatizzazione degli spazi, ecc. dove lattendibilita delia documentazione grafica o del
dato tecnico risulti vincolante per l'ottenimentc del risultato richiesto dallAmministrazione
Contraente.

Nella redazione dei rilievi efo accatastamenti, ecc. ordinati dal Responsabile del Procedimento,
FAppaltatore dovrd sfruttare tutte le possibili sinergie con altre attivitd, quali # censimento,
I'anagrafica, il monitcraggio delle prestazioni, la conduzione degli impianti, la raccolta delle
informazioni necessarie alla gestione degli immobili. ' '
Per fornire tale servizio I'Appaltatore dovra tenere conto di eventuali rilievi aggiornati archiviati
presso "Amministrazione Contraente e potra utilizzare, come base per gli elaborati, il materiale
cartacec ed informatico esistente che verrd messo a disposizione da parte def’Amministrazione
Contraente, senza che quasto si assuma alcuna responsabilita circa Vattendibiiita dello stesso.

1l Respensabile del Procedimente si riserva di valutare la qualita dei disegni forniti e di richiederne
modifiche e miglioramenti, senza che [|'Appaltatore possa pretendere per queste aperazioni
compensi aggiuntivi.

Le specifiche dei disegni ed i loro formati saranno concordati tra Fornitore € Responsabile del
Procedimento, in base a valutazioni sull'ordinativo di rilievo specifico.

In generale V'Appaltatore dovra espletare le seguenti prestazioni:
individuare, sul territorio, i singoli edifici evidenziandoli, mediante opportuna simbologia
distintiva, anche per individuare pit sedi ubicate nello stesso luogo, su planimetria
ubicativa in scala 1:10.000 e 1:2.000;
reperire 1 dati catastali;
produrre stralcio di planimetrie di PRG, complete di zonizzazione, simboiogia relativa e
legenda descrittiva, con individuazione del plesso;
acquisire, presso # Committente o gli uffici comunali efo altri Enti o progettisti i dati di
progetto e gli elaborati grafici, architettonici e strutturali (piante, prospetti e sezioni,
longitudinali e trasversali) nonché impiantistici ove disponibili;
reperire le concessioni di edificazione e delle eventuali successive opere di ampllamento,
riqualificazione o interventi di una certa rilevanza, di cui dovra essere prodotta copia;
verificare la  posizione amministrativa del Ffabbricato rilevande [lesistenza della
documentazione e certificazione i verifica e collaudo rifasciata dagli Enti preposti (es.
esistenza di agibilithd, e a quale titolo, certificato di collaudo skatico, certificato di
prevenzione incendi, certificatl soprintendenza ecc.) & produrre una copia della
documentazione reperita;
evidenziare le procedure da espletare per il completamento della documentazione
mancante;
acquisire | dati relativi agli aspetti funzionali e di destinazione d’uso det singoli uffici e dei
locali di servizio {laboratori,ecc.} con findividuazione e la destinazione d'usc di ambienti ad
uso speciale che non rispondono alle normative specifiche.
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AllAppaltatore del servizic potranno venire richieste, con tale servizio, operazioni di
accatastamente nonché rilievi accurati degli impianti dei fabbricati in proprietd o di pertinenza
dell’Amministraziene Contraente.

Gli stessi dovranno essere in formato AUTOCAD, redatti con le modalitd ed il cartiglio definito in
accordo con il Responsabile del Procedimento.

Tale voce pur rappresentando un servizio verra corrisposta a misura per ogni ordine emesso dal
Responsabile dei Procedimento,
In virtd del presente servizio, dalla documentazione prodotta deli’Appaltatore, 'Amministrazione
Contraente dovra poter individuare:

la collocazione territoriale dei vart edific/complessi;

il rapporto def plessi con gl strumenti urbanisticl vigenti; 1a conoscenza della situazione

d'usc dei vari plessi,

I rilievi In AUTOCAD effettuati dali'Appaltatore dovranno essere inseriti in un archivio informatico
presso  PAmministrazione Contraente, le cui procedure b archiviazione saranno proposte
dall'Appaltatore e impiementate previa autorizzazicne del Responsabile del Procedimento.
L'Amministrazione Contraente si riserva comunque di apportare, prima dellinizio delle attivita o
durante lo svolgimento delle operazicni, variazioni non essenziali ai dati da rilevare nonché allo
schema di organizzazione degli stessi.

Potrannc inoltre essere richieste le sequenti prestazioni professionali che verranno compensate a
misura:

Rilievi topografici;
Visure catastali;

* Accatastamenti;
Frazionamenti;
ecc., ecc..

A.7.1 Specifiche per il rilievs e il disegno

I rilievi dovranno seguire lo standard precisato al momento dell'ordinative specifico e dovranno
essere organizzati ed archiviati in maniera organica.

Prima dellinizio dei rillevi 'Appaltatore dovra sottoporre ad approvazione del Responsabile del
Procedimento une standard di rifievo, disegno e organizzazione dei dati.

Gli standard di disegno da usare saranno i massima quelli delie norme contenute rel manuali Uni
per il disegno tecnico in edilizia.

I rilievi verranno elaborati e trasformati in disegni leggibili da AUTOCAD con grado di accuratezza
rapportato generalmente a scale 1:50 e, per i plessi ¢ edifici eccezionalmente complessi, 1:100. Per
questi uitimi dovranno essere predisposti appositi lay-out generali e stralci, ove necessario.

Ogni rilievo dovra essere corredato dai relativi allegati {brogliacct di cantiere, schizzi, particolari di
dettaglic, immagini fotografiche, ecc.} attraverso i quali it Responsabile del Procedimente efo il
DEC efc if Referente Tecnica potranno verificare con immediaterza e facilita 'esattezea delle
misurazion rilevate.

L'errore massimo accettabile per una misura lineare & dello 0,5%.

Le modaiita per l'esecuzione dei rilievi non dovranno limitarsi al rilileve geometrico, ma utilizzare
anche il rilievo fotogrammetrico, fotografico (tradizionale e digitale} e materico. Per gli impianti
potrd essere adottato il rilieve stratigrafico dellelevate e delapparate impiantistico, senza
dimenticare di fornire indicazioni specifiche sui metodi di rappresentazione del costruito.

Tutti i dati raccolti con il presente servizio andranno riportati nella scheda anagrafica relativa
all'edificio e dovra, inoltre, essere possibile Festrapolazione di un report complessivo contenente |
principali dati (superfici, presenza schemi impianti, vinceli, ecc.) emerst dai rilievi effettuati.

A.7.2 Rilievo architettonico

Si richiede, come standard minimo:
1. posizionamento detf fabbricato in scata 1;200 - 1:2000;
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2. piante di ciascun piano (compresi semintesrati, ammezzati, coperture), sezioni {almeno
una trasversale e una longitudinzle), prospetti su ogni lato, il tuttc con dettagli
congruenti con una scala 1:30/1:100 o 1:200 per edifici eccezionalmente complessi,
debitamente quotato;

3. pianta delia copertura;

4. pianta defarea esterna, con rilevazione dfi strutture e piantumazioni; non sara necessario
evidenziare { 3 punt fissl catastali, ma quantomeno fissare con certezza il punto
trigonometrico di partenza del riievo;

5. pianta dell'area esterna di pertinenza, accessi, ingresso forniture, pozzetti (siglati per
servizio), contator, fosse biologiche, ecc.;

In generale dovrannc essere rilevate sul posto le misure reali per le altezze e l'esterne muri
perimetrali di cgni blocco di aftezza costante.

Per la forometria del prospetti & sufficiente un disegne derivato da immagini, se ben leggibife, e
non quotato. 5ono permesse compensazioni per riseghe esterne di modesto rilievo.

L'errore massimo accettabile per una misura lneare é dello 0,5 %.

I disegni dei rifievi dovranno presentare, quantomeno, i seguenti dali: numerazicne progressiva di

tutti i locali, nessuno escluso;
1. destinaziene d'uso di tutti i locali, nessuno escluso;
2. specifica simbologia in pianta riferita alle finiture edifi ed impiantistiche; pil abachi
riepilogativi delle suddette finiture;
3. superfici lorde dell'immaobile articolate per pianl e zone; superfict nette dei singoli vani;
4. superfici delle aperture finestrate con distinzione delle superfict apribili e non apribili;
gquote metriche delle figure geometriche e delle altezze dei singoli vani.
Dovranno, altresi, essere corredati dai sequenti dati;
- le localizzazicne, le superfici (lorde e nette} degli immobili e delle loro articolazioni funzionali e i
volumi, suddivisi per destinazione d'uso e fabbiscgni manutentivi;
- It calcolo delle superfici esterne distinte per tipologia (cortlie, verde, parcheggi etc);
- i documenti richiest! dalla legge circa linstallaziche, lz conduzione e la manutenzione degli
implanti;
- gl eventuali vincoli esterni gravanti sui Beni {monumentali & ambientali, serviti attive e
passive, convenzion con enti pubblici e con confinanti).

Affinché I'Amministrazione Contraente possa controllare la veridicitd ed esattezza delle misurazioni
effertuate, I'Appaltatore dovrd consegnare il materiale utilizzato per i rilievo ed i calcoli effettuatt in
forma comprensibile e verificabile, ovvero le piante in AUTOCAD con lindividuazione delie aree e
volumi £ il riporio automatico del risultato.

UAmyninistrazione Contraente sard fibera di procedere a controfli 2 campione e le eventuali
inadempienze daranno luogo ad applicazione di penali, ferme restando le conseguenze derivanti da
inadempimento agli obblighi contrattuali.

A.7.3 Rilieve impiantistico

H rilievo impiantistico sara effettuato con fe strumentazioni opportune ed adeguate per le verifica
dei circuiti; per il rilieve idrosanitario e degli scarichi sard necessario it verso del flussc.
Per I'implantistica elettrica, i cui elaborati devono essere redatti con 1 simboli CEIL, dovranno essere

presentati:
- schemi planimetrici generali delfa distribwzione {ubicazione dei quadri, centralini,

cassette principali, eventuale cabina);

- piani di installazione (ubicazione dei punti fuce, prese, comandi ecc.)

- plan di installazione degqli impianti speciali {diffusione sonora, chiamate, telefonico,
televisivo, trasmissione dati, antifurto, ecc.};

- schema planimetrico dellimpianto di dispersione {ubicazione pozzetti, tipo dei dispersori,
dimensioni dei conduttori);

- piano di installazione deilimpiante parafulmine (posizione degli crgani di captazione,
delle calate, dei dispersori);
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Per I'impiantistica idraulica dovranno essere presentati schemi planimetrici con gli elementi che, a
seconda dei vari fabbricati, permettano di rilevare da tavole pregetiuali precedenti efo da
rilevazioni a vista efo con indagini di tipe invasivo:
- schemi planimetrici generali della distribuzione {ubicazione, tipc e potenzialita dei corpi
scaldanti, delle macchine termoventilanti, canali, estratter, ecc.);
- schema della centrale termica (caratteristiche degli apparecchi, circuiti in partenza, vasi
despansione, ecc.);
- schemi planimetrici della rete di distribuzione gas {ubicazicne, tipo e potenzialita degli
apparecchi alimentati, cucina comprasa};
~ schemi planimetrici della rete di distribuzione idrica;
- schemi planimetrici della rete antmcend:o {ove esistente) e deglt estinteri (ubicazione,
marca ¢ tipe).
- schema planimetrico delia rete fognaria.

A.7.4 Tempidi consegna

t’Appaitatore dovra predisporre, entro 180 giorni dalla consegna del Beni, sulla base dei dati
emersi in sequito alla creazione informatica dell’Anagrafica € dei documenti grafici vi contenuti, un
piano programmatc di restituzione triennale rilievi per lintero parco immobiliare, basato sulla
documentazione raccolta per la predisposizione dell’anagrafica. Tale piane programmato vesrra
vaiutato dal Responsabile del Procedimento che, seconde le esigenze dell’Amministrazione
Contraente, emetterd gli ordini di intervento.

Resta inteso che, dai momento della consegna dei Beni, i Responsabile del Procedimento potra
richiedere ogni tipo di rilievo si rendesse necessarlo il quale andra @egu;to net tempi di volta in
volta definiti, : :

A.7.5 Peaenali

Qualora i rilievi ordinati dal Responsabile del Procedimento non venissero forniti nei tempi richiesti,
verra applicata una penale di da 100,00 eurofordinativo, per ogni giorne di ritardo.

Qualora nella consegna dei rilievi non sia consentito al Responsabile del Procedimento o suo
delegato di verificare Vesattezza dei dati rilevati mediante brogliacei di cantiere efc documenti
grafict esplicativi verrd applicata una penale di 50,00=euro per ogni singole date non verificabite e
tintracciabile.

Qualera il rilievo consegnato dall'Appaltatore e verificato dal Committente contenesse pil di cinque
errori di rilevazione si applichera una penale pari al 5% dell'importo pattuito per l'esecuzione del
rilievo,

A.7.6 Importo

Limporte a misura previsto per le prestazioni complessive di rilievi architettonici, ritievi impiantistici,
accatastamenti, ecc. sara definito nelFOrdinative Definitive di Fornitura,

Per [a liquidazione delle prestazioni a.7} verranne utilizzate te Tabelle dei corrispettivi commisurati

al livelle gualitativo _delle prestazioni allegate al DM, 17 giugne 2016 applicando i compensi

riportati, al netto del ribasso sulle voci di elenco prezzi offerto in sede di gara.

Si precisa che i corrispettivi relativi alle aree di perfinenza si considerano ricompresi negli importi
relativi ai soli edifici.
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& GESTIONE TECNICA

Il servizio si pone come obiettivo la piena fruibilitd di tutti gli edifict di competenza
dell'Amministrazione Contraente e il mantenimento dello stato di conservazione. Tale risulfato
dovra essere raggiunto mediante la progettazione, la gestione delle operazioni ¢i manutenzione, la
programmazione operativa degli interventi ed attraverso tutte le attivita tecniche necessarie. la
gestione tecnica ha altresi lo scopo di assicurare la continuita del servizi, lefficienza e la
rispondenza normativa del contenitore edificio, mantenendo inalterate net tempe le prestazioni
caratteristiche dello stesso,

La gestione, richiesta nella macroarea A Anagrafica e progetto SIM, e [a manutenzione dell’edificio,
richiesta nella macroarea B, dovranno essere parte integrante di una politica di miglieramento e
qualificazione continui che abbiano come fine la messa a norma degli edifici, 1a riduzione dei costi
di manutenzione ed esercizic e dei consumi energetici, congiuntamente ad un aumento dei livelli di
responsabilitd.

Le articolazioni defla macroarea B. Gestione Tecnica si considerano tutte reteibuite nellimporto che
verra individuato nell'Ordinative Definitive di Fornitura alle voci b.1, b2, .3, b4, b5 bt e
comprendeno ogn operazione descritta ne! oresente Capitolato, oltre agli cneri a carico
dell’Appaltatore.

La "Gesticne Tecnica” comprende, neilo specifico, linsieme di tutte le operazioni necessarie ad

assicurare il pleno svolgimento del servizio che si concretizza principalmente nelie prestazioni di
seguito elencate:

m custodia ed il monitoraggio dei beni

B gestione delle attivitd di manutenzione

& riduzione al minimo dei disagi arrecati a sequito di guasti agli impianti e agii immobili
oggetto del servizio;

B costante flusso di informazioni riguardante l'andamento delle varie operazioni ¢i servizio;

B gestione rapporti ed interferenze con altri appaltatori;

B suppoerto logistico, tecnico-amministrativo ed informatico alle attivitd dellAmministrazione
Contraente.

Per tutte le prestazioni s'intendono incluse nel servizio preventivazione, programmazicne, gestione
ed esecuzione delle attivita di manutenzione correlate.

B.1 Custodia dei beni ¢ moniteraggio pericdico per pubblica ihcolumita

Con la consegna dei Beni [Appaitatore diviene gestore degli immobili delFAmministrazione
Contraente con assunzione diretta di responsabilita sullo stato degli stessi, nella condizione in cui si
presentanc e nella quale si dovessero presentare net corso deif'appalto.

Viene quindi affidata al Fornitore la custodia dei Beni cggetic della convenzions, con le
responsabilita connesse ai pericoli per fa pubblica e privata incolumita, nonché alla sicurezza per gli
utenti e per gl addetti.

La custodia dei Beni prevede un servizio di monitoraggio costante degli immablli, delie strutture
edilizie e dei relativi componenti, degli impianti afferenti agli edifici, delle aree esterne di
pertinenza, ecc., al fine di individuare eventualt situazioni anomale che possano pregiudicare la
sicurezza e l'incolurnita degli utenti, degli addetti e dei terzi in genere,

te operazioni di monitoraggic dovrannc essere redatte sulla base dell’Allegato BO2 - Scheda
monitoraggio  pubblica  incolumitd. Tale documento, in accordo con il Responsabile del
Procedimento, andra sviluppato fino ad divenire un manuale delle ispezioni, da utilizzare per |3
rendicontazione delle operazioni di verifica e per 'archiviazione delle perizie e/o dei collaudi.

Particolare attenzione dovra essere posta nei confronti det fenomeni di fessurazioni, distacchi e
dissesti degli elementi struttural! & complementari (manufatti, aggett!, intonaci, ecc...} sulle facciate
e negli interni {solai, scale, soffittl, ecc.).
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Gli impianti caratterizzati dall'utilizzo dei combustibili (centrali termiche} dowranno essere
costantemente sorvegliati impegnande sul poste personale altamente qualificato ¢ con sistemni di
controfle a distanza.

L'Appaltatore di propria iniziativa o su richiesta del Responsabile del Procedimente efo del DEC efo
dei Referenti Tecnici dovrd effettuare in manfera continuativa, in sinergia con le prestazioni
previste nefle differenti macroaree, controlli e verifiche alle componenti edilizie e impiantistiche
degli immobili cosi da prevenire danni e pericoli per [a pubblica incolumita.

Qualora la sola verifica 2 vista non consenta di superare incerteze nella valutazione dello stato di
pericolositd dei fenomeni di fessurazioni o di dissesti, Appaltatore dovra provvedere con apposita
strumentazione ad eventuali prove di carico, rilevazioni, posizionamento di fessurimetri o vetrini,
indagini anche invasive, ¢ quantaltro occorra, e provvedere alla consegna dei relativi verbali e
relazioni redatti da tecnico abilitato. Negli stessi casi, qualora necessario, UAppaitatore dovra altresi
esperire appositi collaudi statici.

I corrispettivi per la parte tecnica delie verifiche cosi come per le restanti prestazioni tecniche di
monitoraggio (a vista efo invasive, perizie e fo collaudi, ecc.} sopradescritte sono ricomprese nel
servizio tecnico-manutentivo e pertanto non sono previsti compensi aggiuntivi per le suddette
attivita.

Qualora si rendessero necessarie ulteriori indagini specialistiche efo perizie integrative redatte da
tecnici abilitati oltre la prima consulenza compresa nel _canope, le stesse saranno refribuite a
misura nel servizio b.7) Prestazioni specialistiche e professionali.

Allorché venissero riscontrate eventuali situazioni di pericolo per la pubblica incolumita,
IAppaltatore saré obbligato a prowwedere allimmediata messa in sicurezza {con transennature,
barriere, segnalazioni del pericole, chiusura di accessi, ecc.), a darmne immediata comunicazione al
Responsabile del Procedimento efo al DEC efo al Referente Tecnico, a produrre quantc prima una
relazione redatta da tecnico abilitato contenente una valutazione circa le cause del danno, Fagibilita
o meno del locali interessati, e le eventuall proposte risolutive di intervenie con refativa
quantificazione.

1l corrispettivo per tali operazioni di messa in sicurezza € ricompreso allinterne del servizio b.1)
Custodia beni, moniteraggio pubblica incolumita.

Nel caso in cui lintervento per I'eliminazione di un potenziale pericolo risultasse urgente e di
modesta entitd, & data delega allo stesso Fornitore di provvedere autonomamente sino alla relativa
decisione del Responsabile del Procedimento.

L'esecuzione di eventuali interventi — escluse le operazioni di {ransennamento e messa in sicurezza
dellarea - saranno pagati in economia, ufilizzando a tal fine la cifra stanziata per gli interventi di
ordinaria manutenzione.

Per {'esecuzione delie attivita di monitoraggio FAppaltatore potrd avvalersi in base alla propria
esperienza, degli strumenti di monitoraggio deile strutiure ritenuti pis opporturi, quali, 8 mero
titclo esemplificativo:

- strumentazione di indagine a vista, costituenti fa pi semplice e comune attivitg di
monitoraggio, che si concretizzano in valutazioni qualitative, con ispezioni esterne per il
rilevamento di difetti visibili, crepe, efflorescenze, ecc., da utilizzarsi per il monitoraggio
sulle componenti edili;

- strumentazione di indagine termografica, che utilizzando # principic defla differenza di
intensita delle radiazioni di energia elettromagnetica emessa da ogni tipo di oggetto, sonc
in grado di evidenziare zone di surriscaldamento o raffreddamento localizzate, e formazioni
di vapore, per indagini su impianti complessi;

- strumentazione di indagine fotogrammetrica, per determinare [z giacitura e le dimensioni
dei piani che deiimitanc gh edifici, per individuare e stimare la natura di eventuali dissesti
strutturali e df supetficie;

- strumentazioni di indagine infrarossi, per lindividuazione di anomalie interne di particolari
tipi di impiant! che non si manifestano in superficie;

- strumentazioni per la rilevazione di segnali, per azioni di controllo € monitcraggio
(telecontrotlo, telegestione).

L'efficacia di queste strumentazioni di monitoraggio ¢ di aitre che saranno utilizzate dall’Appalatore
dipendono dall'esistenza di strumenti guida in grado di garantire un giudizio impersonale sui livelli
di efficienza, strumenti che potranno essere:
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check-list per check-up;

schede di rilevamento;

criteri di lettura;

criteri per esprimere valutazioni di efficienza o degrado;

e che comporranno il manuale delle ispezioni, di cui {Appaltatore dovra dimostrare il possesso e
I'uso.
Con pericdicita non superiore ai 6 mesi, 'Appaltatore compilerd e Fornird al Responsabile del
Procedimento, cltre alle apposite schede di monitoraggio per singolo edificio, una tabella
risssuntiva di tutti i Beni interessati, per il periodo monitorato, in cui verranno riportati i seguenti
dati:

> la seqnalazioni ricevute o i pericoli rilevati;

= i provvedimenti atfuati con le date di attuazione;

9 le verifiche a vista, le date delle verifiche e | mezzi utilizzati;

= gli estremi delle refazioni tecniche redatte a cura di tecnico abilitato;

= la data di consegna al Responsabile del Procedimento di documentazione integrativa che
fornisca risposte ai preblemi sollevatl o alle richieste in genere;

< 'andamento delle patologie supportato da apposite rilevazioni & misurazioni.

Oltre 2lte visite periodiche legate al monitoraggic, il Responsabile del Procedimento potra
richiedere specifiche verifiche su segnalazione delfutenza o del DEC o dei Referenti Tecnici. A tale
scopo Appaltatore dovra effettuare le dovute ispezioni di cui redigera verbale, i cui oneri rientrano
tra quelli previsti per ia custodia def beni.

Nei casi in cui, oltre al verbale di ispezione, sia necessaria una perizia statica efo specialistica sul
bene si ribadisce che, il corrispettivo per la prima uscita del professionista incaricato a periziare
sara ricompreso allinterno della Custodia dei beni, mentre le successive perizie che si rendesserp
necessarie saranno retribuite con i fondi del servizio alla voce b.7) Prestazioni specialistiche, con le
modalita definite nel relativo capitolo,

Nei compiti dell’Appaltatore rientra lindividuazione di tutfi gli interventi richiesti o rilevati da
chiungue per garantire la sicurezza, e che esulano dagli interventi necessari per leliminazione del
pericolo imminente. Lindividuazione e la registrazione di tali interventi deve essere tradotta sotto
forma di plant di intervento, & non di singole segnalazioni, che non permetterebbero al
Responsabile del Procedimento di affrontare it problema della sicurezza nella sua globalita.

Dovra essere stilata una classifica di rischio, cosi da metters il Responsabile def Procedimento in
grado di affrontare complessivamente il problema con una visione delle priorita.
Degli interventi individuati come indispensabili 'Appaltatore dovrd fornire, a sua cura e spese,

idoneo preventivo di spesa dettagliato ed adeguato, corredate da relativa documentaziong, che il
Respansabile del Procedimento si riserva di valutare e, eventualmente, di richiederne l'esecuzione

ad altrc soggetto,

Qualera non vengano segnalati inconvenienti il Bene sara ritenuto perfettamente idoneo zlia
funzione che deve svolgere.,

Il servizio & comprensivo dell'archiviazione dei monitoraggi effettuati nel Sistema informativo e
dellaggiornamento dell’Anagrafe sullo stato dei bent.

B.1.1 Reperibilita

Per effettuare il servizio di custodia dei beni dovra essere operante il servizio di reperibilita
affidato a persona qualificata in grade di organizzare gli interventi sul Beni in qualsiasi momento
delie 24 ore giornaliere e per tutti i giorni deill'anno, festivi compresi; ogni intervento di tale natura
sara retribuito nella gestione prevista alla voce b.6) Reperibilita.

LU'Appaltatore dovrd comunicare il recapito telefonico del tecnice incaricato, che dovra essere in
funzione 24 ore su 24 e, eventualmente, apporre idonea segnalazione con i nominativi del
personale reperibile st ogni impianto.

Ad fini dell'appitcazione delle penalt glt interventi in reperibilitd sono equiparati alie emergenze.

8.1.2 Tempi di consegna del sarvizio
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Le verifiche di monitoraggio per tutti i beni oggetto dell'appalto avranno inizic con la consegna dei
Beni.

Le operazioni di monitoraggio per i beni oggetto della Convenzione dovranno avere carattere di
continuita mentre 12 consegna delle relative schede di monitoraggio avra cadenza semestrale,
Annualmente

['Appaitatore dovra consegnare al Responsabile del Procedimento una relazione sulle stato
complessivo del patrimenio immobiliare.

Entro 90 {novanta) giorni dalfa consegna stessa dovra essere consegnato al Responsabile del
Procedimento un cronoprogramma dei monlteraggi, con it dettaglio di quelli gia eseguiti nel
trimestre e i rimanenti da effettvare.

L'Appaltatore dovra produrre, entro 180 {centoottanta} giorni dalla consegna dei Beni, il manuale
delle ispezioni concordato con il Responsabile del Procedimento e la tabella riassuntiva descritta al
paragrafo b.1, sulla base del monitoraggio effettuato a partire dalla consegna dei Beni sulle
strutture edilizie, impianti tecnologici afferenti agli edifici, aree di pertinenza esterne, ecc. Tali
documenti dovranno essere accompagnati da un nuevo cronoprogramma dei monitoraggi che
evidenzi le pricrita rilevate.

B.1.3 Penali

Le penali applicabili per le inadempienze nel presente servizio sono:

s per mancanza di tempestivitd nell’azione volta alle risoluzione di problemi strutturali di 160,00=
eure/glorne di ritardo daila data di rilevazione del problema;

+ Per la redazione di perizie strutturali e/o specialistiche inadeguate o rivelatesi inesatte 300,00=
eurc/giorno fine alla redazione di una perizia sostitutiva;

« per mancata consegna del cronoprogramma def monitoraggi entro 90 giorni 500,00=
euro/giorno di ritardo a partire dalla scadenza trimestrale prevista per la consegna;

+ per mancata consegna delle schede di verifica entro 180 giorni 100,00= euro/giorno di ritardo
per ogni singola scheda, a partire dalla scadenza semestrale prevista per [a consegna;

= per mancata consegna della tabella riassuntiva descritta al paragrafo b.1 entro 180 giorni
1.000,00= euro/giorno di ritarde a partire dalla scadenza semestrale prevista per ta consegna;

« per insufficiente attivita svolta nelanno o nen adeguata documentazione della stessa: 500,00=
eurofanno; seguira richiesta di svolgere lattivitd, e se ancora questa non venisse svolta
tempestivamente, fa penale potrd essere raddopplata;

B.2 Attivita di preventivazione e programmazione

La gestione della manutenzione prevede che il svolga attivita di indagine, progettazione e
preventivazione connesse alle esigenze dintervento manutentivo. Tali esigenze si individueranno
attraverso la rilevazione dello stato prestazionale degli edifici e/o per espressa richiesta del
Responsabile del Procedimento efo su segnalazioni del DEC efo dei Referenti Tecnici.

Per I'attivita_di manutenzicne ordinaria, volta a ripristinare lo stato di funzionalitd di un determinato
componente edile ¢ impiantistice, al Fornitore verra richiesta:
lesecuzione di sopralluoghi segnalatl specificatamente dal Responsabile del
Procedimento o dal DEC o dal Referente Tecnico, mirati allindividuazione del tipo e della
dimensione dellintervento da eseguire, al rilievo di misure, alle riprese fotografiche e tutte
le altre rilevazioni necessarie;

fa registrazione della richiesta di intervento con stima dei costi € documentazione tecnica e
fovografica necessaria efo richiesta;

I'individuazione di possibili soluzioni tecniche per risclvere | problemi manutentivi mediante
la redazione di perizie/elaborati/preventivi utiimando i prezzi dellElenco Prexzi
Unitari {potranne essere richieste soluzioni alternative con adeguamento dei costi qualora il
Responsabile del Procedimento o il DEC o il Referente Tecnico ritenessero inadeguate
quelle proposte);

Fapprovazicne deila richiesta, 'emissione dell'ordine con allegato il preventive in forma
dettagliata per lautorizzazione all'intervento.
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Le relaziori, i preventivi, le foto ed eventuale documentazione necessaria dovranne essare

consegnate:

a) entro i tempi stabiliti automaticamente dal Sistema Informative di Manutenzione (SIM} dalla
data di approvazione della richiests e dal grado di urgenza della stessa;

b) per la manutenzione entr¢ budget canone migliorativa i tempi saranno definiti di volta in volta
in relazione all'entitd dellinterventc dal Responsabile del Procedimente e come stabilito al
paragrafo b.2.2;

¢) _Gli interventi di manutenzione migliorativa efo di messa a norma, come definiti nel
capitclo C, verranno individuati dal Responsahile del Procedimente sulla base di
esigenze rilevate dal DEC efo dai i Referenti Tecnici &/0 emerse dal monitoraggio del
patrimonio immebiliare. .Di tali interventi it Fomnitori dovrR fornire gli elaborati
propedeutici alla realizzazione dellintervento.

Gli elaborati necessari per Fesecuzione degli interventi di manutenzione migliorativa efo messa a

norma dovranno tenere conto di quanto rilevato sul sistema edificio e sugli impianti del bene

cggetto di analisi e sulle esigenze individuate con il Responsabile del Frocedimento.

Le attivita sopra descritte dovranno essere svolte sempre tenendo conto del budget complessivo
definito con il Responsabile del Procedimento e dovranno prevedere tutti i costi eventualmente
necessari per le spese accessorie quali ad esempio aumentc potenza Enel efo spostamento
contatore, altacciamenti ai sottoservizi gas, acquedotto, collaudi Ispesl, ecc.

Qualora gli interventi lo richiedanc:

dovranno essere espletati gli adempimenti tecnico — amministrativi correlati con gif
Enti competenti {predisposizione documentazione per esame progetto. Vigili del Fuoco,
predisposizione della documentazione per la denuncia della messa a terra, pratiche presso
Enti preposti, ecc ).
dovranno essere redatti elaborati grafici (es. elefirici, impiantistici, acuskici,
ifluminotecnici, ecc.) efo di prove o collaudi secondo il livelfo di definizione richiesto dal
Responsabiie del Procedimento efo DEC efo Referente Tecnico.
Dopo fesecuzione deli'intervento, dovra essere consegnata al Responsabile del Procedimento e/o al
DEC efo ai i Referentt Tecnici la documentazicne richiesta per la tipologia di intervento eseguito
(schede tecniche, prove di messa in funzione efo collaudo, dichiarazioni di conformitd, eventuale
manualistica dimpianti realizzati, elaborati as built, ecc.)

L'Appaltatore dovra tenere conto, sotto tutti gii aspetti, anche relativi agli oneri connessi, che glt
interventt dovranno essere esequiti senza precludere Futilizzo dei Beni.

I carrispettivi di tutte queste operazioni sono individuati e ricompresi nella macroarea B. Gestione
Tecnica, comprese le incombenze tecnico-professionali necessarie per la regolarizzazicne delle
documeritazioni sopra elencate,

B.2.1 Certificazioni

Sara obblige dell'Appaltatore del servizio fornire le richieste certificazioni di conformita efo
dichiarazioni di idoneitad o qualificazioni tecniche di materiali e processi produttivi entro e non oltre
30 {trenta} giorni dalla conclusione dellintervente di manutenzione sia di ordinaria che di
straordinatia.

B.2.2 Registrazione dalie attivita

ke attivita di sopralluogo/programmazione/preventivazione, come tuite le attivitd svolte
dall’Appaltatore, verranno registrate nel sistema informatico, considerando le richieste del BEC efo
del Referente Tecnice /o del Responsabile del Procedimento ordini di lavoro.

Gli interventi di manutenzione entro budget canone migliorativa costituiranne delle specifiche
cartelle che raccoglieranno, in maniera gerarchicamente ordinata, tutti gli atti di gestione
dell'appalto redatti nel rispetto delia legislazione dei lavori pubblici.

Gli interventi relativi al servizi di manutenzione entro budget canone sia riparativa che miglicrativa
dovranno essere registrati nella sequenza temperale del loro svolgimento, a partire dalla chiamata,
indicando tutte le notizie utii alla qualificazione dell'intervento.
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Tale modalita & richiesta per permettere la verifica delio stato di avanzamento di richieste e ordini
t preventivazione/programmazione, con le relative date di approvazione, fino all'emissione
dell'ordine di intervento.

B.2.3 Penali per attivita di sopraliuogo, programmazione e preventivazione
ie penzli applicabili per inadempienze nell'espletamento del servizio saranno:
50,00=euro per singolo sopralluogo/preventive, non eseguito nef tempi previsti, per ogni
giorno di ritardo;
1% sull'importo complessiva preventivato per lintervento in caso non venissero
consegnate le certificazioni e la documentazione richiesta a chiusura dellattivita.
Qualora, in fase di contabilizzazione, il saldo finale superi di pit del 30% |Tmporto preventivato
e approvate dal Responsabile del Procediments efo DEC — senza che ne sig stata data

comunicazione nel corsg dell'intervento, verra applicata una penale pari al 10% del consuntivo
presentato per H saldo finale,

B.3 Gastione operazioni di manutenzione
La gestione degli interventi manutentivi dovra essere realizzata attivando ed implementando una
procedura di interrelazione con fa gestione ANAGRAFICA E PROGETTO SIM.

La centrale operativa {call center), in grado di recepire in ogni momento con livelli di senvizio
prestabiliti, le richieste del Responsatile dej Procedimento efo del DEC efo del Referente Tecnico,
dovra: : : : :

B verificare i livelli autorizzativi delle richieste

B programmare e comunicare in tempo reale i tempi di soprallucgo

B consegnare allAmministrazione Contraente i necessari preventivi

B emettere i relativi ordini e, recepite le auterizzazioni, provvedere alt'esecuzione

M programmare e comunicare in tempo reale | tempi di intervento
L’Appaltatoré dovra programmare ed organizzére gli interventi in accordo con il DEC efo i
Referente Tecnice per ¢id che riguarda 1 tempi e gli orari, in modo tale da non intralciare il regolare
funzionamento delle attivita che sj svolgono all'interno degli immuobili e rispettare 1 tempi previsti

per Pesecuzione. La procedura dovra sequire quanto disposto e richiesto nel Documenta Unico di
Valutazione Rischi Interferenze.

La gestione delle esigenze manutentive avverra con il supporto del Sistema Informativoe per la
gestione della manutenzione (SIM), che dovra permettere di tenere aggiornato lo stato di ogni
intervento in funzione dell'avanzamento del processo manutentive attraverso le fasi:

« interventifservizi programmati a breve/media/lunga scadenza;
s interventi/setvizi in fase di preventivazione;

+ interventifservizi in corso di esecuzione;

» interventifservizi completati.

I reports di sintesi da produrre e aggiornare saranno concordall con il Responsabile del
Procedimento efo il DEC /o it Referente Tecnico su proposta dell’Appaltatore.

1 dati disaggregati e di sintesi che PAppaltatore emetterd dovranno permettere al Responsabile del
Procedimento efo al DEC efo al Referente Tegnico di avere:

« la conoscenza dello stato di avanzamento degli interventi e dei preventivi tempo reale,
compresa la programmazione delle fasi di intervento e il controlle delle somme spese
nell’ambito dei vari budget preventivati al momento della richiests;

¢ la documentazione finale degli interventi eseguiti e relativi importi;

+ gli allegati alla fatturazicne per fa contabilita ed it controlo degli importi;

« jdocumenti giustificativi dei lavori (rapporti, liste degli operai, lista dei nol, ecc.) organizzati

in maniera da renderne immediato il controlio,

B.3.1 Contabilita
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La contabilita, redatta secondo guanto prescritto in Capitelato e dalle modalitad che verranno poste
in uso con il software SIM dovra essere predisposta dall’Appaltatore e verra approvata dope la
verifica del Responsabile def Procedimento e/c del DEC efo del Referente Tecnico.

Oltre a questa, € obbligo dellAppaltatore predisporre tutta una serie di document! di
rendicontazione e giustificativi del servizio, come di seguito specificate.

ie voci da Elenco Prezzi che comporrannc i documenti contabili dovranno essere inserite nel
programma di gestione della confabilita per estesc. Non si accetteranno documenti parziali o
sommari che obblighino il tecnico incaricate al controllo a consuitare continuamente ['Elenco Prezzi.

Si precisa che nella rendicontazione trimestrale dei servizi a canone, oftre alla reportistica
contenente il dettaglic delle operazioni programmate periodiche eseguite, dovrannc essere
rendicontate tulte le prestazioni richieste nei singoli servizi e registrabili attraverse veci da E.P.U,,
come ad esempio la sostituzione di componentistica o l'esecuzione di piccoli interventi di
ripristino/rappezzofsostituzione.

It pagamento delle fatture potra avvenire solamente su presentazione completa degli allegati
giustificativi,

B.3.2 Prezzi di applicazione - Elenchi prezzi unitari (EPU)

L'Appaltatore del servizio sard retribuito per le attivitd di manutenzione a misura {manodopera,
noleggi, forniture e opere compiute) secondo i prezzi posti a basa di gara, ai quali verra applicato it
ribasso percentuale offerte in sede di offerta.

Gli Elencoe Prezzi Unitari {FPU} utilizzati per la convenzione saranno quell in vigore al momento
deil'emissicne delf'Ordinativo Definitive di Fornitura e nel dettaglio:

1. Prezziario DEI ~ Tipografia del Genic Civile, composto dai sequenti volumi:
o Prezzario Recupero Ristrutturazione Manufenzione,
o Prezzario fanti Eletirici
o Prezzario Impianti Tecnoloqgici:
2. CCIAA Prezziario Interprovinciale delie Cperefdili e settori correlati Venety

- i ianti (Assistal);
4, Tebelle dei corrispetiivi isurati | livelle qualitativo delle prestazioni allegate al D.M. 17
giuagno 2016 per le prestazioni professionali connesse aila manutenzione a misura entro budget
canone {c.1 - ¢.2 — f.2) e relative all'area a.7) Rilievi architettonici, impiantistici,
accatastamenti e per 'area b.7) Prestazioni specialistiche e professionali.

Gli EPU elencati sono indicati in ordine decrescente di wtilizzo. Cid significa che dovendo realizzare
un‘attivita, il costo del materiale/prestazione dovra essere cercato prima sullEPU 1 e se, e solo se
non presente, sul'EPU 2, a cascata, sull'lEPU 3. '

Si precisa che dovrannc essere sempre ufilizzate voct di EPU per opera compiufa, al netto del
ribassc offerto in sede di gara, e solo in mancanza di voct compiute sara consentito utilizzo di voci
di materiali e di manodopera necessaria alla posafinstallazione.

Le voci di EPU di opere compiute sono comprensive di spese generali e utile d'impresa.

Con riferimento & prezzi di opere compiute, | valori formiti sono da intendersi comprensivl, se non
diversamente specificato, del costo delle attrezzature di cantiere quali gru, mez2i di trasporto
idonei, impianto di betonaggio, ovvero fonere per la fomitura di conglomerati cementizi e
bituminosi provenienti da appositi impianti di betonaggio o di preparazione.

Le voci di noleggio fornite possonc essere determinate sia a caldo sia a freddo, secondo fa
specifica fornita dalla voce stessa. T costi e i prezzi, per i noli a caldo di macchinari in perfetta
efficienza, comprendono, oitre al costo del normale ammaortamento: il costo della manodopera
necessaria per 'impiego, | consumi, ! carburanti, i lubrificanti la normale manutenzione e le
assicurazioni R.C. le eventuall riparazicni e le relative ore di ferme macching sono a carico
dell’Appaltatore.
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I costi e i prezzi per i noli 2 freddo non comprendono, ai sensi degli articoli 1571 e seguenti del
cadice civile, il costo della manodopera, del carburante, dei lubrificanti nonché della conservazione
e ordinaria manutenzione.

I costi ed i prezzi dei noli non comprendens eventuali tasse, tra cui l'occupazione del suoclo
pubblice ed onent di allacciamento.

1 prezzi non comprendono gli oneri per leventuale smaltimento alle discariche autcrizzate e gli
eventuali oneri connessi ai diritti di scarico, tali prezzi sono da computare a parte.

I prezzi dei materali sono da considerarsi forniti a pié d'opera e, per le forniture di media/grande
entitd potrannc essere decurtati degli sconti applicati alle imprese, tenendo conto In ogri caso
dell'incidenza del trasporto in cantiere. Per I materiali si tiene conto dei relativi marchi, certificazioni
di conformita in accordc con la legislazione vigente e di quanto previsto dal D.M. Infrastrutture 14
gennaio 2008 "Nuove norme tecniche per le costruzioni”.

Relativamente alla sola manodopera i corrispettivo sard composto dal costo defla manodopera
uffictale in vigore nel territorio ove viene effeftuata la prestazione - determinata dat Ministerc del
Lavoro e delle Politiche sociali con Decreto nel quale il Ministero competente ha fornito, attraverso
apposite tabelle il costo medic oraric su base provincizle per i personale dipendente da imprese
del settore deli'edilizia e attivita affini nonche dei prezziart o listini ufficiali vigenti - cui st aggiunge
un importo percentuale parf al 26,50% calcolato suf costo della manodopera medesima, per tenere
conto dei spese generali e dell‘utife dimpresa (spese generali 15% ed utili il 10% sul totale pari
all'11,5%}.

Il ribasso da effettuarsi sul corrispettivo della manodopera si applicherd esciusivamente al 26,50%
di cui sopra {spese generali e utile dimpresa).

Si precisa che le ore in economia verranno contabilizzate a partire dal momento in cul ‘operaio
fnizia 'intervento presso i sito, fino al momento di abbandono dello stesso per la pausa pranzo o a
fine giornata o per qualsiasi altro motivo di abbandono del lucge di favore, per ricominciare dal
ritorno dello stesso.

Non sono pertanto previste maggiorazioni per attivita di soprafiuogo efo coordinamento.

I prezzi delle singole voci di EPU, che verranno applicati, saranno quelli vigenti durante la fase di
consuntivazione dell’attivita, al netto del ribasse offerto.

B8.3.3 Nuovi prezzi

Qualora sia necessaric eseguire una lavorazicne non prevista dalla Convenzione ¢ impiegare
materialt di specie diversa da quelli previsti dal medesimo, VAppaltatore né dard comunicazione al
DEC efo at Responsabile del Procedimento e provvedera alla redazione di nuovi prezi delle
lavorazioni o materiali:

1} Desumendoli per analogia dallelence prezzi,
2) CCIAA Prezziario Interprovinciale delle Cpere Edili e settori correlati

Nel caso sia impossiblle procedere come sopra, i prezzi dovranno essere ricavati totalmente o
parzialmente da nuove regolari analisi.

Le nuove analisi verranno effetiuate con riferimente ai prezzi elementari di manc d'opera,
materiali, noli e trasporti 2lla data di aggiudicazione della convenzione.,

La quantificazione delle spese generali e degli utiii dellappaltatore, viene valutata nella misura
complessiva del 26,50% {spese generali 15% =ad utili il 10% sul totale pati al’i1,50%).

I nuovi prezi saranno determinati in contraddittoric con il DEC efo il Responsabile del
Procedimento, che provvedera alla lore approvazione con apposito verbate. Tutti i nuovi prezzi
approvali dovranng essere automaticamente insenti e codificati nell'elenco prezzi esistente,
cosicché lo stesso sia sempre aggiornato.

Se [‘Appaltatore non accetta | nuovi prezzi cosi determinati e approvati, il Responsabile del
Procedimento pud ingiungergli 'esecuzione delle Javerazioni o la somministrazione dei materiali
sulla base di detti prezzi, comungue ammessi nella contabilita,

Come nuovo prezrc le parti posscno concordare un prezze forfetario (a corpo) per interventi
particolari, derivato dalia somma dei singoli importi, determinati dalle quantita di stima moitiplicate
per | prezzi unitari; tale importo rimarra fisso ed immutabile e si riferird al completo intervento
esequito e terminato a regoia d'arte.
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B.2.4 Misure

Per quante riguarda tutti le prestazioni a misura dovranno essere allegati alla contabilita disegni e
schemi grafici dai quali sianc desumibili le misurazioni. Il metodo di rilevazione e registrazione delle
misure dovra basarsi sui formati informatict in uso presse FAmministrazione Contraente,

Per quanto riguarda le operazioni periodiche (smaltimento liquami, ecc.), nonostanie siano
liquidate con un canone, & prevista una rendicontazione delle quantita/misure delle prestazioni
effettuate in modo da poterne ricavare dei dati di preventivazicne e di sintesi.

Tali informaziont, inserite nel Sistema Informativo Manutenzione, dovranno permettere di
aggiornare costantemente i dati dimensionali dell'anagrafica deghi immobili,

B.3.5 Allegati alla fatturazionse

Per ottenere il pagamento del servizic reso, I'Appaltatore dovrd presentare, con la periodicita
himestrale prevista, 1a contabilita e gli allegati alla fatturazione.,

La redazione della contabliita € unc dei servizi richiesti e compensati allinternc del servizio
“gestione tecnica” e spetta comungue ai Fornitore, che rimane responsabile dejla sua
predisposizione, mentre il Responsabile del Procedimento efo il DEC efo il Referente Tecnico sono
responsabill della sua verifica, nelle forme che riterranne opportune.

L'Appaliatore dovea fornire tutti © dati necessari per la gestione del servizic. In particolare la
tempestiva fornitura della documentazione, relazioni & quant’altro necessarlo per fornire risposta
alle richieste dell'’Amministrazione Contraente in relazione allo statoc di avanzamento delle richieste
fatte ¢ delle esigenze manutentive,

Gli aI!egati alla fatturazione comprehdono:

M la contabilits: composta dai consuntivi redatii sulla base del preventivi approvati e
contenenti le voct estese dell’Elenco Prezzi;

®  eventuale documentazione di supporto (fotografie, relazioni elaborate durante le fasi di
sopralluogo, certificazioni, libretti efoc manuali d'uss, ecc.);

W i rapportino di lavoro giornalieri e altra documentazione valida ai fini contabili, che
dovranno contenere la codifica della manodopera, dei materiali ¢ delle misure congruente
con quella dell’elenco prezzi adottato oitre alla vidimazione da parte del DEC efc del
Referente Tecnico;

H fatture guietanzate dei subappaltatori;

ed ogni altra documentazione che, a richiesta del Responsabile del Procedimento efo dei DEC,
possa essere utile alla migliore verifica della Convenzione.

Per la dimostrazione della buona quallta delle forniture e della corretta esecuzicne di determinate
opere, 'Appaltatore dovra produrre prove e certificati di laboratorio rilasciati da istituti specializzati
nel settore di competenza.

Gli allegati alla fatturazione dovranne essere organizzati in maniera da rendere agevoli i controli,
comprest | controlli incrociafi eseguiti automaticamente dal sistema informative che dovranno
permettere di verificare che non vi siano sovrappoesizioni nelfe ore in economia,

Tufta la documentazione fornita dovra essere ordinata in modo che si possa risalire in ogni
momento al singolo ORDINATIVQ, alla FASE DI LAVORAZIONE, nionché al singolo "Bene” e trovare
la relativa documentazione,

Per i servizi a canone FAppaltatore sard compensato mediante pagamenti bimestrali periodici
posticipati dell'importe maturato per quota parte del canone in dodicesimi e per prestazioni
ultimate ed accettate entro 12 data di contabilizzazione, previa verifica delle prestazioni svolte da
parte del DEC afo del Referente Tecnico.

I servizi a canone non necessitano di una contabilita in senso tradizionale, ma le fatture devono
essere accompagnate da una documentazione “allegati alla fatturazione”, che rappresenta il
rendicento delle operazioni fatte, e che deve permetiere all’Amministrazione Cantraente di

conoscere:
+ chi ha effettuato lintervento/prestazicne,
+ guando € stato effettuato Iintervento/prestazione e quante ore sona state impiegate,
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« le operazioni effettuate,
s eventuali misurazioni come richieste dal presente Capitolato,

« |o scostamento fra la data programmata e quella effettiva dell'operazione in modo da poter
ricostruire [iter e giudicare la qualita del servizio,,

+ |a memoria storica degli interventi effettuaty,

+ |e statistiche di intervento, singolo o per tipo (fasi), con le ore di intervento;

olire ad ogni altro dato utile per conoscere la qualithy del servizio e capire Vandamento nel tempo,

evidenziando se migliora © peggiora nei vari periodi considerati in base a parametel per la

valutazione dello stesso, gualt: numero interventi, ore lavorate per intervento ed in totale, tempi di
risposta, numere di solleciti, numero di lamentele da parte del Referenti Tecnici, ecc..

I rapporti di lavoro dovranno obbligatoriamente essere firmati dal personale che ha effettuato
intervento e dal DEC e/o il Referente Tecnico che sovrintendera 'esecuzione degli interventi e dei
controlli periodici._In assenza di tali firme e facoltd dellAmministrazione Contraente non acceftare
tali decumenti e [a contabilizzazione deqli stessi.

Il Responsabile del Procedimento indicherd i dati salienti aggiuntivi da rilevare, riservandosi
variazioni anche durante il periodo delfa Convenzione.

Tutti i pagamenti, sia per i servizi che per la manutenzione a misura entro budget canone saranno
liquidati bimestraimente per interventi/prestazioni esequiti ed ultimati,

B.3.6 Verifica della contabilita e degli allegati alla fatturazione

Entro 30 (trenta) giorni dalla data di presentazione della documentazione nelle modalita previste, il
DEC efo il Referente Tecnico provvedera alie verifiche contabili opportune ed alla richiesta di
eventuali modifiche ed integrazioni, che porteranne allinterruzione del termine anzidetto,

H DEC e/o il Referente Tecnico dovranno poter gestire in via informatica una contabilita parallefa,
it cui medificare gli importi contabilizzati daltAppaltatore con gli importi dagli stessi riconosciuti.
Dovra pertanto esser possibile modificare Je singole voci di consuntivo senza alterare (‘archivio
deil'Appaitatore, in modo da ottenere un confronte fra gli importi proposti e quelli verificati.

8.3.7 Penali

Per le inadempienze relative al servizio b.3 Gestione operazioni di manutenzione sono fissate le

seguenti penali:

»  per la redazione di nuovt prezzi gia present! nelfElenco Prezzi 50,00=eure per singolo prezzo;

» per incompletezza degli allegati contabili alla fatturazione € 50,00=euto per singolo allegato
mancante e 25,00=euro per ogni documento incompleto;

> per contabilizzazione di interventi, il cui saldo finale superi di piu del 30% limporto del
computs metrico redatto in fase di preventivazione esecutiva, verra applicata una penale pari
al 10% del consuntivo presentato per it saldo finate,

B.4 Programmazione operativa degli interventi

B.4.1 Programma delie attivita

Per il Ausso di informazioni dinsieme che accompagnano le operazioni di manutenzione e {a

gestione delle esigenze manutentive si prevede che 'Appaltatore del servizio fornisca sei tabulati

inerenti la programmazione degli interventi, contenente lo state della situazione complessiva,

suddiviso per ogni Bene, da consegnare al Responsabile del Procedimento e al DEC efo al

Referente Tecnico con periodicita tale da tenere costantermnente informata o stesso delf'andamento

della gestione,

Si ritiene generalmente sufficiente a questo scopo una serie di reports aggiornati con la seguente

periodicita:

<> un programma operativo settimanale degli interventi di manutenzione ordinaria
{da consegnare ogni lunedi mattina entro le ore 9:00), sotto forma di tabella
contenente i sequenti dettagli: riferimento richiesta, riferimento ordine, tecnico di riferimento,




Pag. 50

edificio, localitd, descrizione sommaria intervento, stato dellintervento: data di inizio/in
corsoffinito/sospeso/data presunta di fine favori;

= un tabulato per la gestione servizi con cadenza trimestrale: sotto forma di tabella
dovranno essere individuati i servizi programmati nei tre mesi successivi. Si precisa che la
programmazione di tali prestazioni dovrd essere modulata anche in base alle richieste di
manutenzione ordinaria per interventi relativi a fasi di lavorazione compresi nei servizi {es. se
vengono emesse richieste di manutenzione per intasamenti agli impianti fognari, il relativo
servizio periodico di espurgo andra ritarato in base a tali esigenze);

=¥ Nicolettz cizo Eun tabulato per la gestione/pianificazione operativa con cadenza
semestrale; dovranno essere analizzati i dati di ritorne sulla programmazione degli interventi
periodici facenti parte dei servizi e degli interventi di manutenzione ordinaria a guasto
evidenziando le econorhie di gestione ottenute dafla pianificazione degli intervent! {es. per gii
interventi privi di carattere d'urgenza sara opportuno accorpare pil interventi della stessa
tipologia - falegname, elettricista, ecc. - per zona dappartenenza; altra economia di gestione
rilevabile dai dati dell'anagrafica potrebhe essere lidentificazione esatta della componentistica
tecnologica da sostituire);

Per gli interventi di manutenzione migliorativa ef o di messa a norma dovra essere fornito un
programma operativo {comprensive di cronoprogramma) con cadenza trimestrale:
dovranno essere definiti i tempi di inizio e presunta fine, le altivita a carico dell'Appaitatore (es.
richiesta spostamento contatert, aumento di potenza, ecc.) ed individuate sotto forma di gantt le
tempistiche delle varie lavorazioni prediligendo Foperativitd nei periodi di minore attivita,
Tali prospetti avranno la peculiaritd di contenere diverse colonne in cui saranno inserite, a cura del
Fornitore, almeno e seguent informazioni:
+ descrizione dellintervento,
e Indirizzo,
s DEC efo Referente Tecniceo,
s codice di fase e categoria di lavaro,
« numero di intervento,
« importo preventivate,
» le date di: RICHIESTA - ORDINE - INIZIO INTERVENTO - FINE INTERVENTC - eventuali
SOLLECITE,
causa di eventuale sospensione,
ritardo rispetto alle scadenze previste,
calcolo automatico della penale possible,
importo dellintervento.

Le programmazioni trimestrali e semestrali dovranno tenere conto, come (ia evidenziato, anche
delle operazioni periodiche afferenti ai servizi, cosi da avere una visione d'insieme deliandamento
dellintera Convenzione.

La programmazione trimestrale dovra poi, a conclusione det trimestre, risultare aggiornata con il

reale corso degh interventi/prestazioni {eventuali sospensioni, scostamenti nell'erogazione dei
servizl, ecc.) cosi da poter verificare nel tempa la validita delle programmazioni a breve termine.

Tutte le pregrammazioni dovranno confiuire nef sistema informatizzato di gestione SIM cosicche
FAppaltatore abbia sempre sotts controlle gli immobili su cui si trova ad intervenire, verificando se
sia necessario modificare la documentazione efo gli elaborat grafici det Beni, e i dati dell’anagrafe
manutentiva collegati, in dipendenza degli interventi effettuati.

Tale documentazione non € sestititiva degli aflegati alla fatturazione e polra essere integrata con
interrogazioni aggiuntive richieste dal Responsabile de! Pracedimento.

ia fornitura dei tabulati pud essere fatta tramite software e collegamento telematico, salvo la
successiva presentazione dei tabulati firmati dali'Appaltatore,

In ogni caso il Responsabile del Procedimento efo i DEC efo il Referente Tecnico si riservano la
facolta di variare, a proprio Insindacabile giudizio, la periodicita dei suddetti reports come peraltro
quella di richiedere un supplemente di informazioni.
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B.4.2 Rapporto di intervento

La programmazione delle attivita sard basata sullemissione degli ordini di intervento. A sua voita
per ogni ordine di intervento 'esecutore materiale dellintervento compilerad ogni giorno un rapporto
giornaliero sul “campe”, indispensabile per poter rilevare, oltre il iucgo e la data, le ore di presenza
int cantiere e le FASI di lavorc esequite,

A seconda che si tratti di interventi a misuraeconomia o di interventi rientranti in canoni, verrannc
rilevate la presenza de! personale sul posto e il tipo di intervento ¢ operazione di controllo
esequita, e eventualmente anche le quantita dei materiali utitizzati con le guantita/misure, secondo
le voci di elenco prezzi,

Per quante riguarda le sole misure, queste potranno, a seconda della tipologia e dellimporto
dell'ordine di intervento essere imputate anche in un secondo tempe, anche separatamente dai
rapportine, purché sia garantita la possibilita di relazionare | rapporti di lavoro alla relativa
contabilitd.

1! Rapporto di intervenio rappresenta lelemento indispensabile sia per [a redazione deila
contabilita, come documento giustificative della stessa, sia come relazione giustificativa del servizio
svolto, nel caso di canoni, e per fa formazione delle statistiche sugli interventi che devono essere

fornite dall’Appaltatore.

Trattandosi di un documento giornaliero per ogni intervento realizzato su pils giorni, si avranno
tanti rapporti per quanti sono i giorni lavorativi effettuati,

In tal caso i rapportl successivi al primo dovranno riportare una numerazione progressiva e un
riferimente di legame ineguivocabile a quello precedente.

L'Appaltatore ha Fonere di organizzare un ARCHIVIO di rapporti che dovra prevedere fa ricerca per
- BENE - ATTIVITA - INTERVENTQ - FASE DI LAVORAZIONE - NUMERO RAPPORTO. |

Ii rapporto di intervento va firmato dat caposquadra esecutori € dal DEC efo dat Referente Techico.
1 rapporti di intervento non vidimati dal DEC efo dal Referente Tecrico non saranng acceftati come
giustificativo defla contabilita.

Sara, poi, compito dell’Appaltatore inserire nella procedura informatica i dati contenuti nei rapporti
di intervento, con lindicazione dei codici delfe voci di Elenco Prezzi, per i lavori a misura, o delle
ore in economia impiegate, e quindi # corrispondente importe delintervento, gestendo it tutto in
maniera unitaria, per poter compilare, sempre in via informatica, la contabilitd periodica.

Per gli interventi codificati all'interno dei servizi, bastera rilevare le presenze ¢ le fasi di favoro o di

controlto effettuate, senza quantitd o prezzi, dal momento che Fimporte del canone é forfetario. La

registrazione delle gquantitd avverrd solo per quelle prestazioni periodiche che prevedono, ad

esempio, la sostituzione di componentistica o© l'esecuzione di piccoll interventi di

ripristino/rappezzo/sostituzione che necessitanc di essere “contabilizzati” per la verifica del corretto

espletamento del servizio,

Dalla registrazione dei rapporti di lavore dovra essere possibile:

a} gestire gli interventi con il controlio in tempo reale da parte del DEC efo del Referente Tecnico;

b} oHenere una contabilita che, pur se redatta una volta terminati gli interventi, sara riferita ai
rapport di intervente giornalieri compilati durante Vesecuzione della prestazione.

B.4.3 Personale operative

Ii personale impiegate per l'espletamento dei servizi @ per l'esecuzione dei lavori dovra essere
adequato, per numerc e qualifica professionale, alla corretta esecuzione della prestazione e
dell'intervento.

La consistenza e qualita del personale sara verificata dal Responsabile def Procedimento entro 60
{sessanta) glormi dalla data di consegna dei Beni.

It parsonale — come previsio dallart, 18 del D.1gs. 81/2008 - dovrd essere munito di tesserino di
riconoscimento rifasciate dall’Appaltatore, portato in posizione visiblle e, ove richiesto da specifiche
norme, di documento di abilitazione allc svolgimento di determinati compiti o funzieni.

L'Appaltatore & tenuto a conservare presso la Centrale Operativa I'elenco nominativo dei mezzi
d'opera e del personale dipendente con lindicazione, per ognuno di essi, delle relative mansioni
{rapporto della forza presente), ivi compresi ariche | subappaitatori.

L'elenco del personale operativo dipendente o in subappalto dovra risultare aggiornato in un report
semestrale allegato al programma di gestione della manutenzione.
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Sara compito del Responsabile del Procedimento efo del DEC - ai sensi dell'art. 30 del D.Lgs.
8172008 - richiedere il libro unico per la verifiche previste dal D.Lgs. 81/2008 e dal D.Lgs. 50/2016.

B8.4.4 Attrezzature

LU'Appaltatore dovra disporre delle attrezzature necessarte ad una corretta € tempestiva gestione
dell'attivitd manutentiva e dovra poterne disporre per tutta [a durata della Convenzione.

Tale disponibllita dovra essere dimostrata.

L'Appaitatore dovra garantire per tutta la durata della Convenzione, la disponibilitd minima delle

sottoelencate attrezzature nel numerc negessaric a garantire il servizio:

1. adeguato numero di autocarri da 50 q.li e da 100 i di cui almeno 1 con ribaltabile e 1 dotato
i piattaforma elevabile;

2. adeguato numero di automezzi attrezzati, di cui almeno 5 ribaltabile, diversificati per tipo di
favoro, con tutto guanto serva per le normali operazioni di pronto interventc e manutenzione,
compreso fa dotazione di un piccolo magazzine viaggiante attrezzato secondo le specialita;

3. adeguato numero di autovetture per ia Gestione Tecnica;

4. messa a disposizione del Responsabite del Procedimento della vettura con conducente in caso
dt sopralluoghi congiunti o Imprevisti a semplice richiesta;

Tutte le attrezzature dovranno essere mantenute in perfetta efficienza ed in ottime condizioni di

utilizzo. Si sottolinea che la mancata disponibilita di attrezzature e perscnale non verra riconosciuta

motivazione per ritardare gii interventi.

B.4.5 Materiali e prestazioni delle garanzie

Tutti i materialt saranno coperti dalle garanzie d'use ¢ da quelle richieste dalle specifiche tecniche
delle relative norme UNI e CE. La decorrenza della garanzia parte dalla data di ultimazione
dell'intervento. Le garanzie si estendono anche dopo 1a conclusione della Convenzione.

Pertanto, nef periodo di garanzia, anche dopo la fine Convenzione, dovranno essere eseguite a
cura e spese dell'Appaitatore tutte le operazioni manutentorie, di ripristing o sostituzione richieste
dal Responsabile del Procedimento efo dal DEC e previste nei relativi manuali d'uso o di
manutenzione. '

L'appaltatere dovra garantire che gli interventi vengano eseguiti a regela d'arte nel modo pit
rispondente alle specificazioni da capitolato e con ['utilizzo di personale qualificato, di attrezzature e
di materiaii di apporte e consume esenti da difetto.

Durante il periodo di garanzia, I'Appaltatore € tenuto a riparare e mettere in opera senza alcun
onere per FAmministrazione Contraente e con {l minimo pregiudizio per l'esercizic degli immobili
deghi implanti tutto quantc presenti difetti o che comunque neon risponda ai requisiti contrattuali per
cause non imputabili all’Amministrazione Contragnte.

L'Appaltatore, inoltre, col fatto di assumere it Servizio, si fa garante degli obblighi assunti dai propri
subappaltatori, e st impegna ad intervenire sui materfali € apparecchiature in garanzia entre 15
(quindici) gg. dal ricevimento delfa richiesta di intervento.

B.4.6 Magazzrino

L'Appaltatore del servizio dovra mettere a disposizione dei locali, dislocati strategicamente sul

territorio regionale, destinati a magazzino, per poter rispondere alle esigenze di:

» stoccaggio materiale di largo consuma per pronti interventi;

+ depositc e custodia di materiali dismessi dallAmministrazione Contraente, con possibilita di
riutilizzo.

Questo sistema di magazzino dovra essere organizzato in medo tale che FAmministrazione

Contraente possa rifornirsi di materiale per la propria eventuale struttura operativa presso

I'Appaltatore.

Dovra Inoltre essere allestita dall’Appaltatore una procedura di caricofscarico con inventario
dell’'eventuale materiale che 'Amministrazione Contraente riterra reimpiegabile.

ta gestione del sistema di magazzino, compresa la messa a disposizione dei locall deputati a tale
sC0Ppo, 5i intende compresa nella macroarea B. Gestione Tecnica.
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B.4.7 Orario di lavoro staff tecnico dell’Appaitatore

L'oraric di tavoro durante il quale si dovranno effettuare gli interventi & il sequente;
da Lunedi a Venerdi dalle 7,30 alle 18,30.

Durante l'orario di lavore dovra sempre essere garantita una adeguata presenza di personale in
grado di far fronte alle richieste o al programma del favori.

Qualora, per obiettive e documentate esigenze di sicurezza o di disponibilitd degli immaobili, fosse
necessario espletare alcune prestazioni fuori del detto oraric (anche notturno e festive) o che
queste venganc eseguite in pill riprese, ‘Amministrazione Contraente pud dare disposizioni in tal

_sensa,

Fuori dell'oraric di lavoro deve essere garantita |'attivazione di una segreteria telefonica per la
registrazione dalle normali segnalazioni/richieste.

Inoltre, dovra essere sempre attive un numero telefonico per il servizio di reperibilita. Il personale
reperibile, per qualifica e professionalita, deve essere in grado di assumere le necessarie iniziative
atte a fronteggiare situazioni per esigenza.

Non saranno considerate cause di forza maggiore interruzioni del lavoro richieste da parte
dellAppaltatore od imposte da parte di Enti o autorita (A.S.L., per esempig), e gli oneri relativi
verranno addebitati al Fornitore.

B.4.8 Accertamenti preliminari agli interventi

Nella predisposizione degli interventi oggetto della presente Convenzione, sara compite esclusive
dell’Appaltatore:

effettuare le ispezioni necessarie per definire il tipo di prestazione necessaria, i materiali da
usare {tenendo conto delle direttive di standardizzazione), fe tecnologie da utilizzare, la
situazione dei luoghi {che imponga operaziont preliminart di cantiere, compresi
l'accertamento della presenza ed ubicazione dei sottoservizi per eventuali sezicnamenti di
energia € gas), la necessita di coordinamento con terzi che siano interessati alle prestazioni
e che debbano coordinare fa loro attivitd con quella dellAppaltatore e quant'altro serva per
svolgere le prestazioni in sicurezza, compreso l'accertamento di situazioni pericolose;

accertare con congruo anticipo che 1 lucght dove devono avvenire gli interventi siano
accessibifi, che siano disponibili e chiavi efo il luogo sia presidiato, in modo da evitare
viaggi inutili o disservizi;

avvertire con congruo anticipo it DEC /o il Referente Tecnico dellimminente intervento o
sopratiuogo, per 'adeguata organizzazione delle attivita e 'informazione defi'Utenza;

organizzare le lavorazioni in accordo con il DEC efc it Referente Tecnico defla sede in
maniera da creare it minore disagio, i tavori rumorosi ¢ polverosi (demolizioni) dovranno
essere esequiti in orari che arrechino minore disturbine agii utenti e comungue vanno
programmati, eventualmente prevedendo anche il frazionamento degii interventi,

dovra essere utilizzata nonché opportunamente segnalati con Fuso di apposita segnaletica
e cartellonistica;

compiere tutte le azioni affinché 'attivita dell’Appaltatore presso le strutture e gli impianti
dettAmministrazione Contraente si svolgano senza interrompere le normali attivita: nel
caso di interventi che interessino impiant elettrici, allacciamenti di acqua efo gas, circuiti
dimpianti termici o idrosanitari, dovra esserne garantito l'uso o comunque fare in modo
che le interruzioni avvengano per periodi programmati e brevi,

B.4.9 Oneri nell’esecuzione degli interventi

Durante Fesecuzione degli interventi oggetto della presente Convenzione, sarannc a3 carico
dell'Appaltatore i seguenti oneri:
allestire & mantenere cantier! mobili, completi di ogni attrezzatura necessaria per una piena
e perfetta esecuzione degli intervent! affidati compreso il rsilievo, {aflontanamento o
accantonamento di recinzioni esistenti, di alberi, arbusti, materiali, tettoie, lo sbancamento
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e [o spianamenio def terreno e quant'altro necessaric per sgomberare ['area da utilizzare,
compreso lo spazzamento delia neve;

effettuare la recinzione dell'area di intervento, nonché qualungue spostamento della
recinzione stessa durante lo svolgimento degli interventi; fornire e provvedere alla
manutenzione di cartelli di avviso, di fanall di segnalazione notturna dove prescritto o
richiesto dalla sicurezza per il transito veicolare e pedonale;

spostare e rimettere in funzione le iinee elettriche interessanti I'area di intervento, mettere
in atto tuttl gli accorgimenti per lavorare in sicurezza, nonché spostare canalizzazioni e
linee di servizio sotterranee, condotte di scarichi fognari o altri sottoservizi che
costituiscane impedimenti all'impianto di cantiere efo del normale svolgimento defl'attivita,
saivo che tali ocneri non rientrino negll obblighi degli ercgatori di sottoservizi. In tale caso
sara obbligo dell’Appaltatore curare if coordinamento degli interventi con detti erogatori;

eseguire tutte le opere provvisionali, come pontl, assit, steccati per recingere
provvisoriamente it terreng, lumi, pedaqqgi, tasse € licenze relative, armature, centine,
casseri, sagome, puntelli, tagiie, attrezzi ed utensili e tutto quanto insomma pud occorrere
per dare compiuta e perfezionata {'opera. Saranno del pari a carlco dell'Appaltatore tutte le
spese occorrenti per {incanalamento e o smaltimento provvisorio delle acque, lo
spazzamento delle nevi e tutto quanto pud occorrere per permettere I'esecuzione degli
interventi;

ogni opera necessaria per evitare eventuall infitrazioni di acque metecriche in
conseguenza o durante o nelle pause dej lavori;

la rimozione e l'allontanamento dei materiali residui e delle attrezzature di cantiere non
appena siano stati ultimati i singoli intervent;

la pulizia dei luoghi cggetto dellintervento alla fine della lavorazione per riconsegnare i
luoghi stessi nelle perfette ed identiche condizioni in cul versavano prima degli interventi
s{essi;

il trasporto i materiali non riutilizzabill di risulta da lavori di escavazioni, demolizioni,
rimozioni, di modifica o miglioramento; lo smaltimento di rifiutl solidi e liquidi, anche
speciali, vi compresi, oli di frasformatori,  contenitori di pitture ecc.., individuando ed
utllizzando per tutti idonee discariche in attivita e regolarmente autorizzate in conformita
alle vigenti norme di legge. Prima dellinizio degli interventi, {'Appaltatore dovra comunicare
per iscrittc al DEC efo al Responsabile del Procedimento [lubicazione della discarica
prescelts e gli estremi delle autorizzazioni, predisponendo ove necessario il piano di
smaltimento secondo le prescrizioni delle autorita competenti;

gli spostamenti e ricollocazione di arredi e attrezzature e quant'altro si dovesse
movimentare per consentire le attivita del Servizio;

la modifica ed anche i completo rifacimento delle prestazioni, o di parti, giudicate
inaccettabill dal Responsabile del Procediments efo DEC 2 causa di variazioni arbitrarie o
errori eseguiti dail’Appaltatore.

B.4.10 Accorgimenti per la sospensione degli interventi

Nei casi di sospensione degli interventi oggetto delle presente convenzione, secondo ie modalita
stabilite dal del Capitolato d'Oneri, saranne a carico dell'Appaltatore i seguenti oneri:

ladoziona di tutti i provvedimenti necessari affinché - nel caso venga disposta la sospensione
degli interventi da parte del Responsabile de! Procedimento efo dal DEC, per una qualsiasi
causa - siano impediti danni alle persone e deterioramenti di quaisiasi genere alle opere gid
esequite, franamenti di terra o altri eventi dannoesi, restande a carico esciusivo dellAppaltatore
gli oneri derivanti da interruzioni del lavore richiesto od impoesto da Enti ¢ autorita esterne al
Committente, 0 per esigenze

particolari det Committente. In particolare dovranno essere presi tutti i provvedimenti necessari
ad evitare che estranei, accedendo all'area di cantiere durante gli intervail di lavorazione
(pranzo} ¢ di sospensione, possano Infortunarsi.

nel caso di residui di scavo o di [avorazione, di buche o sconnessioni nel terreno, di macchine
operatrict o attrezzature, iasciati sul posto, si dovrannc mettere in opera tutte le segnalazion,
recinzioni ed accorgimenti per evitare pericoli alla pubblica incolumitd compresi quelli previsti
dalle norme antinfortunistiche.
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- sidovranno porre le segnalazioni luminose adeguate, e dovranne essere mantenute accese per
tutto il tempe di permanenza del cantiere o di pericoli per la pubblica incolumitd, con adeguato
servizio di illurinazione.

Non si considerano come dovuti a causa di forza maggiore | danni che pessano derivare da

inadempienza alla presente clausola.

B.4.11 Penali

La programmarione operativa degli interventi prevede che i programmi debbano essere forniti e/o
aggicrnati oon le seguenti scadenze:

+ Settimanale: ogni lunedi entre le ore 9:00,
+ Trimestrale: ognf trimestre entro il giome 5,
s  Semestrale: ogni semestre entro il giornc 5.

ta mancata presentazione entro i termini sopra fissati comporterd l'applicazione delle seguenti
penali:

« Settimanale: 100,00=euro/giorno di ritardo

«  Trimestraie: 200,00= euro/giorno di ritardo

+ Semestrale: 300,00= euro/giomo di ritardo
Le stesse penali potranno essere applicate anche qualora it Responsabile del Procedimento e/o il
Referente Tecnico riscontrassero il non rispettc dei programmi presentati ed # mancato
aggiornamento della decumentazione.
La non cormpilazione del rapporto di lavoro in tutti | campi gresenti e la restituzione nel sistema
informatico di quanto registrato nei templ previsti, comportera lapplicazione di upa penale di
100,08= euro per singolo rapporto di lavoro,

L'assenza della firma del Referente Tecrico nel rapporto di lavoro, qualora tale inadempienza si
tipeta con regolarita (oltre 10 voite in un trimestre), dara facolta al Responsabile del Procedimento
efo det Referente Tecnico di considerare nulli i rapporti di lavoro non vidimati non liquidande
quanto riportatc negli stessi.

Il mancato intervento nei tempi stabiliti nei programmi iavori comportera 'esecuzione del lavoro
d'ufficio con addebito dei relativi costi e Vapplicazione di una penale che pud variare da 100,00=
eurofgiomo di ritardo fino a 500=euro/giorno di ritards, a discrezione del Responsabile del
Procedimento, salvo ogni richiesta di ulteriori danni.

Negii interventt m economra eventuali perd[te di tempo per approwxgonamento materiali derivantl
- ﬁ | !

B.5 Prestazioni tecniche varie

1l servizio b.5 comprende tutte le attivitd di campionatura, verifica, rilievo e collaudo necessarie ad
accertare e certificare 'esecuzione dei servizi e degli interventi richiestt secondoe quanto previsto
daita normativa vigente.

Il corrispettivo delle prestazioni di seguito elencate € ricompreso allinternc della macroaree B.
Gestione Tecnica.

B.5.1 Campionatura materiali, rilievi e analisi

E* vincolo dellAssuntore la preventiva campionatura di ogni materiale da porre in operg,
accompagnata da documentazione tecnica atta ad individuare le carakteristiche e prestaziont dei
materiali stessi e [a loro conformitd alle prescrizioni normative e alla Prescrizioni Tecniche.
Dovranno essere sottoposti almeno 3 campioni di ditte fornitrici diverse, fra le quali
Iamministrazione Contraente operera 2 scelta, fermo restando Ja facoltd di rifiutare comungue
materiali ritenuti inadatti, a suo insindacabile giudizic.

Dovra essere garantita Iz presenza di personale, strumenti ed accessori necessari per i rilievi, la
determinazione di quote, misurazioni, tracciamenti, rilievi contabili, ispezioni e saggi.
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| 'appaltatore dovrd provvedere 2 tutte le spese relative a prove in loco o di prelevamentoe ed iavio
dei campicni agli Istituti di prove che saranno tassativamente indicati dallAmministrazione
Contraente farst carico degli oneri per le prove effettuate agli Istituti o Laboratori o in loco.
Parimentl sonc a carico dell’Appaltatore il trasporto ai laboratori ed il ritiro dei campioni dagli stessi.
Dei campioni pud essere ordinata la conservazione negli Uffict dell'Ente, munendoli di sigilli e firrme.

Sono altresi compresi nel servizio lapprontamento di ogni mezzo, materiale, mano d'opera,
combustibile, ecc. per l'esecuzione di prove di carico e di laboratorio, di prove di verifica e collaudo
anche in cerse d'opera che il Responsahile del Procedimento vorra effettuare, a suo insindacabile
giudizio, delle opere, dei materiali, degli impianti, delle reti & delle apparecchiature, come ad
esempio la qualitd del materiali e della posa in opera, prove su refi fognarie, impianti
idrotermosanitari, reti elettriche e impianti di protezione contro le scariche atmosferiche.
{'appaltatore avra lonere, dope le operazioni di collaude, det ripristino di quanto alterato ¢
demolito.

B.5.2 Verifiche statiche e di collaudo

Sonc comprese nel servizio b.5 tutte le verifiche statiche per oltemperare agli adempimenti della
legge 5/11/71 n. 1086 e della Legge 64/74 e relativi decreti attuativi, della L. R. 27/2002 e
successive infegrazioni e delle Norme Tecniche per le Costruzioni, adottate con il D.M, 14.01.2008
e ss.mm.H, comprese il collaudo statico e il deposito dei progetti.

Si sottolinea che ‘Appaltatore & responsabile della rispondenza statica dei Ben! In relazione &
servizio di manitoraggio dei Beni.

B.5.3 Smaltimento rifiuti speciali, tossici e nocivi

t'Appaltatore dovra ottemperare afla normativa del D.lgs. 152/2006, come modificato dal D.Lgs.
04/2008 e dal Decreto Legislative 22/97 di recepimento delle direttive S1/156 sut rifiuti, 317689 sui
rifiuti pericolost e 94/62 sugli imballaggi e rifiutt da imballaggi e dei decreti attuativi, di cuf si citano
i pit importanti net D.M. 5/2/98, nel D.M. 471/9% e nel D.M. 161/02, oltre alle successive
maedificazioni e alle disposizioni di caratiere regionale in materiale di smaltimento di rifiuti speciati,
tossici e nocivi, con 1a sola esclusione dei materiali contenenti fibre di amianto,

L'Appaltatore dovra provvedere a propria cura e spese allo smaltimente dei rifiuti speciali, tossici e
nocivi mediante conferimentos a discarica autorizzata e presentazione della deocumentazione
prescritta,

Delavvenuto smaltimento dovra essere prodotta la documentazione giustificativa.

Tutti gli oneri relativi al conferimento alle discariche pubbliche {eccetto rifiuti amiantiferi} scno a
totale carico dell’Appaltatore.

Monitoraggio amianto — prescrizioni,
In relazione zlla eventuale presenza di amianto nei Beni, FAppaltatore dovra valutare, o far
vajutare ad opportune imprese specializzate, i rschio nellipotesi di presenza di materalt
contenent! fibre di amianto cosi come prescritto dat D.M, 06/09/1994 e ss.nmii. nel Beni oggetto
della Convenzione, € dovra segnalarne la presenza al Responsabile del Procedimento.
E" compito dell'Appaltatore:
1. predisporre del Piani di bonifica da presentare alfASL/SPISAL se necessad, prima
dell'inizio degli interventi;
2. predisporre il Programma di manutenzione e custodia previsto dalla Legge
27/03/1992, n. 257 e presentarle al Responsabile del Procedimento;
3. nel caso di presenza di rivestiment! incapsulati eseguire i controlli previsti dal D. M.
Sanita 20/08/99.

Sempre suo campito sard provvedere agli adempimenti previsti dalla legslazione vigente e quelli
sotte efencati:

a) la designazione di un responsabile con compitt di controllo e coordinamento di tutte
le attivita manutentive che possano interessare |'amianto;
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b) la tenuta di apposita documentazione da cui risulti la collocazione dei materiali
contenenti amianto le notifiche all’ASL/SPISAL;

¢) la fornitura delle necessarie informazioni ai DEC e agli utenti presenti nei Beni;

d) [la definizione di protocolli formali di autorizzazione e modalita operative per
chiunque intervenga con operazioni manutentive in genere nei Beni interessati perché
evitino di manomettere i materiali amiantiferi prima di aver avuto informazioni adequate;

e} Vesecuzione delle operazioni di monitoraggio e manutenzione, con {'onere del
controlle periodico, nell'ambito del programma di monitoraggio e verifica delle strutture
ed impianti, delle situazioni in cui si € ravvisata la presenza di materiall contenenti fibre di
amianto per verificare “le condizioni dei materiali e il rispetto delle procedure di
manutenzione e pdlizia delle stabile al fine di assicurare che fe attivita quotidiane siano
condotte in modo da minimizzare it rifascio di fibre di amianto”, come previsto dalla Legge
2770371992, n. 257.

Nel caso di materiali friabili dovra provvedere a far ispezionare una volta I'anno i Beni, redigendo
una relazione da personale esperto e facendola pervenire all'ASL/SPISAL o altro Ente preposto.

La preventivazione degli eventuali interventi di bonifica e smaltimento necessari dovra
prevedere Vimpiege di ditte specializzate per lavori di riparazione o bonifica; ogni eventuale
operazione di benifica o riparazione di strutture aventi materiali contenenti fibre di amianto
dovranno essere eseguite cosi come prescritto dal D.M. 06/03/1934 - Normative e metodologie
tecniche di applicazione dell'art. 6 comma 3, e delfart. 12, comma 2, della Legge 2770371992, n°
257, relativa alla cessazione dell'impiego di amianto.

Inoltre, con lapprovazione del Decreto Legisiative 14 luglio 2006 In attuazione della Direttiva
2003/18/CE sufle prescrizioni di sicurezza e salute dei lavoratori contro i rischi connessi con una
esposizione alllAMIANTO, il Consiglio dei Ministri, ha approvato in via definitiva il decreto legislativo
di attuazione deila Direttiva 2003/18/CE sulle prescrizioni di sicurezza e salute dei lavoratori contro
i rischi connessi con una esposizione all'amianto durante il lavoro.

Per quanto riguarda gli edifici compresi nella presente convenzione, la legislazione in questione va
ad applicarsi soprattutte alle situazioni di esposizione residuali e, in particolare, alle rimanenti
attivita lavorative che possono comportare rischio di esposizione ad amiante quali:

- manutenzione,

- rimozione delfamianto o dei materiali contenenti amianto,
smaltimento e trattamento dei relativi rifiuti,

- bonifica delle aree interessate.

Prima di intraprendere lavori di demolizione o di manutenzione, il Datore di Lavoro adotta, anche
chiedendo informazioni ai proprietari dei locali, ogni misura necessaria volta ad individuare la
presenza di materiali a potenziale contenuto d'amianto.

Le disposizioni vanno applicate “se vi € il minimo dubbio sulla presenza di amianto in un materiale
© in una costruzione”,

Sinteticamente gli obblighi principali nelf caso di presenza di amianto sono i sequenti:
Valutazione dei rischi.

Con riferimento al Capo II del D.Lgs. 8172008 “Frotezione dai rischi connessi aifesposizione
alfamianto”, 1l Datore di Lavoro valuta i rischi dovuti alia polvere proveniente dallamianto e dai
materiali contenenti amianto, al fine di stabilire la natura e il grado dell'esposizicne e e misure di
sicurezza preventive e protettive da attuare.

Nei casi di esposizioni sporadiche e di debole intensita e a condizione che risulti chiaramente dalla
valutazione dei rischi che il valore (imite di esposizione allamianto non & superato nell’aria
dei'ambiente di lavoro, non si applicanc alcuni obblighi descritti successivamente (notifica,
sorveglianza sanitaria e tenuta del registro degli esposti e deile cartelie sanitarie di rischio} nefle
seguenti attivita:
- brevi attivita non continuative di manutenzione durante le quali it lavoro viene effattuato
solo su materiali non friabili;
- rimozione senza deterioramento di materiali non degradati in cui le fibre di amianto sono
fermamente legate ad una matrice;
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- incapsulamento e confinamento (metodi di bonifica)} di materiali contenenti amianto che si
trovano in buono stato;

- sorveglianza e controllo dell’aria e prelievo del campioni ai fini dell'individuazione della
presenza di amianto in un determinato materiale.

Motifica.

Prima dell'inizio dei lavori di demolizione o manutenzione richiamati inizialmente, dovra essere
presentata una notifica all'organc di vigllanza competente per territorio; tale notifica deve al
minimo contenere una descrizione sintetica dei seguent elementi:

1) ubicazione del cantiere;

2) tipi e quantitativi di amianto manipofati;

3} attivita e procedimenti applicati;

4} numero di lavoratori interessati;

5} data di inizio dei lavori e relativa durata;

6} misure adottate per limitare 'esposizione dei lavoratori all'amianto.

Il Datore di Lavoro, ogniqualvolta una modifica delle condizioni di lavoro pud comportare un
aumento significativo dell’esposizione alla polvere proveniente dall'amiante o da materiali
contenenti amiantc, effettua una nuova notifica.
Mis ii prevenzi tezi
Nelle attivita di demolizione o manutenzione citate Fesposizione del lavoratori deve essere ridotta al
minimo, e comungue mai superare il “valore limite di esposizione professionale” che, tra {‘altro,
viene ridotto a 0.1 fibre per centimetro cubo come media nel tempe di riferimento di 8 ore.
Tale obiettivo si raggiunge tramite fadozione dif alcune misure di prevenzione e protezione, ad
esempio:

1) limitare al minimo il numero di persone esposte all'amianto;

2} adottare processi lavorativi che non producano la dispersione di amianto aell'aria;

3) sottoporre & regolare pulizia locali e altrezzature di trattamento dellamianto;

4) stoccare e trasportare 'amianto solo con imballaggi chiusi;

5} raccogliere e rimuovere 1 pit presto possibiie dat luogo di lavoro i rifiuti di amianto ed

avviarli al trattamento.

Misure igieniche.

Fermo restando quanto previsto nel caso di esposizioni sporadiche e di debole intensitd, nelle
attivita di demwlizione o manutenzione citate dovranne essere adottate ultericri misure appropriate
a tutelare [igiene tra le quali figurano, a titole di esempio, le seguenti. T luoghi interessati dalle

attivita refative all'amianto devono essere chiaramente delimitati e contrassegnati da appositi
cartelli, accessibili esclusivamente ai lavaratori interessati e oggetto del divieto di fumo.

Le attivitd di ristorazione e quella di igiene personale dei lavoratort devono avvenire in apposite
aree prive di rischio di contaminazione.

Indumenti di lavoro protettivi devono essere messi a disposizione dei lavoratori, devono essere
separatamente conservati e possono essere trasportatl fuori dallimpresa sclo per # lavaggic e
secondo particolari procedure di sicurezza.

L'equipaggiamento protettivo deve essere controjlato e pulito dope ogni utilizzo, riparato o
sostituito in caso di difetti.

Controllo dell'esposizione.

Al fine di garantire il rispetto del valore limite di esposizione di 0,1 fibre per centimetro cubo e in
funzione dei risultati della valutazione iniziale dei rischi, dovra essere effettuata periodicamente la
misyrazione delta concentrazione di fibre di amianto nell’aria dei luogo di lavoro.

I risultati delle misure sono riportati nel documento di valutazione dei rischi.

H campicnamento deve essere rappresentativo dell'esposizione personale del lavoratore alla
polvere proveniente dall'amianto o dai materiali contenenti amianto.

la durata dei campionamenti deve essere tale da consentire di stabilire un'esposizione
rappresentativa, per un periodo di riferimento di 8 ore, tramite misurazioni 0 calcoli ponderati nel
tempo.

Valore limite.
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Se il valore limite citato viene superato, dovra essere:

- individuata le cause del superamento,

— riportata f'esposizione al di sotto del valore,

- verificata immediatamente lefficacia delle misure con una nuova determinazione defia
concentrazione di amianto nellaria.

1l proseguimento del lavoro nella zona interessata & lecito solo se vengeno prese misure adeguate

per la protezione dei lavorator interessati

Operazioni lavorative particolari,
Nel caso di determinate operazioni lavorative in cui, nonostante i{adozione di misure tecniche
preventive per limitare la concentrazione di amianto neli’aria, & prevedibile che I'esposizione. def

lavoratori superi il valore limite di esposizione, Il datore di lavoro adotta adeguate rmisure per la
protezione dei lavoratori addetti,

Lavori di demolizione e rimozione dell’amiantoe.

Senza entrare nel merito specifico di tutti gli obblighi in cape a colore che effettuano attivitd di
demolizione ¢ rimozione dif materiali contenenti amianto, basti ricordare che tali javori possono
essere effettuati esclusivamente da imprese iscritte neliapposita sezione dell'Albo dei Gestori
Ambientali previc presentazione di un apposite plano di lavoro,

B.5.4 Cootdinamento con altre imprese

In conseguenza del presente contratio, i Beni si intendono affidati in eustodia a{I’AppaItatorg, che
ne diventerd il responsabile.

L’Amministrazione Contraerte si riserva comunque la facolta di eseguire interventi di costruzione,
ampliamento, modifica, manutenzione ordinaria e stracrdinaria tramite appalti a terzi.

In tali occasioni F'Amministrazione Contraente comunichera alf'Appaltatore le modalita esecutive di
tali interventi.

L'Appaltatore, come gestore dell'attivitd manutentiva pressc gli edifici compresi nell'appalto e
custode dei beni, dovra coordinare fe prestazioni in esecuzione o programmate gualora interferenti
con altrt interventi affidati ad Imprese terze al fine di garantire 1a sicurezza degii operatori e degli
utenti e per condurre il servizio di gestione integrata degli immobili nel modo migliore.

B.5.5 Penal:

la mancata ottemperanza a quantc richiesto dal servizio b.5 prestazioni tecniche varie
{campionature, rilievi, analisi, collaudi, smaktimento rifiuti, ecc.) portera allapplicazione di penali da
100,00=  eurofgiorne fino a  300,00= ewofgiorno di  ritardo  per  singola
prestazione/attivita/intervento richiesta, computate 3 seconda dell'urgenza e del valore di quanto
richiesto.

B.5.6 Pagamento del servizio

Per il canone relative alla Gestione Tecnica, che comprende ogni prestazione inerente il
monitoraggic dei beni, lattivita di preventivezione e programmazicne, Vorganizzazione ed
esecuzione degli interventi e prestazioni tecniche varie limporto previstc sara stabilito
nelf'Crdinativo Definitivo di Fornitura allegato al Capitolate d'Oneri, nella macroarea B Gestione
Tecnica e Yammontare & quelle previsto complessivamente per fa voce b.1, b.2, b.3, b4, b.5, b.s.

B.& Reperibijita

E" previsto che, al di fuori dell'orarioc normale di lavoro, festivi compresi, operi un servizio di
reperibilitd, da attivarsi al momento della consegna dei Bent.,

L'Appaltatore dovra garantire [a reperibifita del Responsabile del Servizio e dei suoi incaricati al fine
di fronteggiare in qualsiasi momento, anche nei giorni festivi e di notte le emergenze, le situazioni
di pericolo o di inagibilitd, nonché i danni agli immobili,

Gl interventi potranne riguardare tutte le esigenze che sorgeranno fuori del normale crario di
lavora e non preventivamente programmabili, comprese le situazioni di possibile pericelo o danno
alle proprieta dei Committente; tali interventi saranno comunque di sola “eliminazione del pericolo




o del danno incombente” (transennature, segnalazioni luminose, chiusura accessi, interruzione
erocgazione energia elettrica, acqua ecc.}.
Per interventi con carattere di urgenza e indifferibilitd, I'Appaltatore & autorizzato ad intervenire
autonomamente fino alla concorrenza dell'importe definito di concerto con il Responsabile del
Procedimento efo Direttore dell’esecuzione Contrattuale; quando si ritenga che taie importo possa
essere superato o stesso avra 'obbligo di contattare il Responsabile del Pracedimento efo il DEC &/
0 i Referenti Tecnicl, e di ottenere il parere favorevole prima di procedere.
L'Appaltatore del servizio dovra organizzare € sostenere gli operi relativi a2 una strubtura
organizzativa e a un sistema di comunicazione che sia in grado di recepire immediatamente le
richieste del DEC efc del Referente Tecnico s/o dal Responsabile del Procedimento e tale da
garantire che ogni intervento in reperibilita, sui Beni oggetto del presente capitolats, venga iniziato
entro due ore dalia richiesta di intervento. ‘ ’ '
Tale struttura deve comprendere, al minimo e salve quantc eventualmente richiesto dal
Responsabile del Procedimento:
un tacnico, provvisto di telefono cetlulare, che dovra prendere sul posto ie decisioni
relative all‘intervento, compreso I'eventuale apposizicne di segnaletica € transennature;
tre operatori{ cperaio edile, elettricista, idraulico} dotati di tutta la componentistica ed
i materiale d'uso necessart per il pronto intervento;

adeguata attrezzatura e mezzi.

Ogni intervento esecutive, che preveda lavorazioni oitre alla messa In sicurezza ¢ alleliminazione
dellancmalia, verra compensato a misura secondo l'elenco prezzi unitari, con esclusione de! diritto
di chiamata e deltintervento del tecnico in servizio, che si intendono gia compensati nel cancne.

Anche per gli interventt in reperibilita si useranno le procedure e 12 gestione prevista per i normafi
interventl, con l'obbligo, in pil, di contattare la mattina lavorativa successiva allintervento il
Responsabile del Procedimento e/o il DEC efo il Referente Tecnico per definire i termini della
contabilizzazione dell'intervento eseguitc.

L'Appaltatore dovra garantire la reperibilitd del Responsabile del Servizio o dei suci incaricati al fine
di fronteggiare in qualsiasi momento, anche nei giorni festivi e di notte le emergenze, le situaziont
di pericolo o di inagibilita, nonché i danni agli immobili.

Glf addetti a tale compito dovranne essere dotati di telefono di servizio e poter disporre degli
uamini, dei mezzi e delle attrezzature atte ad eliminare il pericole efo it danno incombente.

B.6.1 Penali

Quaiora 'Appaltatere si renda inadempiente, verranno applicate le penali di seguito riportato:

Qualora Utenza non fosse in grado di contattare i tecnici dell’Appaltatore, per mancata repertbilita
potrd essere applicata una penale dai 500,00 fino a 1.000,00= eurc 2 singelz inadempienza,
secondo l'entita e la gravita del danno,

Ritardo ingiustificato

Per ogni ritarde nelluscita de! tecnico reperibile oltre le due ore fissate dal Capitolato, verra
applicata una penale di 100,00= euro.

Espletamento del servizio

Nel caso il teenico reperibile non effettuasse tutte le azioni necessarie per eliminare le situazioni di
pericolo o di inagibilitd (transennature, cartelli monitori, interdizione di locali, ecc.) verra applicata
una penale di 200,00=eurc per chiamata.

tilizzo ingiusti 0 re

Nel caso si verificassero chiamate da parte deli'utenza nell'orario di reperibifita dovute al verificarsi
di cedimenti di strutture o componenti, guasti {perdite, black out, infillrazioni, ecc.) prevedibili o
sottovalutati dal servizic di monitoraggic, si applichera una penale di 1.000,00 euro salvo
risarcimento danni.

B.6.2 Pagamento del servizio
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Per l'organizzazione del servizio di reperibilita, gli oneri inerentl, la disponibilita del personale
addetto, limporio previstc € stabilito nel'Crdinativo Definitive di Fornitura, nella macroarea B
Gestione Tecnica e i'ammontare & quello previsto complessivamente per la voce b.1, b.2, b.3, b.4,
b.5, b.6. Uimporto verrd fiquidato cen cadenze trimestrali posticipate, in dodicesimi dellimporto
annuc previsto dall'Ordinativo Definitive di Fornitura.

B.7 Prestazioni specialistiche e professionali

Per prestazioni specialistiche e professionali si intendonc quelle prestazioni inerenti l'area tecnica
che potranno essere richieste all’Appaltatore allo scopoe di completare efo regolarizzare Ia
documentazione efo la situazione di messa a norma dei Bent e/¢ integrare fe prestazioni previste
nella gestione tecnica.

Al di fuori delle prestazioni retribuite nei canoni ¢ in altre aree specifiche, ‘Appaltatore dovra
espletare, attraverso l'ausilio di tecnici specialistici, le seguenti prestazioni che saranno saldate in
base ai prezzi unitari previsti in elenco prezzi o redazione di nuovi prezzi sulla base della tariffa
professionale e dovranno essere realizzati secondo e prescrizioni di dettaglic impartite dal
Responsabile del Procedimento.

Tali attivita tecniche possono rlassumersi in:

- verifiche di agibilita;

- indagini geognostiche e geologiche;

- indagini sulla portanza di solai o strutture;

- rinnovo certificati prevenzione incendi;

- ottenimento C.P.1. per lavori non esequiti direttamente dall’Appaltatore;

- rilievi, disegni e introduzione degli stessi su supporto informatico di impianti
non compresi in capitolato;

- redazione di piani di evacuarzione;

- verifica delia sicurezza e quantificazione dei rischi (D.Lgs. 81/2008) per le attivita
svolte negli edifici interessati;

- valutazione dei rischi insiti a particolari lavorazioni od attivita,

- Stime;

- Perizie giurate e non;

- Collaudi;

- consulenze {impiantistiche, illuminotecniche, attinenti al restauro e alla
conservazione, ecc.);

- wverifiche statiche, calcoli e progetti esecutivi, oltre che a nuove “costruzioni”, per
ottemperare agli adempimenti della legge 5/11/71 n. 1086 e della Legge 64/74
e relativi decreti attuativi, della L. R, 27/2003 e successive integrazioni € delle
Norme Tecniche per le Costruzioni, adottate con il D.M. 14.01.2008 e ss.mm.ii,,
compreso il collaudo statico e il deposito dei progetti;

ed ogni altra prestazione di carattere Ingegneristico e/o architettonico che esuli da quelle comprese

nella gestione tecnica e si renda necessaria in riferimento ai beni gestiti ed al servizio oggette di

appalto su richiesta del Responsabile del Procedimento.

Dette prestazioni, di carattere ulteriore rispetto a2 quanto previsto in altre sezioni del Capitolato,
potranno essere richieste anche a supporto di interventi esequiti da terzi e saramno saldate sulla
base di offerta economica scggetta al ribasso offerto, che verra valutata mediante indagine di
mercato.

St precisa che tali richieste daranno origine ad un ordine da inserire nel sisterna informatico € che
ogni singolo incarico sara definite nelle sue fasi, modalitd, tempistiche e penali da apposito
Disciplinare.

B.7.1 Impeorto

L'importc previsto per le prestazioni specialistiche sara stabilito nelfOrdinative Definitive di
Fornitura. Tale importe prevedera unec stanziamento annuale le cui attivita che verranno liquidate a
misura in base agli ordini impartiti dal Responsabile del Procedimento. Per la liquidazione delle
prestazioni b.7) verranno utilizzate le Tabelle dei corrispettivi commisurati al [ivello qualitativo delle
prestaziont allegate al D.M. 17 giugng 2016 applicando i compensi riportati, al netto del ribasso
sulle voci di elenco prezzi offerto in sede di gara.

B.7.2 Penali
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Qualora nei singoli disciplinari non venissero specificate le penali derivanti da inadempienze, si
procedera come di seguito:

— per prestazioni specialistiche non fornite nei tempi richiesti, potra essere appiicata una penale
pari all'1% deli'importo previsto, o presunto sulla base di considerazioni di consistenza, ed in
ogni caso non infericre a 100,00= euro/prestazione, per ogrd gicrno di ritardo.

— per omissioni, dati inesatti /o errati nefle prestazioni svolte, verrd applicata a discrezione una
penale variabile da 250,00= euro a 500,00= eurp a seconda della gravitd dell'errore. Tale
penale potra essere applicata anche in maniera retroattiva,
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C ATTIVITA DY MANUTENZIONE A MISURA - Prescrizioni generali

La capacitz di manutenere i fabbricati e gli impianti ad uno standard di elevata rispondenza
normativa e di garantirne la costante fruibilitd si esplica nel campo attraverso lesecuzione di
interventi programmati che permetiono il ripristino degh stati di degrado, l'eliminazione
deli'anomalia edilizia/impiantistica € la realizzazione di interventi di manutenzione straordinaria per
messe a norma specifiche.

Nel rispettn del budget a disposizione, le attivitd di manutenzione si identificano in:

=» Operaziont di maputenzione grdijnaria su richiesta/a chiamata, interventi manutentivi finalizzati:

a ripristinare lo stato di funzionalitd di un determinato componente edile o impiantistico a
sequito del verificarsi di un guasto imprevedibile. Le manutenzioni a rottura sono destinate
al risanamento delle diverse anomalie che si possono verificare e alla conservazione del
livello minimo di funzionalita dei componenti costitutivi immobile {2 roftura/riparativa);

alla eliminazione di anomalie edilizie e/fo impiantistiche essenziali alla corretta funzionalita
degli immobili venutesi a creare per fattori non connessi con le gestioni programmate
manutentive e degli impianti, a seguite di vetusta, obsolescenza — anche tecnologica - &
comunque non imputabile alla responsabilita delfAppaltatore fsu condizione/predittiva);

alla messa a norma di parti o settori omogenei degli immobili, di specifici impianti, per
interventi richiesti dal Responsabile del Procedimente durante il corso della Convenzione,
sulla base delle esigenze dell’Amministrazione Contraente e dai dati di ritorno sullo stato
manutentive degli immobili e resi necessari per rendere gii impianti e gli immobili adeguati
a nuove leggi e regolamenti, od - ancora - a leggi e regolament! gid esistenti, nello
svolgimento  defle quali |‘Appaltatore &  impegnato  alfaccertamente  (df
opportunitd/mighorativa).

Tutte queste strategie manutentive vengono considerate attivita manuteptive a misura perche

contabilizzate e liquidate sufla base di consuntivi redatti mediante Futilizzo di voci dell’elence prezzi

unitari e accorpagnati da allegati alfa fatturazione.

Ogni pagamente sara subordinato allaccertamento, da parte def Responsabile del Procedimento ef
o del DEC ofo del Referente Tecnico, del regolare espletamento del servizio e della corretta
esecuzione dei lavori, noncheé della regolare tenuta dei documenti di gestione dell’appalto.

L'Appaltatore dovra inoltre fornire il supporto tecnico necessario alla predisposizione di programmi
manutentivi e analisi tecniche di condizione che I'Amministrazione Contraente potra richiedere 3
supporto della propria funzione amministrativa in materia di manutenzione e conservazione degli
immobiii.

C.1 Manutenzione ripartiva/predittiva

Tale attivita dovra essere gestita in moda do permettere:

1. una manutenzione tempestiva e razionale in grado di mantenere i livelli minimi di efficienza
del patrimonio e di adeguare e aggiornare o stato dello stesso {adeguamento funzionale e
normativo) alle diverse e mutevoli esigenze a cui deve assolverg, con una impostazione
“globale” della gestione del servizio manutentivo;

2. la pianificazicne e forganizzazione ottimale dei servizi in termini di costi e quality,
considerando @ complessitd indoita dalla dimensicne ridotta degli interventi di
manutenzicne e la grande varieta del carico complessivo degli stessi;

3. lindividuazione ed esecuzione della migliore sequenza temporale degli interventi
manutentivi in particofare per quelli interdipendenti che comportanc specializzazioni
professionali diverse;

4. la riduzicne dei costi improduttivi dovuli alla dispersione territoriale dei cantieri,
raggruppando V'esecuzione degli interventi in base all'ubicazione degli stessi;

5. la riduzione delle cause di interruzioni del normale svolgimento degli interventi manutentivi,
attraverso una programmazione attenta alle specializzazioni della manodopera disponibile e
alla preventiva verifica di disponibilita in magazzino di materiaf e attrezzature;
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6. l'ottimizzazione delfutilizzo degli immobill per prolungarne i ciclo di vita utile con
I'effettuazicne dinterventi manutentivi programmati ed in coerenza con fe caratteristiche
degli stesst;

7. # conseguimento di un risparmio di gestione sia con il contenimento dei consumi energetici
che con la riduzione dei guasti e del tempo di totale o parziale inutifizzabilita degli immobili;

8, la garanzia del rispetto dei requisiti di sicurezza connessi alla conduzione e uso delle
soluzioni tecnologiche ed tmpfantistiche presenti negli immobili {ovvero garantire condizion
di sicurezza di funzionamento per impianto e di intervento per 'operatore).

C.1.1 Intervente a chiamata/su richiesta

Si intende con "Intervento a chiamata/su richiesta” un intervento, generalmente in economia,
non pregrammabile eseguito in orario di lavero, motu propric o su erdine del Responsabile del
Praocedimento efo del DEC efo del Referente Tecnico.

L'intervento a chiamata/su richiesta pud avere carattere di:

M Emergenza: trattasi di intervento che deve essere iniziato entro due ore dal
ricevimento dellordine, con immediata conferma al Responsabile del Procedimento efo
al Referente Tecnico da! luogo dellintervento, e relativa relazione sullintervento da
eseguire.

¥ Urgenza: ovverc un intervento che deve essere iniziato entro [a glornata lavorativa
successiva al ricevimento dell'ordine, se questo € dato entro le ore 12,

= Normale: ovwwero un intervento che deve essere effettuato entro 6 (sei} giorni dal
ricevimento dell'ordine, ovvero in tempi successivi solo se indicati dal Responsabile del
Procedimento. /o dat Referente Tecnico.

Gli interventi In emergenza ed in urgenza andranno gestiti sia in orario lavorativo che extra

lavorativo.

C.1.2 Interventi in emergenza e urgenza

Gli interventi in emergenza sono interventi eccezionali ed imprevedibili non compres? nelle
prestazioni a canone o nef compiti del’Appaltatore {fuort oraric opera la reperibilita retribuita nel
servizio b.1-b.6).

In particolare, per ogni intervento in emergenza, su ordine dato dal DEC efo dal Referente Tecnico
efo dal Responsabile del Procedimento (con esclusione delle attivitd deli‘Appaltatore a lut delegate,
come ad esempio gii interventi collegati alla vigilanza e responsabilita per la Pubblica Incolumita o
interventi che egli stesso ritenga di effettuare)} viene riconosciuto il seguente «diritto di chiamata»
o «bonus», Inteso a compensare # disagio organizzativo derivante dalla esecuzione non
programmata e in tempi brevi di un lavoro:

B Emergenza 50,00 eurpfordinativa

Per gli interventi che dovranno essere eseguiti al di fuori del normale crario di lavore {interventi
programmali in straordinario diurno, notturno efo festivo) e ore in economia vengono retribuite
con una maggiorazione del 30% (trentapercento) rispetto alle normali ore lavorative, e questo
qualsiasi sia ‘oraric ¢ il giorno di effettuazione dellintervento.

Si sottolinea che l'emergenza viene corrisposta solo per le prestazioni a misura mentre per { canoni
afferentt ai servizi € compresa nel servizio stesso.

Per gli interventi in urgenza non & previsto il “diritte di chiamata” in quantc la capacita
organizzativa per la gestiocne delfurgenza rientra nelle prestazioni attbinenti alla macroarea B.
Gestione Tecnica.

C.1.3 Interventi a misura e in economia

Gl interventi di manutenzione a chiamata o su richiesta potrannec essere a misura od in economia.
Gl interventi 2 misura sono interventi da eseguirsi su preliminare stima e/o preventivazions, € dove
le varie lavorazioni necessarie, comprensive di fornitura e posa, sono composte da voci di elenco
prezzi.

Gli interventi in economia seno interventi che richiedeno, per la posa di materizli o V'installazione di
apparecchiature o altro, mano d'opera o noli a costo orario. Gli interventi in econamia vengono
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solitamente utilizzati per piccoli ripristini o interventi di restaurc,0 per attivitd accessorie, comprese
operazioni di pulizia ed eventuali opere di facchinaggio e trasporto.

Le ora in economia per gli interventi di manutenzione vengono conteggiate considerando le ore di
permanenza effettiva sul luogo dell'intervento.

Il tempo utilizzate e le risorse necessarie per gli spostamenti, {mezzi di trasporto, reperimento
materiali, carburante ecc..) sono compresi negli oneri a carico dell'Appaltatore.

C.2 Interventi di manutenzione migiliorativa

Gli interventi di manutenzione migliorativa, 1l cui importe verra definito nell'Ordinative Definitivo di
Fornitura, si distinguono come interventi di messa a norma degli edifici e di riqualificazione di parti
di strutture od impianti, richiesti dal Responsabile del Procedimento sulla base delle esigenze
rilevate dat DEC efo dal Referente Tecnico efo emerse dal moeniteraggio del patrimonio immobiliare
a cura def'Appaltatore.

Per ogni interverto individuato dal Responsabile del Procedimento potra essere fissato un abiettivo
quate, a titolo di esempio, 'ottenimento di dichiarazioni di conformita (es. 37/08), 'ottenimento di
certificazioni (C.P.1.), abbattimento barriere architettoniche, riqualificazione degli spazi interni, ecc..

Le attivitd di programmazione, preventivazione € redarzione defla contabilita finale sono ricomprese
allinterno della macroarea B. Gestione Tecnica.

Dopo il primo anno d'appalto, completata I'anagrafica degh edifici e impiementazione del sistema
informativo e con la messa a regime di tuth i servizi, sara compito deliTobiettivo sara posto per
singolo intervento ed esplicitato nel verbale di consegna lavor.

Si sottolinea che il Responsabile del Procedimento procedera alla allidentificazione degli intervent
di mamitenzicne migliorativa sulla base del ritorno dei dati inseriti in Anagrafica e det plani di
manutenzione redatti dall'Appaltatore. Qualsiasi impedimento o difficolta che dovesse quindi
rilevare nella definizione degli interventi sara considerato inadempienza da parte delfAppaltatore.

€.2.1 Pagamento del servizio

Come specificate al paragrafo B.3.5, I'Appaltatore dovra presentare, con la periodicita trimestrale
prevista, la contabilita e gli allegati alla fatturazione.

I pagamentt per gli interventi di manutenzione entro budget canone a misura e a corpo saranno

iiguidati trimestralmente per interventi/prestazioni esequiti ed ultimati alla data di contabilizzazione,
€ Saranno.
C.2.2 Panali

La marncata ottemperanza dei tempi di intervento nell‘attivita manutentiva prevede l'applicazione
delle sequenti penali:
o Intervento in emergenza effettuato dopo le due ore dal ricevimento dell'ordine:
100,00=eurc/giorne fino all'esecuzione dellintervento;
o Intervento in urgenza effettuato  dopo Iz scadenza dei templ di intervento:
50,00=eurofgiorne fino all'esecuzione dell‘intervento,
o Interventi ordinaric effetiuato entrc i sei giorni dal ricevimento deli'ordine:
25,00=eurc per ogni giorno di ritarde fine all'esecuzione dellinterventa,
In relazione agli interventi di manutenzione migliorativa, ii mancato raggiungimento degli obiettivi
concardati con il Responsabile del Procedimento ed esplicitati nel verbale di consegna lavori efo nel
“Progetto di contratto di manutenzione basato sui risultati”, dara luogo allapplicazione di una
penale pari al 1% {unopercento} dellimporto previsto per l'esecuzione deilintervento, ferma
restando la responsabifita per ultericri consequenze derivanti dal mangato raggiungimento
dell'obiettivo.
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D GESTIONE IMPIANTI TECNOLOGICI — Prescrizioni valide per tuttii servizi,

I servizi facentt parte della macroarea D dovranno essere articolati secondo lo schema
prestazionale che di sequito st esemplifica per tutte le tipologie di implanti oggetto dellappalto
uali:
) a) implanti elettrici,

b} impianti UPS,

¢} gruppi elettrogeni

d) impianti antincendio,

e} impianti elevatori,
£}  impianti idrosanitari.
Tutti gli interventt di gestione, manutenzione, installazione, di trasformazione, di ampliamento degli

impianti suddetti dovranno essere effettuati da imprese abilitate regolarmente iscritte nel Registro
ditte defla C.C.LA.A. c neli'atho provinciale delle imprese artigiane {art. 10 L. 37/08 e ss.mm.ii.}.

L"Appaltatore dovra sempre e comungue operare net fuoghi e nel tempi autorizzati, nel rispetto del
personale e del patrimanio dell’Amministrazione Contraente.

I servizi della macroarea D dovranno essere attivati fin dalla consegna dei Beni, anche se potranno
iniziare in maniera frazionata negli edifici dell'Ente in funzione della scadenza dei contrattl in corso.
Vesercizio riguarda tutte le attivitd necessarie per I raggiungimento degli standard di quallta del
servizio, da svolgarsi nel rispetic delle normative vigenti,
A titolo esemplificative e non esaustivo nell'esercizio sono compresi:
1. lesecuzione delle altivitd relative affs messa in funzione ed alla conseguente
disattivazione necessaria;
2. la fornitura deif prodotti di consumo necessari per it regolare funzionamento delle
apparecchiature e degli impianti;
3. le operazioni di misura e controtlo di regolarita di funzienamento;
4, gii interventi di regolazione e correttivi finalizzati a realizzare e mantenere le condizioni

richieste, compatibiimente con il conseguimente della massima economia di esercizio,
della maggiore durata e disponibilita e della migliore utilizzazione degli impianti stessi;

5. il pronto intervento connesso con la sicurezza delle persone, degii impianti, degli tmmobili
e lorc pertinenze, nonché le richieste di interventi esterni quali Vigili del Fuoco, ecc.

Dope 1t primo anno dalla consegna dei beni, eventuali provvedimenti adottati dalle autorita per
linadempienza a quanto previste dalle normative vigenti saranno da ritenersi a carico
delf’Appaltatore.
Il servizio include Fesecuzione di tutte le operazioni, senza esclusicne alcuna, necessarie a
mantenere gl implanti in bucne state di funzicnamento ed a garantire i mantenimento nel tempo
di condizioni standard di qualita, facendo ricorso a:

~» riparazioni;

=¥ ripristing;

=>» sostituzioni di parti, compeonenti efc apparecchi;

«» regolazioni e tarature richieste dall’Amministrazicne Contraente.
Compito deil’Appaltatore ¢ la gestione ed il ripristino del bene deterlorato. Non gli € consentita, se
nen previa autorizzazione scritta, alcuna modifica che possa in qualche modo alterare la
funzionalita, ia sicurezza e le caratteristiche dell'impianto.

Sono a carico delAppaltatore eventuali sostituzioni, riparazioni, revisioni che si rendessero
necessarie durante la durata del contratto a segulto di cause accidentali o per mantenere il rispetto
di quanto previsto dalla normativa vigente e dal presente Capitolato.

Sono a carico dell’Appaltatore gli oneri di ricerca guasti degli impianti per l'esecuzione dei lavori e
delle attivitd minime ed essenziali riportate nella descrizione del relativo servizio.
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Le sostituzioni sono comprensive della manodopera, intesa come attivita connessa atle smontaggio
e rimontaggio dei componenti e sottocomponentt dell'impiante come specificato per ogni singolo
Servizio.

L'esecuzione di tutte le opere & comprensiva delle assistenze murarie, eventuali allestimenti
{pontegyi, ecc.} e noli.

Gli interventi devono essere eseguiti nel pieno rispetto di quanto previsto dalle vigenti normative
UNI e CEI, nonche delie legai in materia di sicurezza.

{’Appaltatore dovra fornire tutti § materiali di ricambioc necessari a garantire la completa funzionalita
ed affidabilitd degli impianti stessi. I materiali devono essere conformi a quelli originariamente
impiegat, con caratteristiche pari o superiori a quelli sostituiti e comunque delle migliori marche in
cOmmercio.

‘Non & assolutamente ammesso 'impiego di materiale di recupero. L'Appa[tatbre deve inoltre essere

in grado di provvedere alla ricostruzione di quei componenti obscleti non pil reperibifi sul mercato
e non sostituibili con altri aventi la medesima funzionaiita.

Tutti §| materiali di risulta delle lavorazioni e delle apparecchiature sostituite dovranno essere
alfontanati & cura e a spese dell'Appaitatore. Lo smaltimento dovra essere effetiuato secondo le
normative vigenti e dovra essere conseqnata al DEC efo al Referente Tecnico la documentazione
richiesta daile prescrizioni vigenti.

Le visite, le forpiture e le verifiche avranng luogo con cadenze conformi alfe regole tecniche di

mantitenzione delie tipologie di impianti affidati € comungue, le stesse cadenze, dovanno essere

tali da garantire § buon Funzionamento degli impianti nel rispetto della normativa vigente.

Le operazioni periodiche vannc effettuate nelle date periodiche previste; & ammessa una variazione
massima attorne alla data programmata del 10% (diecipercento) dell'intervailo fra 2 operazioni |
successive, salve espresso permesso del Responsabile del Procedimento efo del DEC efo del
Referente Tecnico.

Le operazioni compiute vanno annotate sul Registro dell’edificio ¢ Registro dei controlli pericdici,
olire che ad essere gestite con rapporti di lavori come tutli gli interventi e inserite nei
cropoprogrammi di manutenzione.

I! Responsabile det Procedimento efo il DEC efo il Referente Tecnico st riserva di approvare le
modifiche ai programmi di manutenzione periodici in funzione della compatibilitd con le esigenze
organizzative delle attivita svolte allinterno degli immabili.

Dovranno essere inoltre prodotti tutti i tabulati di sintesi utili per il controllo e la gestione che
verranno richiesti dal DEC efo dal Referente Tecnico.

Onere dell'Appaltatore € quello di gestire @ manutenere gli impianti nel modo pid corretto ed
efficiente possibile provvedendo immediatamente alla esecuzione di tutte ke opere che, dai riscontri
effettuati, dovessero rientrare tra quelle disciplinate nella gestivne degli impianti. Qualsiasi
sostituzione efo intervento ¢he non modifichi in maniera sostanziale mpianto oggetto di gestione
sara a carico dell’Appaltatore e rientrera nel canone del servizio,

Gl interventi di manutenzione programmata non devono in alcun modo penaiizzare il regolare

" svoigimento delle attivita all'internc degli immeobifi oggetto dell'appalto.

Si evidenzia che per mantenere un livello di sicurezza adeguato, oitre alf'obbligatorieta d'effetiuare
manutenzioni e controlli programmati e far rispettare i divieti e le limitazioni d'esercizio, @
cpportuno simulare le procedure di emergenza e quant'altro per tenere aggiomata la preparazione
e f'attenzione dei lavoratorl per una migliore convivenza con i rischi presenti negli ambienti di
lavoro.

Sara pertanto compite dell’Appaltatore prowvedere allistruzione e formazione del personale, ove
necessario, sulle misure antinfortunistiche.

UAppaltatore dovra svolgere il servizio di manutenzione nel pieno rispetto di tutte le norme vigenti
in materia di prevenzione degli infortuni e igiene del lavero, nonché osservare scrupolosamente le
disposizioni della vigente Legge 12372007 e del D.Lgs. 81/2008 per quanto attiene [a gestione gli
interventi elettrici/impiantistici nelle aree oggetto di attivita, oltre alle leggi e norme di settore,

D.1 Presidio Tecnologico (conduzione e gestione)

L'Appaitatore ha Fobbligo di istituire il presidio tecnologico entro 60 giorni dalla consegna del beni.
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E da intendersi come presidio tecnologico tutto it compiesso di attivitd che hanno come obiettivo
quello di garantire it massime livello di continuita di esercizio degli impianti nell'ambito delle
strutture oggetto del presente appalto, attraverso I'effettuazione di attivitd di gestione, conduzione,
pronto intervento e di segnalazicne di eventuali cattivi funzionamenti sugli impianti eletirici e sugli
impianti di sicurezza.

Le principali attivita in caso di guasti o disservizi comprendono:
3> tutte fe possibifi manovre o operazioni per garantire fa continuita de! servizio;
=2 l'esclusione di parti o componenti degli impianti soggetti ad avaria e 'effettuazione di una
prima diagnosi di guasto;
2> tesecuzione di interventi di manutenzicne stracrdinaria circostanziate, in base a quante
- esposto per ogni singolo servizio;

9 la relazione e schedatura ai Referenti Tecnici e/o al Responsabile del Procedimente di tutte
le attivita effettuate.

L'organico di presidio oltre a svolgere le attivitd di pronto intervento, potrd eseguire anche la
maggior parte delle attivita di manutenzione programmata e predittiva sugli impianti e strutture di
pertinernza de! Commiitente. H dettaglio delle attivitd & riportato nelle specifiche tecniche di
conduzione e gestione.

L'organico di presidio sara coordinato dai tecnici diplomati per | lavori impiantistici richiesti dal
Capitolate d'Oneri. Sara compito di quest’uitimi assegnare le zone di competenza del territorio
reglonale in modo che per ogni edificic sia identificato, per tutta la durata della convenzione, i
tecnico manutentore responsabile.

D.1.1 Composizione del presidio

11 Servizio di presidio dovra essere espletato almeno attraverso la seguente struttura:

B Responsabile dimpianto: delegato alla presa in consegna dellimpianto, alla programmazione
dei lavori, alfesecuzione delfe manovre e delle modifiche gestionali dell'fmpianto, all'esecuzione
dei sezionatori e dell’apposizione di cartelli monitori, all'informazione al Preposto al lavori sui
rischi ambientali ed elettrici, alla riconsegna finaie dell‘impiante;

B Preposto ai lavori: incaricato alla presa in carico dellimpianto, alia verifica assenza tensione,
controffo condizioni ambientali, protezione contro parli attive adiacenti, informazioni al
personale  operativo, pianificazione delle attivitd e controlfo attrezzature colletiive,
coordinamento degli operatori;

B operai di IV livello CONE, con QUALIFICA PERSONA ESPERTA SECONDO NORMA N 501160 con
competenza su impianti efettrici;

B operai di IV livello CCNL, con competenza su impiant] tecnologict, antincendio e di sicurezza,

L'organico di presidic e da intendersi totalmente dedicato alle esigenze delAmministrazione
Contraente, che s riserva la facolta di accettare o di chiedere la sostituzione motivata del personale
dell'organico di presidio se non gradito.

1l servizio di presidic sara erogato al gicrno su almena due turni lavorativi a partire dalle ore 06.00
alfe ore 18.00. ed in particolare:

1° turno dalle ore, 06.00 alle ore 12.00
dal lunedi al venerdi;
2° turno dalle ore 12.00 alle ore 18.30
dat lunedi at venerdi;
1l servizio dovrd cormunque essere garantito anche in orarl diversi da quelli succitati previa
chiamata da parte def Responsabile del Procedimento e/o del DEC efo del Referente Tecnico, sia
per interventi d'emergenza notturnt o festivi, sia per il prolungamento degli orari di turne,
L’Appa?tatore dovra quindi garantire:
ito tale da poter ovviare ad

alcuni dISSveZl tramite un prlmo mten.rento telefomco

B} un servizio di reperibilita tecnica al fine di garantire 'intervento di tecnici abilitati a seguito
di malfunziocnamenti che si possonoc creare, In 24h dala dala di chlamata segwta da
comunicazione via fax &fo mail e
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tecnologici dovra essere sempre coordinato con il personale dell’Ente dedicate alle emergenze,
che afflanchera i tecnici dell’Appaltatore per ogni uscita in emergenza. Detto servizio verra
compensato all'interno del relativo servizio di reperibilita.

D.1.2 Personale impiegateo per | sarvizi di manutenzione periodica

1l personale incaricate della manutenzione dovra, di norma, essere sempre 10 stesso e dovra essere
munito di un tesserino di riconescimento chiaro e visibile.

Detto personale specializzate dovrd inderogabilmente appartenere a ditte autorizzate dal
costruttore degli impianti, dei componenti e delle attrezzature alla manutenzione e dovrd prestare
la sua opera esclusivamente su impianti, componenti ed atirezzature per i quali & stato
espressamente autorizzato, pena la sua immediata sostituzione da parte del Responsabile del
Procedimento efo dei DEC efo del Referente Tecnico.

Se la Ditta incaricata non sara in grado di assclvere alia presente condizicne, il Responsabile del
Procedimento efo il DEC efo il Referente Tecnico potré in qualungue momento, a sua discrezione,
richiedere {a sua sostituzione con altra che soddisfi ai requisiti richiest!.

Ogni rapporto di intervento agli impianti dovrd citare questa autorizzazione efo avere lintestazione
del produttore dei dispositivi da manutentare, a pena di invalidare le verifiche, i controlli o le
prestazioni effettuate, per le quali, in guesto caso, non dovra essere corrisposto alcun compenso.

Per ogni intervento dovra essere date preavviso al Responsabile del Procediments o al DEC o al
Referente Tecnico almenc 48 ore prima deli’'esecuzione dello stesso.

D.1.3 Onerie prestazioni obbligatorie a carico deil'Abpaitatom

Per ottenere i risultati richiesti, 'Appaltatore assume a proprio carico, le seguenti prestazioni:

“»  Anagrafe degli impianti;

2  Sorveglianza tecnica, controlli ed esecuzione, con personale abilitato, delle visite
pertodiche, costituite dalle operazioni di seguito elencate, per verificare il regolare
funziohamento degli impianti/attrezzature/presidi/componenti come da
normativa vigente, compresa la realizzazione e esecuzione di un calendario di
manutenzione proagrammata per tutti gli impianti oggetto del servizio.

2  Predisposizione ed aggiornamento continug, per ogni edificio, di un apposito
registro nel guale sarannc raccolte le schede sulle quali dovranno essere riportati gii
esiti delle verifiche periodiche effettuate;

< 1l costo di tutto il materiale {minuteria, fusibili, componentistica usurabile,
materiale di prima necessita su presidi/attrezzature antincendio quali ad esempio
vetrini~etichette, guamizioni/cemiere/profili porte antincendio, elementi per
guadri elettrici, condutture, apparecchi terminali ecc.} di valore pari o inferiore ad
un importo di € 70,00 (al netto del ribasso su prezzi da E.P.U.}.

= Invio di personale specializzato ad ogni richiesta dei Referenti Tecnici durante i
normale orario di lavoro per ovviare eventuali interruzioni di servizio efo
disfunzioni dei dispositivi interessati dal servizio;

<2  Smaltimento di rifiuti (materiali, apparecchiature, batterie, lampade, ecc.)
prodotti neli'esecuzione degli interventi di manutenzicne;

<9  Ogni adempimento amministrativo e tecnico necessario per il regolare svolgimento
del servizio.

E’ compresa inoltre nel canone la fornitura e posa di clabatte, passacavi e qualsiasi altro
accessorio, il cui importe non superi 1 70,00 euro, necessario alla messa in sicurezza delle
apparecchiatuse presenti nei locali del Committente,

Nel canone che verra corrisposto si intendono compensati tutti gli onert per le prestazioni sopra
elencate, fra cui quelle di mano d'opera, fornitura di materiali in loco ed impiego di attrezzature
(scale, trabattelli, noli, ecc.) necessarie all'esecuzione dei favori inerenti Vespletamento del servizio
richiesto sugli impianti, sulle attrezzature, sui dispositivi, sui componenti installati negli edifici
interessati dal presente servizio.

Come premesso ke prescritte operazioni andranne riportate nel Registro delle operazioni periodiche,
previsto dalla normativa vigente, registrando le operazioni relative a:
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= prove, verifiche e lavori esequiti;
= guasti e ie possibill cause;

r interventi in caso di incendio, con le considerazioni atte a valutare l'efficienza degli
impianti, delle attrezzature e dei componenti degli impianti elettrici;

= attivita di istruziene e formazione del personale.

Per | gruppi UPS, al fine di ottenere i risultati richiesti, (garantire la sicurezza delle persone e degli
UPS, nonché Pefficienza e affidabilitd nel tempo delle macchine stesse) FAppaltatore assume a
preprio carico, fra I'altre, le sequent! prestazioni:

=2 Reperimento del [ibretto d'usc e manutenzione dell'apparecchiatura, da porre in
apposita custodia sul posto e da consegnare al DEC efo Referente Tecnico, Tale
documento dovra essere reperito ed archiviato entro 60 {sessanta) giorni dalla consegna
dei Beni. A fine contrattc dovra essere consegnata al Referente Tecnico copia deflo stesso
aggiornata alfultimo intervento.

- Esecuzione, esclusivamente a mezzo di persconale abilitato, delle visite di
manutenzione periodica necessarie per verificare e garantire il regolare
funzionamento in sicurezza, meccanico ed elettrico, del gruppo, la pulizia delle
apparecchiature e degli ambienti, il rifornimento di carburante, it controflo delfefficienza e
del buono stato delle bakterie ecc,;

< Verifica periedica con accertamento della perfetta efficienza e funzionalita di tukti |

dispositivi di manovra, di sicurezza, di segnalazione, ecc.
Invio di personale specializzato ad ogni richiesta dellAmministrazione Contraente
{sia durante it normale orario di. lavoro che in orario extra lavorativo} per ovviare ad
eventuali interruzioni di servizio. Per tale prestazione verra corrisposto it diritto di
chiamata utilizzato per gli interventi in emergenza.

< Redazione del piano di manutenzione contenente la lista degli interventi rilevati
dalt'Appaltatore per 1a messa a norma eventuale degli impianti.

=2 Eventuall prestazioni efo verifiche relative a richieste dintervento che venissero
inoltrate dal C.E.D. ¢ da ditte (anche estranee al presente contratto) che avesserp
avuto incarico in data antecedente o posteriore al presente contratto di effettuare
controlli, anche da remoto, agli UPS. Defli interventi potranno essere effettuati
esclusivamente previa autorizzazicne da parte del Responsabile del Procedimento
o di tecnico da questi incaricato.

P'Appaitatore garantisce che a conclusione di ogni intervento effettuate sugli implanti, | dispesitivi,
le attrezzature nel loro complesso, saranno perfettamente funzionanti e rispondenti alle normative
di legge vigentd e che i component! ed | materiali impiegati in detti lavori (che dowranno essere
completi di tutti gli accessori per # perfetto funzionamento, in opera, comprese eventuali etichette
per segnaletica} saranno idonei per tipologia e caratteristiche tecniche alia sostituzione di quellt
deteriorati e che pertante non verranno alterate fa sicurezza, le caratteristiche ¢ la funzionalita
degli stessi impianti.

Per tutt! gli interventi realizzati sugli impianti elettrici, indipendentemente daill'obbligo del progetto,
limpresa installatrice dovra rilasciare la dichiarazione di conformitd dellimpianto alla regola d'arte
secondo il fac-simile predisposto con Decreto 20.02.1992 del Ministro dell'Industria, de} Commercio
e dell’Artiglanato e ss.mm.ii..

Gli elaborati dovranno contenere gl schemi dell'impianto e i disegni planimetrici, nonché una
relazione tecnica suila consistenza e sulla tipologia dell'installazione, della trasformazione o
dellampliamento dell'impianto stesse, con particolare riguardo ailindividuazione dei materiali e
componenti da utilizzare e alle misure di prevenzione e di sicurerza da adottare. Si considerano
redatyi seconda la buona tecnica professionale i progetti elaborati in conformitd alle indicazioni
delle guide dell’Ente Italianc di Unificazione (UNI)} e del CEI {art. 4 comma 2° D.P.R. 447/91 ¢
$S.mim.i.).

Qualora impianto il progetto subisca variazioni in corso d'opera, gli elaborati dovranne essere
integrati con la necessaria documentazione tecnica attestante tali varianti in corso d'opera, alle
quali, oltre al progetto, 1'installatere deve fare riferimento nella dichiarazione di conformita {art, 4
comma 3° D.P.R. 447/91 e ss.mmuii.}.

Nel canone sono ovviamente comprese tutte le operazioni contabili di rendicontazione degli
interventi svalti. Si precisa che negli allegati alla fatturazione dovranno essere evidenziati anche i
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materiali {minuteria, fusibili, componentistica, ecc.) implegatt i ogni intervento periodico
ricompresi all'intemo della gestione.

Ii canone non comprende interventi dovut! a causa di forza maggiore (inondazioni, folgorazion,
allagamenti, etc.).

D.1.4 Programmazione dei servizi

I servizi d.i, d.2, d.3, d.4 ricompresi nella macroarea D dovranno essere attivati con la consegna
dei Beni, e gli impianti verranno consegnati neile condizieni di fatto in cui si trovano.

Sara compito defl’ Appaltatore effettuare fin da subito, a proprie cure e spese, una verifica del
regolare funzionamento degli impianti, presidi, attrezzature e dispositivi tecnologici, nonché delle
eventuali carenze rispetto alla normativa, dande comunicazione al Responsabile del Pracedimento
efo al DEC efo al Referente Tecnico degli eventuali inconvenienti e/o incongruenze riscontrati.

Net caso in cui, durante la verifica iniziale degli impianti, Appaitatore individuasse deghl interventi
eventualmente necessari per riportare a norma di legge e/o affidabili gli impianti dovra segnalarlo
al Responsabile del Procedimento attraverso la redazione, per ogni edificio patrimoniale, di una
dettagliata relazione, firmata da tecnico abilitato, riportante le prioritd dintervente e idoneo
preventivo di spesa.

Sara facoltad del Responsahile del Procedimento stabilire le priorita dintervento, con riserva delio
stesso di far eseguire o meno, eventualmente anche ad altra ditta, quanto segnalato
dall’Appaltatore.

Qualora non vengano segnalati inconvenlenti, Impianto sara ritenute idoneo al funzicnamento.

Entro 90 {novanta) giorni dalla consegna dei Beni, {"Appaltatore dovra presentare un piano
programmato {cronoprogramma) delle visite, controlli, verifiche e ispezioni periodiche che
effettuera sugli impianti oggetto della gestione della macroarea D sulla base di quanto richiesto da
Capitolato, mediante la presentazione di opportune schede manutentive da redarre sulla base degii
allegati D1, D2, B3 e Dde delle prescrizioni dettate dalla normativa vigente (UNI, CEIL CEI 0/10,
ecc,) e che dovranno essere approvate dal Responsabiie det Procedimento.

ta manutenzione programmata periodica degli impianti dovra essere gestita mediante reports efo
GANTT le cui operazioni e frequenze, una volta introdotte nel sistema informative permettano che
le visite, i controlli, le verifiche e le ispezioni periodiche siano gestite in automatice e sia possibile
verificare gli scostamenti fra le date praviste e quelte di effettiva esecuzione degli interventi.

Tali piani programmati dovranno avere adeguato riscontre nel programma informatice di gestione
della manutenzione, e dovranne essere consultabili siz a livello di dettaglic per il singolo edificio
che di sintesi per Iintero patrimonio immobiliare, in meodo da permettere at DEC efo al Referente
Tecnico e/o al Responsabile del Procedimento il controlle dei sepvizio.

1 plani pregrammati per la manutenzione pericdica dovranno essere mantenuti costantemente
aggiornati e dovranno essere revisionati alla consegna dell'Anagrafica (entrc 180 giorni dalla
consegna dei Beni} in modo da programmare gli interventi pericdici anche sulla base del
censimente  degli impianti e delle emerse necessita i interventi  straordinari i
adeguamentofriqualificazione.

1l Responsabile del Procedimento efo it DEC efo il Referente Tecnico avranno la facoltd di
modificare Fandamento detl servizi, 1 tempi ed | modi di esecuzione degli stessi, ove si renda
necessario, senza che cid dia diritto all'Appaltatore a compensi ¢ indennita di sorta,

Contestualmente all'esecuzione delle operazioni periodiche, si chiedera di indicare ai DEC efo al
Referente Tecnico efc al Respensabile del Procedimento per ogni edificio le tipologie di componenti
elettrici, presidi, impianti, attrezzature antincendio ed accessori esistenti e di proporne allc stesso
almeno nr. 4 modelli per ogni tipologla (completi di tutt! gli accessor! per il perfetto funzionamento,
in opera, comprese etichette per segnaletica) da utilizzare in caso di eventuali sostituzioni onde
permettere una certa standardizazione delle apparecchiature ivi installate, nel rispetto delle
caratteristiche degli impianti esistenti.

Per tutta la durata dellappalto si installeranno unicamente i tipi @ { componenti scelti, a seconda
della potenzialita, salvo che non escano di produzione, o che il Responsabile det Procedimento efo
il DEC efo 1l Referente Tecnico non richiedano in casi particolari scelte diverse,

L'Appaltatore, alla fine di ogni intervento effethuato sugl impianti e sui relativi componenti
(apparecchiature, dispositivi e preskii), dovrd garantire che questi ultimi, nel loro complesso, sfano
perfettamente funzionanti e rispondenti alle normative di legge vigenti e che | materiali implegati
per la sostituzione di componenti deteriorati siano esclusivamente originali efo del tipo approvato
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dal costruttore oitreché di tipo idonec per tipologia e caratteristiche tecniche a quelli da sostituire,
in modo che in nessun caso vengano alterate la sicurezza, le caratteristiche elettriche e la
funzionalith di detti impianti.

Per il materiale sostituito dovia essere rilasciata apposita garanzia di almeno 12 mesi che
comprenda, in caso di guasto, la sostituzione del materiale e la manodopera necessaria per
{'eliminazione dell’avaria,

I dati relativi ai componenti sostituitt dovranno sempre essere registrati con indicazione delle date
dell’avvenuto intervento e tali informazioni dovranno essere facilmente reperibili dal Responsabile
del Procedimento efc dal DEC e/o Referente Tecnice.

D.1.5 Interventi a misura entro budget canone

Entro 180 (centottanta) giorni daila consegna dei Beni, in concomitanza con 1a consegna
deff'anagrafica, VAppalatore dovrd presentare dettagliato programma  deghi interventi  di
manutenzicne a misura {entro budget canone), rilevati durante i sopralluoghi di verifica
praogrammata, da effettuare sugli impianti eggetto della gestione.

Tale programma dovra essere redatto in forma tabellare ed introdotto nel sistema informativo in
modo da essere gestito in automatico da questo, nel rispetto delle operazioni previste nelle visite
periodiche programmate e degli interventi estranei al presente appaito.

Il Responsabile del Procedimento avra facoltd di chiedere (@ revisione ¢ approvare la
programmazione e stabilira le priorita di azione in base allimporto stanziato per glt interventi
straordinari nell'Crdinativo Definitivo di Fornitura.

St precisa che tale programmazicne viene richlesta dafl’Amministrazione Contraente per
scongiurare guastl imprevisti e relative interruzioni di funzionamento. In qualsiasi caso di
disservizio non imputabile a cause di forza maggiore od ad atti di vandalismo, Appaltatore avra
piena responsabilitd per disfunzioni non previste ma attinenti alla programmazione da esso
proposta.

Tutti gli interventi necessari dovranno essere eseguiti secondo ie miglior regole dell'arte e della
pratica e nel rispetto della legislazione vigente.

1 materiali necessari dovranno essere forniti della migliore qualita e di provenienza nota ed
approvati dagli Enti preposti, CE IMQ ecc.

t'Appaltatore deve garantire che ogni intervento effetiuato, e quindi limpianto nel suo complesso,
sia perfettamente rispondente alle normative di legge vigenti e che i materiali implegati sono
componenti originali dellAppaltatore costruttrice e che non viene alterats la sicurezza e funzionalita
dell'impianto né le caratteristiche di omologazione.

Qualora siano apportate modifiche o utilizzati materiali tecnologicamente diversi da quelli installati,
sard onere dell'’Appaltatore richiedere una ispezione straordinaria degli organi di viglanza.

Non verra corrisposto alcun compenso al'Appaltatore per il carico, trasporto € scarico di materiali
di qualsiasi provenienza, fino ai fuogo ove detti materiali verranno posti in opera.

Quando le dimenslon, fa forma ed it peso di un oggetto, siano fissati con le parole "usuali, ordinari,
comuni, in commercio®, od altre equivalenti, si intendera sempre che la determinazione di queste
dimensioni, forme o pesi, sara fatta dal Responsabile del Procedimento efo del DEC efo del
Referente Tecnico, purché fra quelle reperibili nel comune commercio.

I materiali in provvista e posti in opera dallAppaltatore, verranno contabilizzati per le effettive
quantita poste in opera, restando ogni sfrido a carico delf Appaltatore stesso,

Al termine degli interventi di manutenzione a misura, la cul entita lo richieda, dovra essers
rilasciata la documentazione dfi legge:

- Elaborati Grafici,

- Dichiarazione di Conformita (compransiva degli allegati obbligatori),

- Rapporti di verifica,

- Tuttz la documentazione di impianto (as-built);
debitamente redatte e firmata dai soggetti in possessc delle gualifiche individuate dalie norme
vigenti.

D.1.6 Interventi di emergenza
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In caso di disservizio, I'Appaltatore & tenute ad eseguire un primo intervento in emergenza, entro 2
{due) ore dalla comunicazione telefonica del disservizio. Qualora Fimpianto non possa prontamente
essere rimesso regolarmente in funzione dovra esserne data motivata comunicazione.

Sara compite dell’Appaltatore dimostrare che il disservizio non dipende da negligenza nella
conduzione; nel caso tale giustificazione non venisse data o fosse iIncompleta o non fosse accettata
dal Responsabile Unico del Procedimento, tale evento dara adito a penale.

Gli interventi in emergenza ed urgenza sono compresi e compensati ali'internc della gestione d.1.
Verranno compensati a misura solo quegli interventi in cui il disservizio sia imputabife a vandalismo
o cause di forza maggiore,

D.1.7 Stesura documentaxione tecnica a seguito delle manutenzioni periodiche

Dopo lesecuzione di ogni visita agli impianti, ai presidi ed ai dispositivi, sia per interventi di
manutenzione programmata che di manutenzione a misura entro budget canone, il personale
tecnico provvedera alla stesura di un rapporto di intervento, che verrd controfirmato dal DEC ef
o Referente Tecnico, in cui dovra essere indicato su fac simile deli‘allegate COL:
« il tipo di intervento effettuato;
s gl eventuali guasti o malfunzionamenti riscontrati;
« tulte le operazioni eseguite, con indicazione della quantitd e del tipe di componente
eventuaimente sostituito.
+ tempi di effettuazione defl'intervento, at nettc def tempi di trasporto e approvvigionamento dei
materiati,
Tutti gli interventi di manutenzione programmata manutenzione a misura entro budget candne che
verranno esequiti dovranno essere registrati nel registro dei controlli periodict predisposto per ogni
sede e archiviati nef programma di gestione informatico {(SiM).

D.1.8 Gestione impianti elettrici

La gestione degli impianti elettrici relativa al canone d.1 include la manutenzione ordinaria degli
impianti, che comprende, come indica il D.M. 37/2008, gl interventi ™ finalizzati a contenere i
degrado normale d'use nonché a far fronte ad eventi accidentali che comportino la necessita
di primi interventi, che comungue non modifiching la struttura essenziale deflimpianto o I3
loro destinazione duso”.

Al fine di garantire il mantenimente in perfetta efficienza di questi impianti, dispositivi, attrezzature
e presidi, & necessario quindi che ad essi venga garantita una continua e corretta manutenzione,
Cid si effettua mediante un servizic di manutenzione periodica programmata {preventiva e
predittiva) e riparativa {anche su chiamata) nei Beni oggetto di Ordinativo di Fornitura {ODF) per
tutto il periodo contrattuale.

Dovra essere, pertanto, garantito il regolare funzionamento di quanto elencato, in senso descrittivo
e non limitativo, di seguita:

« Interruttort & prese di qualsiast tipo compresa la sostituzione in tutti i casi in cui non
risulting pid riparabili i frutti deteriorati;

«  Corpi iiluminanti a soffitto o a parete mediante sostituzicne di lampade di qualungue tipo:
ad incandescenza, fluorescenza, alogene, ecc. deteriorate ¢ esawite, nonché la
riparazione ovvero sostituzione in tutti i casi in cui le componenti non rsultine pit
riparabili di ogni accessorio elettrico e di quelli dei corpi illuminanti quali: reattori, starter,
portalampade, supporti, ecc.

» Impianti di chiamata, sonori efo luminosi, compresa [a sostituzione dei campanelli,
pulsanti, lampade e trasformatori deteriorati;

= Impianti di sicurezza con tuttl gli interventi previsti per {a relativa manutenzione;

»  Cabine elettriche, di trasformazione e quadri elettrici con verifica e pulizia dei contatti
degli interruttari e degli strumenti di misura compresa la sostituzione delle lampade spia e
dei fusibili deteriorati.

Le prescrizioni generali € gli standard minimi richiesti ail'Appaltatore per Vespletamento del servizio
dovranno essere applicate per ciascuna tipologia di impianto, componente e/0 attrezzatura elettrica
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{esistente o di nuova installazione} degli immobili patrimoniali dell'Arpav Veneto e negli stabili efo
iocali ave sia presente personale dipendente come da Ordinative di Fornitura (ODF).

Presso gl edifici dell’Amministrazione Contraente 'Appaltatore ha l'ebbligo di:

1. mantenere in stato di efficienza gli impianti, i sistemi, i dispositivi e le attrezzature;

2. effettuare verifiche di controllc ed interventi di manutenzione secondo le cadenze
temporali di seguito indicate, come previsto dalla normativa vigente;

3. rilevare e rimuovere qualunque causa, deficienza, danno od impedimento che possa
pregiudicare i corretto funzionamento ed uso dei componenti, delle attrezzature e degli
impianti elettrici;

4. assicurare un'adeguata informarzione e formarzione del personale dipendente sui rischi
elettrici connessi con 1a specifica attivita, sulle misure di prevenzione e protezione adottate,
sulle precauzioni da csservare per evitare l'insorgere di pericoli per cose e persone e sui
comportamenti da tenere in caso quest si verifichino.

Tutti gli impianti elettrici di cui sopra devono essere oggetto di sorveglianza, controili periodici e
mantenimento in efficienza in modo da favorire il normale svolgimento delle attivita presso gli
edifici di proprietd od in gestione allArpav prevenendo qualsiasi rischio o guasto elettrico ed i
connessi rischi per 1a salute e {incolumita delle persone.

A tal proposite si riportano, con riferimento afla Norma CEI 64-8 {che dovra essere sempre di
riferimente per FAppaltatore per Pespletamento di questo servizio} contenente prescrizioni relative
alle verifiche sugli impianti elettrici di bassa tensione, le definizioni fondamentali che sono utili ai
fini della comprensione delle operazioni <a condurre:
VERIFICA: per verifica si intende llinsieme defle operazioni mediante le quali si accerta la
rispondenza dell'intero impianto elettrico alle prescrizioni deila normativa vigente. La verifica
comprende esami a vista e prove.

ESAME A VISTA: per esame a vista sl intende l'esame dell' impianto elettrico per accertare che
le sua condizioni di realizzazicne sianc corrette, senza leffettuazione di prove. Esso ha come
chiettivo 'accertamento delia rispondenza alle prescrizioni di sicurezza dei companenti elettrici.
In particolare questi devono essere conformi alie prescrizioni di sicurezza, devono essere scelti
correttamente posti in opera, inoltre non devono essere visibilmente danneggiati.

Durante 'esame a vista € necessario, fra le altre cose, verificare | metodi di protezione contro
contatti diretti ed indiretti, la corretta scelta dei conduttori, la scelta e 1a taratura dei dispositivi
di protezione, la corretta identificazione dei circuiti e dei conduttori di neutro e di protezicne. La
normativa richiede anche che sia verificata la presenza dell'accessibilita all'impianto e ai suoi
componenti per gli interventi di manutenzione.

- PROVA: per prova si intende l'effettuazione di misure ¢ di altre operazioni sull'impianto elettrico

mediante le quall si accerti l'efficienza delio stesso impianto elettrico. La misura comporta
l'accertamento di valori mediante appropriati strumenti.

Le prove strumentali da effetuarsi sugli impianti elettrict hanno 1o scopo di accertare
quantitativamente, la presenza delle condizioni di sicurezza. Durante le prove devono essere
verificati, fra I'altro, la continuita del conduttore di protezione e dei conduttori equipatenziali
principali e supplementari, la resistenza di isclamento deilimpianto elettrico, la protezicne
mediante interruzione automatica deli*alimentazione e, infine, la protezione per separazione dei
circuiti nel caso di sistemi SELV, PELY e nel caso di separazione efettrica. L'esito delle prove
deve essere verbalizzato a cura del verificatore.

- VERIFICATORE: € ia figura {persona esperta, competente e debitamente autorizzata) che

effettua i lavori di verifica sugli impianti efo che eseque le verifiche periodiche stabilite dalla
legge mediante la realizzazione di esami a vista e prove strumentali, con cui si accerta della
permanenza delle condizioni di sicurezza.

- SORVEGLIANZA: controllo visive atto a certificare che le attrezzature e gli impianti siano nelle

normali condizioni operative, siano faciimente accessibili ¢ non presentine danni materiali
accertabili tramite esame visivo. La sorveglianza pud essere effettuata dal personate
normalmente presente nelle aree protette dopo aver ricevuto adeguate istruzioni.

- CONTROLLO PERIODICO: insieme delle operazioni da effeftuarsi con frequenza almeno

semestrale, per verificare la completa e corretta funzionalita defle attrezzature, dei dispositivi,
dei presidi e degli impianti.
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- MANUTENZIONE: operazione od intervento finalizzato a mantenere in efficienza ed in buono

stato le attrezzature, i dispositivi, i presidi e gli impianti.

- MANUTENZIONE ORDINARIA {PROGRAMMATA O NON PROGRAMMATA): operazione che si

attua in loco, con strumenti ed attrezzi di use corrente. Essa si limita a riparazioni di eve entita,
abbisognevoli unicamente di minuterie @ comporta [Tmpiege di materiati di consumo di uso
corrente o a sostituzione di parti di modesto valore espressamente previste.

MANUTENZIONE MIGLIORATIVA ENTRO BUDGET CANONE: intervente ¢ manutenzione che
non pud essere esequitc in loco o che, pur essendo eseguito in loco, richiede mezi di
particolare importanza oppure attrezzature o strumentazioni particolati o che comporti
sostituzioni di intere parti di impianto ¢ [a completa revisione ¢ sostituzione di apparecchi per i
quali non sia possibile o conveniente fa riparazione.

- VERIFICA PERIODICA DEGLI IMPIANTI CONTRO LE SCARICHE ATMOSFEIR.{CHE, DEGLI

IMPIANTI DI MESSA A TERRA E DEGLI IMPIANTI ELETTRICI PERICOLOSI {CON
PERICOLO DI ESPLOSIONE) SECONDO QUANTO PRESCRITTG DAL D.P.R. NR. 462 DEL
22/10/2001: verifica periodica a detti implanti da effettuarsi a cura dei soggetti abilitati dal
Ministero per dello Sviluppo Economico, (quali LS.P.ES.L., ARPAV oppure altri soggetti in
possesso delle relative ahilitazioni), da effettuarsi in tutti gli edifici con fa cadenza definita dal
DEC efo dal Referente Tecnico efo dai Responsabile del Procedimento. Per gli impiant! instaliati
nei cantieri, in locali adibiti ad uso medico e negli ambienti a magglor rischio in caso di incendic
la periodicita della verifica periodica & biennale. Ai fini di legge non sono valide le verifiche
effettuate da professionisti od imprese installatrici che non sianc in possesso delle necessarie
abilitazioni sopra irklicate. Al termine delle verifiche § soggetto che le ha effettuate deve
rilasciare un apposito verbale relativo alle operazioni eseguite ed attestante che la verifica degli
impianti ha avute esito positive. In seguito il presente argomento verrd trattato in un apposito
paragrafo.

LU'Appaltatore dovra possedere [ requisiti tecnico-professionali di cui al Decreto del Ministero dello
Sviluppo Economico 22 gennaio 2008 N. 37 "Regolamento concernente attuazione dellart. 11-
quaterdecies, comma 13, lett. a} della legge n. 248/2005 recante riordino delle disposizioni in
materia di attivita di installazione degli impianti allinterno degli edifici”, ovvero deve almeno essere
abilitato aif'installazione, alta trasformazione, alfampliamento e alla manutenzione degli impianti di
produzicne, di trasporte, di distribuzione e di utilizzazione deli'energia elettrica allinternc degli
edifici a partire dal punto di consegna dell'energia fornita dall'Ente distributore secondo quanto
stabilito dalf'art. 1 lettera a) delfa 37/0B e ss.mm.ii..

Con il servizio di manutenzione ordinaria elettrica dovranno essere mantenuti in efficienza tutti gh
impianti elettrici, comprese le refative componenti ed accessori:

- rimuovendo qualunque causa che possa pregiudicare It corretio funzionamente e uso degli
stessi;

- effettuando tutte le verifiche e glt interventi manutentivi sia di tipo periodico che non periodico
necessari, anche, ma non esclusivamente, atiraverse la revisione pericdica, 12 manutenzione
degli impianti e la verifica sul campo delle condizioni di slcurezza, nonché 'accertamento che le
persone interessate siano in grado di comportarsi adeguatamente in caso di maifunzionamento
degli stessi.

La gestione del presente servizio comprende:

=» Jaggiornamento periodico, a cadenza mensile efo trimestrale efo semestrale, del materiale
documentale af fine di rappresentare [o stato esistente degli impianti;

= la rendicontazione particolareggiata delle operazioni svolte, anche {ma non esclusivamente)
con la compilazione del registrc delle verifiche periodiche ai sensi delle normative vigenti in
modo da consentire al DEC efo al Referente Tecnico €fo al Responsabile del Procedimento la
perfetta conoscenza della consistenza, delle state di conservazione e della disposizione degli
impianti € relativa componentistica.

Per ottenere i risultati richiesti, FAppaltatore assume a proprio carico, fra Valtro, le seguenti

prestaziont:

% la formazione e manutenzione dell'anagrafe di tutti gli impianti elettrici, comprese la relativa
componentistica e gli accessori;

= lindividuazione delle situazioni nen a norma per quanto riguarda in primis [a sicurezza delie
perscne con Fobbligo di stesura di una refazione in cul vengano proposte puntualmente le
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modifiche da apportare alla situazione esistente e ia relativa preventivazicne dei costi al DEC ef
o al Referente Tecnice efo al Responsabile del Procedimento, con limmediate aggiornamento
delle piante, tavole, schemi debitamente timbrati e firmati da tecnico abilitato, dope
Veffettuazione di eventuali modifiche/integrazionifadeguamentifriqualificazioni (che devonoe in
ogni caso essere autorizzate dello stesso);

= le operazioni periediche di verifica e manutenzione, almeno 3/4 volte all’anno come da ailegato
paragrafi successivi, e il mantenimento degli stessi in efficienza in mode che siano sempre atti
all'uso e rispondenti alla normativa;

= |'ottenimento della Dichiarazione di conformita dell'impiante elettrico negli stabili individuati dal
Responsabile del Procedimento, dopo Vanalisi dell'Anagrafica consegnata dall'Appaltatore.

I controlli, fe verifiche, gli Interventi df manutenzione, l'informazione ¢ la formazione del personale,
che dovranno essere effettuati da personale specializzato ed in grado di operare negli impianti,
devono essere Formalizzati immediatamente In un apposito registro {potra essere richiesta anche la
compilazione di un certificate di ispezione per ogni ispezione efo prestarzicne effettuata)
evidenziando in particolare:
le eventuali variazioni riscontrate, sia nel sistema, sia nell'area sorvegliata, rispetto alla
situazione dell’ultima verifica precedente

le eventuali mancanze/anomalie riscontrate

in conformitd a quanto prescritto dalla normativa vigente {es. UNI 8795, ecc.).

Detto registro deve essere mantenuto aggicrnato e reso disponibile ai fini dei controlii di
competenza dei seggettt preposti (individuat! dalle norme vigenti).

Qualsiasi sostituzione di componentistica d'illuminazione dovra rispettare le indicazioni relative al
basso consumo energetico. ) ) )

Nel presente servizio sono contemplate tutte fe tipologie di impianti elettrici ad eccezione degli
impianti di sollevamento (ascensori, montacarichi, servoscala, ecc.) e degli impianti di sicurezza,
trattati in sequitoc.

D.1.9 Descrizione delle operazioni del servizio di gestione impianti alettrici.

Durante il ciclo di vita degli impianti, nel corse del quale il bene stesso o Uimpianto &
utiizzato daglt utenti, si devonc eseguire verifiche, prove strumentali, esami a vista ed esamj
della documentazione di impiante in funzione delio specifico stato delle cose.

Gli interventi di manutenzione riparativa e predittiva sono interventi test a ripristinare [o stato
fniziale degli impianti, che viene modificato in seguito al normale degrado del componenti
causato dal lorc utilizzo.

Gli interventi di manutenzione migliorativa entro budget canone di modifica agli impianti
possone  essere condotti in seguito ad ampliamenti/adeguamenti/riqualificazioni o
sopraggiunte necessitd e devono sempre essere autorizzati dal Responsabile del
Procedimento efo dal DEC efo dal Referente Tecnico, previa redazione di elaborati grafici e
preventiva di spesa.
I soggettl presenti durante il ¢iclo di vita utile degli impianti sono:
Utente: & chi utilizza il dispositivo o Iimpianto. Non deve, intenzionalmente, manomettere
git impianti ed i sistemi di protezione previsti ed installat;
Responsabile della manutenzione: & fa figura che segue la vita dell’ impianto, cura la
realizzazione degll interventi di manutenzione programmata periodica e Faggiornamento
della documentazione di Impianto integrando il contenuto degli elaborati e deglf schemi
secondo le medifiche apportate. Le modifiche devonc essere progettate secondo quanto
stabifito dalla Legge;

Verificatore: € la figura (esperta, competente e debitamente autorizzata) che effettua i
lavori di verifica sugh implanti e/o che esegue le verifiche periodiche stabilite dalla legge
mediante la realizzazione di esami a vista € prove strumentali e si accerta della
permanenza delle condizioni di sicurezza.

In applicazione della legge 186/68 e ss.mmuil, si deve ritenere attuata la prevenzione contro il
rischic efettrico se tuttt | materiali, le apparecchiature, { macchinari, le instaliazioni e gli impianti
elettrici ed elettronici, sono realizzati e costruiti a regola darte.

Gli impianti realizzati secondo le norme CEI si considerana costruiti a regola d'arte.
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La conformita alla regola dell’arte, viene documentata dalla dichiarazione di conformita rilasciata:

Per gli imptanti elettrici wtilizzatori realizzati dopo il 13 marzo 1990, in attuazione della legge
37/08 e del DPR 462/01 ¢ ss.mm.ii., dallimpresa installatrice;

Per gli equipaggiamenti elettrici delie macchine, reafizzati dopo il 21 settembre 1996, in
attuazione del DPR 459/96 (Diretliva Macchine) e ss.mm.il., dal fabbricante, annessa al
fascicolo tecnico;

In ogni caso tutti i materiali, le apparecchiature, i macchinari, le instailazioni e gli impianti elettrici
ed elettronici deveno essere adeguatamente eserciti e manutenuti, adottando idonee prescrizioni e
procedure.

Per |a sicurezza delle persone e dei beni essi pertantc devono essere:
> REALIZZATI A REGCLA D'ARTE (2 Norme CEI);
> VERIFICATI ALLA MESSA IN SERVIZIO {(VERIFICA INLZIALE);

» VERIFICATI PERIODICAMENTE E MANTENUTI IN BUONO STATO DI CONSERVAZIONE £D
EFFICIENZA,
come da documentazione di progetto.

Sono giuridicamente riconosciute;
Le norme CEI ai sensi della L. 168/86 e della i.. 46/90 e ss.mm.ii.,

Le norme UNI ai sensi delfa L. 46/90 e ss.mm.it.,

Principali norme CEI di interesse per § lavori elettrici CE e Marchio di qualitd {dal 1 gennaio
1997 & in vigore Pobbligo di marcature CE per it materiale elettrico).]l materiale con
marcatura CE pud liberamente circolare ed essere installato, cid nonostante a migliore
garanzia di affidabilita dei requisiti di sicurezza, & opportunc che it materiale elettrico abbia
anche i Marchio di Qualitd IMQ od omologo di altro organismo europeo.

Uno strumente per programmare [a manutenzione, esercitare a vigilanza sulla corretta esecuzione
e conservarne prova & costituito da apposite schede, delle quali la Guida CEL 0-18 fornisce
esemplificazioni ed indicazioni: dette schede, su richiesta ed indicazione del Responsabile del
Procedimento efo del DEC efo def Referente Tecnico, dovranno integrare le Schede delle attivita
manutentive periodiche eletiriche contenute nell’Aliegato DO1,. che gli operatori ed | tecnici
incaricati del presente servizio devono compilare durante ie visite periodiche o dopo ogni
intervento.

LAppaltatore dovra eseguire, con periodicita trimestrale o semestrale, dandone riscontro sul
Registro dei controlli periodici & mediante i rapporti di lavore, le principali operazioni descritte di
sequito e tutte quelle che la buona tecnica e la particolarita dell'apparato rendane opportune per
una idonea garanzia di regolare funzicnamentao.

Di seguite si riportane, sinteticamente, gli aspetti salienti ai fini della verifica degli impianti elettrici
contenuti nella normativa CEI 64-8/6.

Nello specifico le principali operazioni da svolgere, che dovranno sempre essere svolte previa
approvazione del pianc programmateo da parte del DEC efo Referente Tecnico, presso gli immobili
inseriti neit'ordinativo di fornitura (ODF) dall’Amministrazione Contraente sono:

IMPIANTI ELETTRICI DI DISTRIBUZIONE

> Gruppi di continuita {il presente servizio e subordinato all'esecuzione di quanto prescritto
nel paragrafo relativo alla Gestione gruppi UPS):

Ogni trimesitre si dovra procedere ad una serie di controili che si dovranno ¢osi articolate:

Verifica corretio funzionamento dei gruppo;

Pulizia generale;

Controflo delle batterie ed eventuale rabbocco;

Pulizia dei filtri dell'aria;

Prova di funzionamento delle segnalazioni di allarme;

Verifica serraggi meccanici € delle connessioni elettriche;

Controlio deifla tensione e frequenza;

Verifica dei parametri delle schede elettroniche;

. Verifica della commutazione dei commutatori;

0 Verifica del funzionamento dei circuiti di ventilazione e del termostate di sovratemperatura;

Hon e
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11.Eventuali prescrizioni risultate dai rapporti delie verifiche periodiche di manutenzione (cfr.

Gestione gruppi UPS) efo da quelle previste dal DPR 462/2001;

12. Tulte le altre operazioni prescritte nelfapposito capitolo relativo agli impianti di sicurezza

e dalle relative Norime CEL

> Cabine di trasformazione:
Ogni semestre si dovra procedere ad una serie di controlii che si dovranno cosi articolate:

L T

6.

7.

Prova degl! automatismi, allarmi e sicurezze;

Serraggio e controllo bulloneria & morsetterie;

Puliziz interna dei quadri per asportare |a polvere depositata;

Puiizia dei gruppi di trasformazicne;

Controllo delle condizioni dell'clio isolante, anche mediante l'effettuazione di esami di
laboratoric e prove strumentali, per verificarne che la qualitd e le caratteristiche
dielettriche (rigidita dielettrica, acc.) sianc rispondenti a quanto prescritte dalla vigente
normativa;

Eventuali prescrizioni risultate dai rappoertini delle verifiche perlodiche di manutenzione
{cfr. Gestione gruppi UPS) efo da quelle previste dal DPR 462/2001;

Tutte fe altre operazioni di manutenzione petiodica prescritte daile relative Norme CEL

» Impianti parafulmine:
Ogni semestre si dovra procedere ad una serie di controlli che si dovranno cosi articolare:

1.

2.
3.
4

5.

Verifica connessioni e bulioneria;

Misure secondo CEI 81-10 1,2,3,4;

Verifica continuita organi di captazione e di calata;

Eventuali prescrizioni risultate dai rapportini delle verifiche periodiche di manutenzione
(cfr. Gestione gruppi UPS) efo da quetle previste dal DPR 462/2001;

Tutte le altre operazioni di manutenzione periodica prescrifte dalle relative Noerme CEL

¥ Impianti di messa a terra:
Ogni semestre si dovrd procedere ad una serie di controlii che si dovranno cosi articolare:

1.

2.
3.
4

Verifica, pulizia e serraggio giunzioni;

Verifica continuita conduttor] interni ed esterni, collettori di terra e masse metalliche;
Controllo efficienza ed eventuale ripristine sali;

Misura della resistenza di terra (con la presentazione dello scontrine riportante

i dati rilevati dallo strumento che ha eseguito la prova);

Eventuali prescrizioni risultate dai rapportini delle verifiche periodiche di
manutenzicne {cfr. Gestlone gruppi UPS} efo da quelle previste dal DPR

462/2001;

Tutte le altre operazioni di manutenzione periodica prescritte dalle relative Norme CEI;
Altri eventuali interventi su richiesta del Tecnico Referente e/¢ del Responsabile del
Procedimento.

> Impianti di rifasamento:
Ogni semestre si dovra procedere ad una serie di controlli che si dovranno cosi articolare:

1.
2.

3.

4.

5.

Verifica coretto funzionamento dei regolatori automatici di rifasamento;

Verifica coretto funzionamento dei telerutteri e di tulte le apparecchiature di
comandg, inserimento e disinserimento;

Ispezione delle apparecchiature di sezicnamento mediante la pulizia completa dei
fusibili a coltello efo delle apparecchiature di sezionamento;

Eventuali prescrizioni risultate dai rapportini delle verifiche pericdiche di
manutenziene (cfr. Gestione gruppi UPS)} e/fo da quelle previste dal DPR 46272001,
Tutte le altre operazioni di manutenzione periodica prescritte dalle relative Norme CEL

» Quadri Elettrici:
Ogni semestre si dovra procedere ad una serie di controlli che si dovranno cosi articolare:

1.

2.

3.

Controllo delle tensioni ausiliare ed eventuale sostituzione di lampade spia avariate, lavori
minimi di riparazione su contatori, rmorsett! contattd, ecc.;

Verifica defio stato di pulizla del quadre e del regolare funzionamento delle
apparecchiature e degli strumenti controllo e serraggio dei morsetti;

Rilievo della presenza di eventuali anomalie e sostituzione di lampade fusibili e scarfcatori
guasti;

Controilo dei collegamenti elettrici dei quadri di comando e regolazione;
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5. Verifica delle protezioni elettriche;

6. Registrazione delle letture degli strumenti e delle eventuali anomalie;

7. Controllo della temperatura ambiente;

B. Contrclle della temperatura dei cavi B.T.;

9. Ricerca di eventuali surriscaldamenti;

10. Verifica delfisolamento delle linee di partenza e di arrivo;

11. Verifica del funzionamento dei telecommutatori;

12. Verifica dei serraggi delle barre e interruttori;

13, Effettuazione di eventuali regolazioni e tarature dei dispositivi {orologi, relé termici,
differenziali, ecc.} per garantire le condizioni di normale funzionamento e di sicurezza
degii impianti /o dispositivi in cui questi sono installati;

14, Eventuali prescrizioni risultate dai rapportini delle verifiche periediche di manutenzione
(cfr. Gestione gruppi UPS) efo da quelle previste dal DPR 462/2001;

15. Tutte le altre operazioni di manutenzione periodica prescritte daile relative Norme CEL

» Illuminazione normale:
Oqgni trimestre si dovra procedere ad una serie di contraili che si dovranne cosi articolare:

1. Controllo ed eventuale riparazione di tutti gii apparecchi di comando, nonché delle
refative prese/ ciabatte e canaletie;

2. Controllo corretta accensione corpi llluminanti con eventuale sostituzione di lampade,
reattori, condensatori,ecc. esauriti 0 in fase di esaurimento, con pulizia o smontaggio per
tiparazione efo sostituzione di componenti originali e con analoghe caratteristiche;

3. eventuali prescrizioni risultate dai rapportini delle verifiche periodiche di manutenzicne
{cfr. Gestione gruppi UPS} efo da quelle previste dal DPR 462/2001;

4. ltutte le altre operazioni di manutenzione periodica prescritte dalle relative Norme CEIL

» Impianti elettrici esterni:
Ogni trimestre si dovra procedere ad una serie di controlli che si dovranno cos! articolare:

1. Controllo della corretta accensione dei corpi iluminanti con eventuale sostituzione di

lampade, reattori, condensatori, ecc. esauriti o in fase di esaurimento cort pulizia di

schermi g riflettori o smontaggio per riparazioni e/o sostituzione di componenti; a tal

praposito il Referente Tecnico potra richiedere che la sostituzione di lampade ed accessori

venga effettuata utiiizzando componenti che abblano determinate caratteristiche

{tipologia di lampade da utilizzare, temperatura di colore, reattori elettronici, ecc.} senza

alcun onere aggiuntivo;

Verifica del corretto funzionamento deglt interruttori crepuscolari;

3. Verifica del corretto funzicnamento defle pompe di sclievamente delle acque meteoriche,
ove presenti, e dei relativi apparati di protezione e comandg;

4. Eventuali prescrizioni risultate dai rapportini delle verifiche periodiche di mamutenzione
(cfr. Gestione gruppi UPS} e/ da quelle previste dat DPR 462/2001;

5. Tutte le altre operazioni di manutenzione periodica prescritte dalle relative Norme CEI.

™
H

L'Appaltatore non dovra in alcun caso modificare le strutture o gli impianti, ovvere le condizioni di
esercizio dell'attivitd, che comportino un‘alterazione delle preesistenti condizioni di sicurezza, salvo
su espressa richiesta scritta da parte del DEC efo dal Tecnico Referente.

In tal caso ogni modifica dovrd essere fatta in ottemperanza alle prescrizioni di legge, ai
reqolamenti vigenti e alle disposizioni del Comando dei Vigili del Fuoco competente e dovra
prevedere Vinstallazicne efo la consegna di componenti, dispositivi ed impiant (o loro parti} che
risultine idonet in rapporto alle particolari condizioni in cui questt potrannc essere usati,

A tal fine per ciascun impianto Appaltatore dovra ottenere copia delle relative documentazioni e
certificazioni antincendio, elettrica, meccanica, ecc. previste dalie vigenti norme al momento
dell'esecuzione degli interventi.

Tutte le operazioni di controllo periodico degli impianti, delle attrezzature e dei dispositivi elettrici
andranno eseguite seconde quanto prescritio dalle norme e dai regolament! vigenti sotto riportati o
di nuova entrata in vigore, nonche attenendosi scrupolosamente alle prescrizioni fatte dai
costruttori dei dispositivi, dei componenti e degli impianti installati.

Le verifiche dovranne essere effettuate da personaile qualificato in possesso dei requisiti previsti
dalla normativa vigente ed espressamente autorizzati dal DEC efo dal Tecnico Referente, che
comungue potrd in qualsiasi moments, a suo insindacabile giudizio e senza alcun onere aggiuntivo,
richiederne la sostituzione.
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D.1.10Verifiche periodiche sugli impianti elettrici come da DPR 462/2001

La disciplina relativa alle verifiche sugli impianti elettrici € costituita da pils documenti legistativi che
stabifiscono le regole e la pericdicita delle verifiche. ¥ DPR 22 ottobre 2001 n. 462 stabilisce
l'obbligo, per tutti 1 datori di lavors, di richiedere e far eseguire all’Appaltatore le verifiche
periodiche per:

- Impianti elettrici di messa a terra;
-~  installazioni e dispositivi di protezicne contro le cariche atmosferiche;
- impianti elettrici in luoghi con pericoli di esplosione.

Tali verifiche periodiche rientranc tra gli oneri dell’Appaltatore & sono comprese nel servizio di
gestione degii impianti elettrici. ' : '

Sara inoltre compite dell‘Appattatore la verifica dell'avvenuta denuncia degli impianti come previsto
dal D.P.R, 22 ottobre 2001, n. 462 e l'esecuzione di tutte le procedure per la denuncia o la
regolarizzazione defla documentazione di conformita alia normativa vigente qualora un impiante ne
risulti mancante. Tale enere e compensato allinterno del servizio.

Al termine delle suddette verifiche agli impianti, che potranno essere effettuate esclusivamente da
un ismo Abilitato dal Ministero dello Sviluppo Economico {ASL, ARPAV e ESPESL) dovra
essere rilasciata la documentazione prevista dalla normativa vigemte {rapporti di verifica, ecc.)
debitamente redatta e firmata dai soggetti che hanno condotto le verifiche.

Le verifiche degli impianti elettrici devono essere condotte in accordo con la normativa CEI che &
riconosciuta, ai sensi € per gli effetti della Legge 1 marzo 1968 n. 186, Regola dell’Arte in merito
alla realizzazione e costruzione di materiali, apparecchiature, macchinari, installazioni e impianti
elettrici ed elettronici e in accorde con la normativa CEI 0-10 parte 1 e 2 relativa alla Manutenzione
degli impianti elettrici.

Nello specifico, 12 normativa tecnica cui riferirsi durante le operazioni i verifica & costituita
principalmente dalfe Norme dei seguenti comitati tecnici CEL:

CET 11

CEI 31

CEI 64

CEI 81

Altre eventuali norme, comprese quelle che eatreranno in vigore nella durata del presente
appalto

LAl el

D.1.11Gestione gruppi elettrogeni ed UPS

1l servizio comprende anche fa gestione del gruppi elettrogeni, siano essi di tipo statico (UPS) o a
motore (gruppi elettrogeni a motore) di proprietd e competenza dell’Amministrazione Contraente, e
comprende ogni operazione, fornibura ¢ prestazione necessaria per mantenere perfettamente
funzionanti, e rispondenti slle normative di sicurezza vigenti, | macchinari in oggetto ed i locali /o
manufatti che li ospitano.

E' richiesto che tutte le operazioni di verifica e manutenzione debbanc essere eseguite
esclusivamente da personale autorizzato ed in possesso delle refative abilitazioni da parte del
fabbricante delle apparecchiature installate.

Tutti gli interventi necessari dovranno essere eseguiti secondo le migliori regole delf'arte e delia
pratica e nel rispetto della legislazicne vigente. 1 materiali necessari dovranno essere forniti
originali, della migliore qualita, di provenienza nota ed approvati dagli Enti preposti, IMQ ecc.
L'Appaltatore garantisce la buona esecuzione di ogni intervento effettuato e limpiego di
componenti originali idonei, per tipologia e caratteristiche tecniche, alla sostituzicne di quelli
deteriorati, e che pertanto non vengono alterate fa sicurezza, le caratteristiche meccaniche ed
elettriche e la funzionaliti dell'intero complesso.

Oltre a cid, conformemente a guante disposto dalla normativa vigente, € richiesto che le batterie
esauste venganc considerate come RIFIUTO TOSSICO e pertanto siano trattate come previsto
dalla normativa vigente,
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D.1.12Descrizione prove e controlli da eseguire agli UPS ed ai gruppi

eletirogeni

L'Appaltatore dovra eseguire, con periodicitd semestrale, previa comunicazione con almeno 15
giorni di preavviso al DEC e/o al Referente Tecnico e solamente dopo fottenimento della relativa
autorizzazione, dandone riscontro sul registro dei controlli periedici e mediante i rapportt di lavoro,
le seguenti principali operazioni e tutte quelie che [a buona tecnica e fa particolarita delfapparato
rendone oppartune per una idenea garanzia di regolare funzionamento defio stesso in sicurezza.

In particolare dovranno essere eseguite, a seconda delle varie tipologie di instaliazione e potenza
dei gruppi, le sequenti prestazioni:

Controllo a vista delle apparecchiature per verificare che non presentino alterazioni che ne
pregiudichino il buon funzionamento, con particolare riguardo alle aperture di aerazione e
scarico;

Verifica del buon funzionamento delle serrature; dei locall e degii eventuali interblocchi;

Verifica di tutti i serraggl dei cavi e controlio def capicorda condutiori affinché non
presentino tracce di bruciature o surriscaldamento;

Pulizia di tutte le parti interne eliminando la polvere, residui oleosi, ecc. dai contatti, dagli
strumenti, dai condotti, ecc.

Verifica di tutto il complesso dei circuiti ausiliari di protezione e controflo;

Controlio dello stato delle batterie di avviamento, degli eventuali alimentatori, dei
preriscaldatori del carburante, ecc.;

Controflo dello stato dei fusibili, del regolatore di tensione, dell'alternatore, degli
interruttori automatici di protezione e dej differenziali, delle lampade di segnalazione, ecc.,

Controllo dello state di funzionamento della strumentazione (strumenti a vista sporchi,
starati, bruciati ...)

Prova manuale di funzionamento a vuoto € sotto carico, con rilevo del parametri di
funzionamento;

Prova di funzionamento in automatico, con verifica degli automatismi di scambic e degli
interblocchi; . '

Verifica della segnaletica di sicurezza installata all'interno ed ail'esterne dei iocali;
Verifica della perfetta integritd delle dotazioni di sicurezza {barriere, pedane, guanti, ecc.);

Controllo dei livelli, ed eventuale reintegre, di olio, carburante, refrigerante, ecc. compreso
le eventuali operazioni di spurgo aria, ecc.;

Verifica e pulizia dei filiri aria, olio e carburante;

verifica della tensione delie cinghie e gioco delle valvole/bilancieri; Controlle della pompa
di iniezione e pulizia degli iniettori;

Lubrificazione dei hilancieri e degli steli defle valvole, ingrassaggio dei cuscinetti, ecc.;
Pulizia e verifica del motorine di avviamento e alternatore;

Pulizia degli ambienti, dei cunicoli passacavi, ecc.

Ogni altra operazione di deftaglic per accertare la completa efficienza della parte
meccanica ed elettrica della macchina secondo e specifiche indicate dal costruttore.

Sara cura del’Appaltatore procurare i carburante, olio e quant’altro serva per le prove e verifiche,
il cui costo si considera compreso nel canone annuc del servizio.

1l servizio consiste sia in due visite programmate annuali in data da concordarsi, sia in visite su
chiamata per guasto effettivamente riscontrato,

Durante [a visita programimata verrannc effettuate le sequenti prestazioni:
Esame Generale ~ impianto in funzione
1. Misure di tensioni € correnti: ingressofuscita/batteriefutenza

2. Temperatura media sala inverter
3. Climatizzazione sala inverter,

Generalita — impianto all’arresto
1. Controllo generale visivo,
2. Serraggio delle connessioni elettriche,
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Pulizia sommaria dell'apparecchiatura,

Controllo deli‘efficienza dei ventilatori (se presenti),

Raddrizzatore caricabatteria - Controlli ¢ regolazioni,

Inverter - Controdli e regolazioni,

Prove finali di funzionamento - Inverter inserito,

Scarica di batteria - Utenza inserita (collegata),

Verifica della funzionalitd dei dispositivi di telecontrollo della macchina e relativa manutenzione
{se presenti).

Per le visite su chiamata, ove sia riscontrate un guasto, it servizio include la sostituzione gratuita -
comprensiva di manecdepera - dei ricambi {escluse batterie, condensatori elettrofitici ed eventuali
parti magnetiche}, che devono essere originali e forniti dal costruttore della macchina e Ie
smaltimento delfe batterie guaste {che deve avvenire. mediante conferimento ai COBAT, come
previsto dalle vigenti norme: DL N. 387/1988 e succ. modif.; DM 02/02/2004); D.Lgs. N22/1587;
DM 16/03/2005; L. N. 388/2000; L. N. 179/2002, ecc..

00N e

D.1.13Tempi di consegna del servizio

It servizio dovra essere attivato fin daffa consegna dei beni.

Sard onere dell” Appaltatore effettuare fin da subito le verifiche periodiche per la una verifica del
regolare funzionamento degli impianti, presidi, atirezzature e dispositivi elettrici.

Fino alla data di consegna del cronoprogramma (programma delle verifiche periodiche)
FAppaltatore avra il compito di eseguire gl interventi richiesti dal DEC efo dal Referente Tecnico,
avendo cura di suddividere gli interventi richiest! fra operazioni rientranti nef servizio (a canone) ed
interventi di manutenzione entro budget canene (2 misura),

Parailelamente dovranno essere avviate [e azioni di censimento degli impianti oggetto del presente
servizio, a cui potranno subitaneamente sequire le operazioni programmeate perfodiche richieste.
Entro 90 (novanta) giomi dalla consegna dei Beni [Appaltatore dovra presentare un
cronoprogramma contenente in dettaglio fe prestazioni richieste dat servizio, che dovra essere poi
revisionato e tenuto aggiornato sulia base delle reali esigenze rilevate.

I programma delle visite periodiche dovra avere forma di GANTT ed essere introdotto nef sistema
informative in modo da essere gestito in automatico da questo.

Le visite periodiche dovranno avere la cadenza prevista dal capitolato e dalle norme di settore in
es550 citate.

It programma delle visite periodiche, per avere corso, dovra ricevere consenso dal DEC efo da
Referente Tecnico efo dal Responsabile del Provedimento, ferma restando la facolta
dell'’Amministrazione Contraente di modificare I'andamento del servizio e i tempi di esecuzione, ove
si renda necessario, senza che ¢id dia diritto all’Appaltatore 2 compensi ¢ indennita di sorta.

D.1.14Prescrizioni normative

Il servizio e le prestazioni richieste dovranno essere condofti in oltemperanza alle norme vigenti, di
seguito elencate:

DM, 26/05/1959 DM, 10/03/1998

D.M. 168/02/1982 D.M, 84/05/1998

D.M, 30/11/1983 D.M. 88/09/1999

D.M. 01/02/1986 D.P.R. 303 de! 18/03/19856
D.M. 1G/03/1988 e relativi allegati D.P.R. 689 del 26/05/1959
D.M. 442 del 13/07/50 D.P.R. 447 del 06/12/1991
D.M. 17/07/1990 D.P.R. 418 del 30/06/1995
D.M. 20/02/1%92 D.P.R. 503 del 24/07/15%6
D.M. 568 del 20/05/1992 D.P.R. 37 del 12/01/1998
D.M. 11/06/1992 D.P.R. 462 del 22/10/2001
D.M. 24/08/1992 D.Lgs. 242 del 19/03/1956
D.M. 26/08/1992 Legge 186 del 01/03/1968
D.M. 09/04/19%4 Legge 791 del 18/16/1977
D.M. 19/08/1996 Legge 46 del 05/03/1930
D.M. 37 del 12/01/1998 Reg. Att.vo L. 46/90
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Circol. Min. Interno n®91 del 14/08/1961
Circol, Min. Internc n®4 def 01/03/2002
Norma UNI 1838
Norma UNI 9795
Norma UNI EN 54
Norma EN 12464
MNorma EN 50173
Norma CEI 11

Norma CEF 11-1 IX ediz.
Norma CEI1 11-8

Morma CEI 11-15
MNorma CEI 11-17
Norma CEI 11-18
Norma CEI 11-27
Morma CEI 11-35
Norma CF1 17-13
Neorma CEI 20-36
Norma CEI 31

Norma CEI 31-25
Norma CE] 31-26
MNorma CEI 31-35
Norma CEI 31/35
Norma CEI 31-35 vl
Norma CEI 54

Norma CEI 56-23
Norima CEI 56-24
Nerma CEI 56-25
Norma CEI 56-26
Norma CEI 56-27
Norma CEI 56-28

Norma CEI 56-42

Norma CEI 64

Norma CEI 64-8

Norma CEI 64-12

Norma CEI 64-14

Norma CEI 64-14 V1

Norma CEI 64-52

Norma CEI 79 -2 79-3 75-4

MNorma CEI 81-10 1/2/3/4

Morma CEI 103

Norma CEI 216-8

Norma CEI EN 12464

Norma CEI EN 50073

Norma CET EN 50116-1 (CET 11-48)
Norma CEI EN 50110-2 {CEI 11-45)
Norma CEI EN 50173

Norma CEI EN 50191 (CEI 11-64)}
Norma CEI EN 60079-10 {CEI 31-30)
Norma CEI EN 60079-17 (CEI 31-34)
Morma CEI EN 60204-1 {CEI 44-5)
Norma CEI EN 60435-1

Norma CEI EN 60947 60947-2
Nerma CEI UNI 50244

Norma CEY UNI EN 455444

Guida CEI 0-2

Guida CEI 0-10

Guida CEI 31-35

Guida CEI 44-14

Specifica CEI £5 59004 (CEI 0-6)

Norme fondamentali per impianti eletrict e tecnici: Macchine/Apparecchiature

= CEI 0-2; Guida per la definizione della documentazione di progefto degh impianti elettrici.

« CEIl 0-3 Legge 46/90, Guida per la compilazione deila dichiarazione di conformita e relativi
allegati. CE! 0-3; V1 Legge 46/90 Guida per la compilazione defla dichiarazione di
conformita e relativi altegati. CEi 0-16 Guida alia manutenzione degl impianti elettrici.

= CE} 0-11, Guida alla gesticne in qualita delle misure per {a versifica degli impianti efettrict ai
fini defla sicurezza CEIl 0-14 DPR 22 otiobre 2001, n 462 Guida all'applicazione del DPR
462/01 relative alla semplificazione del procedimentc per la denuncia di installazioni e
dispositivi di protezione contro le scariche atmosferiche, di dispositivi di messa a ferra degl
impianti elettrici e di implanti elettrici pericolosi CEl EN 80034-1 Macchine elettriche rotanti.

- Parte 1. Caralteristiche nominali e di funzionamento.
= CE!l EN 60034-1/A11; Macchine elettriche rotanfi.

- Parte 1. Caratteristiche nominali ¢ di funzicnamento.
»  GEI EN 606034.7; Macchine eiettriche rotanti.

- Parte 7: Classificazione delie forme costruttive e dei tipi di installazione nonché
posizione delle morsettiere {Codice IM}.

= CEl TR 50403; Normazione e liberalizzazione det mercato deif'energia.

=  CEI 11-20; Impianti di preduzione di energia elettrica & gruppi di continuita collegatli a refi
di t e li categoria.

s CEl 11-20; V1 impianti di preduzione di energia elettrica e gruppi di continuita collegati a
reti di | e If categoria.

= CEI EN 80075-1; Trastormatori di potenza.
~ Parte 1. Generalita.
= CEIP EN 80076-1/A12; Trasformator di potenza.
- Parte 1. Generalitd CEi 14-4/8 Trasformatori di potenza Guida di applicazione.
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CEl EN 80076-10; Trasfermatori di potenza,

- Parte 10 Determinazione dei livelli di rumore
CEl 14-8 V1 Trasformalori di potenza a secco.
CEl 14-8; Trasformator di poteniza a secco.

CEl 14-12; Trasformatori trifase di distribuzione di tipo a secco 50 Hz, da 100 kVA a 2500
kVA, con una tensione massima per il componente non superiore a 36 kV.

- Parte 1. Prescrizioni generali e prescrizioni per frasformatori con una tensione
massima per il componente non superiore a 24 KV,

CEl 1413 Trasformatori trifase per distribuzicne a raffreddamento naturale in olio, di
potenza 50-2500 kVA, 50 Hz, con tensione massima Um per it componente non supericre
a 36 kv. :

- Parte 1. Prescriziont generali e prescrizioni per trasformatori con tensione
massima Um per il componente non superiore a 24 kV.
CEl 14-13; V1 Trasformatori trifase per distribuzione a rafireddamente nafuraie in oo, di
potenza 50- 2500kVA, S0Hz, con tensione massima Um per il componente non superiore
a 38 kV Parte 1. Prescrizioni generali e preserizioni per frasformateri con tensione
massima Um per it componente non superiore a 24 kV.
CE! 14-15; Guida di carico per trasformatori immersi in ofic.
CE! RD14-001; Guida per fa valutazione dei campi eleftromagnetici altorno ai trasformatori
di potenza.
CEl EN 50216, Accessori per trasformatori di potenza e reatforl.
— Parte 8B; Valvole a farfalia per cireuitt di circolazione dei liguidi isolanti.
CE} EN 82271-200; Apparecchiatura ad alta tensione. '
~ Parte 200: Apparecchiatura prefabbricata con involucre metallico per tensioni da 1
kV a 52 kV,

CE! EN 60285, Interrutiori di manovra e interruttort di manovra-sezionatori per alta
tensione.

- Parte 1; Interruttori di manovra e interruttort di manovra-sezionatori per tensioni
nominali superiori a 1 kY e inferior] a 52 kV.
CEl EN 80265, e succve integrazioni Interruttori di manovra e interrufiort di manovra-
sezionator per alfa tensione.
- Parte 2. interruttori di manovra e interruttori di manovra-sezionatori per fensioni
neminali uguali o superiofi a 52 kV.
CEl EN 60847, Apparecchiatura a bassa tensione.
- Parte 3: Interruttori di manovia, sezionatori, interruttori di manovra-sezicnatori e
unita combinate con fusibil
CE} EN 60947-3/A1, Apparecchiatura a bassa tensione.
- Parte 3. Interruttort di manovra, sezionatori, interrultori di manovra-sezionatori e
unita combinate con fusibili

CEl EN 60438-1/A1, Apparecchiature assiemate di protezione e di manovra per bassa
tensione {quadn BT).

- Parle 1: Apparecchiature soggette a prove di tipo {AS) e apparecchiature
parzialmente soggette a prove di tipo {ANS}.

CEl EN 80439/E¢ e succ.ve integrazioni; Apparecchiature assiemate di protezione e di
manovra per bassa {ensione (quadri elettrici per bassa tensione}.

- Parte 2. Prescrizioni particolari per i condotii sharre.
CEl EN 80438-3/A2;, Apparecchiature assiemate di protezione e di manovra per bassa
tensione {quadri BT).

- Parte 3. Prescrizioni particolati per apparecchiature assiemate di protezione e di
manovra deslinate ad essere instailate in iuoghi dove perscnaile non addestrato ha
accesso al loro uso Quadri di distribuzione (ASD).

CE! EN 60439, Apparecchiature assiemate di protezione e di manovra per bassa tensiane
{gquadr 8T).

~  Parte 4: Prescrizioni particeolari per apparecchiature asstemate per cantiere {ASC),
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CE! 1743, Metodo per la determinazione delle sovratemperature, mediante
estrapolazione, per te apparecchialure assiemate di protezione e di manovra per bassa
tensione {quadri BT) non di serie {(ANS} CEl EN 60947/A1 Apparecchiature a2 bassa
tensione.

~ Parte 4-1: Contattori e avviatori - Contattori e avviatori eleftromeccanici.

CEl EN 60847, Apparecchiature a bassa tensione.
-~ Parfe 6-2: Apparecchiatura a funzioni multiple, Apparecchi integrati di manovra e
pratezione (ACP}
CEl 17-52; Metodo per la determinazione della tenuta al corocircuito delle
apparecchiature assiemate non di serie (ANS]).
CE! 17-70; Guida alfapplicazione delle norme dei quadri di bassa {ensiene.
CEl 17-72, Apparecchiature ad alta tensione Utilizzazione e manipolazione del gas
esafiuoruro di zolfo {GF6) nelie apparecchiature ad aita tensione.
CEl 17-73, Guida a! riciclaggio deil'esafiuoruro di zolfo {SFG) Riutilizzazione del gas SF6&
nelle apparecchiature elettriche & suo smaltimento.
CEl EN 60715; Dimensiont delle apparecchiature a bassa tensfone Profilati di supporto
normalizzati per il sostegno dei dispositivi elettrici.
EN 50295, Apparecchiaiure a bassa tensione Sislemd di interfaccia per apparecchi di
comando interfaccia per Altuatori e Sensori {AS-)
CE! EN 803947 Apparecchiature a bassa tensione
- Parte 5-7. Dispositivi per circuiti di comando ed elementi di manovra - Preserizioni
per dispositivi di prossimitd con uscita analogica.
CEI-UNEL 35024/1; Cavi elelirici isolall con materiale elastomerico ¢ termoplastico per

tensioni nominali non superiori a 1000 V in corrente alternata & 1500 V in corrente
continua Portate di corrente in regime permanente per posa in ania.

CEI-UNEL 35024/1Ec¢; Cavi eletfric isolati con maternale elastomerico o termoplastico per
tensioni nominali non supericri 2 1000 V in corrente alfernata e a 1500 V in comrente
continua Portate di corrente in regime permanente per posa in aria.

CELUNEL 35024/2; Cavi eletrici ad isolamento minerale per tensioni nominali non
superiort a 1000 V in corrente alternata e a 1500 V in corrente continua Portate di corrente
in regime permanente per posa in aria.

CEI-UNEL 35011, Cavi per energia e segnalamenio. Sigle di designazione.

CEI-UNEL 35028, Cavi elettrict isolali con materiale elastomerico o termoplastico per
tensioni nominali di 1000 V in corrente alternata e 1500 V in corrente continua. Portate di
corrente in regime permanente per posa interrata.

CEI-UNEL 00722, [dentificazione delie anime dei cavi,

CEI-UNEL 35012, Contrassegni e classificazione dei cavi in relazione al fuoco.

CEILUNEL 35011 V1; Cavi per energia e segnatamento Sigle di designazione.

CELUNEL 357563, Cavi per energia isolati con polivinilcloruro non propaganti l'incendic e a
ridotta emissione di alogeni - Cavi unipolari senza guaina con conduttori rigidi Tensione
nominale U0/ 450/75C V.

CEI-UBNEL 35752; Cavi per energia isofati con polivinitcioruro non propaganti I'incendic e a
ridetta emissione di alogeni - Cavi unipolar senza guaina con conduttori flessibili Tensione
nominale U0MJ. 450/750 V.

CEI-UNEL 00721, Colori di guaina dei cavi elettrici.

CEl 20-2 V1, Cavi per energia e segnalamentc Sistema di designazione CEi 20-40 Guida
per l'uso di cavi a bassa tensione.

CEl 20-85; Cavi eleltrici isolali con materale elastomerico, termoplastico e isclante
minerale per tensioni nominali non superiori @ 1000 V in corrente alternata e 1500 V in
corrente continua. Melodi di verifica termica {portata} per cavi raggruppati in fascic
contenente conduttor! di sezione differente.

CEl 20-67 Guida per f'uso dei cavi 0,6/1 kV.

CE! 23-73 Colonne ¢ torrette a pavimento per installazioni elettriche.

CEl EN 80078 Costruzioni eleftriche per atmosfere esplosive per la presenza di gas CEI
EN 80079 Costruziont elettriche per atmosfere esplosive per la presenza di gas CE! EN
60072 Costruzioni elettriche per atmosfere esplosive per ia presenza di gas.
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CE! 31-35/A; V1 Costruzioni eleliriche per aimosfere potenzialmente esplosive per la
presenza di gas Guida allapplicazione della Norma CEl EN B80073-10 {CEl 31-30)
Classificazione dei luoghi pericolosi. Esempi di applicazione.

CEl 31-35, V3 Costruzioni sleftriche per aimosiere potenzialmente esplosive per ia
presenza di gas Guida allapplicazione della Norma CEl EN €0078-10 {CEl 31-30)
Classificazione dei luoghi pericolosi CEl EN 50281 Coslruzioni eletiriche per atmosfere
espiosive per la presenza di polvere combustibile CEI EN 50281/A1 Costruzioni eleftriche
per atmosfere esplosive per fa presenza di polvere combustibile CEl EN 50281 Costruzioni
per atmosfere esplosive per la presenza di polvere combustibile.

CE| 31-56, Costruzioni per atmosfere esplosive per la presenza di polveri combustiibili,
Guida all'applicazione delta Norma CEI EN 50281-3 {CE!l 31-52) *Classificazione dei luoghi

-dove sono 0 possono essere presenti polveri combustbii™

CEl 64-2; Impianti elettrici nei luoghi con pericoto di esplosione Prescrizioni speciﬁche per
la presenza di polveri inflammabilli e sostanze esplosive.

CEl 32-18; Guida applicativa per i fusibili 2 bassa tensione.

CE{ EN 80570. Sistemi di alimentazione a binafic elettrificato per apparecchi di
illuminazione.

Ckl EN S0107/A1; Installazioni di insegne e di tubd luminosi a scarica funzionantt con
tensione a vuoto superiore a tkV ma non superiore a 10 kV.

CEl EN 50204, Sicurezza del macchinaric Equipaggiamento elettrico deite macchine CE|
EN 81310 Sicurezza del macchinario Indicazione, marcatura e manovra.

CEI EN 61496, Sicurezza del macchinario - Apparecchi elettrosensibili di protezione,

CEl 44-14; Guida allapplicazicne delia Norma CEl EN 60204-1 Regole genersli per
lequipaggiamento elettrico defle macchine. '

CEI EN 60204; Sicurezza del macchinario Equipaggiamento eleftrico delle maechine.

CE! EN 62061, Sicurezza del macchinaric - Sicurezza funzionate dei sistemi di comando e
controlio elettrict, elettronici ed elettronici programmabili correlati alla sicurezza.

CEIl CLC/TS 82046, Sicurezza del macchinario - Applicazione di sistemi di protezicne per
rilevare [a presenza di persone.

CEl 46-136, Guida alle Norme per la scelta e la posa del cavi per impianii di
comunicazione CEl 64-7; Impianti elettrici di illuminazione pubblica.

CEl 64-8; V2 tmpianti elettrict ulilizzatori a tensione nominale non superiore 2 1000 V in
cofrente alternata e 3 1500 V in cerrente continua.

CE! 84-14; V1 Guida alle verifiche degli impianti elettrici ufilizzatori.
CEi 84-15; Impianti elettrici negli edifici pregeveli per rilevarza stotica efo artistica.

CEl R0O64-004; implanti elettrici ulilizzator: a tensione nominaie non superiore a 1000 V in
corrente alternata e a 1500 V in corrente continua Prolezione contro le interferenze
glettromagnetiche (EMI} negli impianti elettrigl.

CEl 64-17; e succ.ve integrazioni. Guida all'esecuzione degii impianti elettrici nei cantiert.
CEl 64-52, Edilizia ad uso residenziale e terziario. Guida per lintegrazione degli impianti
slettrict Wtilizzatori e per la predisposizione di impianti ausiliari, telefonici e di trasmissione
dati negli edifici Criteri particolar per edifici scolastici.

CE! 64-54; V1 Edilizia ad uso residenziale e teiziario Guida per lintegrazione degli impianti
elettrici utilizzator e per la predisposizione di impianti ausiliar], telefonict e di trasmissione
dati negli edifici Criteri parlicolari per locali di pubblico spettacolo.

CE! 11-27; Lavori su impianti eletirici,
CEI EN 50110, Esercizio degli impianti elettrici.

CEl CLCAS 50134; Sistemi di allarme - Sistemi di allarme sociali CEl 81-1 Protezione
delle strutture contre | fulmini.

CEI EN 50164; Componenti per ia proteziore contro i fulmini {LPC}.

CE! 81-8; Guida d'applicazione ali'utitizzo di imitatori di sovratensioni sugli impianti eleftric
utilizzatori di bassa tensicne.

CE! 11-1, VV/Ec Impiant! eletirici con tensione superiore a 1 kV in corrente aiternata

CEl 11-17; V1 Impianti di produzione, trasmissicne e distribuzione di energia elettrica -
Linee in cavo,
CE{ 11-35 Guida per Yesecuzicne di cabine eleliriche MT/BT del cliente/utente finale.
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= CEl 11-37, Guida per lesecuzione degli impianti di terra nei sistemi utilizzatod di energia

alimentati a tensione maggiore di 1 kKV.

v CEl EN 5019%, Installazione ed esercizio degli impianti eleffrici di prova CEI EN
50173Tecnociogia deliinformazione - Sistemi di cablaggic generico.

= CE! EN 50346, Tecnologia deilinformazione - Instaliazione del cablaggic - Prove dei

cablaggio instaliato.

Per gli interventi di manutenzione sui gruppi UPS le prestazioni previste dovranno rispondere ai

requisiti delle normative vigenti, in particolare:

Legge N. 46/1990

Legge 186 del 01/03/1968
D.P.R. 554/1955

D.P.R. 303 del 18/03/1956
D.P.R. 447 del 06/12/1951
D.P.R. 418 del 30/06/1995
D.P.R. 462 del 22/10/2001
D.M. 06/07/1983

D.M. 30/11/1983

D.M. 28/08/1984

D.M. 01/02/1986

D.M. 20/02/1992

D.M. 569 del 20/05/1992
D.M. 11/06/1592

D.M. 24/08/1592

D.M. 26/08/1992

D.M. 22/02/1936

D.M. 19/08/1996

D.M. 10/03/1998

D.lgs. 81/2008

UNI EN 1838

UNI EN 50091/1/1

UNI EN 50091/1/2

UNI EN 58272/2

UNI EN 60051(serie}

UNI EN 60146/1/1

UNI EN 60285

UNT EN 60417 {serie)

UNI £N 60598/1

UNI EN 60598/2/22

UNI EN 60622

UNI EN 60623

UNI EN 60896/1

UNI EN 60896/2

UNI EN 60898

UNI EN 60947/2

UNI EN 60947/4/1
UNI EN 61032

UNI EN 61558/2/6
CEI EN 50171

CEI EN 61000/3/2
CEI EN 62040-3

IEC 62034 Ed. 1 (Bozza)
Norma CEI 31-25
Norma CEl 31-26
Norma CEI 31-35
Norma CEI 31/35
Norma CEI 31-35 vt
Norma CEI 56-23
Norma CEI 56-24
Norma CEI 56-25
Norma CEI 56-26
Norma CEI 56-27
Norma CEI 56-28
Norma CEI 56-42
Norma CE1 64
Norma CE1 64-14
Norma CEI 84-14 Vi
Norma CEl 64-52
Norma CEI EN 56073
Norma CET UNI EN 45544-4
Norma EN 12464
Norma UNI 9795
Norma UNT 9994
Norma UNI EN 54
Norma CEI UNI 50244

£ di tutte [e altre normative e regolamenti in materia che ripartano aila buona tecnica, anche se
non comprese nell'elenco ed entrate in vigore in data successiva alla consegna degli impianti
al'Appaltatore e pertanto vigenti al momento della prestazione, verfica o controllo a cui attenersi
nella progettazione, conduzione e manutenzione di detti impianti.

Si precisa che il presente servizio dovra prevedere le operazioni elencate tenendo in considerazione

che il termine “verifica” si deve intendere come “vesificare e ripristinare il corrette funzionamento”

dove necessaric.

D.1.15Anagrafica
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Fin dafta consegna dei Beni, PAppaltatore dovrd procedere alla formazione e manutenzione
dell'anagrafe degli impianti, delle attrezzature, dei dispositivi @ dei componenti elettrici. Tale
anagrafica dovra essere aggiornata continuamente in tempo reale.

Entro 90 giorni dalla consegna dei beni dovra essere fornito al Responsabile del Procedimento un
grogramma per la restituzione grafica deqli impianti che verrd da questi visionato ed approvato in

base alie esigenze e priorita dell’Amministrazione Contraente.
L'anagrafica dovra essere completata entro 120 giorni dalla consegna dei bent.
Per gli impianti, attrezzature, dispositivi, componenti ed accessori elettrici & richiesta:

1.

2,
3.
4

indicazione univoca dell'edificic a cui si riferisce la scheda anagrafica;

indicazione del plesso e del piana a cui si riferisce la medesima;

indicazione del numero totale di vani esistenti nel plano a cui si riferisce 12 stessa;
individuazione del numero degli impianti, dei dispositivi, delle attrezzature e dei
componenti elettrici presenti in ciascun localefvano;

individuazione della Hpologia di delti dispositivi e degli implanti presentt in clascun
locale/vano;

assegnazione di una numerazione univoca ad ogni compenente installate con lindicazione
esatta della sua ubicazione {plesso, piano, locale) es. prese di rete da riportare su una
tavola grafica;

disegne in formate .dwg indicante # tipo di componente installato e fa sua esatta
ubicazione (da mantenere costantemente aggiornato}; ' '

Il rilievo impiantistico sard a vista e/o con operazioni di semplice verifica dei circuiti e/o reti; gli
elaborati dovranno essere redatti con | simboli CEl e ke tavole grafiche relative agli impianti
dovrannc essere redatte inserendo:

1.

schemi planimetrict generali della distribuzione {ubicazione dei quadri, centralini, cassette
principali, eventuale cabina};
plani di installazione {ubicazione dei punti luce, prese, comandi ecc.)

piani di installazione degli impianti speciali {diffusione soncra, chiamate, telefonico,
relevisivo, brasmissione dati, antifurto, ecc.);

schema planimetrico dell'impianto di dispersione (ubicazione pozzetti, tipe dei dispersor,
dimensioni dei conduttori);

pianc di installazicne dellimpianto parafulmine {posizione degli organi di captazione, delle
calate, dei dispersori) con indicazione della resistenza di terra aggiornata;

caratteristiche delle centrali di comando, rilevazione e controllo {marca, modeilo, anno di
fabbricazione efc Installazione, tecnclogia wtilizzata, ubicazione, condizioni di
funzionamento, numero di zone servite, numero di sensori, pulsanti e segnalatori che
gestiscono con l'indicazione della {oro tipologia), tipo di sirene che alimentano, tipologia di
impianto di spegnimento che pilotano e Mndicazione di tulte fe eventuali passwords di
accesso, gestione di programmazione delle stesse ad indicazione della presenza ed
archiviazione del manuale d'uso, ecc;

elenco della documentazione esistente relativa agli impianti {planimetrie, schemi,
dichiarazioni di conformita L. 46/90, certificati di coilaudo, libretti di impianto, libretti di uso
e manutenzione, registri delle manutenzioni effettuate ed ogni aitra documentazione
relativa agli impianti, alle attrezzature, ai presidi ed al componenti esistenti e tuktte e
certificazioni e dichiarazioni necessarie alfa tenuta aggiornata dello stato degli impianti
elettrici da potre in apposita custodia sul posto e da consegnare, in copia, al Responsabile
del Procedimento) con lobbligo di segnalazione immediata al Responsabile del
Procedimento se si riscontrasse che la documentazione o parte di essa risuliasse mancante
o incompleta;

altre informazioni o dati espressamente richiesti nei paragrafi relativi allanagrafe di
clascuna tipologia di impianto tecnologico compreso nel presente servizio;

altre informazioni utili a qualificare e quantificare ogni impiante e a permetterne una
gestione adeguata.
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Sulle planimetrie dei Beni oggette di convenzione verrannc posizionati, con adeguata simbologia,
tutti i componenti, dispositivi ed accessori — con opportuna legenda dei simboli - che formano gli
impianti elettrici in modo da permettere una conoscenza puntuale dellesistente,
Per i gruppi UPS ["Appaltatore dovra censire i gruppi elettrogeni ed UPS al servizio degli immobili,
presentandc al DEC efo al Referente Tecnico la scheda contenente i dati salienti dei suddatti
impianti.
Di sequito si elencano, in via indicativa e non esaustiva, i dati principali da inventariare:

1. potenza nominale, tensione di lavoro e frequenza di clascun componente o macching,

2. Hpologia, marca e modellc (sia del generatore che del motore, ecc.);

3. tipo di carburante e consumo;

4. numero, tipo, marca e caratteristiche tecniche del{e batterie installate;

5. le misurazioni richieste dalle norme e dalla legislazione vigente;

6. altri eventuali dati tecnici richiesti dai Referenti Tecnici.
It tutto secondo it modello di scheda proposto dall’Appaltatore ed approvato dal CEC efo dal
Referente Tecnico.
Al censimento anagrafico dovra essere allegate il piano di manutenzione per gli impianti oggetto
del servizio.
I supporti per la restituzione grafica saranno quelli disponibile per il singolo Bene (catastale, carta,
informatico} e verra fornite allAmministrazione Contraente compilato in copia informatica {se
disponibile} con standard di grafia e simboiogia da sottoporre preventivamente ad approvazione del
Responsabile def Procedimento.
E" compreso Vaggiornamento a sequito df interventi di adeguamento, riqualificazioni o ampliamenti
di impiant! ¢ per integrazioni o variazion nella composizione o disposizione delle attrezzature.
La restituzione grafica informatizzata richiesta in questo servizio dovra essere integrabile (es.
maschere, sovrapposizioni) con le restituzioni grafiche ed i dati anagrafici richiesti per ogni servizio
della macroarea D. GESTIONE IMPIANTI TECNOLOGICI e con la costituzione dei document
d'ANAGRAFICA.

Contestualmente al servizio di rilievo degli impianti elettrici, corrisposto nelia macroarea A ~
Anagrafica e progette SIM, sarz onere dellAppaltatore effettuare il censimento dei sistema
integratc di sicurezza e, in particolare, I'mpianto di antintrusione, di registrazione e di
videosorvegiianza rilevandc in particolare:

ubicazioni apparati trasmettitori di ajlarme;

1
2. ubicazione illuminatori ad infrarossi;

3. ubicazione dei sensori per rilevazioni ambientali;

4. ubicazione delie telecamere {telecamere fisse e telecamere con ottica motorizzata);
5

6

apparecchiature di trasmissione;
rilevazione caratteristiche tecniche e caplenza registrazione immagini dei sistemi di
registrazione;

7. ubicazione deghi access point e di eventuali punti di rimbalzo del segnale radic;

8. ubicazione del commmutatori telefonict € delle unita server centrate di controlio

I dati dlevati dovranno essere riportati su apposite schede concordate con il Responsabile del
Procedimento e identificati in planimetria con indicazione delie posizioni dei puntt video, dei canali
di trasmissione e dei punti di controllo /0 gestione del sistema.

D.1.16Penakli

Qualora, nell'esecuzione del servizio, si verifichino delle inadempienze, oitre al mancato pagamento
dei servizio o di parte di esso relativamente alle prestazioni non rese, il DEC /o il Responsabile del
Procedimento applichera delle penali, come di seguito specificato.

L"Appaltatore rimane comungue responsabile per tutti i danni verso terzi o derivanti dal mancato
funzionamento degli impianti stessi, con riserva di azioni legali da parte dellAmministrazione
Centraente in caso di dannegglamenti a cose o persone.

Sarannc incltre addebitati all’Appaltatore eventuali danni diretti efo indiretti causati daila sua

negiigenza:
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Anagrafica

Qualera la formazione dell'anagrafica non venisse completata e consegnata nei termini previsti di
120 giorni dalla consegna dei Beni, verra applicata una penale di 100,00= euro/settimana, fino afla
consegna di guanto richiesto.

Qualora per qualsiasi motivo (consultazione Responsabile del Procedimento 0 DEC o Referente
Tecnice, utilizzo documentazione di anagrafica a supporto esecuzione interventi) si rilevassero
inesattezze od errori sui dati raccolti, sara applicata una penale da 100,00= a 200,00=eurc per
singela inadempienza, a seconda della gravita delfla stessa.

Programmagzione
Nel caso non venissero predisposti il programima dettagliato delle verifiche ed il programma della

restituzione grafica degli impianti entro 1 termini fissati da capitolato, verra applicata una penale da
300,00= euro/settimana fino alla consegna di quanto richiesto.

razi

Nel caso ci fossero inadempienze nelle verifiche, come per esempio verifiche non effettuate o
effettuate fuori dalfintervalio accettabile attorno alle date previste o programmate, i penale sarad
compresa tra 250,00= euro e 500,00= euro per ogni mancata o insufficiente verifica per singolo
Bene interessato a discrezione del DEC efe del Responsabile del Procedimenta.

In particofare, la manutenzione periodica programmata dovrd essere gestita mediante gantt efo
tabelle che permettano di verificare gli scostamenti fra le date previste e quelle di effettiva
esecuzione degli interventi; la mancanza di adeguate documentazione che permetta un facile
controllo di tutte le operazioni in ognt singolo Bene, dara adite a penale, per singola operazione
non effettuata nel singolo Bene di 100,00= euro per singola.inadempienza.

Mel caso di mancate funzionamento sfo per ogni difformitd della gestione informanzzata del
programma dei controlll periodici, entro il termine fissatc in capitolato per la forpitura del
programma informatice per ta gestione della manutenzione, aumentato di 30 giorni, si applichera
una pengle fine a 100,06= eurofsettimana fino all'eliminazione dell'anomalia.

I Responsabile del Procedimenta efo il DEC potranno in qualsiasi momento interrompere le
manutenzioni pericdiche programmate decurtandone ammontare dal relativo canone. Tale
eventualita non esenta comunque I'Appaltatore dalla consegna del’Anagrafica richiesta.

Disfunzioni e malfunzionamenti

Nel caso si verificassero disfunzioni o malfunzionamenti gravi dovuti a negligenze dell’Appaltatore,
la penale potrd variare tra 1.000,00= euro e 2.500,00= eurp a seconda dei disagi arrecati
alf'utenza, salvo risarcimento danni, per ogni disfunzione o malfunzionamento,

D.1.17 Pagamente del servizio

Ii canone annue € fissato moltiplicando il numero di mg di superficie lorda complessiva, rilevati in
sede di soprallucgo e riportati nel Pianc Dettagliato degli Interventi, per il prezzo unitaric a base
d'asta, al netto del ribassc offerto in sede di gara, e verrd liquidato con pagamenti trimestrali
posticipati, in dodicesimi dell'importo annua.

E previsto pagamento a canone per le prestazioni richieste, riferite agli impianti, ai componenti ed
ai dispositivi esistenti negli edifict datl in gestione all’Appaltatore.

Il servizio verra corrisposte con canone trimestrale posticipato, in dodicesimi dellimporta annuo
previsto dall'Ordinative Definitivo di Fornitura.

Come specificato nel paragrafo B.3.5, il canone verrd pagato a fronte della prestazione di un
servizio; non avra bisogno di una contabilitd in sense tradizionale, ma fe fatture dovranno essere
accompagnate da una documentazione “allegati alla fatturazione”, che rappresenta il rendiconto
delle operazioni fatte compreso il dettaglio dei materiali usati e compensati allinterno della
gestione.

In carenza di tale documentazione non si dara luoge al pagamento del corrispettivo dovuto e
I‘Appaltatere non polra opporre eccezicni, né avra titolo at risarcimento dei danni.

Limporto del canone € onnicomprensivo del materiale duso e di tutte le operazioni di
manutenzione periodica programmata, di emergenza, urgenza e di pronto intervento, saivo
interventi dovuti a guasti imprevedibili o 2 cul causa non possa essere imputata a negligenza
dell’Appaltatore, quali vandalismi o fulmini.
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Sara compito dellAppaltatore dimostrare che i guasti non sono dovuti 2 sua negligenza
nell'espletamento delle prestazioni previste nel canone. In caso di mancata o non sufficiente
dimosfrazione, |intervento verra compreso nel canone.

Per gli interventi di manutenzione a misura entro budget canone si procedera al pagamento previo
consegna di contabilita a misura con voci da E.P.U. e si procedera a fatturare le prestazioni
effettivamente erogate e concluse net trimestre.

D.2 Gestione presidi, attrezzature ed implanti antincendio

Vengono di seguito indicate le prescrizioni generali e gli standard minimi richlestt allAppaltatore
che dovranno essere applicati per ciascuna delle tipologie di impianto, attrezzatura o presidio
antincendic defle sedi ricomprese nell'Ordinativo Definitivo di Fornitura {ODF) emesso
dallAmministrazione Contraente.

Al fine di garantire it mantenimento in perfetta efficienza di questi impianti, dispositivi, attrezzature
e presidi, € necessario che ad essi venga garantita una continua e corretta manutenzione,

Ci si effettya mediante un servizio di manutenzione periodica programmata {preventiva e
predittiva) e riparativa {anche su chiamata} nelle sedi/stabili per tutto § periodo contrattuale. Nel
servizio e compresa lintegrazione delia cartellonistica e segnaletica mancante.

Gli impianti interessati dal presente servizio sono:

Idranti € naspi
estintori (secondo # D.Lgs. 81/08 e la norma UNI 9984);
impianti di rilevazione automatica dell'incendio efo di fughe di gas combustibili;
impianti per lo spegnimente automatico dellincendio;
porte tagliafuoco e dispositivi analoghi atti alla compartimentazione di lecall efc zone;
iluminazione di emergenza;
impianti di allarme incendio;
impianti di diffusione sonora ed impianti analoghi per 'evacuazione delle persone gfo la
segnalazione di pericolo;
8. wvasche di accumuic acqua antincendio;
9. impianti di pressurizzazione acqua antincendio;
10. evacuatori di fumo ed aspiratori connessi a detti impianti di rilevazione efo da questi pilotati;
11. dispositivi e comandi di intercettazione di gas combustibili;
12. impianti sprinkier;
13. segnaletica di sicurezza;
14, gruppi di continuita;
15. altri presidi antincendic non contemplati nella presente lista ed indicati dal Referente
Tecnico.
La gestione dei presidi, degli impianti e della attrezzature antincendio {¢fr. DPR 01/08/2011 n.151)
di proprieta o utilizzate dal’Amministrazione Contraente, ha o scopo di;
=~ mantenere in stato di efficienza gli impianti, i sistemi, i dispositivi, le attrezzature e le alkre
misure di sicurezza antincendic adottate,
2 effettuare verifiche di controllo ed interventi di manutenzione secondo le cadenze temporali di
sequito indicate, come previsto dalla normativa vigente,
= rilevare e rimuovere qualunque causa, deficienza, danne od impedimento che possa
pregiudicare il corretto funzionamento ed uso def presidi, delle attrezzature e degli impianti
antincendio,
= assicurare un'adeguata informazione e formazione del perscnale dipendente sui rischi di
incendin connessi con la specifica attivitd, sulle misure di prevenzione e protezione adottate,
sulle precauzioni da osservare per evitare l'insorgere di un incendio e sulie procedure da
attuare in caso questo si verifichi.

[ I NS N
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Tutte ke misure di protezione antincendio previste:
- per la rivelazione e 'aflarme in caso d'incendio,
- per garantire il sicuro utilizzo delle vie di uscita,
- per l'estinzione degli incendi,
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- per Vintercettazione dei gas combustibiii e Faspirazionefventilazione dei locali,
devono essere oggetto di sorveglianza, controlli periodici @ mantenute in efficienza.

A tal proposito si definisce:

SORVEGLIANZA: controllo visive atto a certificare che le altrezzature e gli implanti
antincendio sianc nelle normali condizioni operative, siano facfimente accessibifi € non
presentino danni materiali accertabili tramite esame visivo. La sorveglianza pud essere
effettuata dal personale normalmente presente nelle aree protette dopo aver ricevuto
adeguate istruzioni.

CONTROLLO PERIODICO: Insieme delle operazioni da effettuarsi con frequenza almeno
semestrale, per verificare fa completa e corretta funzionalita delle attrezzature, dei dispositivi,
dei presidi e degli impianti.

MANUTENZIONE: cperazione od intervento finalizzato a mantenere in effictenza ed in buonc
stato le attrezzature, i dispositivi, | presidi e gli impianti.

MANUTENZIONE PROGRAMMATA e/c ORDINARIA: operazione che si attua in loco, con
strumenti ed attrerzi di uso corrente. Essa si limita a riparazioni di Heve entitd, abbisognevoli
unicamente di minuterie e comporta mpiego di materiali di consumo di uso corrente o fa
sostituzione di parti di modesto valore espressamente previste.

MANUTENZIONE MIGLIORATIVA: intervento di manutenzione che non pud essere
esequito in loco o che, pur essende eseguite in loco, richiede mezzi di particolare importanza
oppure atirezzature o strumentazioni particolari o che comporti sostituzioni di intere parti di
impianto o [a completa revisione o sostituzione di apparecchi per i quali non sia possibile ¢
conveniente 1a riparazione.

Nel dettaglio, nel presente servizio & richiesto alfAppaltatore che;

1. siano mantenuti in efficienza e collegat alla rete, ove necessario, i presidi ed i dispositivi
antincendio quali estintori, idranti, manichette, attacchi W.FF., nonché tutti gli impianti
antincendio di rilevazione e di spegnimento {serbatol, vasche e bombole di contenimento
delle sostanze estinguenti, gruppi di pressurizzazione, ret! di adduzione degli estinguenti,
erogatori, ecc.), comprese le relative alimentazioni idrica ed elettrica, rimuovendo
qualunque causa, deficienza, danno od impedimente che possa pregiudicare it corretto
funzionamento e uso degli stess! in caso di bisogno;

2. sianc mantenute in efficienza le vie di fuga e la relativa Hiuminazione, la segnaletica (sia
ottica che acustica} e quantaitro necessario per la sicurezza antincendio in relazione alla
presenza di persone, mediante [l'effettuazione di tutte le verifiche e gli interventi
manutentivi sia di tipo periodicc che non periodico necessari, anche, ma non
esclusivamente, attraverso la revisione periodica € manutenzione degli impianti stessi e la
verifica sul campe delle condizioni di sicurezza, nonché l'accertamento che le persone
interessate siano in grade di comportarsi adeguatamente in caso di incendio;

3. la gestione def presente servizic consenta at Responsablie del Procedimento efc ai DEC efo
al Referente Tecnico la perfetta conoscenza della consistenza, dello stato di conservazione
e della disposizione delle attrezzature, e comprenda Faggiomamento della situazione
esistente, nonché la rendicontazione particolareggiata delle operazioni svolte, anche (ma
non esclusivamente} con {3 compilazione del registro deile verifiche periodiche at sensi
deile normative vigenti.

Per ottenere i risultati richiesti, I'Appaltatore assume a proprio carico, fra 'altro, le seguenti
prestazioni:

b 4

>

redazione deli'anagrafe degli estintori, naspi, idranti, di presidi, di tutte e attrezzature e gii
impianti antincendio, sizno essi esclusivamente di rilevazione oppure anche di intercettazione
efo spegnimento;

individuazione delle situazioni non a norma per quanto riguarda il numero e la collocazione
degli estintori, dei presidi e delle altre attrezzature antincendic con [obbligo di stesura di una
relazione in cui vengano proposte puntualmente le modifiche da apportare alla situazione
esistente e la relativa preventivazione dei costi al Responsabile del Procedimento, con
Fimmediate aggiornamento delle piante 2 medifiche/integrazioni effettuate redatto da tecnico
abilitato ai sensi di legge;

operazioni periodiche di verifica e manutenzione, almenc 4 volte allannc di tutte fe
attrezzature, i presidi e gli impianti antincendio, che si articolano in:

8) estintori {in particolar medo secondo quanto prescritto daila Norma UNI 9994)
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b)Y impianti di rilevazione automatica dellincendio efo di fughe di gas combustibiki

¢} impianti per lo spegnimento automatico dellincendio

d} porte tagliafuoco e dispositivi analaghi atti alla compartimentazione di locali /o zone

e) luminazione di emergenza

fy impianti di allarme incendio

g} implanti di diffusione sonora ed impianti analoghi per I'evacuazione delle persone efo ia

segnalazione di pericolo;

h} vasche di accumulo acgua antincendio;

1y impianti di pressurizzazione acqua antincendio;

i} evacuatori di furno;

k) dispositivi e comandi di intercettazione di gas combushibil;

1) segnaletica di sicurezza;

m) gruppi di continuita;

n} idranti;

o) altri presidi antincendio non contemplati nella presente lista indicati dal Responsabile del

Procedimento efo dal DEC efo dal Referente Tecnico.

I controili, le verifiche, gli interventi di manutenzione, finformazione e la formazione det personale,
che dovranno essere effettuati da personale specializzato ed in grado di operare negli impianti e sui
presidi, devono essere formalizzati immediatamente nel registro delle verifiche periodiche {potra
essere richiesta anche la compilazione di un certificato di ispezione per ogni ispezione efo
prestazicne effettuata) evidenziando in particolare:
« le eventuali variazioni riscontrate, sia nel sistema, sia nellarea sorvegliata, rispetto alla

situazione dell’'ultima verifica precedente;

+ le eventuali mancanze risconirate
irr conformita a quanto prescritto dalla Norma UNI 9795.

Petto registro deve essere mantenuto aggiornato e resc disponibile ai fini det controlli di
competenza dei soggetti preposti {individuati dalle norme vigenti).

D.2.1 Modalitd di esecuzione del servizio.

L'Appaltatore non dovra in alcun caso modificare le strutture ¢ gli impianti ovvero le condizioni di
esercizio deilattivitd, che comportine un' aiterazione delte preesistenti condizioni di sicurezza
antincendio, salvo su espressa richiesta scritta da parte del DEC efo del Referente Tecnico efo
Responsabile del Procedimento.

In tali cast ogni modifica dovrd essere fatta in ottemperanza alle prescrizioni di legge, ai
regolamenti vigenti e alle disposizioni del Comando dei Vigili def Fuoco competente e dovra
prevedere |installazione efo la consegna di mezzi di estinzione (o loro parti} che risultine idonel in
rapporte alle particolari condiziont in cui questi potranno essere usati {a tal fine per ciascuno di essi
& richiesta copia della relativa documentazione prevista dalle vigenti norme).

Le operazioni di controllo periodico degli impianti, delle attrezzature e dei presidi antincendio
andranno eseguite secondo quanto prescritto dalle norme e dai regolamenti vigenti sotto ripertati ¢
di nuova entrata in vigore, nonché attenendosi scrupolosamente alle prescrizioni fatte dai
costruttori dei dispositivi e deglt impianti installati negit immobili per i quali & richiesta la presente
prestazione.

Per finire s'evidenzia che per mantenere un livello di sicurezza adeguato, oltre alfobbligatorieta
d'effettuare manutenzioni e controlli programmati e far rispettare [ divieti e le limitazioni
d'esercizio, & opportuno simulare le procedure di emergenza e quant’altro per tenere aggiornata la
preparazione € lattenzione dei lavoratori per una migliore convivenza con | rischi presenti negli
ambienti di lavoro.

Sara pertanto compito dell’Appaltatore provvedere all'istruzione e formazione del personale, ove
necessatio, sulle misure antincendio.

D.2.2 Prescrizioni normative.

1l servizic e le prestazioni richieste dovranno essere condotti in cttemperanza alle nerme vigenti, di
seguito elencate:
D.M. 06/07/1983 .M. 30/11/1983
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D.M. 28/08/1584

D.M. 01/02/1986

D.M. 26G/02/1992

D.M. 569 del 20/05/1952
B.M. 11/06/1992

D.M. 24/08/1992

D.M. 26/08/1992

B.M: 22/02/1996

D.M. 15/08/1596

D.M. 10/03/1998

D.M. 22/62/2006

D.P.R. 303 del 19/03/1956

UNI 10779

UNI 10858-2

D.P.R, 447 del 06/12/1991
D.P.R. 418 de! 30/06/1995
D.P.R. 462 del 22/10/2001
Norma CEI UNI 50244
Norma CEI 31-25

Norma CEI 31-26

Norma CEI 31-35

Norma CEI 31/35

Norma CEI 31-35 v}
Norma CEI 56-23

Norma CEI 56-24

Reti di idranti — Progettazione, installazione ed esercizio

Sistemi protettivi antincendic - Modalita di controlbo defl'applicazione -

Sistami in lastre.

Dispositivi di protezione individuale - Linee guida per la selezione e ['utilizzo

di dispositivi di protezione individuale per incendi boschivi efo di

vegetazione.

UNI 8994
UNI 10779

UNI EN 671-3

UNI 10898-1

"UNI 10877-7

_ segnalazione manuali.

- Estmtorr ds incend|o Manutenz:one

N _j_!_’rogettanone installazione ed esercizio

.7 Agente estinguente HFC 125 I
Sistemi df estinzione incendi ad estinguenti ga55051 -Proprietd fisiche &

Analisi su scala di laboratorio delle emissioni prodotte dalla combustione del

materlali in condizioni rappresentative della prima fase dell'incendio - Guida
alluso dei risultati.

Analisi su scala di laboratorio delle emissioni prodotte dalla combustione def

materiafi In condizioni rappresentative della prima fase dellincendio -

__Condizioni di elevata ventilazione.
Sistemi fissi automatici di rivelazione, segnalazione manuale e allarme

d'incendio. Sistemi dotati di rivelatori puntiformi di fumo e calore e punti di

Apparecchiature per &stmzmne mcench

Implanti dl estinmone {ncendl - Reti dl ldranti

Sistemi equipaggiati con tubazioni

Sistemi intumescenti

Sistemi di estinzione incend: ad estinguenti gassost -Proprieta fisiche e

progettazione dei sistemi

progettazione dei sistemi

.. = Agente estinguente HCFC 124

 UNI10877-1

- Requisiti generali

Sistemi di estinzione incend ad estlnguentt gassos[ "-'Fifb'p_fiéiﬁ_ fisiche e

progettazione dei sistemi

Sistemi di estinziene incendi ad estmguentl gassml -Prcpfi'éfém”ﬁgi-i:"ﬁé“émm"'

progettazione dei sistemi

| . - Agente estinguente FC-3-1-10 RS
Sistemi di estinzione incendi ad &stInguentl gassos: —Proprieté fisiche e

progettazione dei sistemi

- Agente estinguente FC-2-1-8

Sistemi di estinzione incendi ad estmguentl gassossl_ —Isfc‘i&{é—tfi“ fisiche e

progettazione dei sistemi

_. -~ Agente estinguenteCF31

Sisteml protettw: antmcenduo - Moda]rta dI controllo dell apphcaznone - '
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~ UNI 10877-13

UNI 10877-12

TUNT10877-11

Sistemi di estinzione incendi ad estinguenti gassosi -Proprieta fisiche e
progettazione dei sistern

- Agente estinguente IG 541 S
Sistemt di estinzione incendi ad estmguentl 9355051 —Proprieté fisiche e
progettazione dei sistemi

= Agente estinguente IG-55

.7 Agente estinguente 1G-100

Sistemi di estinzione incendi ad estmguentn gassost -i-"rd'pr'iei:év"fils'ic'ﬁé e
progettazione dei sistemi

Sistemi di estinzione incendi ad estinguent! gassosi -Proprieta fisiche e

UNI 10365

UNI 10779

UNI 7546-12

UNI 7546-11

UNI 5994

UNI 9795

UNI 813

UNI 9492

UNI 9491

UNI 9490

UNI 9489

pmgettamone dei smstemi - Agente estmguente 1G-01
Sistemi di estinzione incendi ad estmguentl gassosx ~Pr0prteta ﬁsmhe e

progettazione dei sistemi - Agente estinguente HFC 236fa
Sistemi di estinzione incendi ad estinguenti gassosi -Proprietd fisiche e
progettazione dei sistemi - Agente astinguente HFC 23

Sistemi di estinzione incendi ad estinguenti gassosi -Proprietd fisiche e
progettazione dei sistemi

- Agente estinguente HFC 227ea

Sistemi di estinzione incendi ad estmguenti gassos: -Propneta fisiche &
progettazione dei sistemi

- Agente estinguente HCFC, miscela A

Apparecchiature antincendic - Dispositivi dl az&onamento d1 sicurezza per

serrande taghafuoco Prescnzwm

esercizio

UNI SPER. 10365

Impianti di est;nz;one mcend| Ret; di idranb Progettazmne Insta!!azione ed

Segni grafici per segnali di sicurezza. Lancia antincendio.

Apparetchiatdre antincendic. Dispositivi di azionamento dif sicurezza per

serrande tagliafuoco. Prescriziont

___Imarcatura,
Apparecch:ature per e.stmzmne rncendl

Segni grafici per segnah d; su:urezza Telefono per salvatagglo e pronto

Apparecchrature per estmzzone mcendu

_ Estmton d; mcend;o Manutenzuone

Slsterm f‘ is5i automatICt d1 nve!amone € dI segnalazmne manuaie d‘
incendio.

Analisi su scala di laboratorio delle emissioni prodotte dalla combustione dei
materiali in ondizioni rappresentative della prima fase deli'incendio -
Condizioni di accumulo
Apparecchi di protezione delle vie respiratorie. Respiratori di emergenza.
Cappucct a filro per la protezione in caso d'incendio. Requisiti, prove e

Guarnizioni per raccordi e attacchi per tubazioni flessibili.

Estintort carrellati d' incendio. Requisiti di costruzione e tecniche di prova.

Apparecchiature per estmzmne incendn Impzann ﬁ551 dr estmzwne

~ automatict a pioggia. Ercgatori (sprmkler)

Apparecchiature per estinzione incendi. Aiimentazsom ldnche per nmplantt
automanc: antmcendzo

Apparecchiature per estmzrone Incench Impsanta ﬁSSt d: estmz:one
automatici a pioggia (sprinkler).
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) "Slstemx d[ rweIanona e dl segnalazrone d‘mcend:o .
__- Rivelatori di calore - Rivelateri puntiformi

UNI EN 671-2

UNI EN 54-5

UNIEN 54-12

UNI EN 615

Apparecchiature per estinzione incendi. Tubazioni semirigide di DN 20 € 25

UNI 9488 ~ per naspi ant[ncendro _
UNI 9487 Apparecchxature per estmz:one mcenda Tubazwm ﬂESSibIII antincendio d| DN
. 45870 per pressioni di esercizio ficoa 1,2 MPa.
UNI 9486 Appargcchiature per .estinzione incendi.
Idranti sottoswolodighisa.
UNI 9485 | Apparecchsature per estinzione incendi. Idranti a colonna soprasuole di
UNI 9493 Lotta contro I' incendio. Liquidi schiumogeni a bassa espansicne.
UNI 8825 Criteri di difesa antincendio nefle centrali nucleari ad acqua.
UNI 75467 Segni grafici per segnali di sicurezza. Verso salvataggio o antincendio.
UNI 8478 Apparecchiature per estinzione incendi.
Lance a gefto pleno. Dmensrom requlsrt: € prove. o
UNI 7422 Apparecchlature per estmzmne mcendz Requisit delle Iegature per
tubazioni ﬂESSIbﬂI
UNI 7421 Apparecchtature per estmnone inCEﬂdI
B Tappf per valvole: e racccrdi per tubanom ﬂessmli&
UNI 814 Apparecchlature per estmzsone mcendI Chuaw per !a manovra dei raccords
~ attacchi e tappi per tubazioni flessibili.
LUNI 811 Apparecchiature per estinzione incendi. Attacchi a madrevite.
UNI 808 Apparecchlature per estmzrone mcend; G[reIII per raccordt per tubazmm
ﬂess;bm
UNI 807 Apparecchlature per estlnzione 1ncend1
- Cannotti non filettali per raccordi per tubazioni flessibii.
UNI 805 Apparecchiature per estinzione incendi.
) - Cannotti fi fi Iettatl per raccordt per tubazioni ﬂessibll o
UNI 804 Apparecchi per estinzione mcendi Raccordr per tubaztom ﬂessIth;
UNI 802 Apparecchiature per estinzione incendi. Prospetta dei tipi unificati.
UNIT 810 Apparecch:ature per estinzione incendi. Attacchi a vite,

Sistemi fissi di estinzione incendi - Sistemi equipaggiati con tubazioni -

__Idranti @ muro con tubazioni flessibili,

‘Sistemi fissi di estinzione incendi - Sistemni equipaggiati con tubazioni -
Naspi antincendic con tubazioni semirigide.

Sistemi di rivelazione e di segnalazione d'incendic
- Rivelatori di fumo
- Rivelatori lineari ¢che utilizzano un raggio oftico luminoso.
Sistemi di rivelazione e di segnalazione d'incendio
- Rivelatori di fume - Rilevatori puntiformi funzionanti secondo il principio

della diffusione deliz luce, della trasmissione della luce o della ionizzazione,

.. Specifiche per le polvert (diverse dalie polveri di classe D)
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UNI EN 54-11

_UNI EN 12416 1 - Requisiti @ metodi di prova per componentt

UNI EN 12416—

UNI EN 54-4

UNIENS54-10 Rivelatori di flamma - Rivelatori puntiformi

Sistemi di rivelazione e di segnalazione dlincendic
- Punti di altarme manuali

Installazioni fisse antincendio - Componentl per sistemi a sprmkler ea

spruzzo d'acqua -Indicatori di flusso.

Progettazrone costruz:one e manutenz:one

UNI EN 12259-4

UNI EN 12259 3

UNI EN 12259-1

UNIX EN 54-3

'UNIEN 12094-13

\ LINI EN 1846-1 e designazione,

UNI EN 54 2
" UNIEN 12065

UNI EN 54-5

UNI EN 12259-2

 'Sistemi di rivelazione e di segnalazxone dincendioc

Sistemi fissi di lotta contro lincendio - Sistemi a2 polvere

Sistemi di rivelazione e di segnalazsone dincendio

~ - Apparecchiatura di alimentazione

Sistemi di rivelazione e di segnalazione d'incendio

Mezzi di estinzione incendi - quwdl schlumogenl concentrati - Spe(:tﬁche

per liquidi schiumogeni concentrati a media espansione per applicazione
_superficiale su liquidi immiscibili con acqua, e

Mezzi di estinzione incendi - quwdt schmmogenl concentrati - Specifiche

per liquidi schiumogeni concentrati a bassa espansione per applicazione

__superficiale su liquidi immiscibili con acqua.

‘Installazioni fisse antincendio - Componenti per sistemi a sprinklerea
_spruzzo d'acqua - Allarmi 8 motore ad acqua. L o
Mezzi di estinzione incendi - Liquldi schtumogem concentrati - Spec:ﬁche
per liquidi schiumogeni concentrati a bassa espansione per applicazione
_superficiale su liquidi miscibili con acqua

__- Rivelatori di calore - Rivelatori puntiformi

Installazioni fisse antincendio - Componenti per sistemi a sprinklere
a spruzze d'acqua - Valvole d'allarme a secco.
Installazioni fisse antincendio - Companenti per sistemi a sprinkler e

_aspruzzo di acqua - Valvale di allarme idraulico.

Installazioni fisse antincendio - Component; per sistemni a sprmkler e

a spruzzo d'acqua - Sprinklers.
_Coperte antincendio.
Sistemi di rivelazione e di segnalamone d'incendio
- Dispositivi sonori di allarme incendio. o
Mezzi di estinzione incendi - quuxdi schmmogem concentrat - Speciﬁche
per liquidi schiumegeni concentrati ad alta espansione per applicazione

. superficiale su liquidi immiscibili con acqua

Sistemi fissi di lotta contro incendio - Componentl di ;mplanti di estinzione

a gas - Requisiti e metodi di prova per valvole di ritegno e valvole di non
_ritornio.

Veicoli di servizic di soccorso e di lotta contro lincendio - Nomenclatura

Sisterni di rivelazione e di segnalazione d'incendio - Rivefatori di fumo -
Rilevatori puntiformi funzionanti secondo il principio delta diffusione
della luce, della trasmissione della luce ¢ della ionizzazione.
Estintori dl incendio portanh - Dtsposmom per ['attestazione di
canformita degli estintori di incendio portatili in accordo con la

"~ EN 3, da parte 1 a parte 5.

Sistemi fissi di estinzione incendi - §f§i§r—ﬁi'é}i'ﬁi§é§§i§fiﬂ5§n tubazioni-
Manutenzione dei naspi antincendio con tubazioni semirigide ed idranti
a

. _muro con tubazioni flessibili.

UNI EN 54-4

Sistemi di rivelazione e di seghalamone dincendio - Apparecchiatura
di alimentazione.

~ Sistemi di rivelazione e di segnalazione d'incendio - Centrale di controllc

Instaflazioni ed equipaggiamenti per il gas naturale liquefatto (GNL) - Prove
degli emulsionanti per la produzione di schiuma a media ed alta espansione




Pag. 98

e -_'_e d; polvert per i’estmzmne ds mcendi dl gas natura e quuefatto S
 UNIEN 12094-8
CORTENE4

Sistemi fissi di lotta contro Fincendio - Componentt di impianti di estinzione
& gas - Requisiti e metodi di prova per raccordi flessibili per sistemi a CO2.

, ~ Estintort dincendio portatili - Cariche, focolari minimi esigibili =~~~
" UNIEN3-5  Estintori dincendio portatili - Specifiche e prove complementari
UNI EN 3-1 Estintori d'incendio portatili - Denominazione, durata di
e e 2 funzionamento, focolari di prova di classe A e B.
Estintori d'incendio portatili - Tenuta, prova di dielettricita’, prova
UNI EN 3-2
i . .. dicostipaments, disposizieni speciai. I
~ UNI EN 54-1 ~ Sistemi di rivelazione e di segralazione d'incendio - Introduzione -
UNI EN 1 48 6 Indumenti di protezione per vigili del fuoco. Metodi di prova e requisiti
__per indumenti riflettenti per operazioni speciali di lotta contro lincendio.
UNT EN 469 - Indumenti di protezione per vigili del fuoco. Requisiti & metodi di prova
B ~_perindumentt di protezione per {a lotta contro lincendio,
UNI EN 671-2 Sisterni fissi di estinzione incendi. Sistemi eqmpagg:at: con tubazioni. Idranti

_a muro con tubazioni flessibili. S
Pratezione contro fincendio. Agenti estinguenti - Idrocarburi

UNIEN 27201-1 __alogenati, Specificazionl per halen 1211 e halon 1301.

UNIEN 27201-%_____ Criteri per la manipolazione sicura ed il trasferimento.

UNI EN 3 3 -_____meccamche

Protezione contro incendio. Mezzi di estinzione
- incendio. Anidride carbonica.

E d! tutte [e altre normatlve e regolamenti in materia che npodano alla buona tecmca anche se
non comprese neli'elenco di cui sopra ed entrate in vigore in data successiva alla consegna degli
:mpla nti all’AppaItatore e comunque wgent: al momente della prestanone venﬁca o control!o

UNI EN 25923

cui il termme ‘\renﬂ:a st deve mtendene come “verifi care e rlor;stmare il corret'co funzicnamento”

dove necessario.

D,2,3 Descrizions operazioni delle visite periodiche

Con tale servizic dovranno essere garantiti interventi trimestrali e/o semestrali programmati,
oitre a tutte le visite e verifiche che I'Appaltatore riterra necessarie per garantire la sicurezza
alle persone e agli impianti e dispositivl interessati.

A. Idranti e naspi

1t servizio e le prestazioni richieste dovranno essere condotti in ottemperanza alle norme
vigenti, di seguito elencate:

D.M. D1/02/1986
DM 10/03/1988 e refativi
allegati D.M. 569 del
20/05/1992

D.M.

260871592

D.M.

09/04/1994

D.P.R. 418 del
30/06/5995 DM.
19/08/1956

D.M. 10.03.98

D M. 18/09/2002
Norma UNI EN

54 Norma UNI

9795

Legge 46 del 05/03/1990
D.Lgs. 8172008

Protezione contro incendio. Agenti estinguenti - Idrocarburi alogenati,.

" Estintori d'incendic portatili. Costruzione, resistenza alla pressione, prove
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. 11/06/199

M 2 .M.

06/07/198

3 D_M.

30/11/198

3 D.M.

28/08/198

4 D.M.

22/02/199

6 D.M.

10/03/19%

B

Norma UNI 9994

D.P.R. 303 del 19/03/1356
D.P.R. 462 del 22/10/2001
D.P.R. 447 de!

. 06/12/1951 D.M.

M 20/02/1992

e di tutte e altre normative e regolamenti in materia che riportano alla buona tecnica, anche se
non comprese nell'elenco ed entrate in vigore in data successiva alla consegna degli impfanti
all'Appaltatore e pertante vigenti al memento della prestazione, verifica o controllo.

In ogni capitolo & comurnkque riportato @ titolo di parziale riferimento un elenco di normative & cui
attenersi nella progettazione, conduzione e manutenzione di detti impianti.

Le operaziont di manutenzione dovranng essere svolte secando le procedure previste nelle sequenti
norme UNT 10779 e UNI 9489 con le seguenti modalita;
<» FASE DI SORVEGLIANZA atta a verificare che: esista lidrante;
sussistano le condizioni di chiara individuazione e di rapida e sicura wtilizzabilita; Iassenza
di visibili anomalie 0 manomissioni;
la .regolarita di segnalazione degli indicatori dei parametri sotto controllo {gruppoe
elettropompe, motopompe, quadri elettrici di comando e controlio).
< FASE DI CONTROULO atta a verificare:
lo stato di conservazione e pulizia di manichetta, lancia e cassetta;
la legatura dei raccordi secondo quanto previsto dalla norma UNI 7422;
la funzionalitd di coloanine e attacchi e rimozicne defle eventuali incrostazioni suile
filettature;
a presenza & della visibilita della segnaletica e dell'accessibilita delle apparecchiature;
la presenza di acqua nella rete;
il funzioramento dell'elettropompa o motopompa; la pressione deif'acqua;
il funzionamento delle lance secondo la procedura di cui ai punti 6.1 e 6.2 della norma UNI
8478.
In particolare le operazioni da espletare e il cui compenso & compreso nel canone sono:

1. applicazione, su ogni idrante ed attacco W.F., attualmente in opera e in quelli che
verranno collocati, ove non fosse giad installate, di un cartello indicatore a norma CEE con
pittcgramma, di forma, dimensioni e materiale d'uso per gli impianti antincendio, tale da
essere ben visibile;

2. effettuazione di tutti i controlli e verifiche previsti e relativi interventi riparatori efo
sostitutivi per mantenere in efficienza gli idranti e [e manichette;

3. prova di pressione; ai naspi e idranti verra effettuatala misura della pressione prescritta
dalla normativa con manometri {min. 2,2 atm. all'ugello);

4. verifica dellintegritd delle manichette; eventuale sostituzione di almeno il 10% annug, di
quelle in canapa;

5. verifica dellintegrita dei portelli di chiusura e loro perfetto funzionamento;

6. sostituzione dei "vetri” di chiusura rolti ¢ mancanti con pannelli trasparenti {vetro CRASH)
per cassette norma UNI, eventuale sostituzione di aimeno il 10% annuo, di quelli in vetro
anche se integri;

M D D e e 00 €D e B P
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7. verifica ed eventuale sostituzione di almeno # 10% annuo delle lance con altre munite di
leva di chiusura seconda norma;

8. verifica con periodicitd semestrale dello stato manutentive, specie riguardo a vandalismi e
furti, delfa consistenza e del numero deqli idranti a muro e deqli attacchi per le motopompe
dei WV.F., con report delle situazioni che necessitanc di intervento o ripristino (vandalismi},
e formazione e gestione dell'anagrafica assieme a quella degli estintori;

9. controllo idraulico della portata e pressione alle bocche previste e denunciata at Comande
VV.F.

B. Impianto idrice e meccanico
Dovranno essere svolte le operazioni di manutenzione e le procedure previste nelia norma:

s UNJI$490 per le alimentazioni idriche per impianti automatici antincendio:
SORVEGLIANZA E CONTROLLO del regofare allacciamento dell'impianto antincendio da una
fonte di alimentazione fino al punto di consegna {dallz fonte di alimentazione fino al
serbatoio di accumulo o dall'acguedotto pubblico finc al contatare generale)

SORVEGLIANZA E CONTROLLG del regolare funzionamento delle apparecchiature per la
regolazione della pressione e della portata delf'impianto idrico antincendio

¢ UNI 9182 par. 26, concordate Italiano Incendi, par. 24.2, 24.3:
+ SORVEGLIANZA E CONTROLLO del regolare funzionamento della rete di distribuzione
acqua dellimpiante antincendio {dal punto di consegna {saracinesca di intercettazione efo
contatore), questi esclusi, fino ai punti di erogazione acqua dei terminali, compresi i relativi

tappi}
1. Allacciamento dell'impiante antincendio da una fonte di aliméntazione fino al
punto di consegna

Per tutti i tipi di impianto durante l'ispezione devono essere eseguite le seguenti operaziond:

1. verifica dell‘allacciamente, e che non vi siano Impedimenti in caso di necessita; esame
generale dellintero impianto {comprese le alimentazioni} allo scopo di verificare o stato
apparente di tutti i componenti;

2. rilevamento delle pressioni in uscita e prova di funzicnamento di eventuali segnalatori di
alfarme;

3. prova di tenuta di tutte le valvcle di non-ritorno;
4, controllo defla posizione di apertura delle valvole di intercettazione e relative bloccagglo,

5. verifica delle scorte indicate dall'Appaltatore instailatrice o dal fornitore
dell'apparecchiatura.

Operazioni per serbatoi a gravita

Oltre a quanto gia previsto, devono essere eseguite le sequenti operazioni particolari:
1. wverifica dello stato dei serbatoi;
2. verifica del livello e delle condizioni dell'acqua nei serbatoi;

3. prove di funzionamento degli indicatori di fivelio, del rincalzo o reintegro e delle relative
valvole a galleggiante, nonché di ogni altra apparecchiatura ausiliaria.

Operazioni per pompe
Oltre a quanto gia previsto, devono essere eseguite le seguenti operazioni particolari:

1. verifica dello stato delle vasche o dei serbatoi di accumuio o disgiunzione, de! ivello e delle
condizioni dellacqua in questi e prove di funzionamento dei relativi indicatori di livelli,
rincalzi o reintegri e delle loro valvole a galieggiante e apparecchiatura ausiliarie;

2. verifica del livello e prova di funzionamento del rincalzo, del dispositivo di controllo ed
eventuali regolatori di livello dei serbatoi di adescamento di pompe instaliate
soprabattente;

3. prove di avwwiamento automatico e funzionamento delle pompe; i funzicnamento delle
motopompe deve essere profrattc per non meno di 30 min.;

4. prova di riavviamento manuale delle pompe, con valvola di prova completamente aperta,
immediatamente dopo 'arresto.
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Si dovra verificare it livello dellolio lubrificante nel motore, quello del carburante e quello
delf'elettrofita nelle batterie di avviamento e di alimentazione delle motopompe, effettuando i
relativi rabbocchi, se necessari, nonché la densita delf'elettrolita stesso mediante densimetro. Se [a
densitd di questo risulta insufficiente, anche se il funzionamenio dellapparecchio di ricarica &
regolare, la batteria dovra essere Immediatamente sostituita.

Operazioni per serbatoi 3 pressiong

Oitre a quanto gia previsto, devono essere eseguite le sequenti operazioni particolari:
« prove di funzionamento delle alimentazioni d'acqua e d'aria compressa, nonché dei relativi
dispositivi automatici di controllo;
+ prove di funzionamento delle valvole di sicurezza.

Prove dell'impianto

Le prove relative alle prestazioni dell'impianto devono essere ripetute almeno una volta all'anne,
atio scopo di verificare che non st siano verificati ne! frattempo deterioramenti che diano lucgo ad
una riduzione di portata e di pressione intellerabili per gli impianti alimentati.

Revisioni erali
Quando una verifica ne segnall |'esigenza ed in ogni caso ad intervaili non maggiori di 20 anni dal
termine deil'installazione o dafl'ultima revisione generale, impianto deve essere revisionato.

Materiali di scorta
L'utente deve tenere costantemente disponibili i materiali di scorta indicati in sede di progetto
dall’Appaltatore installatrice o dal fornitore delle apparecchiature.

11. Apparecchiature per la reqolazione della pressione e della portata dell'impianto idrico
antincendio
In linea di principic le operazioni pil importanti da eseguire sono:

1. ispezionare ogni anno vasche e serbatoi e provvedere alla pulizia se necessario; provare
mensilmente il funzicnamento delle vaivole di sicurezza;

2. controliare con frequenza almeno annuale il funzionamento degli argani di intercettazione
e ritegno;

3. controliare l'integrita delie coibentazioni;

4. rimuovere tempestivamente le perdite di acqua anche se minime.

E' inoltre previsto che vengano effettuate le sequenti operazioni:
1. esame visivo dei tratli di rete a vista,

2. controflo delfa tenuta alla pressione di erogazione (verifica dei valori indicati dal contatore
ad apparecchi utilizzatori chiusi);

3. verifica che gli eventuali rubinetti di intercettazione siano in posizione di “aperto™.

Per tutti i tipi di impiante durante l'ispezicne devono essere eseguite le seguenti operazioni:
a) esame generale dellintero impianto {comprese le alimentazioni} allo scopo di
verificare lo stato apparente di tutti i componenti;
b) rilevamento delle pressioni in uscita e prova di funzionamento di eventuali
segnalatori di allarme;
c} prova di tenuta di tutte le valvole di non-ritorno;
d) controllo della posizione dt apertura defle valvole di intercettazione e relativo bloccaggio;

e} verifica delle scorte indicate dall’Appaltatore installatrice o dal fornitore delle
apparecchiatura.

Operazioni per pompe
Oltre a quanto gid pravisto, devono essere eseguite le sequenti operazioni particolari:
- verifica dello stato delle vasche o dei serbatoi di accumulo o disgiunzione, del livello e
delle condizioni dell'acqua in questi e prove di funzionamento dei relativi indicatori di
fivelli, rincalzi o reintegri e delle loro valvole a galleggiante e apparecchiatura ausiliarie;
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- verifica del livello e prova di funzionamento del rincalzo, dei dispositivo di controllc ed
eventuali regolatori di livello del serbatoi di adescamento di pompe installate
soprabattente;

- prova di avviamento automatice e funzionamento delle pompe; il funzionamente delle
motopompe deve essere protratto per non meno di 30 min;

- prova di rlavviamento manuale delle pompe, con valvola di prova completamente aperta,
immediatamente dopo i'arresto.

Si dovra verificare il livello dellslio jubrificante nel motore, quello del carburante e quello
deli'eletirofita nefte batterie di avviamento e di alimentazione delle motopompe, effettuando i
relativi rabbocchi, se necessari, nonche 1a densita dell'elettrolita stesso mediante densimetre. Se la
densitd di questo risuita insufficiente, anche se i funzionamento dellapparecchic di ricarica &
regolare, la batterfa dovra essere immediatamente sostituita. : :

Cltre a quanto gia previsto, devono essere eseguite le sequenti operaziont particolari:
1) prove di funzionamento delle alimentazioni d'acqua compressa, nonché dei relativi

dispositive autornatici di controllo;
2} prove di funzionamento delle vaivole di sicurezza.

T -

to

Le prove relative alle prestazioni dellimplanto devono essere ripetute almeno una volta alanno,
allo scopo di verificare che non s ' sianc verificati nel frattempo detericramenti che diano luogo ad
unia riduzione di portata e di pressione intollerabili per gl impianti alimentati.

Revisieni li
Quando una verifica ne segnali I'esigenza ed in ogni caso ad intervalii non maggior di 20 anni dal
termine dell'installazione o dall'ultima revisione generale, l'impianto deve essere revisionato.

Materiali di scorta

L'utente deve tenere costantemente dispenibill i materiali di scorta indicati in sede di progetto
dall’Agpaltatore installatrice o dal fornitere delle apparecchiature.

Oltre a quantc precedentemente specificato, i Concordato Iltalianc Incendi, ai paragrafi 24.2 e
24.3, descrive le operezioni relative ad ispezioni, manutenzione e controfio, da effettuarsi sugfi
impianti fissi di estinzione automatici a pioggia: si prescrive comungue di applicare e disposizioni di
seguito riportate anche agli impianti pis semplici.

Alf‘atto dell'ispezione devono essere esequite tufte le operazioni necessarie ad accertare o stato di
funzionamento e P'efficienza deli'impiante; in ogni caso dev'essere eseguito quanto segue:
1) la verifica delle alimentazioni confrontando i relativi risultati con le registrazioni di
quelle prefiminari di coliaudo;
2y la verifica della corretta posizione di aperiura, o chiusura, delle valvole di
intercettazione principali e ausiliarie e dei relativi sistemi di bloccaggio o controllo
automatico di posizione, {a prova di tenuta delle valvole di non ritorne e la verifica dello
stato esterne e interne delle valvole di controllo e allarme;
3} l'esame dello stato esterno delle tubazioni fuori terra, dei relativi sostegni la verifica
delle scorte dt materiali di ricambio prescritte dalle Norme;
4} lesame delie registrazioni tenute dall'Utente, con particolare riferimento agli eventuaii
guasti o interventi delfimpiante verificatisi e alle operazioni eseguite dopo la
precedente ispezione.

Evacuatori di fumo e calore

Fanno parte deliimpianto antincendio anche gl eventuali evacuatori di fumeo {lucernari), i quali
hanne un meccanismeoe di rilevazione di fumoe e di apertura automatica dei lucernari mediante sparo
di una capsula.

Dovranno essere svolte le operazioni di manutenzione ¢ le procedure previste nelle norme UNI
9494 e in particolare:

Ogni sei mesi
=  Apertura manuale delfECF;




= Controllo del peso della cartuccia CO, confrontandolo con quelio stampato sul corpo e
sostituzione se i peso risulta inferiore di pit del 10%;

= Verifica dello stato della valvola termica (spillo & nwlla non devono presentare tracce o
ruggine € o spilfc deve essere affilato in caso contrario sostituire);

a  Verifica delic scatto della valvola termica.

Oqgni anno

s Stessa verifica di quella semestrale e sostituzione consigliata defla bombola COZ;
«  Apertura awtomatica d'alcunt EFC con simulazione dell'incendio per if coffaudo {25% del
totale con un minimo di due apparecchi facende la rotazione ogni anno).

Ogni due anni

- Stessa verifica di quella annuale

- Sestituzione defle melle d'armamento delle valvole termiche. Le operazioni sopraindicate
{per tutte le periodicitd) che riguardano la verifica del solo EFC devono essere integrate
con verifiche delle altre parti dellimpianto; integritd delle linee di collegamento, efficienza
del sistema di rivelazione, stato delle batterie tampone, etc..

- In particolare dovranno essere testati nelfa foro capacita di aprirsi in caso di necessita con
verifiche pericdiche e prove di “sparo” del meccanismoe.

Operazioni previste — impianti a pioggia {sprinkler

LU'esercizic dell'impianto & regolato dalla norma tecnica UNI 9489.

L'Appaltatore & responsabile del mantenimento delle condizioni di efficienza dellimpianto deve
pertanto provvedere a:
- sorveglianza dellimpianto;
-  manutenzione, con lausilic ove necessaric delle istruzioni della ditta installatrice, per
eseguire le ispezioni sotto specificate.
LU'Appaltatore deve inoltre annotare costantemente nel registro dei controfli periodici, vistato dai
Referenti Tecnici: -
a} i lavori sullimpianto ¢ le variazioni nejl'area protetta quando cié pud compromettere il
buon funzionamento del'impianto;
b} e prove esequite;
¢) iguasti e quando accertate le relative cause;
d) gl interventi in caso diincendio, precisando cause modalita ed estensione del sinistro,
numero degli erogatorl intervenuti ed ogni altra informazione utile per valutare la
funzicnalita deli'impianto.

QOgni impiantc deve essere sottoposto almeneo ogni & mesi, ad una ispezione per verificarne lo stato
di efficienza e la rispondenza alle norme.

L'accertamento va registrato nell'apposite registro e rilasciato un appositc verbale di manutenzione,
evidenziando in particolare le eventuali variazioni riscontrate, sia nell'impianto sia nelf'area protetta
ed eventuali deficienze.

Esecuzioni delle ispezioni
raZiont i
i. Esame generale di tutto {'implante per accertare fo stato visivo di tutte le apparecchiature e
verificare le caratteristiche delie aree protette al fine della loro classificazione.
2. Rilevamento delle pressioni alla stazione di controlie, verifica delle vaivole di controlio e
allarme e prova di funzionamento dei segnalatori di allarme,
Prova di tenuta di tutte le valvole di non ritorno.
Controllo defla posizicne di apertura delle valvole di intercettazione e relative bloccaggio.
Prove delle alimentazioni da effettuarsi a cadenza annuate,
5. Verifica delle scorte {presenza erogatori di scorta nei quantitativi previsti).
6. Qualora gli implant abbiano pill di tre stazioni di controllo, & consentita la prova delle
stesse a rotazione contrallandone aimeno tre.

el e
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Operazioni per impianti con serbatoio a gravita

Oltre alle operazionl comunt vanno eseguite anche le seguenti:
1) wverifica stato serbatoi;
2} verifica livello e condiziont acqua netf serbatof;
3) prove di funzicnamente degli indicatori di livefio, del rincaizo o reintegro e delle relative
vaivcle a galleggiante, nonche di ogni altra apparecchiatura.

Operazioni per impianti alimentari da pompe

Cltre alfe operazioni comuni vannoe eseguite anche e seguenti:

a} verifica deflo state delle vasche o dei serbatoi di accumulp, det livello e delle condizioni
dellacqua, prove di funzicnamento degii indicatori di livello, rincalzi e reintegri deile loro
valvole a gallegglante e apparecchiatura ausiliarie; ’

b} verifica del fivello e prova di funzionamente del rincatzo, del dispositive di controlio ed
eventuaii regolatori di fivello dei serbatei di adescamento di pompe instzllate
soprabattente;

¢} prova di avwiamento in automatico e funtionamento delle pompe per un minimo di 30
min.; prova di riavwiamento manuale delle pompe, con valvola di prova completamente
aperta, immediatamente dopo l'arreste.

Vanno inoltre verificati # livello delf'olio lubrifican{e nel motore, quello del carburante e quello
delleleitrolito nella batteria di avviamento e di alimentazione delle motopompe, effettuando i
reflativi rabbocchi.

Se la dersita dellelettrolitc nelle batterie risulta insufficiente la batteria deve essere
immediatamente sostifuita anche se la funzionalita delfapparecchio di ricarica & regolare.

Operazioni per impianti alimentati da serbatoi a pressione

Oitre alle operazioni comuni vanno eseguite anche le seguenti:
1)} Prove di funzicnamento delle alimentazioni d'acqgua e d'aria compressa, nonché dei relativi
dispositive automatici di cantrolio;
2} Prove di funzionamente delle valvole di sicurezza.

Operazioni per impianti a secco, alterativi o a preallarme

Oltre alle operazioni comuni vanno eseguite anche e seguenti:
1} Prove di funzionamento delie alimentaziont d'aria compressa e dei relativi dispositivi
automatici di controllo;
2} Se I'impianto é alimentatc da pompa, si deve rilevare alla starione di controlio la pressicne
deli'aria a valle defla valvela di controflo al momento delf'avviamento della pompa.

Prove delle alimentazioni

Almeno una volta 'anne vanno eseguite le prove deile alimentazioni allo scopo di verificare che nen
abbiano subito detericramenti, nelle loro prestazioni, che dianc luogo ad una riduzione di portata
magygiore del 10% di quella di progetto.

Le prove consistono nelle seguenti operazioni:

1} Prova di avviamentc automatico simulando la caduta minima di pressione prevista per
Fazlonamento dellimpianto (ripetuta per 3 volte),

2} Prova di funzionamento ininterrotto, prolungata per un tempo pari alia durata di scarica
richiesta & comunque non minore di quella richiesta per {a classe di rischio di requisiti
superiori a quella dell'area protetta nel corso delf'intera prova la porta deve essere almeno
quella massima di progette e si deve verificare che la pressione sia quella richiesta, non si
devono riscontrare surriscaldamenti e sovraccariche delle pompe e dei motari.

3} Prova di rlavviamento manuale (con wvaivola di prova completamente aperta)
immediatamente dopo l'arresto del motere al termine della prova precedente.

4} Controllo dei valorl di NPSH di progetto.

Revisioni genarali

Quando una verifica ne segnali I'esigenza e comunque ad intervalli non maggiori di 20 anni,
limpianto deve essere revisionato,

In tale occasione si deve, tra I'altro, esaminare io stato delle tubazioni e prelevare un certo numero
di sprinkler da sottoporre alle stesse prove di funzionamento ¢ di determinazione deila temperatura
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previste per la loro approvazione (in questo caso & consigliabile procedere ogni 20 anni alla
sostituzione degli erogatori sprinkler}.

Materiali di ;

L'Appaltatore deve tenere costantemente disponibile per ciascun tipo di erogatore instalfato
nell'area protetta, almeno il numero di erogatori sotto indicati:

Impianto classe A n6
Impianto classe B n. 24
Altre classi n. 36

Tali quantitativi devono essere aumentati del 50% se l'impiantc & composto da pit sezioni.

Il servizio € le prestazioni richieste dovranno essere condotti in ottemperanza alie norme vigenti, di -
seguito elencate:
D.M. 01/02/1986
D.M. 10/03/1988 e relativi allegati
D.M. 569 dei 20/05/1992
D.M. 26/08/1992
D.M. §9/04/1594
D.P.R. 418 del 30/06/1995
D.M, 19/08/1996
B M. 18/G9/2002
Norma UNI EN 54
Norma UNI 9795
Narma CET UNI 50244
Norma CETY 31-25
Norma CEI 31-26
Norma CEI 31-35
Norma CET 31-35 vi
Norma CEI EN 50073
Norma CEI UNI EN 45544-4
Norma CEI 58-23
Norma CEI 56-24
Norma CEI 56-25
Norma CE£I 56-26
Norma CEl 56-27
Norma CEI 56-28
Norma CEI 56-42
Norma CEI 64
Norma CEI 64-14
Norma CEI 64-14 Vi
Norma CEI 64-52
D.M. 06/07/1983
D.M. 30/11/1983
D.M. 28/08/1984
D.M. 11/06/1992
D.M. 24/08/1992
D.M: 22/02/1996
D.M. 10/03/1998
Norma CEI UNI 50244
Norma CEI 31-25
Norma CEI 31-26
Norma CEI 31-35
Norma CEI 31-35 vl
Norma CEI 56-23
Norma CEI 56-24
Morma CEl 56-25
Norma CEI 56-26
Norma CEI 56-27
Norma CEl 56-28
Norma CEI 56-42
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Morma CEI 64

Norma CEI 64-14

MNorma CEI 64-52

Norma CEI EN 50073
Norma CEI UNI EN 45544-4
Norma EN 12464

Norma UNI 9795

Norma UNI 5994

Noerma UNI EN 54

{ eqge 46 del

" 05/03/1830

D.P.R. 447 del
06/12/1991 Norma
CEl 64-14 VL

Legge 186 del 01/03/1968
D.P.R. 303 del 19/03/1956
D.P.R. 462 del 22/10/2001

e di altre normative e regolamenti sulla materia, anche di buona tecnica, eventualmente ncn
comprese nell'elence ma in vigore al momento della prestarione, verifica o controlle, anche se
entrate in vigore in data successiva alla consegna degli impianti all’Appaltatore.

Estintori

Davranno essere svolte le operazioni di manutenzione e le precedure previste nelle seguent! norme
UNI: UNI 8994 “Estintori dincendio: manutenzione” che si sviluppang in:

FASE DI SORVEGLIANZA {UN] 9994) atta a verificare che:
[estintore sia prese'nte e segnalato con apposito cartello, secondo guanto prescritto dal DPR n. '

524 del 08.06.1982 e (successivi aggiornamenti), recante la dicitura "estintore” efo "estintore

3 O P P P SV PU PP

i

I'estintore sta chiaramente visibile, immediatamente utilizzabile e laccesso allo stesso sia libero
da ostacoli;

lestintore non sia stato manomesso, in particolare non risulti manomesse o mancante il
dispositivo di sicurezza per evitare azionamenti accidentali;

i contrassegni distintivi siano esposti a vista e siana ben legqibili;

lindicatore di pressione, se presente, indichi un valore di pressione compreso allinterno del
campo verde;

Pestintore non presenti anomalie quali ostruziomi, tracce di corrosione, sconnessioni o
incrimature dei tubi fessibili, ecc.;

lestintore sia esente da danni alle strutture di supporto e alla maniglia di trasporto, in
particolare, se carrellato, abbia ruote perfettamente funzionanti;

i cartellino dl manutenzione sia presente sull'apparecchio e sia correttamente compilato. Le
anomaiie riscontrate devono essere eliminate.

FASE DI CONTROLLO (UNI 9994 e UNI EN 3/2) atta a verificare che:

fa carica defla bombota di anidride carbonica per la pressurizzazione degli estintori (a2 base
d'acqua, a polvere, a schiuma, ecc.);

la carica degli estintori ad anidride carbonica;

fa carica degli estintori a pressione permanente {compresi quelli a2 idrocarburi alogenati) e le
bombole di gas nei quali una perdita dell'1% della massa totale dell'estintore ¢ deita bombala
di gas produce una perdita di pressione non maggiore del 10% della pressione di esercizio alla
temperatura di 20 £ 2° C.

In particolare le operazioni da fare e il cui compenso & compreso nel canone annuo sono:

1. applicazione, su ogni estintore attualmente in opera e in quelli che verranno collocati, di un

tagliando con la ragione sociale del manutentore, | dati di etichettatura deli'estintore, la
data e firma del verificatore, in modo che sia possibile In ogni momento vedere sul posto
quando & stato fatto ['ultimo controllo

2. installazione allinizio deltappaite, sopra ogni estintare, ove non fosse gia oollecato, di un

cartello indicatore & norma CEE con pittogramma e scritta: "Estintore”, di forma,
dimensioni ¢ materiale d'usc per gli impianti antincendio, tale da essere ben visibile;




3. effettuazione di tutt i controlli e verifiche previsti e relativi interventi riparatori efo
sostitutivi per mantenere in efficienza gli estintori e rispettare la normativa, ed in
particolare:

a. verifica a vista del serbatolo per rilevare se la ruggine sta intaccando alfinterno o
alfesternc lo stesso; eventuale sostituzione dello stesso;

b. verifica del grado di impaccamento e funzionalitd {esaurimento) della poivere;

c. verifica, a vista e al tatto, della carica, ed eventuale ricarica; nel caso si dovesse
ricaricare, sostituire ['estintore sul posto con altro equivalente durante ['operazione
in officina; la polvere che risultasse granulosa al tatto dovra essere sostituita

d. accertamento della affidabilita dei manometri e loro sostituzione se deteriorati;

a. verifica della affidabilita delle valvole & loro sostituzione se di produzione non

. recente, non rispondenti afla normativa e se del tipo a volantino;

f. verifica delle molle interne dei manometri, ¢he siano efficienti ed affidabili e loro
eventuale sostituzione. Vanno sostituiti tutti | segnalatori di carica a dischi di
plastica.

smontaggic e kubrificazione valvola erogatrice;

pulizia delle varie parti e deli'ugelle erogatore;

contrello stato di usura delle guarnizioni ed eventuale loro sostituzione;

accertamento della tenuta del supporto dell'estintore, eventuale fornitura del gancio e sua

installazione;

segnalazione sulla documentazione {tagliando} attaccata alfestintore, della data della

revisione e firma del verificatore.

a. fornitura all/Amministrazione Contraente di copia deila documentazione,
comprendente: omelogazione del Ministero defl'Internc di ogni tipe di estintore
instafiate, sia dall'Appaltatore che collocato precedentemente all'appaito da altri,
sempre che, In questo caso, sia possibile reperirla.

b. dichiarazione semestrale di aver effettuato tutti i controlli prescritti efo verifiche
previste dalla normativa e di aver trovato che tutto € a posto, e che gt estintori
sono atli all‘use o segnalazione delle situazioni irregolari, le quali in ogni caso
vanno tempestivamente segnaiate.

9. la sostituzione annuale di almensd il 10% degli estintori, sulla base dell'inventaric redatto,
con deposito di quelli rimpiazzati al magazzino dell’Amministrazione Contraente;

10. lo smaitimento a discarica delle polveri e degli estintori sostituiti o dei rottami di
lavorazione; anche per gli estintorf sostituiti e confetiti al magazzino dell’Amministrazione
Contraente;

11. la revisione, da eseguire rispettivamente ogni 60 o 36 o 18 mesi a seconda se trattasi
d'estintort ad anidride carbonica o a polvere o ad acqua-schiuma, che prevede l'esame
interng dell'apparecchic da eseguire con attrezzature specifiche {ad esempio ultrasuoni);

12. il collaude da eseguirsi in genere ogni sei anni comporta una verifica di stabilita del

serbatoio o della bombola; una prova a 25 Mpa ovvero 250 Bar e ciog a circa 250 atm per

gii estintori a CO2 ed a 3,5 Mpa ovvero 35 Bar e cioe 35 atm per gli estintori a polvere.

Gli estintori utilizzati dovranno essere 2 norma & della stessa capacita di quelli sostituiti, nonché
dello stesso tipo (a polvere,...}) e caratteristiche.

Nk

&

Nel caso di necessitd di operazioni di manutenzione in officina, lestintore che viene asportate va
immediatamente sostituito con aitro, e i dati di gestione vanno fempestivamente aggiornati di
conseguenza.

Gli interventi dovranno essere eseguiti negli orari di utiizze degli immobii e concordati
preventivamente con if Referente Tecnico nel rispetto delle attivita che si svolgono rell'edificio.

Nella formazione dell’anagrafica si dovra prendere nota degli estintori non a norma.

Tukti gli estintori d'incendio portatili debbono essere del tipo approvate dal Ministero deil'Interno
{D.M. 20.12.1982 come modificate dal D.M. 12.11.90), salvo diverse disposizioni di legge relative a
specifiche destinazioni particolari.

Tutti gli estintori sostituiti verranne recapitati presso il magazzino dell’Amministrazione Contraente,
dove si procedera alla verifica € presa in deposito con verbale in cui verranno annotate le
caratteristiche e la matricola dell'estintore sostituito, e la data di consegna.

Nessun estintore potra essere sostituito prima di essere censito in anagrafica.
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Con periodicita concordata con il DEC efo con il Referente Tecnico verranno portate a discarica dal
magazzino o luoge di deposito polveri ed estintori sostituiti, sempre a cura e carico
dell’Appaitatore.

Dovranng essere fornite le bolie € documentazione relative aflo smaltimento presso discariche
autorizzate del materiale prelevatc dal magazzino dell'Amministrazione Contrasnte, come pure
delle polveri sostituite direttamente dali’/Appaltatore nel corso dellappaiio.

L'anagrafica e le sostituzioni sono soggette ad accettazione da parte dailAmministrazione
Contraente.

Tutte e opera e de ituzione _deqli
estintori eccedent il 10% di auelh rlentrantl neif canone o ia formtura _di altre diverse attrezzature
antincendio {manichette, ecc.).

FASE DI REVISIONE (UNI 9994) con periodicita:

1. estintori a polvere = ogni 36 mesi
2. estinteri ad acqua e 8 schiuma = ogni 18 mesi

3. estintori ad anidride carbonica = ogni 60 mesi;

4, estintori ad idrocarburi alogenati = ogni 72 mesi;
che prevede le sequenti verifiche:

1) verifica della conformita al prototipo omelogato per quanto attiene alle iscrizioni e
altidoneita degh eventuali ricambi;

2} fasi di sorveglianza e controllo; esame intero dell’ apparecchlo

3) esame’e controllo funzionale di futte le part;

4) controllo di tutte le sezioni di passaggio det gas ausiliario e dellagente estinguente;
controlio dell'assale e delle eventuali ruote;

5) eventuale ripristino delle proteziont superficiali; taratura efo sostituzione del dispositivo di
sicurezza; ricarica efo sostituzione dellagente estinguente; montaggio dell’'estintore in
perfetto stato di efficienza.

FASE DI COLLAUDO {UNI 9994} con periodicita:
> estintori a CO2= frequenza stabilita dalla legisiazione vigente in materia di gas compressi e
liquefatti, attualmente 10 anni;

¥ altri estintori non conformi alia Direttiva 97/23/CE {cloe non marcati CE)= 6 anr,

> altri estintorl conformi alla Direttiva 97/23/CE (cioé marcati CF)= 12 anni

che prevede le seguenti verifiche:
verifica mediante misurazione di prevenzione atta a verificare, da parte di personale
esterno specializzato e riconosciuto, la stabilitd dell‘involucro tramite prova idraulica.
La data di collaudo e la pressione di prova devono essere riportate sull'estintare in
modo leggibile, indelebile e duraturo.

Impianti di rilevazione, spegnimento automatico d'incendio /o rilevazione fughe di
gas

1l servizio inctude:

- la manutenzione ordinaria degit impianti, delle attrezzature e dejle apparecchiature, dei
valvolame, ecc. che sara comprensiva di pulizia, prove, taratura e coflaudo di tuttt gli
apparati costituenti i sistemi;

- [l'effettuazione, come previsto dalla normativa vigente, di N® 2 visite annuali da
effettuarsi semestralmente, salvo diverse disposizioni del Responsabile del Procedimente
efo del DEC efo del Referente Tecnico, per Vaccertamento del regolare funzionamento
dei sistemi e/c la correzione di piccoli guasti o malfunzionamenti. Dette visite dovranno
essere effettuate durante i normale orario di lavoro o negli orari indicati dal
Responsabile del Procedimento efo dal DEC e/o dal Referente Tecnico, previo preavviso
telefonico di almenc nr. 2 giorni e potranng essere eseguite esclusivamente a seguite di
espressa comunicazione di via libera allintervento da parte delle stesso.

La visita di manutenzione ordinaria comprende:
ORGANI DI COMANDQ:
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8.
19.
20.

21,

22.

verifica che la centrale cambi di stato ad ogni
operazione; acquisizione dati e
visualizzazione eventl (ove esista).

CENTRALE:

13,
14,
15.
186.
17,

verifica della corretta installazione ed ubicazicne;

verifica del fissaggio meccanico;

verifica di corretto funzionamento;

controlio delfa carica delle batterie e della regolare tensione e corrente di carica in tampone;
controlle dell’efficienza dei circuit! di organizzazione di allarme, con pulizia delle parti di
commutazione elettromeccaniche;

controlio dell'efficienza dellalimentatore e delle batterie e verifica dell'autonomia;
controllo dell‘assorbimento dellimpianto ad essa collegato;

controllo dell’efficienza di tutte le segnalazioni ottiche ed eventualmente acustiche di cui
la centrale & provvista;

verifica defla capacita di ricezione dei segnali di allarme provenienti dai rivelatori;

verifica della capacita della centrale nell‘attivare i mezzi dallarme e le eventuali
elettrovalvole di intercettazione gas.

RIVELATORI e PULSANTI:

N T

7.
8.
9.

10.
11.
12.
13.

verifica della corretta instaliazione ed ubicazione;

verifica del fissaggio meccanico;

controllo dei tempo di reazione mediante apposito espulscre di gas {5|mu¥anone fumo)
pulizia dei contatt! di connessicne del rilevatere alio zeccolo;

controlle della precisione di reazione in rapporta alla temperatura esercitata (per
rivelatori termovelocimetrict);

controlio det tempo di reazione in rapporto a distanza e ampiezza di fiamma (per
rivelatori di fiamma);

pulizia delle eventuali parti elettromeccaniche di commutazione;

verifica di corretto funzionamento;

verifica di sensibilita e portata di tutti | sensori;

controlle del rapporto segnale/disturbo del sensore {ove esista la possibilita);
verifica delle funzioni visualizzate sul rivelatore;

controfio det valori di tensione e di ondulazione residua misurati sullza morsettiera;
verifica dellintegrita del vetro di tutti i pulsanti di allarme.

DISPOSITIVI DI ALLARME QTTICO E ACUSTICO:

1. verifica della corretta installazione &d ubicazione;
2. verifica del fissaggio meccanico;
3. verifica di corretto funzionamento;
4. controllo delfefficienza meccanica ed eiettrica dei segnalatori (ottici e acustici);
5. controllo di funzionalita della trasmissione per trasmettitori radio e della eventuale
autoalimentazione;
6. verifica del'efficienza dell’alimentatere e o stato di carica delle batterie
{per i dispositivi autoalimentati).
BISPOSITIVI DI TELETRASMISSIONE:
1. verifica della corretta instaliazione ed ubicazione;
2. verifica del fissaggio meccanico;
3. verifica di corretic funzionamento;
4. controllo deltefficienza dell‘alimentatore e delle batterie (per dispositivi autoalimentati);
5. controlle dell’efficienza di trasmissione, comandando dalta centrale un ciclo di aliarme.
GRUPPE DI ALIMENTAZIONE:
1. verifica deila corretta installazione ed ubicazione
2. verifica del fissaggio meccanico;
3. verifica di corretto funzionamento;
4. controllo dell'efficienza dell'alimentatore e delle batterie con relativa verifica dellautonomia.
CONNESSIONT ALLA RETE:
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tutte le verifiche previste dalta CEI £4-8 e dalla normativa vigente;
controllo del collegamento degli impianti alla rete di alimentazione
verifica del collegamente della centrale all'impianto di messa a terra;
verifica dell‘integritd di eventuali conduttori equipotenziali,

PROVE IN MANCANZA DI RETE:

Verifica del corretto funzicnamento dei singoli impianti in assenza di alimentazione dafla rete
a corrente alternata al termine dell’autonomia richiesta (le batterie possono essere scaricate
con shunt tenendo conto delle curve di scarica fornite dal costruttore).

PROVE DEL SISTFMA:

1. verifica visiva efo strumentaie (con apparecchiature approvate dal costruttore dE|
dispositivi da verificare} del funzionamento dei sistemi antincendio;

2. controllo delle impedenze di linea e della resistenza elettrica (a campione o su richiesta
specifica de] Respensabile del Procedimento efo del DEC efo del Referente Tecnico);

3. verifica del corretto funzicnamente del singolo impianto efo del sistema nel suo
complesso hardware e software. La prova viene svolta effettuando tutte le funzioni
previste. Costituisce parte integrante defla prova di funzionamento deliimpiantc la
verifica funzionale delle consolle di controllo (comprese quelle remote, se presenti}
riguardo alle seguenti prestazioni:

- modalith operative come indicato nel manuale dell‘operatore;

- parzializzazione dei componenti dellimpiante;

- creazione, modifica e visualizzazione di sequenze cicliche ed eventuali regolazioni efo
comandi a distanza;

- sequenza di diagnostica autematica e su richiesta (se previste);

- vari livelli di abilitazione operativa e di programmazione (se previste).

MANUTEN IMPIAN

o N

1. riparazioni efo sostituzioni in caso di rottura di apparecchiature efo strumenti;

2. pulizia di apparecchiature in caso di ostruzioni;

3. mantenimento della pulizia e dell'ordine dei fuoghi di transtto e dei posti di lavoro

4. manutenzione preventiva di dispositivi di sicurezza ed accessori in accordo con le norme
tecniche;

5. segnalazione immediata di tutte le anomalie;

6. ogni altro intervento a richiesta, in orario di lavoro o meno, necessario a ripristinare il
corretto funzionamente degli implant;;

7. fornitura al Committente di dichiarazioni periodiche di efficienza e rispendenza alla
normativa ¢ segnalazione di situazioni irregolari, con periodicitd comungue non inferiore
a 6 mesi;

8. esecuzione delle operazioni previste dalla legislazione, come da D.P.R. del 01/08/2011
n.151, e dalle norme UNI citate.

Per quanto concerne gli impiant! di spegnimente automatico:

fa manutenzione dei relativi presidi, dispositivi ed apparecchiature di rivelazione
comando dovranno essere eseguite secondo quanto sopra prescritto;

la manutenzione dei relativi presidi, dispositivi ed apparecchiature atti ailo spegnimento
degli incendi (tubazioni di adduzione, valvole, ugelli, bombole, porpe, gruppi di
pressurizzazione, ecc.) dovra essere eseguita secondo quante indicato dal
fabbricante degli stessi, nonché quanto espressamente prescritto dalla relativa
normativa tecnica in vigore {con particolare riferimento alle Norme UNI).

I componenti da sostituire {originali e del tipo approvato dal costruttore degli apparecchi o
impianti}, previa accettazione del DEC gfo del Referente Tecnico, sarannc posti in opera
perfettamente funzionanti. Per i materizle sostituitc dovra essere riasciata apposita
garanzia. Resta intesc che 'Amministrazione Contraente ha il diritto di acquisire direttamente
il materiale che sara installato a cura del personale tecnico dell’Appaltatore. In questo caso la
garanzia dellAppaliatore sard limitata alla corretta installazione efo programmazione di
quanto montato.
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D.2.4 Tempi di consegna del sarvizio

1l servizio dovra essere attivato fin dalla consegna dei beni.

Sara onere dell’ Appaltatore effettuare fin da subito le verifiche periodiche per la una verifica del
regolare funzionamento degli impianti, presidi, attrezzature e dispositivi antincendio.

Fino afla data di consegna del cronoprogramma (programma delle verifiche periodiche)
I'Appaltatore avrd if compito di eseguire glt interventi richiesti daf DEC efo dal Referente
Tecnico, avendo cura di  suddividere gli interventi richiesti fra operazioni rientranti nel
servizio (a canone) ed interventd altri {a misura).

Parallelamente dovranno essere avviate le azioni di censimento degli impianti oggetto del
presente servizio, a cul potranno subitaneamente seguire le eperazioni programmate
periadiche richieste. : :

Entro 90 {novanta) giorni dalla consegna dei Beni I'Appaltatore dovra presentare un
cropoprogramma contenente in dettaglio le operazioni di ispezione, controflo & verifica
richieste dal servizio, che dovrd essere poi revisionato e tenuto aggiornato sulla base delle
reali esigenze rilevate.

Le visite periodiche dovranne avere |a cadenza prevista dal capitolato € datle norme di
settore in esso chtate.

1l programma delle visite periodiche dovra avere forma di GANTT ed essere introdotto nel
sisterna informativo in modo da essere gestito in automatico da questo.

Dal cronoprogramma o da una tabella coliegata dovra risultare chiaramente la distinzione tra
controlla, manutenzione e revisione dej presidi antincendio.

I programma dei controlli, per avere corso, dovrd ricevere gonsenso dal DEC efo dal
Referente Tecnico efc dal Responsabile dal Procediments, ferma restando la facoltd
dellAmministrazione Contraente di meodificare Fandamente del servizio e i tempi di
esecuzione, ove si renda necessario, senza che cit dia diritto all’Appaltatore a compensi ¢
indennita di sorta.

D.2.5 Anagrafica

UAppaltatore dovra procedere alla costihmione e allaggiornamento delfanagrafe degti
estintori, naspi, idranti e di tutti gl impianti, le porte, gli evacuatori di fumo, fe attrezzature e
i tutti i presidi ed i dispositivi antincendic.

Entro S0 giorni dalla consegna dei beni dovra essere fornito al Responsabile ded

Procedimento un programma per la_restituzione gqrafica deg¥ impiant che verra da quest

visionato ed approvato in base alle esigenze e priorita dellEnte.
L’Appaltatore dovrd completare l'anagrafica entro 120 giorni dalla consegna dei beni.

Per detti impianti, attrezzature e presidi antincendio (salvo altre tipologie di impianto non
contemplate nella presente, da inserire su espressa richiesta scritta da parte del DEC efo del
Referente Tecnico) é richiesta:

indicazione univoca dell'edificio a cui si riferisce la

scheda anagrafica; indicazione del plessc e del piano a

cui st riferisce la medesima; numerc totale di vani

esistenti nel pianc a cui si riferisce fa stessa;

individuazione del numero dei dispositivi antincendio, dei presidi e degli impianti presenti in

ciascun localefvano;

individuazione della tipologia dei dispositivi antincendio, def presidi e degli impianti presenti in

ciascun localefvano;

assegnazione di una nurmerazione univoca ad ogni componente installato con

indicazicne esatta della sua ubicazione (plesso, pianeg, locale);

disegne in formato DWG indicante # tipe di componente installato e la sua esatta

ubicazione (da mantenere costantemente aggiornato);

caratteristiche delle centrali di comando, rilevazione e controllo (marca, modello, anno di

fabbricazione e/o installazione, tecnologia utilizzata, ubicazione, condizioni di

funzicnamento, numere di zone servite, numere di sensori, pulsanti e segnalatori che

gestiscono con I'indicazione della loro tipologia), tipo di sirene che alimentano, tipologia

dt impianto di spegnimento che pilotano, ecc; indicazione dell’esistenza o meno di un




combinatore telefonico, password manuali d'uso e di programmazione, indicazione di
marca, modello, anno di fabbricazione efo installazione, tecnologia utilizzata, ecc, stato
di funzionamento, se & collegato o meno alla rete telefonica, se é attivo e correttamente
programmato;

sirene di allarme: individuazione univoca di ognuna c¢on indicazione delle tfipologie
{marca, modello, anno di fabbricazione e/o mstallazione, tecnologia utilizzats,
ubicazione, caratteristiche), dello state di conservazione, delle condizioni, ecc.;

elenco della documentazione esistente relativa agli impianti {planimetrie, schemni,
dichiarazioni di conformita L. 46/30, certificati di collaudo, libretti di impianto, libretti di
us0 e manutenzione, registri delie manutenzioni effettuate ed ogni altra documentazione
refativa agli impianti, alie attrezzature, ai presidi ed ai compenenti esistenti) con Fobbiige
di segnalazione immediata al Responsabile del Procedimento efo al Referente Tecnico se
si riscontrasse che la docurnentazione ¢ parte di essa risultasse mancante o Incompleta;
altre informazioni utili a qualificare e dimensicnare impianto e a permetterne una gestione

adeguata.

Sulle planimetrie dei Beni oggetto di appalto dovranno essere posizionati, con adeguata
simbologia, i mezzi di protezione, quali estinlori, naspi, ecc..., nonché la segnaletica di
sicurezza, le porte tagliafuoco, aperture antfumo ecc... in modo da permettere una
conoscenza puntuale delle attrezzature coinvolie.

H supporto sara quello dispenibile per il singolo Bene (catastale, carta, informatice), che
verra fornito all’Amministrazione contraente compilato in copia su lucido o informatica {se
disponibile) con standard di grafia e simbologia da sottoporre preventivamente ad
approvazione del Respensabile del Procedimento e/ del DEC efo del Referente Tecnico.

E’ compreso anche lagglornamento a seguito di integrazioni o variazioni nella composizione
o disposizione delle attrezzature da chiunque eseguito.

Le operazioni, oltre ad essere gestite per via informatica come tutte le altre, verranno
riportate sul Registro delie operazioni periodiche, previsto dalla normativa.

Fra ie operazioni da registrare vi $0n0:;

- e prove, le verifiche ed 1 lavori esequiti

—  fguasti e le possibili cause

glt interventi in caso di incendio, con le considerazion! atte a valutare l'efficienza dell'impianto
le attivitd di istruzione e formazione del personale.

D.2.6 Penali

Qualora, nell'esecuzione del servizio, si verifichino delle inadempienze, oltre al mancato
pagamento del servizio o di parte di esso relativamente alle prestazioni non rese, il DEC efo 1
Responsabile del Procedimento applichera delle penali, come di sequito specificato.

LU'Appaltatore rimane comunque responsabile per tutti i danni verso terzi o derivanti dal
mancate funzionamenty degli impianti stessi, con riserva di azioni legali da parte
del"Amministrazione Contrasnte in caso di danneggiamenti a cose ¢ persone.

Saranno inoltre addebitati all'Appaltatore eventuali danni diretti efo indiretti causati dalla sua
negligenza:

Anagrafica

Qualora la formazione dell'apagrafica non venisse completata e consegnata nei termini
previsti di 120 giorni dalla consegna dei Beni, verra applicata una penale di 100,00=
gurofsettimana, fino alia consegna di quanto richiesto.

Qualora per qualsiasi motive {consultazione Responsabile del Procedimento o DEC, utilizzo
docurmentazione di anagrafica & supporto esecuzione lavoti) si rilevassero inesattezze od
errort sui dati raccolti, sara applicata una penale da 100,00= a 200,00=euro per singoia
inadempienza, a seconda della gravita della stessa.

Programmazione
Nel caso non venissers predisposti il programma dettagliato delle verifiche od il programma

della restituzione grafica degli impianti entro i termini fissati da capitolato, verra applicata
una penale da 300,00= eurofsettimana fino alla consegna di quanto richiesto.
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Operazioni periodiche

Nel caso ci fossero inadempienze nelle verifiche, come per esempio verifiche non effettuate o
effettuate fuori dali‘intervalio accettabile attorno alle date previste o programmate, la penzle
sard compresa fra 250,00= euro e 500,00= eurc per ogni mancata o insufficiente verifica
per singoio Bene interessato a discrezione del DEC efo del Responsabile del Procedimento.

In particolare, la manutenzione periodica programmata dovra essere gestita mediante gantt
efo tabelle che permettano di verificare gli scostamenti fra le date previste e guelle di
effettiva esecuzione deqgli interventi; la mancanza di adeguata documentazione che permetta
un facile controlio di tutte le operazioni in ogni singolo Bene, dara adite a penale, per singola
aperazione non effettuata nel singolo Bene di 100,00= euro per singola inadempienza.

Nel caso di mancato funzionamento efo per ogni difformita della gestione informatizzata del
programma dei controlli periodici, entro i termine fissato in capitolato per la fornitura del
programma informatico per la gestione della manutenzicne, aumentate di 30 glorni, si
applichara una penale fina a 100,00= eurp/settimana fino alleliminazione deli’anomalia.

1l Responsabile det Procedimento efo il DEC potranno in qualsiasi momento interrompere le
manutenzioni pericdiche programmate decurtandone I'ammontare dal relativo canore. Tale
eventualita non esenta comunque I'Appaltatore dalla consegna dell’Anagrafica richiesta.

Disfunzioni e malfunzionamenti

Nel caso si verificassero disfunzioni o malfunzionamenti gravi dovuti a negligenze
dell'Appaitatore, la penale potra variare tra 1.000,00= euro e 2.500,00= euro 2 seconda dej
disagi arrecati all'utenza, salvo risarcimento danni, per ogni disfunzione o malfunzicnamento.

D.2.7 Pagamento del servizio

E previsto pagamento a canone per le prestazioni richieste, riferite agli impianti, ai
componenti ed ai dispositivi esistenti negli edifici dali in gestione all’Appaltatore.

1l servizio verrd corrisposto con canone trimestrale posticipato, in dedicesimi dell'importe
annuo previsto dafl’ordinativo definitivo di Fornitur2, previa consegna degli allegat alla
fatturazione.

Come specificato nel paragrafe B.3.5, i canone verrd pagato a fronte della prestazione di un
servizio; non avra bisogno di una contabilitd in senso tradizionale, ma le fatture dovranno
essere accompagnate da una decumentazione “allegati alla fatturazione”, che rappresenta il
rendiconto defle operazioni fatte comprese i deftaglio dei materiali usati e compensati
allinternc della gesticne, come.

In carenza di tale documentazione non si dara luogo al pagamento del corrispettive dovuto e
FAppaitatore non potra opporre eccezioni, né avra titolo al risarcimento dei danni,

Limporto del canone & onnicomprensive del materiale d'usc e di tutte le operazioni di
manutenzione periodica programmata, di emergenza, urgenza e di pronto intervento, salvo
interventi dovuti a guasti imprevedibili ¢ la cuf causa non possa essere imputata a negligenza
deil'Appaltatore, quali vandalismi o fulmini.

Sara compito dell'Appaltatore dimostrare che i guasti non sono dovuti a sua negligenza
nell'espletamento deile prestazioni previste nel canone. I caso di mancata o non sufficiente
dimostrazione, Fintervento verra compreso nel cancne,

Per gli interventi di manutenzione a misura entro budget canone si proceder3 al pagamento
previo consegna di contability a misura ¢on voci da E.P.U. e si procederd a fatturare le
prestazioni effettivamente erogate e concluse nel trimestre.

D.2.8 Gestione impianti di illuminazione di emergenza

La gestione dovra raggiungere il risultate di mantenere in efficienza gli impianti di
illuminazione di emergenza con relative lampade ed accessori, nei Beni in gestione,
attraverso la revisione periodica e la manutenzione degli stessi, nonché it cambio di tutte le
batterie delle lampade autoalimentate nell'arco temporale deli’appalto.
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Al fine di garantire # mantenimentc in perfetta efficienza di questi impianti, dispositivi,
attrezzature e presidi, & necessario che ad essi venga garantita una continua e corretta
manutenzione.

Cib si effettua mediante un servizio di manutenzione periodica programmata
{preventiva e predittiva} e riparativa {anche su chiamata) neif Beni indicati nel'Crdinative di
Fornitura {ODF} dall’Amministrazione Contraente per tutto 1l periodo contrattuale.

Per giungere a tale risultatc viene corrisposto un canone annuo, a fronte del quale devono
essere garantite come minimo le prestazioni elencate di seguito:

-» anagrafe degll impianti di illuminazione di emergenza (da mantenere sempre aggiornata);
<> ogni tipo di prestazioni ed interventi atti a mantenerli in perfetta efficienza;
9 fornitura di ogni tipologia di materiale {originale e del tipo approvato dal costruttore
degh apparecchi o impianti) che si rendesse necessario al fine di mantenere gli stessi
in perfetta efficienza.

La manutenzione comprende operazioni periodiche e una serie di verifiche, controlli &
interventi atti ad impedire i verificarst di disfunziori negli impianti di cui trattasi, 0 a ponvi
rimedio, compreso il tempestive cambio delle lampade e deglt accumulatori.

D.2.2 Operazioni di verifica e manutenzione periodica

Dette operazioni, da effettuarsi almeno 2 volte altanng a distanza non inferiore di 5 mesi,
con calendario da sottoporre ad approvazione del DEC e/o del Referente Tecnico - che
entrerd a far parte del programma generale delle visite, interessano tutte le lampade di
emergenza {autoalimentate e non), nonché le relative attrezzature, impianti e presidi, al fine
di mantenerli in efficienza in modo che siano sempre atti ali'uso e rispondenti alla normativa,
(con T'cbbligo per 'Appaltatore di preavviso di almeno 15 giorni al DEC e/c al Referente
Tecnico in modo da operare senza disturbare lattivita), con la seguente procedura:

controllo pannelli, protezioni e ripari; controllo cartelli segnaietici;

controfio e ripristino della funzionalita delle apparecchiature

elattroniche; verifica del serraggic delle connessioni;

verifica tensione delle batterie;

verifica, se possibile, di densitd e temperatura di ogni elemento delle batterie;

verifica, se possibile, del livello del liquido delle batterie ed eventuale rabbocco con acqua
distillata;

verifica deila carica delle batterie ed eventuale carica di equalizzazione; controlio del
funzicnamento del circuito lampade;

verifica dell'efficienza delle lampade di emergenza, effettuata mediante interruzione
delfalimentazione {previa verifica che ['operazione non comporti pericoli per persone o danni
a cose) e controlio deila accensione delle lampade per almenc 45 minuti, con rilieve delle
fampade spente ¢ con iluminamento insufficiente;

interruzione dell'energia, previa verifica che l'operazione non comparti pericoli per persene o
danni a cose;

verifica funzionamento LED/lampade di indicazione funzionamento; controllo strumentazione
e lampade di segnalazicne;

controllo del iivelle di fluminamento;

sostituzione degli elementi o componenti guasti od inservibili (secondo le modalita sopra
descritte);

eventuale sostituzione di batterie o tubi 0 lampade di emergenza con altre di caratteristiche
identiche a quelle installate;

compifazione dei registro deli’edificio;

compilazicne dei rapporti di lavore ed imputazione dei dati nef sistema informativo.

Inoltre, per gli impianti con lampade autealimentate o non autoalimentate, & richiesto:

Il cambio di futte le batterie oggetto della gestione durante it periode di appalto,
con sostituzione solo nel casc di guaste o disfunzione nei primi 6 mesi {salvo diversa
indicazione da parte del Responsabile del Procedimento efo del DEC efo det
Referente Tecnico) e cambio di tutte le rimanent! negli anni successivi con altre
originali che abbianc le stesse caratteristiche di quelle da sostituire.

Ogni operazione effettuata andra riportata in un‘apposita scheda da inserire nel
programma informatico di gestione del servizio, dalla quale emergano chiaramente
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ed inequivocabilmente le date di effettuazione delle stesse ed i componenti
eventualmente sostituiti.

Cambi hon preventivamente autarizzati non verrannoc pagati.

Le batterie dovrannc essere garantite per la durata di 4 anni; pertanto si dovra dare
conto di quale batteria @ stata cambiata e in che data sull'anagrafe delle stesse, in
modo che eventuali cambi in periodi inferiori siano a carico dell‘Appaltatore.

te batterie ed i componenti rimossi, in qualitd di rifiuti, dovranno essere
immediatamente {salvc diversa indicazione da parte del Responsabiie del
Procedimento efo det DEC efo def Referente Tecnico) smaltiti a cura dell’Appaltatore
secondo quanto disposto dalla normativa vigente, senza alcun onere a carico
dell’Amministrazione Contraente. Ai fini degli adempimenti di legge, € inoitre
richiesta copla delle certificazioni € delle bolle di accompagnamento {entro 5 giorni
dalla data di sostituzione} attestanti che detli rifiuti sono stati smaltti secondo
quanto previsto dalla normativa vigente al fine di adempiere alle disposizioni di legge
nei termini previsti.

Il cambio dei tubi e lampade non funzionanti. Le lampade di emergenza che si
andranno a camnbiare dovranno avere le stesse caratieristiche di quelle esistenti e
dovranno nei limiti del possibile essere standardizzate.

QOgni intervento, necessario a ripristinare il corretto funzionamentoe degli
impianti nell’arario di lavoro, a richiesta dal Responsabife del Procedimento /o
dal DEC e/o dal Referente Tecnico, con obbligo di intervenire nell'arco di 2 ore dalla
comunicazione. . .
Anche per questa gestione dovra essere operante il servizio di reperibilitd gia
previsto e affidato a persone qualificate in grade di intervenire sugli impianti in
quaisiasi momento delle 24 ore giornaliere e per tutli i giorni delfanno, festivi
compresi; ogni intervento di tale natura sara compensato come previsto dal refativo
servizio di reperibilita.
Nel canone scno compensati tuttf gli oneri per le prestazioni di cui sopra, fra cui quelle di
manodopera, la fornitura di materiaie e l'impiego di attrezzature idonee per I'esecuzione delle
prestazioni inerenti le attivitd di manutenzione periodica programmata e di pronto intervento
degli impianti, presidi ed attrezzature per lilluminazione di emergenza installati negli edifici
contemplati nella presente gestione e delle relative attrezzature e compenenti.

D.2.10 Normativa di riferimento

1l presente servizio dovrd sottostare alle prescrizioni ed agli obblighi dettati dalla normativa
vigerte, nonché da quella che dovesse entrare in vigore durante il periodo di validita del
presente contratto.

Di seguite si riporta un elenco parziale defla normativa a cui fare riferimento:

Legge N. 186 del D.M. 26/08/1992 D.M. 18/03/1996
01/03/1968 Legge N. Digs. N, B1 del 08/04/2008 Norma CFEI 0-10
791 del 18/10/1977 Norma CEI 64-4

Legge N. 818 del Norma CEI 64-8

07/12/1984 Legge N. Norma CEI 64-14

46 del 05/03/1930 Norma CEL 64-50

D.P.R. N. 303 del Norma UNI 7543 parte 2°Norma UNI 7546 parte
19/83/1956 5"Norma UNI EN 12464 Norma CEI EN 60598-
D.P.R. N. 524 del 2-22

08/06/1982

D.P.R. N. 447 del

06/12/1991

D.PR, N. 418 del
30/06/1985 D.M.
08/03/1985
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Norma CEI UNI 50244 rma CEI 31/35

MNorma CEI 31-25 Morma CET 31~
MNorma CEI 31-26 35 vi Norma
N CEI 56-23

) Norma CEI 56-24
r Norma CEl 56-25

m Norma CEI 56-26

a Norma CEI 56-27

Norma CEI 56-28

Norma CEI 56-42

fNorma CEI 64

Norma CEI 64-

14 V1

Norma CEI 64-52

Norma CEI EN

50073

Noerima CEI UNI EN 45544-4
MNorma UNI 9795

Norma UNI

N 3994 Norma

o UNI EN 54

oo

o =

e di tutte le altre normative e regolamenti in materia che riportano alla bucna tecnica, anche
se non comprese neil'elenco ed entrate in vigore in data successiva alla consegna degli
impiant! al’Appaltatere e pertanto vigenti al momiento della prestazione, vérifica o controllo.
In ogni capitclo € comunque riportato a titolo di parziale riferimento un elenco di normative
a cui attenersi nella progettazione, conduzione € manutenzione di detti impianti.

D.2.11Tempi di consegna del servizio

Tl servizio dovra essere attivato fin dalla consegna dei beni.

Sara onere dell” Appaltatore effettuare fin da subito le verifiche periodiche per la una verifica
del regolare funzionamento degil impianti, presidi, attrezzature e dispositivi antincendio.

Fino alla data di consegna del cronoprogramma {programma delle verifiche peticdiche)
UAppaltatore avra il compito di eseguire gli interventi richiesti dal DEC efo dal Referente
Tecnico, avendo cura df  suddividere gl interventi richiestt fra operazioni rientranti nel
servizic (a canone) ed interventi altri (a misura).

Parallelamente dovranno essere avviate le aziont di censimento degli impianti oggetto del
presente servizio, a cui potranng subitaneamente sequire le operazioni programmate
periodiche richieste.

Entro 90 (novanta) giorni dalta consegna dei Beni {‘Appaltatore dovrd presentare un
cronoprogramma contenente in dettaglio le operazioni di ispezione, controllc e verifica
richieste dal servizio, che dovra essere poi revisionato e teputo aggiorato suila base delle
reali esigenze rilevate.

Le visite periodiche dovranno avere la cadenza prevista dal capitolate e dalle norme di
settore in esso citate.

Ii programma delle visite periodiche dovra avere forma di GANTT ed essere introdotto nel
sistema informativo in modo da essere gestitc in automatice da questo.

Il programma dei controlli, per avere corso, dovra ricevere consenso dal DEC efo dal
Refarente Tecnico efo dal Responsabile del Procedimento, ferma restando la facolta
dell’Amministrazione Contraente di modificare l'andamento del servizic e i tempi di
esecuzione, ove s renda necessario, senza che ¢id dia diritto ali'Appaltatore a compensi o
indennita di sorta.

D.2.12Anagrafica
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Per tutte le lampade ed impianti & prevista la formazione defl'anagrafica e I'aggiornamento
della stessa in funzione delle verifiche, dei scpraliuoghi e deqli intervent effettuati.

I dati da rilevare e gestire da parte dell’Appaltatore, secondo le prescrizioni generali descritte
per Ja macrearea D. Gestione impianti tecnologici, limitatamente alla presente tipologia di
impianto sono:
numero di lampade di
emergenza present;
ubicazione;
assegnazione di una numerazione univoca ad ogni lampada di emergenza o componente
di detto impiantoe {centrali di gestione, ecc.);
tipologia di lampade presenti {marca, modello, colore, potenza, tipe di lampada o tubo
fluorescente, tipe di ottica, se song destinate ad un servizic permanente oppure nen
permanente, se dispongono di led per il controllo visive dello stato di carica delle batterie
e per la segnalazione di eventuali anomalie, se sono predisposte per l'autotest, se sono
predisposte per il collegamento ad un sistema centralizzato di controllo e di diagnosi,
ace.);
caratteristiche e potenzialita delle relative batterie (numerc, tipologia, fabbricazicne,
potenza nominale, ecc.);
eventuali altri dati su richiesta del Responsabile del Procedimento.

La collocazione degli impianti dovra essere riportata in apposite planimetrie, schemi, ecc. da
redarre su supporte informatico (AUTOCAD) che verrd fornite dal Committente, se
disponibile, o sard censita dalfAppaltatore, secondo quanto richiesto dalla macroarea A -
Anagrafica & Progetto SIM;

L'anagrafica dovra essere completata e fornita al Responsabile del Procedimento efc 2l DEC
e/o al Referente Tecnico entro 120 giorni dalla consegna degli Beni, dopodiché petranno
iniziare le operazioni di sostituzione dei corpt illuminanti, ad eccezione, considerata la
tipctogia degli impianti da gestire e la loro importanza, dei casi di assoluta necessita, e
cormnunque su precise indicazioni del DEC efc del Referente Tecnico.

D.2.13Verifiche uscite di sicurezza/porte tagliafuoco/scale di sicurezza/
segnaletica

Tutte quelle aree destinate a vie di uscita, quali passaggi, corridod, scale, devono essere
sorvegliate periodicamente al fine di assicurare che siano libere da ostruzioni e da pericoli
che possane comprometterne il sicuro utilizzo in caso di esodo.

Tutte le porte sulle vie di uscita devono essere regolarmente controllate per assicurare che si
aprano facilmente. Ogni difetto deve essere riparato if pilt presto possibife ed ogni ostruzione
deve essere immediatamente rimossa.

Tutte le porte resistenti al fuoco devono essere regolarmente controliate per assicurarsi che
nen sussistano danneggiamenti e che chiudano regolarmente.

Qualara siano previsti disposttivi di autochiusura, il controlio deve assicurare che la porta
ruoti liberamente e che ji dispositivo di autochiusura operi effettivamente.

le porte munite di dispositivi di chiusura automalici devono essere controllate
periodicamente per assicurare che i dispositivi siano efficienti e che le porte si chiudano
perfettamente.

La componentistica necessaria al ripristino di piccolt guasti, anomalie di funzionamento o altri
piccoli interventi rientranti in normali operazioni di manutenzione ordinaria & compresa nel
servizic.

La segnaletica direzionale e delle uscite deve essere oggetto di sorveglianza ed eventuali

......

Tutte la misure antincendic previste per migliorare la sicurezza delle vie di uscita, quali per
esempio gli impianti di evacuaziene fumeo, devono essere verificati secondo le norme di
buona tecnica e manutenuti da persona competente.

le operazioni da eseguire saranno quelle previste dal DP.R. 1 agosto 2011, n. 151,
Regolamento recante disciplina dei procedimenti relativi alla prevenzione incendi.
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QOltre a quanto previsto ai punti precedenti, & obbligo dell’Appaltatore di provvedere al
mantenimente in efficienza dei sistemi, dispositivi e attrezzature, e provvedere alle altre
misure di sicurezza antincendic con visite come minimo semestrali; fra questi compiti si
ricorda:

- la verifica che le vie di fuga siano sgombere ed agibili e portino effettivamente ad
aree sicure, senza ostacoli ¢ chiusure, e le porte apribili subito senza chiusure a
chitave, lucchetti o simili;

- la verifica di efficienza di maniglioni antipanico, botole e che le uscite di emergenza
51 possarno aprire come previsto in situazioni di emergenza

- le porte tagliafuoco e a tenuta di fumo siano efficienti e chiuse {¢ apribili in caso di
emergenza} e che le guamnizioni siano efficients,

- la verifica del tipo, posizicne, efficienza ed eventuale sostituzione det cartelli di
segnaletica di sicurezza ex D.P.R, ny, 485 del 16.12.92

- Isperzione semestrale al fine di verificare 1o stato dei materiali di sicurezza installati
con verifica defla avvenuta attuazione delle prescrizioni inviate dal DEC efo dal
Referente Tecnico.

D.2.14 Penali

Qualora, nell'esecuziona del servizio, si verifichino delle inadempienze, clire al mancato
pagamento del servizio o di parte di esso relativamente alle prestazioni nen rese, i DEC gfo il
Responsabile del Procedimento applichera delle penali, come di sequito specificato.

L'Appaltatore rimane comunque responsabile per tutti i danni verso terzi ¢ derivanti dal
mancato funzionamento degli impianti stessi, con riserva di azioni legali da parte del
Comrmittente in caso di danneggiamenti a cose ¢ persone,

Saranne incltre addebitati all’Appaltatore eventuali danni diretti efo indirett! causati dalla sua

negligenza.

Anagrafica

Qualora la formazione deffanagrafica non venisse completata e consegrata nei termini
previsti di 120 giorni daila consegna dei Beni, verrd applicate una penale di 100,00=
euro/settimana, fino alla consegna di quanto richiesto.

Qualora per qualsiasi motive {consultazione Responsabile del Procedimento o DEC, utilizzo
documentazione di anagrafica a supporto esecuzione laveri) si rilevassero inesattezze od
errori sui dati raccolti, sard applicata una penale da 100,00= a 200,00=euro per singola
inadempienza, a seconda della gravitd della stessa.

Programmazione

Nel caso nen venissero predisposti il programma dettagliato delle verifiche ed il programma
della restituzione grafica degli impianti entro i termini fissati da capitolate, verrd applicata
una penale da 300,00= euro/settimana fino alla consegna di quanto richiesto.

Operazioni periodiche
Nei caso ci fosserp inadempienze nelle verifiche, come per esempio verifiche non effettuate o
effettuate fueri dall'intervalic accettabile attorno alie date previste o programmate, fa penale

sara compresa tra 250,00= euro e 500,00= euro per ogni mancata o insufficiente verifica
per singolo Bene interessato a discrezione del DEC e/o del Responsabile del Procedimento.

In particolare, la manutenzione periodica programmata dovra essere gestita mediante gantt
efo tabelle che permettano di verificare gii scostamenti fra le date previste e quelle di
effettiva esecuzione degli interventi; ia mancanza di adeguata documentazione che permetta
un facile controlio di tutte le operazioni in ogni singelo Bene, dard adito a penale, per singola
aperazione non effettuata nel singolo Bene di 100,00= euro per singola inadempienza.

Nel case di mancato funzionamento e/o per ogni difformita della gestione informatizzata del
programma dei controlli periodici, entro il termine fissato in capitclato per la fornitura del
programma informatico per {a gestione della manutenzione, aumentato di 30 giorni, si
applichera una penale fino a 100,00= euro/settimana fino alleliminazions dell'anomalia,

Ii Responsabile del Procedimento efo il DEC potranno in qualsiasi momento interrompere e
manutenzioni periodiche programmate decurtandone 'ammontare dal relativo canone. Tale
eventualitd non esenta comunque FAppaltatore dalta consegna dell’Anagrafica richiesta.
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Disfunzioni e malfunziocnamenti

Nel caso si verificassero disfunzioni ¢ malfunzionamenti gravi dovuti a negligenze
dell’Appaltatore, 1a penale potra variare tra 1.000,00= euro e 2.500,00= euwro a seconda dei
disagi arrecati all'utenza, o allimmagine del Committente, salvo risarcimento danni, per ogni
disfunzione o malfunzicnamento.

D.2.15Pagamento del servizic

Gli impianti antincendio sono composti da estintori, naspifmanichette, idranti, rete idrica,
accessori quali cassette, cartelli, impianti di rilevazione, impianti di spegnimento, ecc..., ciod
da tutta gli articoli compresi nella voce d.2) Gestione presidi, attrezzature ed impianti
antincendio, ' ' '

Il canone annuo & fissato molfiplicande 1l numero di mq di superficie lorda complessiva,
rilevati in sede di sopralluogo e riportatt nel Pianc Dettagliato degli Interventi, per il prezzo
unitario a base d'asta, al netto del ribasso offerto in sede di gara.

Il servizic verra corrisposto con canone trimestrale posticipato, in dodicesimi dellimporto
annue previsto dall'Crdinative Definitivo di Fornitura, previa consegna degli allegati alla
fatturazione.

Come specificato nel paragrafo B.3.5, Il cancne verra pagato a fronte della prestazione di un
servizio; non avra bisogno di una contabilitd in senso tradizionale, ma le fatture dovranno
essere accompagnate da una documentazione “allegati alla fatturazione”, che rappresenta il
rendiconto delle operazioni fatte compreso il dettaglio dei materiali usati e compensati

. ail'interno dellz gestione, come,

In carenza di tele documentazione non si dara luogo al pagamento dej corrispettive dovuto e
I'Appaltatore non potra opporre eccezioni, né avra titole al risarcimento dei danni.

Nel canone che verra corrisposto si intendono compensati tutti gli oner! per le prestazioni
previste, fra cui quelle di mano d'opera, fornitura di materiali in foco ed impiego di
attrezzature {scaie, trabatelli, ecc.} necessarie all'esecuzione dei lavori inerenti all'esecuzione
del servizio richiesto sugli impianti, sui dispositivi, sui comporenti e sui presidi antincendio
installati negli edifici oggetto del presente servizio.

In tale importo & compresa inoltre la sostituzione del 10% degli estintori (integrazioni o
sostituzioni) in base alle priorita efo necessita emerse alla consegna dellAnagrafica. Tale
operazione di integrazione/sostituzione dovra essere completata entro un anno della
consegna dei Beni.

limporto del canone € onnicomprensive per tutte le operazioni di manutenzions, di
emergenza, urgenza, di pronto intervento, saklvo interventi dovuti a8 guasti imprevedibili o l2
cui causa non possa essere imputata a negligenza dell’Appaltatore, quali vandalismi o
fulmini.

Sara compito dell’Appaitatore dimostrare che questi guasti non sono dovuti a sua negligenza
nell'espletamento delle prestazioni previste nel canone. In caso di mancata o non sufficiente
dimostrazione, l'intervento verra compreso nel canone.

Lamministrazione Contraente si riserva la facoltd di sospendere il servizio, e quindi il
pagamento del relativo canone, in quel fabbricati che saranno oggetto di altri intervents,
ristrutturazicni, adeguament} delfimpianto elettrico alia DM 37/08, che venissero dismessi,
ecc.

Per gli interventi di manutenzione a misura entro budget canone si procedera al pagamento
previo consegna di contabilith a misura con voci da E.P.U. e si procedera a fatturare le
prestazioni effettivamente erogate e congluse nel trimestre.

D.3 Gestione impianti ascensori {montacarichi, servoscala).

ta gestione ha per oggetto {‘anagrafica, la manutenzione integrale e l'assicurazione degli
impianti di sollevamento quali ascenseri, piattaforme elevatrici, montacarichi e servoscala
instaliati nei Beni cggetio della Conventzione, e prevede:

- la fornitura dei disegni dei locali e degli schemi degli impianti, per quanto
possibile, in mode da permettere la perfetta conoscenza della consistenza e
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disposizione degli impianti, compreso Vaggiornamento durante tutta la durata
dell'appalto. I disegni e gli schemi dovranng essere consegnati eptro 120 giorni dalla
consegna dei Beni.

- Il mantenimento in efficienza degli impianti con visite periodiche o
straordinarie a partire dalla consegna dei Beni

- Il prento intervento in caso di guasto o disfunzione

- la tenuta e custedia del libretto di immatricolazione delfimpianto e la
eventuale richiesta di autorizzazioni e pagamento di imposte

- la copertura assicurativa degli impianti in modo da tenere indenne da qualsiasi
responsabilita il Committente

- la richiesta e I'assistenza alle visite periodiche da parte degli Enti competenti

-. fa rendicontazione dettagliata delle operazioni swolte e degli interventi eseguiti

Tutte le operaziont rientranti nella gestione dovranno essere eseguite da personale munito di
certificato di abilitaziene rilasciata dal Prefette, come previsto dall‘art. 15 del D.P.R. 162/99

"Regolamente recante norme per 'attuazione della direttiva 95/16/CE sugli ascensori e di
semplificazione dei procedimenti per la concessione del nulla osta per ascensori e
montacarichi, nonché della relativa licenza di esercizio” e ss.mm.ii.

La gestione consistera nellesecuzione di tutte le verifiche e gli interventi manutentivi
necessari, anche, ma non esclusivamente, attraverso fa revisione periodica e manutenzione
degli impianti stessi e la verifica sul campo delle condizioni di sicurezza, nonché
laccertamento che gli interessati siano in grado di compoertarsi adeguatamente in caso di
guasto o disfunzione.

Tale gestione st intende integrale, ovvero manuterzione con garanzia di funzionamento 24
ore sy 24.e 365 giorni_allapng e tempi di intervento su chiamata come richiesto, e
comprende ogni operazione, fornitura o prestazione necessaria per mantenere funzionanti ghi
impianti, compresa la sostituzione dei pezzi di ricambio ed usura, con {'esclusione delle sole
conseguenze di atti di vandalismo.

D.3.1 Condizioni del servizio

Gli impianti vengono consegnati nelle condizioni di fatte in cui si trovano ed # servizio potra
interessare parte degli impianti e potra iniziare in maniera frazionata, anche in funzione della
scadenza dei contratti in corso.

Qualora non vengano segnalati inconvenienti, gli impianti saranno ritenute perfettamente
idoneo al funzionamento.

L'Appaltatore dovra comunicare apposito recapito tefefonico in funzione 24 ore su 24 e
apporre idonea segnalazione su ogni impianto, € dovra svolgere # servizio atilizzando
personale debltamente autorizzato e provvista di patentine.

In caso di disservizio 'Appaliatore & tenuto ad eseguire un primo intervento entro 6 ore dalla
comunicazione; le 6 ore sono cakolate durante oraric di lavoro.

Nel caso di persone bioccate in ascensore & obbligo dell’Appaltatore intervenire entro 1 ora,
assumende questo tipo di intervento i carattere di particolare emergeniza, salvo che ogni
anere relativo si ritiene compensato nel canone per impianto.

Qualora Fimpianto non possa prontamente essere rimesse in servizio dovra esserne data
motivata comunicazione.

Nel dettagiio, ogni qualvolta un impianto elevatore debba essere posto fuori servizic per un
lasso di tempo superiore alle quattro ore consecutive, dovranno essere segnalal al
Responsabile def Procedimento ef¢ al referente Tecnico i seguenti dati:

= numerc di matricola defl'impianto sede e ubicazione dell'impianto

= maotivo tecnico accertato o presunto del fermo
= stima delle ore o def glorni di fermo impiante necessari.

D.3.2 Moedalita di esecuzione del servizio

Per ottenere i risultati richiesti, Appaltatore assume a propric carico, le seguenti prestazioni:
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Mantenimento in efficienza degli impianti

a} esecuzione durante il normale orario di lavoro e con persenale abilitato delle visite
necessarie per il regofare funzionamento dellimpianto, per le normali verifiche,
controlli, la pulizia e lubrificazione degli organi meccanici, oleodinamicl ed elettrici.

b) verifica periodica con accertamento della perfetta efficienza e funzionalita di tutti i
dispositivi defle parti pits importanti dell'impianto secondo quanto indicate all'art. 13
del D.P.R, n. 162 del 30/04/99 e successive modifiche ed integrazioni; per i
servoscale, in particolare, si dovra verificare 1a carica delle batterle ogni 3 mesi &
provvedere all'eventuale ricarica o sostituzione;

c) fornitura dei lubrificanti, del materiale di consumo e del personale necessario
comprese ('olio speciale per gl argani efo le centraline degli implanti oleodinamici;
controllo del livello olio nell'arganc e nella centralina e rabbocco quando necessario
(periodicitd mensile);

d) riparazione e sostituzione di tutte le parti detericrate con altre idonee di produzione
e fornitura della specifica casa costruttrice di ogni singolo implanto, come da tabella
seguente alle voci cabine e pianifiocali macchine/vano/vano e fuori vano;

e) verifica del corretto funzionamento delle lampade di emergenza (autonomia minima 3 h);

f) l'Appaltatore dovra inoltre, senza alcun costo aggiuntivo per I Committente,
verificare ed eventualmente eliminare amianto dai sistemi di frenatura degli impianti
oggetto del presente appalto (L. 257/92 e D.Lgs. 81/08).

Interventi su chiamata

L'Appaltatore dovrd inviare, entro 1 ora dalla segnalazione del guasto, personale
specializzato sia durante il normale orario di lavoro che al di fuori di esso per ovviare
eventuall interruzioni di servizio o per mancanze di natura manutentiva. In particolare per
fermate degli impianti con persone bloccate e ripristino tempestivo della funzionalita.

ntazio istenze, addestramento

Richieste di visite periodiche e presenza di tecnico specializzato per assistenza alle visite
dellEnte preposto ai controlli in base alla vigenti normative (art. 13 D.P.R. 30 aprile 1999 n.
162 e successive integrazioni e modificazioni) per verificare la regolaritd del funzionamento
degli stessi e l'osservanza delle norme che disciplinano l'esercizio.

Le visite periodiche dovranno inoltre essere indicate anche sul libretto di immatricolazione
dell'impianto secondo il disposto dellart. 19.4 del D.P.R. 29.05.1963 n. 1497 e ss.mm.ii.

Dara inoltre la propria assistenza anche per prestazioni che non rientrano in quelle
sopraelencate per esempio porte aperte, recupero oggetti caduti nel fondo vano,
manomissioni, ecc...e per laddestramento del Referente Tecnico al corretto uso degli
impianti e all'esecuzione delle possibili semplici manovre di emergenza, con consegna di
opuscolo illustrativo.

Verifiche e controlli periodici

Si nporta di seguito elenco delle verifiche periodiche da eseguire con le
relative cadenze temporali:

AT

. Tabella delle verifiche e contro periodicita.

b et S B SR BRI P A e L e N T ‘minima’ -
verifica della rispondenza alle norme antinfortunistiche dei dispositivi installati e di mensile
quelli a
corredo

[Eubrficazionl o - s Sra e R o 1 S R eV PN e (R e T |

. controllo e ripristino dei livelli olio per argano e dei serbatoi per la lubrificazione delle mensile

; guide post! sul'arcata di cabina (dove non esistono serbatoi per ingrassaggio,

t fubrificazione manuale delle guide)

I controllo e ripristino del livelio ofio nel serbatoio deghi impianti idraulici, controllo e mensile
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F

ripristino det livello olio per I'argano, controllo e ripristino defla iubrificazione per il
motore

. controllo e lubrificazione degli organi e degli assi di trasmissione, se necessario mensile
controlio tenuta guarnizioni plstone e valvole mensile
_grado di lubrificazione ed ingrassaggio dei componenti a lubrificazione mensile
" Interventi su dis positivi elettrici ~ - SR T
l controflo di funzionamento def dlSpOSIthO d| protezione dnfferemiate deﬂ impaanto mensite
i elettrico {circuito forga motrice e circuito illuminazione)
. verifica del regolare funzionamento del dispositivo di sezionamento Installato a monte mensile
[ dell'impianto elettrico di forza motrice (sezionatore sotto vetro, bobina di minima
| tensione o a lancio di corrente con relativo pulsante di emergenza sotto vetro) )
controtlo tensione di alimentazione dei principali circuiti mensile
Verifica efficienza dispositivi € segnali acustici di allarme mensile
controllo ad ogni piano dell'efficienza del segnale acustico d'altarme secondo le norme mensile
. (per impianti idraulici)
controllo defle apparecchiature citofoniche efo dei sistemi di comunicazione vocale in mensile
cahina, nel locale macchina e di presidio (locale centrale elettrica)
controllo delle bottoniere di piano e di cabina, delle eventuali spie luminose di mensile
| segnalazione
| controllo efficienza illuminazione di emergenza nella cabina mensile
i Verifica dell'efficienza del circuito frenante con registrazione ¢/o sostituzione mensile
. sugli impianti con quadro @ microprocessore, controllo dei dispositivi di interfaccia della mensile
i diagnostica, e dei dispositivi per il monitoraggio locale e remoto {dove presenti)
‘ controllo dell'impianto luce della cabina, del locale macchinario, del-vano corsa, dei mensile
locali
pulegge di rinvio
tunzionalita dei circuiti elettrici di quadro e stato di usura dei contatti mensile
integrita del dispositivo di ritorno automatico al piano in caso di mancanza rete elettrica mensile
(dove presente)
i Interventi su dispositivimeccanici .~ .~ ¢ ' ! T S
Verifica delf'integrita completa di tutti gii orgam meccanict da sala macchine & vano mensile
| corsa
| verifica di tutti | dispositivi oleodinamici ed elettromeccanici connessi alla cabina ed alle mensile
sue strutture mobili quali porte e suol contatti, cellule fotoelettriche
verifica del regolare funzionamento dei dispositivi meccanici, elettrici e idrauiici mensile
dellimpianto, in particolare dei dispositivi di sicurezza (contatti porte di plano e cabina,
contatto limitatore di velocitd, paracadute, ecc.)
controllo dell'efficienza del limitatore di velocita e della corretta taratura mensile
controlle del'efficienza del paracadute della cabina e del contrappeso (ove presente) mensile
controllo dell'efficienza, ad ogni piano, del dispositive di autolivellazione della cabina mensile
controflo ad ogni piano del dislivelio cabina mensile
¢ controilo funzionamento delle porte di piano e di cabina e dei relativi dispositivi di mensile
apertura e di chiusura
controflo usura organi meccanici e condizioni generali del funzionamento deflimpianto mensile
: efficienza del freni, registrazione deglhi stessi ed eventuali sostituzione det relativi mensile
i componenti
. controlii dello stato interno defla cabina con I'eventuale ripristino del componenti mensile
. logorati o staccati:
corrimani, pedane a pavimento, cornici, pulsantiere, frecce di indicazione del senso
di movimento, e comunque tutto quanto previsto per legge (art. 19.3 DPR 1497/63)
controllo rumorasita e vibrazioni delle parti dellimpianto mensile
pulizia del locale macchinario con refative apparecchiature mensile
¢ pulizia della fossa da eventuali infiltrazioni d'acqua e sporcizig mensike
~Controlli-con periodicita trimestrale S ' e e
stato di conservazione e degli attacchi delle funi e del!e catene con Iuan cazuone o trimestrafe

eventuale sostituzione delle stesse
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i _controlio dello stato di usura dei rduttori, deile pulegge di frizione di rinvic delle funi | trimestrale
[ controllo dei paracti, tubazioni £ steli dei pistoni cleodinamici e delle vaivole di ;. rimestrale
i sovrapressione € paracadute
controllo e ripristing dei giochi tra guide e pattini della cabina trimestrale |
controtlo dei dispositivi fissaggio dei blocchi contrappeso con Yeventuale sostituzione trimestrale |
delle funi o catenarig
I controllo del dispositivo di arresto fisso € degli ammortizzatori di fermo cabina nella trimestrale
i fossa,
! degli interruttori di entro budget corsa e degli spazi libert agli estremi del vano corsa
i controfio e ripristino deile porte di pianc con particolare riguarde alle serrature, alle trimestrale
, guide e loro ancoraggi, ed ai dispositivi di comando e sicurezza {coste mohili,
fotocellute,
interruttori di prossimita, ecc.) !
- Controlli con periodicita semestrale == - : ' -
, i simulazione con verifica delte principali funzioni dei!‘lmplanto . semestrai
; i € :
Verifica delta velocita di esercizic dellimpiante e sua var@zione - semestral |
€ i
| Verifica def grade di isolamento dei circuiti elettrici semestrale |
i Verifica dei collettort elettricl semestrale |
| Verifica dei circuiti di conversione della corrente elettrica semestrale
Verifica delf'efficienza dei collegamentt verso terra semestrale
" ispezione € controllc a vista dej cavi fungo 1l [0ro parcarso semestrale
basamenti ed opere murarie semestrale |
I verificare Iisolamento defli impianto elettrico semestrale |
. verificare P'effictenza dei collegamenti a terra semestrale
: verificare minutamente le condizioni delle funi semestrale
i Verifica tenuta circuito idraulico . semmestrale
[ verificare il funzionamento del limitatore di velocita e dei paracadute i semestrale
verifica dei dispositivi di chiusura, di sicurezza e di blocco i semestrai
i i e
verificare il corretto impegno meccanico dei cateracc, serrature e relativi cortattidi | semestrale
Posicurezza
1 verificare le condizioni di autolivellamento semestrale
:_verificare il corretto scorrimento e trascinamento delle funi sulla puleggia di frizione semestrale
7 controflo visiva dei seqni sulfe funi €/c catene per cabina al piano semestrale
. _pulizia, lubrificazione e regolazione del complesso operatore porte semestrale
aggiustaggio ¢ sostituzione degli elementi di frizione dei giunti meccanici od semestrale :
elettromagnetici di accoppiamento dei gruppi ]
! controllare Fintegrita delle porte di piani e di cabina dei locale macchinari e pulegge, semestrale
delle targhe di identificazione, degli impianti e segnaletica di sicurezza e '
I comunque tutto
i _quanto previsto per legge (art. 19.4 DPR 1487/63)
sostituzione di placche o mostrine, di qualsiasi tipo e grandezza, sia metaliiche che in semestrale
materiale plastico, collocate ai piant od in cabina e danneggiate dail’'utenza
controfio dei filtri con una loro eventuale pufizia . __semestrale
;_controllo visive dell’aspetto dell'olio nel serbatoio . _semestrale
. eseguire la sanificazione del vano ascenscre utilizzando prodotti adeguati: sulla U semestrale
| tipologia e sulle modalita di impegno dei prodotti proposti dovrd essere consultato il |
i Responsabile dei Procedimento
i accurata ritoccatura o tinteggiature delle verniclature protettive i semestrale !
! eventualmente
| danneggiate sulle varie apparecchiatura e suoi componenti !
Controlli con periodicita annuale
redazione di una relazione tecnica finale di conduzione, con evidenziazione delle parti annuale
di implanto maggiormente sollecitate
preparazione della relazione annuale con dati di consuntivo e dati di impostazione, annuale
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evidenziando altresi eventuali necessita o proposte migliorative per il seguente anno |

gestionale
! controllo dellintegrita dei dispositivi di protezione {porte REI, { camini annual
antincendio di €
evacuazione funi dal vano corsa € dal locale macchinario) _
controllo degl | sche elettric { dell | segnaletica | disicurezza | ed altre annual
dell'integrit | i l mio | @ ; e
8 SR R |
segnaletich * j i 1
e | .
necessarie | i | 5 !
controllo efficienza mterruttore generale al piano terreno t annual
e
. controllo targhe, cartelli e schemi annual
: ; e i
. controlio deffintelaiatura | dell | cabin | con | feventual | fissaggi | de ! annual |
! dellintegrit 1 a a % e Lo i e
r o | |
| component ; | f : i
! a | E ‘ i
controilo di tutte le apparecchiature del vano corsa e relativa pulizia ch vano e ' annual
apparecchiature e
controllo dell'integrita strutturale e fissaggio delle protezioni del vano corsa, degii annual
esterni, defle scalette di accesso alla fossa e al locale macchinario e relativa e
i illuminazione del
| percorso per l'accesso
controllo deil'integrita del vano corsa e locale macchinario con rilevazione di annual
sbrecciature ed eventuali infiltrazioni d'acqua e

| - cabina e piani .

oed

bottonl segna!azmn: fuminose, contatu porte partl mobih degh apparecchx d| sicurezza, pattini o rulli
di scorrimento, carrucole ed eccentrici sospensione porte, operatori, pattini retrattili, serrature,
azlonamenti meccanici, impianti elettrici

meccanismi di blocco delle porte automatiche al piani, di scorrimento, motore e refativi dispositivi per
l'azionamento ed il controllo della chiustira ed apertura delle stesse

serrature e controserrature delle porte ai piani, meccanismi di blocco delle stesse, dispositivi di
chiusura automatica

lavori di riparazione: delle porte, delle pareti, del tetto e del pavimento della cabina, delle porte del
vano, degli stipiti, degli imbotti, dei telai, dei dispositivi elettromeccanici per {a manovra di emergenza
per mancanza di corrente con relativa sorgente di alimentazione e di allarme

sostituzione nelle porte scorrevoli, dei pattini guida e delle funicelie di accoppiamento

" impianto elettrico in cabina

sostituzione delle lampade delia cabina, del vano corsa e def locale macchine

sostituzione nelle hottoniere di piano e di cabina di: contatti elettrici, pulsanti, lampade di segnalazione

sostituzione nelle serrature di piano e invertitori: roteile di gomma, mollette e contatti di blocco

" locate;macchina

Complesso de[fapparato du traz:one comprendente ingranaggi elicoidali, cuscinetti, bronzine,
carrucole e pulegge, bobine, leve e guarnizioni del freno, spazzole e porfa spazzole, motore,
avvolgimenti statorici/rotatorici, e collettori, componenti eleftrici ed elettronici, selettore, limitatore di
velocita, centralina e valvole per impianti idraulici, ecc.

parti componenti delf'argano, motore principale ed ausillario, gruppo generatore, dinamo tachimetrica

parti componenti dei quadri di manovra e di regolazione, dei quadri austiiari ed ogni altra
apparecchiatura elettrica e meccanica e loro parti costitutive iungo il vano corsa, nel locale macchine
e

nella cabina

impianto elettrico nel locale

sostituzione nel gruppo di manovra di condensatori, raddrizzatori, diodi, bobine elettromagnetiche,
contatti elettrici, connessioni flessibili per relé o teleruttori




Pag. 125

.. Vano

guammon'e dei pattms d1 gmda della cabma e del contrappeso 0 pattml a rulio

funi di trazione, quando il prescritto coefficiente di sicurezza risultasse variato o fossero usurate

: funi di compensazione e del limitatore di velocita e relative apparecchiature per l'arresto delia cabina
. sulle guide in caso di eccesso di velocita

carrucale di finvio e di trazione

Pulegge, nastro selettore

i
I
i

tenditori e relativi attacchi

i cavi flessibili, inee elettriche

i implanto elettrice nel vano

1 lampade per segnalazioni luminose

per impianti idraulicl: pistone, cilindro, linee di mandata e relative quarnizioni

" Vano e fuori vano 5
Implanti di allarme e citofonici

| impianti di messa a terra

;. rmbotta € soglie deile porte di pianc

e quantaltro serva a mantenere in esercizio I |mp|anto

E’ compresa ['assistenza muraria, eventuali impalcature o mezzi 0 strumenti per accedere ai locali o
vant 0 ¢abine o altri luoghi interessati dagli interventi, e it materiale di consumo e di reintegro
{olio,ecc.}

Sono esclusi solamente gl interventi su:

cabing: tappeti, vetri e specchi
vang: pareti {intonaci o superfici)
vane macchine: vetr alle finestre

altro: forniture di pesi o altre per prove dl bilanciamento chieste dagli Enti preposti alla
vigilanza, interventi per allagamenti delle fosse, vandalismi evidentl. GIi interventi necessari
segnalati dallAppaitatore su tali parti verranne valutati dal Responsabile del Procedimento efo
dal DEC efo dal Referente Tecnico ed effettuati a misura.

D.3.3 Sospensicne dell'esercizio

La sospensione dell’esercizio per qualsiasi causa non interrompe i servizio di manutenzione che
sard, per tutta la durata della sospensione, espletato per controllo e conservazione dell'impianto
alle condizioni tutte previste nej presente servizio.

La sospensione dall'esercizio sar disposta in caso di anormatita di funzionamente iale da costituire
pericolo per la pubblica incolumita e del provvedimento adottato di urgenza si dara comunicazione
a ¢hi di dovere In conformita del disposto dal 7° capoverso delf'art, 19 del DPR 29.05.1963 n. 1457
€ SS.mimLi. _

Qualora alla ripresa dell'esercizio si riscontrasse la necessitd di eseguire lavori che esulano dalla
ordinaria manutenzione sara necessario ottenere preventiva autorizzazione dal Referente Tecnico.

B.3.4 QOrario di lavoro

Tulte le prestazioni inerenti la normale gestione, incluse quelle richieste negli ordine di
manutenzione, saranno eseguite in giornate feriali e durante {'orario normale di lavoro fatie saive le
chiamate per owviare ad eventuall ed improvvise interruzioni del servizio, che dovranno essere
coperte 24 ore su 24, compresi i giomi festivi con un servizio di reperibilita.

D.3.5 Normativa di riferimento

Nell'espletamento del servizio, oltre al rispetto di leggi € norme in materia antinfortunistica,
dovranno essere rispetiate tutte le normative di settore, con particolare riguardo a quelle di sequitc
elencate:;

Nomne
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B.P.R. 15/10/2000 n. 369 - Regolamento recante modifica al decreto def Presidente della
Repubblica 30 aprile 1999, n. 162, in materia di collaude degli ascensori.

D.P.R 30/4/1989 n. 162 - Regolamento recante norme per attuazione della direttiva 95/16/CE
sugli ascensori e di semplificazione dei procedimenti per la concessione det nulla osta per ascersori
e montacarichi, nonché della relativa licenza di esercizio

legge 5/3/1990 n. 46 - Norme per la sicurezza degli impianti.

D.P.R 29/5/1963 n. 1497 - Approvazione de! regolamento par gli ascensori ed | montacarichi in
servizio privato.

Dacreti Ministeriali
Decreto Ministerc Attivitd Produttive 16/1/2006 - Regole per it miglioramente della sicurezza degli

. ascensori per passeggeri e degli ascensori per merci esistenti: UNI EN 81-80.

Decreto Ministero Attivita Produttive 26/10/2005 - Miglioramente della sicurezza degli impianti di
ascensore installati negli edifici civili precedentemente alla data di entrata in vigore della direttiva
95/16/CE.

Decreto Ministero Dell'Internc 15/9/2005 - Approvazione della regola tecnica di prevenzione
incendi per i vani degli impianti di sollevamento ubicati nelle attivitd soggette ai controfli di
prevenzione incendi.

Decretc Ministero Attivita Produttive 4 dicembre 2003 - Elence delle norme armonizzate ai sensi
delfart. 5 del decreto del Presidente della Repubblica 30 aprile 1993, n. 162, concernente
l'attuazione della direttiva 95/16/CE in materia di ascenson.

Direttive Comunitarie

Direttiva 95/16/CE del Parlamento europec e del Censiglio del 29 giugno 1995 - Direttiva macchine
Direttiva 2006/42/CE-del Parlamento Eurcpec e del Consigho del 17 maggio 2006 - Per i
ravvicinamento delle legislazioni degli Stati Membri relative agli ascensori.

D.3.6 Tempi di consegna del servizio

Il servizio dovra essere attivato fin dalla consegna dei beni.

Sara onere dell” Appaltatore effettuare fin da subito le verifiche periodiche per la una verifica
del regolare funzicnamento degli impianti, presidi, attrezzature e dispositivi antincendio.

Fino alla data di consegna del crenoprogramma (programma delie verifiche periodiche)
Fappaltatore avra il compito di eseguire gli interventi richiesti dal DEC efo dal Referente
Tecnico, avendo cura di  suddividere gli interventi richiesti fra operazioni rientranti nel
servizio (a canone) ed interventi altyi (a misura}.

Parallelamente dovranno essere avviate le azioni di censimento deght impianti oggetto de!
presente servizio, a cui potramno subitaneamente seguire le eperazioni programmate
periodiche richieste.

Entro 90 {novanta) giorni dalla consegna dei Beni IAppaltatore dovra presentare un
cronoprogramma contenente in dettaglio le operazioni di ispezione, controlic e verifica
richieste dai servizio, che dovrd essere poi revisionato e tenutn aggiornato sulfla base delle
reali esigenze rilevate.

Le visite periodiche dovranne avere la cadenza prevista dal capitolato e dalle norme di
settore in esso citate.

I programma deile visite periodiche dovra avere forma di GANTT ed essere introdottc nel
sistema informative In mode da essere gestito in automatico da questo.

Il programma dei controlli, per avere corso, dovra ricevere consenso dal DEC efo dal
Referente Tecnico efo dal Responsabile del Procedimento, ferma restando la facoltd
dell’Amministrazione Centraente di modificare Fandamento del servizio e 1 tempi di
esecuzione, ove si renda necessario, senza che cid dia diritto allAppaltatore a compensi o
indennita di sorta.

D.3.7 Anagrafica

Per tutti gli impianti di sollevamento {ascensori, montacarichi, servo scaie, ecc.) € prevista la
formazione dell'anagrafica e Yaggiornamento della stessa in funzione delle verifiche, det
soprattuoghi e degli interventi effettuati.
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I datt da rilevare e gestire da parte dell’Appaltatore, secondo le prescrizioni generali descritte
per la macrearea D. Gestione implanti tecnologici, limitatamente alla presente tipologia di
impianto sono:

impianto con dati di

identificazione;

ubicazione;

anomalie riscontrate;

completerza documentazione prevista da legislazione vigente

La collocazione degli Implanti dovra essere riportata in apposite planimetrie, schemi, ecc. da
redarre su supporto informatico (AUTOCAD) che verra fornito dal Committente, se
disponibile, ¢ sara censita dallAppaltatere, secondo quanto richieste dalla macroarea A -
Anagrafica e Progetto SIM. '

L'anagrafica dovra essere completatz e fornita al Responsabile del Procedimento efo al DEC
entro 120 giorni dalla consegna dei Beni.

D.3.8 Penali

Qualora, nell'esecuzione del servizio, si verifichino deile inadempienze, oltre al mancato
pagamento del servizio o di parte di esso relativamente alle prestazioni non rese, il
Committente potra applicare delle penali, come di sequito specificato.

Disegni & schemi

Qualera la formazione dellanagrafica non venisse completata e consegnata nei termini
previsti, potra essere applicata una penaie di 100,00= eurofsettimana per ogni impianta nan
consegnato, fine alla consegna.

Per l'adeguamento potrd essere applicata una penale di 100,00= eurc/settimana, fino alla
consegna per ritarde di oltre 15 gg. dalle scadenze semestrali..

Programmazione

Nel caso non venisse predisposto il programma dettagliato delle verifiche entro il termine
fissate i capitelate dalla data di consegna dei Beni, potra essere applicata una penale fino a
300,00= euro/settimana di ritardo.

Operazioni periodiche
Nel caso ci fossero inadempienze nelle verifiche, come per esempio verifiche non effettuate o
effettuate fuori dallintervallo accettabile attorno alle date previste o programmate, la penale

sard compresa tra 250,00= euro e 500,00= euro per ogni mancata o insufficiente verifica
per singolo Bene interessato a discrezione del Responsabile def Procedimento.

Disfunzioni e malfunrionamenti

Nel caso si verificassero disfunzioni ¢ malfunzionamenti gravi dovuti a negligenze
dell’Appaltatore, la penale variera tra 1.000,00= euro e 2.500,00= euro a seconda del disagi
arrecatt all'utenza, salvo risarcimento danni, per ogni disfunzione ¢ malfunzionamento.

Mancata reperibilitd

Nel caso non si intervenisse entro unfora dalla segnalazione di persone bioccate in ascensore
verra applicata una penale di 3.000,00=eurc per grave inadempienza; qualora YAppaltatore
non intervenga entro sei ore dalla comunicazione di disservizio verra applicata una penale di
500,00=eurg per ogni ora di ritardo accumulata.

D.3.9 Pagamento del servizio

1i servizio verra cerrisposte con cancne trimestrale posticipato, in dodicesimi dell'importo
annuo previsto dall'Ordinativo Definitivo di Fornitura, previa consegna degli allegati alla
fatturazione.

Il canone annuc € fissato meltiplicando il numero di mq di superficie lorda complessiva,
rilevati in sede di sopralluogo e riportati nel Piano Dettagliato degli Interventi, per H prezzo
unitaric a base d'asta, al netto del ribasso offerto in sede di gara, e verrd liquidato ¢on
pagamenti trimestrali posticipati, in dodicesimi dell'importe annuo.
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Come specificato nel paragrafo B.3.5, i canone verrd pagato a fronte della prestazione di un
servizio, non avra bisogno di una contabilita in senso tradizionale, ma le fatture dovranno
essere accompagnate da una documentazione “allegati alla fatturazione”, che rappresenta |l
rendiconto delle operazioni fatte compreso il dettaglic dei materiali usati e comgpensati
allinterno della gesticne.

In carenza di iale documentazione non si dara iuogo al pagamento del corrispettivo dovuto e
I'Appaitatore non potra opporre eccezioni, né avra titolo al risarcimento dei danni.

Nel canone che verrd corrisposto si intendeno compensati tutti gli oneri per le prestazioni
previste, fra cui quelle di mano dopera, fornitura di materiali in loco ed impiego di
attrezzature {scale, trabatelli, ecc.} necessarie affesecuzione dei lavori inerenti all'esecuzione
del servizio richiesto sugli impianti, sui dispositlvi, sui componenti e sui presidi antincendio
installati negli edifici oggette del presente servizio. ' :

Uimporto del cancne € onnicomprensive per tutte le operazioni di manutenzione, di
emergenza, urgenza, € di pronte intervento, materiali compresi. Se durante il periodo
contrattuale si dovessero aggiungere ¢ interrompere il funzionamento di alcuni impiant,
verrannc conteggiati i compensi per il periodo di effettivo utilizzo.

Sara compito dell’Appaltatore dimostrare che questi guasti non sane dovuti a sua negligenza
nell'espletamento delle prestazioni praviste nel canone. In caso di mancata ¢ non sufficiente
dimostrazione, lintervento verrd compreso nel canone,

Per glt interventi di manutenzione a misura o straordinarfa si procederd al pagamento previo
consegna di contabilitd a misura con voct da £.P.U. e si procedera a fatturare le prestazioni
effettivamente erogate e concluse nel trimestre,

D.4 Manutenzione pericdica impianti idrosanitari, fognari e smaltimento liguami

D.4.1 Oggetto del servizio

L’Appaltatore & tenuto a mantenere in efficienza, per lintera durata dell'appalto, gli impianti,
le reti, ke apparecchiature e la componentistica degli impianti idrosanitari e fognari afferenti
gl stabili oggette d'appalto, con Vassicurazione del rispette dejle norme vigenti e delfle
tecniche di sicurezza. .

Lo standard di conservazicne da garantire € inteso come il funzionamente di reti, impianti €
dispositivi tali da assicurare | livelli di legge.

L'Appaitatore metterd in atto tutti gli interventi che fanno parte della buona prassi operativa
per assicurare che Il sistema fognario ed idrico abbiano funzionamente di regime regolare, in
made da ottenere buoni standard dt efficienza.

UAppaltatore si impegnera ad impiegare, dope opporiune valutazioni di costofbeneficio,
strumentazioni efficaci € avanzate tecniche di lavero per esercitare un controllo sulla
regolarita dei processi ed individuare con tempestivita le anomalie di funzionamento degli
impianti idrosanitari e delle reti fognarie, nonché gli scostamenti dagt standard di qualita
previsti daffa legge.

L'Appaltatere dovra periodicamente relazionare sulfa necessita di sostituzioni o migliorie agli
impianti che si rendessero necessarie nel corso dell’appalto.

D.4.2 Modalita di esecuzione del servizio

Tutte le prestazioni di seguite elencate dovranng essere effettuate nei seguenti impianti
{comprensivi di apparecchiature e accessori costifuenti parte integrante degli stessi) che
s0N0 & servizio degli edifici oggetto dell'appalte:

implant! igienico sanitari, componenti elettrici € meccanici direttamente collegati con
il funzionamento degli impianti, pompe e dei serbatoi, allacct idrici e fognari;

reti di distribuzione primaria e secondaria dell'acqua fredda e calda per ust
igienico-sanitari; servizi igienici e apparecchi sanitari (water, bidet, orinatoi,
lavandini, docce, ecc.);

centrali di pressurizzazione dell'acqua.
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Si intendene compresi nel servizio, e rientranc nel costl operativi, le seguenti attivitd,
elencate in modo non esaustive, che ['Appaltatore dovra programmare come interventi di
manutenzione periodica e programmata:

1. verifica del corretto funzionamento dei dispositivi di scarico e controllo del regolare
collegamento con fe condutture di carico e scarico per ogni apparecchio
iglenico/sanitario con relativa sostituzione ove necessaric dei flessibili deterlorati;

2. manutenzione programmata pericdica degli impiantt di scarico{sifoni, curve, braghe,
manicotti, raccordi, pilette a pavimento, cassette di cacciata, colonne di scarico
orizrontali e verticali, pozzetti, ecc );

verifica di apparecchiature elettriche {boiler, asciugamani elettrici, ecc.);
manutenzione di gabinetti, docce, lavabi e altri apparecchi sanitari compresa la
verifica e sistemaziane dell'ancoraggio/fissaggio di tutti i sanitari presentl, applicati a
muro, sospesi e a pavimento, incluse eventuali siliconature/fissaggi e sistemarione
dei sediie copri vaso;

5. verifica del corretio funzionamento di futte le rubinetterie ed eventuale riparazione
delle stesse e ripristino della funzionalita;

6. sostituzione di cassette di scarico e galleggianti;

7. verifica def tappi di tenuta di qualsiasi tipo € forma;

8. verifica delle saracinesche di qualsiasi tipo e ove necessario ripristino della funzionalita;

9. sostituzione di guarnizioni, eccentrici, manicotti, flessibili, ecc.;

10. piccole riparazioni di tubazioni incassate o esterne;

11. piceole riparazioni impianti idrici incassati, interrati o0 non interrati, con relative sostituziont,
12, sigillatura dei giunti delle colonne di scarico non incassate;

13. sostituzione di curve o trathi di scarichi verticali e orizzontal;

14. manutenzione condotie;

15. accurato controlle semestrale di tulti i collettori;

16. pulizia dei collettori, dei pozzetti e delle vasche con ['ausilio di autoespurge per
garantire il regolare deflusso della fognatura (la cui periodicita sard dettata dalle
esigenze di ogni singolo edificio};

17. asporto con idonee modalita delfa sabbia e ghiaia decantate negii impianti € dei
grassi e oli flottati (smaitimento mediante trasporto aife pubbliche discariche);

18. per le centrali di pressurizzazione dellacqua, verifica dei parametri funzionalt delle
autoclavi di pressurizzazione assicurandosi in particolare che 1a pressione di esercizio
sfa attestata al valore prestabiiito.

19. controilo, durante [esercizio degli impiant, del corretto funzicnamento delle
apparecchiature dl trattamento delacqua presenti sugll impianti stessi (sia di
alimentazione dei circuitl che di utilizzo sanitario} ed in particolare:

addolcitari per la

decalcificazione dell'acqua;

demineralizzatori;

apparecchi di additivazione di sostanze chimiche.
con precauzione di verificare che le caratteristiche dellacqua a valle delle
apparecchiature siano quelle attese {almenoc semestralmente) e che i prodotti di
consumo quali sale per la rigenerazione delle resine o i prodotti chimici di
additivazione non manchine mai all'interno dei rispettivi contenitori,

2{}. ogni altra azione necessaria ed occorrente al buon funzionamento del sistema idrico
e fognario che abbia requisiti di ordinarieta e buona prassi gestionale.

Lspezione delle condotie fognarie e dei collettori, per garantire ia funzionalitd del servizio di
raccolta e depurazione delle acque reflue, dovra essere esequita anche mediante [uso di
attrerzature ad alta pressione {idrojet, ecc.), sonde e telecamere a circuito chiuso
{videolspezioni, ecc.)

L’Appaltatore dovra sempre verificare fa compatibilitd deghi scarichi in relazione alla capacita
di smaltimente defla rete fognaria, e tale prestazione & compresa nel canone corrisposto per
il servizio.
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Per le porzioni di impiante poste all'esterno Il servizio dovra essere svolto seconde le
disposizioni di massirna sequenti:

a) fornitura, posa, controllo e recupere della segnaletica stradale di preavviso lavori, da
allestire di concerto con il Comando Pelizia Municipale in caso di interventt che
interessino la viabilita ordinaria;

b) apertura dei pozzetti mediante la rimozione del chiusino ¢ della griglia;

c) svuotamento e lavaggio del pozzetto in modo da rendere visibili tutte le parti ed il fonda;

d) prova idraulica del pozzetto, ammettende in esso lacqua fino al sifone e verificandoe
successivamente il regolare defiusso delle acque, nel casc in cui lo scarico risultasse
ostruito, si procedera alla disostruzione dello stesse ed a fornire successivamente al
Responsabile det Procedimento /o al Referente Tecnico una relazione dettagliata
sulte condizioni dei singoli pozzetti nel caso venisserc riscontrete delle anomalie
particofarmente gravi;

e) carico, trasporto e conferimento del materiale df risuita dei pozzetti al centro di
smaitimento auterizzato,;

£) pulizia completa del'area di lavoro.
Ad ogni intervento di espurgn dovrd essere emesso certificato di avvenuto smaltimento del liguame

in Impianti autorizzati, tale certificazione dovra essere rilasciata dalllimpianto di smaltimento finale
ed allegata at rapporti di lavoro ed agli allegati alla fatturazione relativa.

Sara cura del’Appaltatore far pervenire al Committente, entre tre mesi dalla data del trasporto del
rifiuto, i formulario di cui al Decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152 Norme in materia ambientale,

_controfirmato e datato in arrivo dal destinatario.

D.4.3 Interventi di emergenza

In case di interventi in emergenza {interventi che possono determinare problemi di sicurezza,
igiene, incolumitd pubblica e comunque ravvisati tali dal DEC efo dal Referente Tecnico),
IAppaltatore dovra garantire Fintervento entre 2 ore dalla richiesta, anche la domenica e le festivita
infrasettimanali, assicurando Ja disponibilitd “dei mezzi e defle attrezzature necessarie per
IFesecuzione del servizio.

Le ditte incaricate dovranne inoltre essere munite di regolare autorizzazione a circolare nei giorni di
divieto al transito di mezzi di peso complessivo superiore a 35 q.li, come imposto dalla vigente
normativa.

D.4.4 Responsabilita dell’'Appaltatore

L'Appaltatore dovra provvedere, a sua cura e spese, ad eventuali rpetizioni delle prestazioni
eseguite efo a rifacimenti su impianti idrici e fognari, qualora, a giudizic del Referente Tecnico efo
del Responsabile del Procedimento, venisserc riscontrate esecuzioni non regelari o non a perfetta
regola d'arte o danneggiamenti dovuti all'incuria.

Ogni responsabilith per danni verificatisi durante la ricerca dei siti, interventi su condutture, i
servizio di asporto, trasporto e smaltimento liquami, ¢ derivanti dallo stesso servizio, a persone o
cose di proprieta del Committente o di terzi, sara a carice deill’Appaltatore,

L'importo corrispondente ai danni provocati da negligenza dell'Appaltatore, sara trattenuto sulle
rate di pagamento.

In caso di contestazione, spettera ailAppaltatore, a sua cura e spese, dimostrare di non aver
provocate il danno.

D.4.5 Osservanza di leggi, regolamenti & norme tecniche

Tutte le prestazioni oggetto del presente servizio dovranno essere svolte a regola d'arte secondo le
disposizioni della normativa vigente, norme UNI, norme CEI e norme specifiche in vigore al
moimento dell'effettuazione del servizio.

L'Appaitatore ha l'obbligo di csservare, oftre alle norme e disposizioni del presente capitolato, per
quanto nomn in contrastc con esse:
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norme previste dal D.Lgs n. 22/97;

norme previste dal DM 21.06.81 n. 324

tegge 5 marzo 1990 n® 46

DPR 6 dicembre 1391 n° 447

DM 20 febbraio 1992 487

DPR 18 aprile 1994 n® 392

DPR 13 maggic 1998 n° 218

DPR 14 dicembre 1999 n° 538

D4 2 febbraio 2001 n° 3t

DL 2 febbraio 2002 n® 27 : :

UNI EN 476:1999 Requisiti generali per componenti utilizzati nelle tubazioni di scarico,

nefle connessioni di scarico e nei collettori di fognatura per sistemi di scarico e gravita;

UNI EN 773:2002 Requisiti generali per i componenti utiizzati nelle reti di scarico,

tubazioni, connessioni e collettori di fognatura, funzionanti sotto pressione idraulica;

UNI EN 1253-1:2004 Pozzetti per edilizia. Requisiti;

UNI EN 1293:2002 Requisiti generali per | component utitizzati nelle reti di scarico,

tubazioni, connessioni e collettori di fognatura, funzionanti sotto pressione pneumatica;

UNI EN 12056-5:2001 Sistemi di scarico funzionanti a gravitd allinterno deglhi edifici.

Installazione e prove, istruzioni per ['esercizio, la manutenzione e 'uso;
e di tutte le altre normative e regolamenti in materia che riportanc alia buona tecnica, anche se
ncn comprese nell'elenco di cui sopra ed entrate in vigore in data successiva alla consegna degli
impianti alFAppaltatore e comungue vigenti 2l momento della prestazione, verifica o controlio.

L'onere dell'osservanza delle richiamate leggi resta comungue a carico dell'Appaltstore, anche nel
casc di subappalto autorizzato dalfAmministrazione Contraente, rimanendo questo esonerato nella
maniera pilt assoluta da responsabilita civile verso terzi per infortuni e dannd ¢he possano avvenire
in dipendenza del presente servizic.

D.4.6 Anagrafica

Per tutti gli allacci idrict e fognari, le chiavi di arresto, e fosse e le cisterne, le saracinesche, le
pompe e i serbatoi, le centrali di pressurizzazione dell'acqua e qualsiasi altra apparecchiatura di
riieve per il servizio, presenti negli stabili e strutture di competenza dell’Amministrazione
Contraente, & richiesta lindividuazione e focalizzazione su planimetrie su supporto informatice, ove
disponiblle, e su supporto cartacec da reperirsi a cura dell’Appaltatore, anche presso
'Amministrazione Contraente.

Le tipologie di componenti dovranno essete indicate con simbologia unificata su tutte le piante.

L'anagrafica dovra essere completata e fornita al Responsabile del Procedimente nei primi 120
giorni dafla la consegna dei Beni. Alla consegna dell‘anagrafica dovra essere aggiornato il piano
pericdico programmate di manutenzione.

L'Appsitatore  sottoporrd, entro 270 (duecentosettanta) giorni dalla consegna dei  beni,
allapprovazione del DEC efo del Responsabile del Procedimento un “Manuale di manutenzione e
gestione degh impianti fognari ed idrici” che dovra contenere:
la descrizione e la graficizzazione in idonea scala e su supporto informatico delle opere e
degli impianti;
le procedure per lesercizio e il controlic di tutte le opere e impianti; la frequenza dei
controlli agli impiantl;
le procedure per i lavori di manutenzione.
Il tipo e la frequenza dei controlli {mai inferiore alla cadenza semestrale} vanno intese come un
minime obbligatorio indispensabite per if controllo del correfto funzionamento dei servizi.

Il manuale suddetto dovrd inoltre comtenere un resoconto scritto sullo stato degli impianti
igienico sanitari di ogni singolo edificio di proprieta deli’/Amministrazione Contraente o indicato dal
Responsabile del Procedimento. In tale resoconto dovrd figurare la descrizione e la relativa
quantificazione economica degli interventi necessari per if corretto e normale funzionamento degli
irmpiant.
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Il "Manuale di gestione” dovra essere mantenuto aggiornate e sottoposto a controllo del DEC efo
Referente Tecnico efo al Responsabile del Procedimento con cadenza annuale,

D.4.7 Tempi di consagna del servizio

1l servizio dovra essere attivato fin dalla consegna dei beni.

Fino alla data di consegna del cronopregramma (programma defle verifiche periodiche)
I'Appaltatore st organizzerd per espletare it servizio su chiamata, ed ad imputare gli interventi che
rientrino netle operazioni sopra descritte all'interno del relativo servizio.

Sarad onere dellAppaltatore fare in modo che, congiuntamente agli interventi richiesti
dallAmministrazione Contraente, si effeftuino le operazioni di manutenzione pericdiche richieste
dal presente servizio.

Parallelamente dovranno essere avviate le azioni di censimento degli impianti oggetto det presente
servizio.

Entra 90 {novanta) giorni dalla consegna dei Beni !Appaltatore dovra presentare un
cronoprogramma contenente in dettaglio e prestazion! richieste dal servizlo, che dovra essere poi
revisionato e tenuto aggiomato sulia base delle reali esigenze rilevate.

La periodicita del servizio dovra garantire il corretto funzionamento e assicurare il costante uso
degli impianti idrici e fognari e non potrd comunque avere cadenza inferiore alla semestrale. Alla
consegna dell’Anagrafica, sufla base dei dati di ritomo emersi, la frequenza delle operazioni
periodiche dovra essere ridefinita in base alle esigenze e criticita di ogni singolo edificio.

It programma delle visite periodiche dovra avere forma di GANTT ed essere intredotto nei sistema
informativo in modo da essere gestito in automatico da questo.

Il programma delle visite periodiche, per avere corse, dovra ricevere consenso dal DEC efo dal
Referente Tecnico efo dal Responsabile del Procedimento, ferma restande la facoltd
defAmministrazione Contraente di modificare 'andamente del servizio e i tempi di esecuzione, ove
si renda necessario, senza che cid dia diritte all'Appaltatore a compensi ¢ indennita di sorta.

D.4.8 Penali

Qualora, nell'esecuzione dei servizio, si verifichino delle inadempienze, oltre af mancato pagamento
del servizic o di parte di esso relativamente alle prestazioni non rese, I'‘Amministrazione Contraente
applichera delle penali, come di seguito specificato:

Dperazioni periodiche

Nel caso ¢i fossero inadempienze nelle verifiche, come per esempio verifiche non effettuate o
effettuate fuori daliintervallo accettabile (varianza che non dovra discostarsi di pi del 10% deila
periodicita) attorno alle date previste o programmate, la penale sard compresa tra 250,00= euro e
500,00= euro per ogm mancato o insufficiente intervente per singolo Bene interessato, |n base
anche al danno che ne & conseguito,

In particolare, la manwtenzione periodica programmata dovra essere gestita mediante Gantt per
permettere di verificare gli scostamenti fra le date previste e quelle di effettiva esecuzione deghi
interventi; la mancanza di adeguata documentazione che permetta un facile controllo di tutte le
operazioni in ogni singolo Bene, dard adito a penale, per singola operazione non effettuata nel
singoio Bene,

nziomi
Nel caso si verificassero disfunzioni dovute a negligenze dell'Appaltatore, quali malfunzionamenti
della componentistica o di parti degli irpianti idrici dovuti 2 mancata manutenzione, perdite
dacqua, tracimamento di liquami per ritardato intervento o negligenza dell’Appaltatore, verra

applicata una penale che variera tra 150,00= eurc e 300,00= euro a seconda dei disagi arrecati
all'utenza, salvo risarcimento danni.

Anagrafica

Qualora nion venisse consegnato il programma delle verifiche entro la scadenza prevista da
Capitolato, sara applicata una penate di 100,00=euro/giorns, fino alla consegna di quanto
richiesto,
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Qualora la formazione deilanagrafica non venisse completata e consegnata nei termini previsti,
sara applicata una penazle di 300,00= euro/settimana, fino alla consegna di quanto richiesto.

Per il mancato aggiormamento dell'anagrafica sarda applicata una penale di  100,00=
euro/settimana, fino alla consegna di quanto richiesto,

Interventi di emergenza

In caso di intervento di emergenza, verra applicata una penale di 100,00= euro per ogni 2 are di
ritardo. (Amministrazione Contraente si riserva, qualora il ritardo superi le otto ore, a suo
insindacabile giudizio, 1a facolta di richiedere ed utilizzare, per lo specifico intervento, merzi e
personale di altre Ditte addebifandane il costo al’Appaltatore salvo le richieste di rimborse di
eventuali ulteriori danni.

D.4.9 Pagamento del servizio

E previsto pagamento a canone per le prestazioni operative elencate nei paragrafi precedent,
riferite agh impianti idrici e fognari localizzall negli edifici di cui ali'Ordinativo di Fornitura {CDF)
emesso dail’Amministrazione Contraente durante il periodo della Convenzione

1l canone annue é fissate meltiplicando il numero di mq di superficie lorda complessiva, rilevati in
sede di sopralluoge e riportati ne! Piano Dettagliato degli Intervent!, per il prezze unitaric a base
d’asta, ai netto del ribasso offerto in sede di gara.

Le liquidazioni saranno effetiuate con cadenza trimestrale con quote in dodicesimi sullimporto
annuale previste per il servizio dall'Ordinativo Definitivo di Fornitura.

L'importo del canone & onnicomprensivo per tutte le operazioni di manutenzione, di emergenza e

©urgenza.

La manutenzione pericdica programmata sard corrisposta a canone e comprenderd tutte fe
operazioni di controllo e gii interventi di riparazione efo sostituzione di componenti dellimpianto
idrico e fognario sopra descritti.

La manodopera necessaria allespletaments di tali operazionl & compresa nel canone afferente al
servizio, cosi come i materiali d'uso e la componentistica da sostituire di valore pari o inferiore ad
un importe di € 70,00 {al netto del ribasso su prezzi da E.P.L.).

I rifacimenti, & manutenzioni entro budget canone e tutte le prestazioni non comprese nel
presente servizio, sarannc compensate a misura. Al termine di tuttt gli interventi, secondo quanto
previsto dalla legge 5.3.1990 n° 46, la ditta appaitatrice & tenuta a rilasciare 3 Dichiarazione di
Conformita su modello prescritto dal DM 20.2.1992 e ss.mm.ii.

Per ogni fattura periodica a pagamento del servizio, 'Appaltatore dovra fornire la dichiarazicne di
avvenutc smaltimento dei liquami da parte delfimpianto smaltitore,

Come gid evidenziato, il canone verrd pagate a fronte della prestazione di un servizio; non avra
bisogno di una contabilitd in senso tradizionale, ma le fatture dovranno essere accompagnate da
una documentazione “ailegati alla fatturazione”, che rappresenta il rendiconto delle operazioni fatte
compreso il dettaglio dei materiali usati e compensati allinterno della gestione,

il canone comprende le opere per [ ricerca dei siti, carico, trasporto, scarico dei liquami. Il canone
include inoltre tutti i mezi, le attrezzature e la manodopera necessari e quanto cccorre per il
funzionamento dei mezzi stessi inclusi oneri fiscali ed assicuratlvi e fa manodopera necessaria al
funzionamento ed alla conduzione dei mezzi stessi, le opere provvisionali di ogni genere ed entita,
le spese generali, utile dell’Appaltatore e quantaltro possa essere necessario per dare le opere
compiute a regola d'arte.

Tali prezzi si intendono accettati dali’Appaltatore in base a caleoli di sua convenienza e & tutto suo
rischio; pertanto non spettano all'Appaltatore indennita, compensi ed indennizzi di alcun genere per
maggiori difficolta riscontrate nell'esecuzione del servizio e per danni da circostanze impreviste o
fortuite, ordinarie e straordinarie. Essi sono quindi fissi ed invariabili ed indipendenti da qualsiasi
eventualita.
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£ GESTIONE CALORE

La Gesticne Calere o gestione/servizio riscaldamento, conformemente a quanto previsto dallart. 1,
comma 1, lett. p} del DPR n. 412/93 DPR 26 agosto 1993, n. 412 (1) (G. U. n.96 dei 14/10/1993)
REGOLAMENTO RECANTE NORME PER LA PROGETTAZIONE, L'INSTALLAZIONE, L'ESERCIZIC E LA
MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI TERMICI DEGLI EDIFICI Al FINI DEL CONTENIMENTO DEI
CONSUMI DI ENERGLA, IN ATTUAZIONE DELL' ART. 4, COMMA 4, DELLA LEGGE 9 GENNAIO 1991,
N. 10, rettificato in base al contenuto dei seguenti decreti: DM 6 agosto 1994 {GU 31-8-19%4, n.
203), DM 6 agoste 1994 (GU 24-8-1994, n. 197), DM 16 maggio 1995 {GU 24-5-1995, n. 119),
DPR 21 dicembre 1999 n. 51t {G.U. 06-04-2000 n. 81), D.Lgs. 19 agosto 2005 n. 192 e del D.Lgs.
29 dicembre 2006 n. 311 prevede 'erogazione di beni e servizi e 'esecuziona di interventi tecnologici
e gestionali finalizzati al miglioramento del rendimento globale medic degli implanti di generazione e
distribuzione di energia termica presenti negli immobili, nel rispetto delle vigenti leggi in materia di
usc razionale dell'energia, di sicurezza e di salvaguardia deli'ambiente.
Per conduzione & manutenzione degh impianti termici si intende 1l complesso di operazioni che
comporta l'assunzione delle responsabilita finalizzate alla gestione degli impiant Includenti la
conduzione, la manutenzione ordinaria e stracedinaria ed il controlio del contenimento dei consumi
energetici  della salvaguardia ambientale,
{‘obiettive principale del servizio é:
O assicurare il comfort termico nel periodo, negli orari e nei modi stabifiti dalla normativa vigente e
“dal Committente, relativamente ai diversi ambieriti degli immobill facenti parte del patrimonio
dell’Amministrazione Contraente, in refazicne alle specifiche destinazioni d’'uso.
¢ # contenimento degli orari di erogazione del riscaldamentc mediante azioni mirate alla
concentrazione delle attivita a varic titolo espletate presso glt edifici ed utilizzazione di circuiti
parziali, considerati #f 'Complessivo orario di erogazione del riscaldamento nella annuality’, it
Volume di acqua calda sanitaria prodotta ed utilizzata’,

Si ripartano cosi definiti e prioritari i terminl usall per Ja conduzione del presente servizio:

« ESERCIZIO E MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTY: preordino al funzionamento che sara
richiesto daii'Amministrazione Contraente

+ ATTIVAZIONE DELL'IMPIANTO: messa in servizio, accensione, mantenimento nelle
condizicni necessarie alla erogazicne di riscaldamento efo raffrescamente nei periodi che
saranno richiesti dall’Amministrazione Contraente

« EROGAZIONE DEL RISCALDAMENTO: 'periodo orario’ nellarco giornaliers in cui viene
richiesto il riscaldamento effettivo degli edifici e/o degli ambienti con il raggiungimento delie
temperature previste (ore di riscaidamento da contabilizzare nel servizio completo
riferite ai circuiti totali o parziali di cui é richiesta I'erogazione). Detlo ‘periodo orario'
sara richiesto esclusivamente dall’Amministrazione Contraente (mediante atte proprio attraverso
i soggetti dipendenti delegati che filtreranno e confermeranno le indicazioni ricevute -
direttamente efo attraversc i sistema di recapito del c.d. ‘call-center’ - dai Referenti Tecnici o
iocali afferenti all'edificio) e corrispondera al ‘periode di svolgimento delle attivita
istituzionali, scolastiche/fdidattiche, amministrative e collegate’, ‘periodo di
svolgimento delle attivitd scolastiche ed extrascolastiche nelle palestre’, ‘periodo di
svolgimento delle attivita ordinarie e straordinarie negli immobilf','periodo di attivita

degli uffici e similari’ (giorpaliero, mattutine, pomeridiano, serale} indipendente dall'arco

temporale di apertura - a3 qualsiasi titolo - deghi edifici.

F.1 Presupposti generali
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L'obiettivo della "GESTIONE CALORE' & di assicurare il comfort termico nel periodo, negli orari e nei
modi stabiliti dalle Amministrazioni Contraenti, refativamente ai diversi ambienti degli immobili 2 in
relazione alle specifiche destinazioni d‘uso, mediante:

Ferogazione di beni e servizi ed esecuzione di interventi tecnologici e gestionali finalizzati al
miglioramento del rendimento globale medio degli impianti di generazione e distribuzione di
energia termica presenti negli immohili, nel rispetto delle vigenti leggi in materia di uso razionale
dell'energia, di sicurezza e salvaguardia dellambiente;

fa conduzione e manutenzione degli impianti termici, intesa come il complesso di operazioni che
comporta ['ASSUNZIONE DELLE RESPONSABILITA' finalizzate alla gestione degli impianti
includenti- la conduzione, la manutenzione ordinaria e straordinaria {come puntualmente
specificate}, il controflo del contenimento dei consumi energetici e della salvaguardia
ambientale; ¢

il recapito costantemente attivo e raggiungibile tramite Telefono, Fax, Sito Internet;

I'assunzione in carico dei sistemi di trasmissione dei dati di rilevamento e di impostazione in uso
presso le Amministraziont Contraenti, sia mediante intestazione delle linee telefoniche fisse sia
dei sistemi SIM, con assunzicne diretta di tutte le spese derivanti sia per i subentri sia per i
canoni per tutto il periodo contrattuale e sino alla successiva riconsegna all’Amministrazione
Contraente;

Fassunzione in carico dei sisterni informatici di gestione da remoto, con la messa a

disposizione di p.c. della capacitd necessaria, del funzionamento dello stesso, quanto altro
necessario della gestione telematica di impostazion, rilevamenti, report, ecc.;

'assicurazione del comfort termico negli orari e nei circutti degli edifici, che FAmministrazione
Contraente richiedera all'Assuntore secondo gh utilizzi, le previsioni di andamento climatico, sia
in forma ‘standardizzata’ sia mediante richieste ‘puntuali’ con il preavviso specificato;
FAopaltatore, sia tramite intervento da remoto mediante termocontroller sia tramite accesso
dirette ai singoli impianti, dovra provvedere alle necessarie impostazioni delle preaccensioni
indispensabili al raggiungimento del 'comfort termico' negli orari richiesti, nei prioritario obbligo
di contenimento dei consumi epergetici secondo valutazioni concordate con FAmministrazione
Contraente;

la fornitura di ‘gasolio da riscaldamento’ nei quantitativi previst e secondo i rifornimenti
necessati, compreso ogni cnere ed incombenza per la consegna finale presso i serbatoi;

nella presente trattazione, sonc da ricomprendere anche glt implanti 'singoli’ riconducibili alia
mera accensione ¢ spegnimento.

F.1.1 Oggetto e modalita di gestione

L'Appaltatore dovra mettere in atto tutte le procedure (conduzione/manutenzionefecc.) necessarie a
garantire:

+ condizioni di comfort ambientale prefissate

+ ['esercizio ¢ le manutenzioni degli impianti di condizionamento ove presenti

» l'erogazione dell'acqua calda sanitaria

+ l'=sercizio e e manutenziont degli impianti termoidraulici {e apparecchiature connesse)
» la gestione degli impianti mediante telecontrolic ove presenti

+ |2 fornitura di tutti § dati di gestione richiest]

+ la collaborazione tecnica e operativa tempestiva e adeguata per tutte te problematiche
connesse con ['efficienza del servizio di gestione calore e relativa agli adempimenti
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prescritti  dalle nuove normative, con stesura di preventivi dettagliati seconde ke esigenze
del’Amministrazione Contraente

+ lo svolgimento dedia funzione di terzo responsabile

s la fornitura di combustibile 'gasolic da riscaldamento’, ove previsto e secondo le necessita
che verranno espresse dalPAmministrazione Contraente;

» lefficienza ottimale degfi impianti termici e della conduzione degli stessi al fine di garantire
che le condizioni di comfort ambientale richieste siano mantenute con il minor consuma
energetico possibile negli edifici, di proprietd, di competenza o in uso dell’Amministrazione
Contraente, che verranno elencati nell'Allegato fac simile FO1 - Impianti gestione calore.

L'Appaltatore, durante # periodo di attivazione degli impianti per la climatizzazione invernale,
dowra assicurare negli ambienti la temperatura prevista dal capitolato o dalle vigenti norme, nel
periode orario di erogazione de! riscaldamento, secondo quanto FAmministrazione Coatraente
stabilird, con riserva alla medesima della piit ampia facoltd di variazione degli orari predetti a
seconda dell'andamento climatice {inizi e termine della stagione di riscaidamento, vacanze
scolastiche, ecc.) e di utilizzi parziali, differenziati o discontinui degli edifici {pomeridiani, serali,ecc..)
anche mediante utiilzzo dell'inerzia termica deli’edificio a copertura degli orari residui di svolgimento
deilattivita, che a sua totale discrezione potra rilevare dal sistema di telegestione, senza che per
questo spettino all’/Appaltatore compensi particolari.

L'esercizio ¢ la manutenzione degli impianti si attuanc, fra l'alro, con una serie di prestazioni
periodiche

— programmate di manutenzione preventiva, ciclica, predittiva, seconde condizione efe riparazioni e
interventi a guasto che vengono elencate nell'Allegate FO3 - Lista operazioni programmate
gestione calore, assieme alla loro cedifica 2 periodicita.

Queste operazioni dovranno essere esequite allinterno di un programma lavori secondo le indicazioni
contenute nell'Allegato FO3 o che verranno meglio specificate dallAmministrazione Contraente.

Tall operazioni dovranno essere rendicontate mediante rapporti di lavore ed imputate nel sistema
informative, dove verranno trattate come tutte le altre operazioni.

Nel periodo compreso tra la data di riconsegna degli impianti ¢ la scadenza del contratto,
['Appaltatore & comungue tenuto ad intervenire - su richiesta dell’Amministrazione Contraente - per
eventuali opere di manutenzione entre budget canone che si dovessero rendere necessarie.

F.1.2 Prestazioni e forniture a carico deil’Appaltatore

La fornitura del servizio, come definito nel precedente articolo, comprende anche le seguenti
prestazioni e forniture, che FAppaltatore assume a proprio carico:

a} Fornitura di gas metano e teleriscaldamento, provvedendo al pagamento diretto delle fatture
emesse dagli erogatori del servizio, mediante intestazione det contratti efe domiciliazione
delle fatture secondo le modalitd in usc o che si andrannc a definire, compreso ogni onere
ed incombenza che ne deriverd; sonc compresi anche altri usi del gas metano
eventualmente presenti pressc gli immobili, da rimborsarsi nel solo costo sostenuto. Detti
contratti ed utehze saranno mantenuti — anche oltre {a scadenza del presente appalto — sino
al trasferimento allAmministrazicne Contraente ¢ ad altro soggetto dalla stessa indicato.

b) Fornitura del combustibile liquido {gasolio da riscaldamente), avente caratieristiche chimico -
fisiche conformi alle norme vigenti.

Pag.



137

9

d)

€)

Conduzione e sorveglianza tecnica della centrale termica con personale qualificato, munito,
ove necessatio, di patente, nonché la tenuta de! "libretto di impianto" e le annotazioni
periodiche previsti dalla legisiazione di riferimento (D.M. 10/2/2014}.

Mantenimento in efficienza, i comprese anche le sostituzioni che si rendessero necessarie,
delle apparecchiature di termoregolazione rispondente alle specifiche indicate nella
tegislazione di riferimento.

Check - up e regolazione della combustione, all'inizic di ogni stagione di riscaldamento,
mediante verifica delie condizioni di funzionamento a mezze di idonee strumentazioni di
analisi e conseguente regolazione delle apparecchiature componenti ia centrale termica, per
migliorare {'efficienza ed il rendimento deil'impianto. :

Interventi periodici di manutenzione durante il periodo di funzionamento & pill precisamente:
¢ accensione e messa a punte dell'impianto;

o spegnimento e messa a riposc dellimpianto;

o]

controllo del bruciatore;

pulizia meccanica ¢ chimica della caldaia lato fumi - quando necessaria;

controllo tenuta caldaia;

controllo della camera di combustione e relative refrattario;

controlio delfa temperatura dei fumi all'uscita caldaia;

controlic temperatura acqua di mandata e ritorno; .

controlflo efficienza di tutte le apparecchiature elettriche di sicurezza;

taratura delle apparecchiature di termoregolazione;

controllo tubazione di alimentazione combustibile;

controllo filtri di linea combustibile ed eventuale pulizia;

controflo termostati, termometri e pressostati;

controllo  teruta saracinesche di interceitazione ed eventuale sostituzione delle
guarnizioni;

o controllo efficienza vasi di espansione chiusi, rilevamento della pressurizzazione ed
eventuale ricarica come da valori di progetto;

controilo sistema reintegro acqua;

controilo vaso di espansione aperto e relativa livello;

contrallo efficienza valvole di sfiato radiatori e impianto;

> ¢ 9 ¢ O C 0 0 O 0 0

o]

intervento periodico sfiato radiatori;

controlle pompe di circolazione implanto;

controllo efficienza idrometro e del battente impianto;

controlle settimanale livello serbatoic combustibile;

controllo efficienza depuratore acqua di alimentazione;

visita interna al corpo caldaia per accertare l'eventuale formazione di calcare nelle parti
metalliche;

o manutenzione dellimpianto di depurazione acqua secondo i tempi e le norme prescritte
dal costruttore;

29 O 0 0O O ©

o controlle {(manutenzione semestrale come da normativa U.N.L 9934} delfintegrita degli
estintori e dei mezzi antincendio presso le centrali termiche con segnalazione delie
eventuali deficienze riscontrate.

definibili pi0 sinteticamente nelf'esercizio e la manutenzione degli impianti, che si attuano,
fra laltro, con una serie di prestazioni periodiche — programmate di manutenzione
preventiva, ciclica, predittiva, secondo condizione efo riparazioni e interventi a guasto che
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9)

h)

B

vengonoe elencate nell’ Allegato FO3 - Lista operazioni programmate gestione calore,
assieme alia loro codifica e periodicita.

Operazioni di pulizia, controllo, dei serbatoi per combustibile liquido e dei relativi
accessori, dei generatori di calore, degli scambiatori, del bruclatori, dei ventilatori e filtri
{unitd termoventilanti, ventilconvettori, aerotermi, ecc.), degll addolcitari, delle canne
fumarie, condotti di fume e camere di combustione, dei vasi d'espansione aperti e chiusi,
delle pompe e circolatori, dei corpi scaldanti, del valvelame, delle condutture e dei
rivestimenti isolanti, dei motori e delle apparecchiature elettriche degli apparecchi di
regolazione automatica, degli organi di sicurezza, indicatoti e di protezione, ecc.

Controllo e messz a ripose, alla fine di ogni stagione, della centrale termica, con
lubrificazione delle parti meccaniche delle elettropompe e del bruciatore; pulizia caldaia,
pulizia condotti fumo, pulizia locale caldaia.

Condizionamento dell'acqua del circuito con limpiego di prodotto antincrostante e
anticorrasivo, o sali per addolcitore ed additivi per circuiti dosati in relazione alla quantita di
acqua di integrazione, sia per impianti ‘ad acqua calda’ sie per impianti con ‘ad acqua
surriscaldata efo vapore.

Interventi di manutenzione, riparazione e sostituzione, con prodotti analoghi alle precedenti,
delle sotto elencate apparecchiature esistenti:

nel locale adibito a centrale termica:

o pompe di circoiézione;

o rivestimenti in mattoni refrattari delle camere di combustione delle caldaie;

o termostati, termometri € manometri;

o saracinesche, vaivole manual di intercettazione, valvole di sicurezza e filtri;

o valvole elettromagnetiche sull'alimentazione de! combustibile, valvole a strappo,
valvole di fonde e filtri di linea; )

o teleruttori, relais, salvamotori, lampade di segnatazione, interruttord, fusibili, morseti,
linee elettriche di alimentazione delle apparecchiature componenti la centrale
termica;

o arti di ricambio di caidaie e di bruciatori, della tubazione di alimentzzione
combustibile e del vaso di espansione.

ifici:
o valvole, detentori e sfiati di  radiatori, mobiletti ventilcoivettor,

aerotermi ed altre apparecchiature di scambio termico (L.T.A., recuperatori di
calore, ecc.);

o sfiati, valvole automatiche ed altre apparecchiature inerenti gl impianti di
riscaldamentc e, ove previsto, di acqua calda sanitaria;

o filtri, batterie di produzione, ecc. - ove previsto - degli impianti di
condizionamento estiva.

Negli obblighi previsti dal presente comma, sono compresi tutti gli oneri derivanti dalla necessita di
scaricamento degli impianti, prove di tenuta, ricarica, sfiato e pressurizzazrione, rimessa
in funzione, oltre ai lavori murari di adeguamento e ripristine necessari ali'esecuzione di qualsiasi
opera e prestazione.

Infine, sono a completo carico ed obbligo dellAppaltatore gli adempimenti previsti da
particolari norme che impongono verifiche e collaudi da Organismi di coatrolle, connessi
alt'espletamento degli interventi descritti, con eschusione dei soli oneri tariffari.
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a) Interventi di manutenzione, rparazione e sostituzione per feventuale ripristino delle
coibentazioni delle tubazioni di mandata e ritorno acgua calda, limitatamente ai tratti in vista
instailati nel locale centrale termica.

b}  Accensione, regolazioni, pulizia efo sostituzione efo integrazione di filtri, ecc., manutenzioni in
genere e controfio funzionamento di impianti di condizionamento, sia per le unita esterne di
produzione sia per unitd ed accessori interni, a funzionamento sia invernale sia estivo
(consumi di energia elettrica esclusi).

¢)  Operazioni di controflo, nel rispetto delle norme in materia di sicurezza, di contenimento dei
consumi energetici e di salvaguardia ambientale.

d) il servizio, per gli implanti elencati nelf'Allegato fac simile FO1 — Impianti gestione calore, di
cui al D.P.R. 16/04/2013, n. 74 {D.P.R. n. 412 del 26.8.1993 — nel testo attualmente
vigente con fe successive modifiche ed integrazioni infrodotte), dovra essere svolto come
“terzo responsabile dell’esearcizio e della manutenzione dell'impianto termico”.

L'Amministrazione Contraente formalizzera Iincarico al “terzo responsabile” sulla hase di un
nominativo, in possesso dei requisiti di Legge, che I'Appaltatore dovra proparre entro 30 giorni dalla
comunicazione della aggiudicazione e comungue prima della stipula del contratto. L'Amministrazione
Contraente si riserva la facold di richiedere al I'Appaltatore lindicazione di altri nominativi in
alternativa nel caso si rilevassero incompatibilita ¢ mancanza dei requisiti. Tutti i costi e gli oneri
inerenti alla funzione di “terzo responsabile” song per intero a carico delf’Appaitatore e si intendono
ricomprest nel compenso previsto, L'assuntore, in quanto terzo responsabile, deve promucvere nel
contempo il miglicramento def processo di trasformazione e di utilizze dell'energia al sensi dell'art. 1,
comma 1, lettera p} del DPR 412/1993, tramite il ricorse a fonti rinnovabili df energia o assimilate,
salvo impedimenti di natura tecnica ed economica ai sensi delf'articolo 26, comma 7, della Legge
10/91 e ss.mm.il..

Analogamente, e predette operazioni — descritte da effettuarsi ‘in locale Eldtblt{) a centra!e terrnn:a e

ﬂggﬁ ed:ﬁa - Der auanto aﬁ:miiamh, sono da e@ttuggs; i anche |

ivita SONO ri r tigne f tio i amento erogazi
dellacqua calda.

Le prestazionl e forniture sopraindicate dovrannc essere eseguite alle sequenti condizioni:

A, COMBUSTIBILI / VETTORI ENERGETICI

I combustibili efo vetiori energetici da usare sono quelli per i quali i singeli impianti sono predisposti
all'atto della loro consegna.

La qualitd e le caratteristiche del combustiblle dovranno essere quelle contemplate dalla legislaziene
vigente.

In particolare per il gasolio da riscaldamento, 'Amministrazione Contraente si riserva la pily ampia
facolta di fare prelevamenti di campioni dei combustibile adottato daliAppaltatore in ciascuno degli
edifici compresi nefla Convenzione. 1 campioni prelevati saranno scttoposti ad analisi in laboratori
ufficiaimente autorizzati {prescelti dall’Amministrazione Contraente) e ie spese di prelievo e di analisi
saranne a carico dell'Appaltatore.

Le penalitd che fAmministrazione Contraente potrd applicare in caso di inadempienze, sara riferita a
termini generali di "inadempimento contratiuale’ e PAppaltatore inoltre sara tenuto alla immediata e
totale sostituzione di tutto il contenute del serbatoio ove & avvenuta la contestazione.
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Considerato inoltre che il servizio di cui al presente appaitc riveste carattere di_essenzialita {in
quanto voito alfespletamente delle funzioni proprie delfAmministrazione Contraente}, a maggior
garanzia e per evitare che cause di forza maggiore {indipendenti dalla buona volonta e cura
dell'Appaltatore) possanc compromettere la regolaritd del servizio, [Appaltatore dovra mantenere nei
serbatoi di ogni impiante alimentato a gasclio - in modo permanente - un quantitativo di
combustibile corrispondente al consumo medio di 7 giomni.

LU'Appaltatore dovrd provvedere, nei completo rispette delle legqi e delle norme vigenti in materia,
alla compilazione dei registri U.T.1.F. di carico e di scarico dei serbatoi.

LU'Appaltatore dovra impiegare, per la conduzione e le manutenzioni degli impianti, personale tecnico
idoneo a norma di legge, di sicura moralita e rettitudine, assicurato a termini di legge (I'Appaltatore
st rende garante a tutti gli effett, sia verso I'Amministrazione Contraente che verso i terzi, dei
suddetti requisiti}.

Il governo delle caldaie e dei generatori di calore dovrd essere effettuatc a mezzo di personale
conduttore specializzato e regolarmente patentato, seconda quanto disposto dalle normative vigenti.
Dovra essere inoltre fornito un adeguato servizic da parte di tecnici bruciateristi, elettricisti ed
idraulici.

Prima dellinizioc defla stagione di riscaldamento, I'Appaltatore dovrd notificare per iscritto
FAmministrazione Contraente:

+ nominative del tecnico, munito di regolare delega, designate a sottoscrivere § ‘libretti di
imptanto, di cui D.P.R. 16/04/2013, n. 74 {e D.M. 10/2/2014 ~ nel testo attualmente
vigente con le successive modifiche ed integrazioni introdotte), in qualita di "terzo
responsabile”;

+ nominativi e recapito telefonico della persona responsabile, nei  confronti
deil’Amministrazione Contraente, del servizio di cui alla presente macroarea;

+ nominativi e recapito telefonico della persona incaricata del controifo e delle ispezioni e dei
suci eventuali sostituti;

+ nominative delfi tecnico/i elettricista e del/i tecnico/i idraulico addetti agli impianti termici
inclusi nel presente Capitolato;

« nominativi, recapito telefonico € numero del patentino di abilitazione di tutto il personale
tecnice addetto agli impianti termici compresi nel presente Capitolato. I patentini di
abilitazione inoltre dovranno essere prodofti allAmministrazione Contraente in copia
conforme,

QOgni variazione del personale addetto agl impianti termici dovra essere segnalata preventivamente
alAmministrazione Contraente; per il nuwove eventuale personale dovranno essere notificati
alAmministrazione Contraente gli stessi dati,

L'Appaltatore € obbligato ad osservare ed a far osservare dai suoi dipendenti le prescrizioni ricevute,
sia verball che scritte, daifAmrministrazione Contraente,

Al personale addetto al servizio € fatto assoluto divieto di prelevare acqua calda dallimpiante di
riscaldamento e cid per non provocare manomissioni alle valvole di sicurerza; € assolutamente
vietato prelevare gasolio per la pulizia di locali ed apparecchiature ed altres] assolutamente vietato
scaricare sostanze inguinanti nei pozzetti perdenti o in fognatura.

Dovranne essere allontanati quei dipendentt che risultassers insubordinati, incapaci o comunque non
graditi all’Amministrazione Contraente.
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C. | BI ! o NTERVENTO

L'Appaltatore dovra istituire, a propria cura e spese, un proprio servizio di reperibilitd e propto
intervento, attive anche al di fuori del normale crario d'ufficio (sia nelle ore notturne sia anche nei
giorni festivi} per provvedere alle prestazioni del caso.

I recapiti telefonici dovranno essere notificati all’Amministrazione Contraente prima dell'inizic def
servizio.

Il servizio di reperibilita dovra attivare personale dell’Appaltatore avente conoscenze tecniche,
gestionali, livello gerarchico e funzioni tali da poter disporre del personaie dell'Appaltatore a
prendere rapide decisiont per far fronte ad ogni emergenza, situazione ed esigenza.

In casoc di chiamata, # personale attivato dal servizio di reperibilita delfappaltatore dovra essere
presente sull'impianto e pronto ad operare entro UNA ora dalla chiamata stessa. Ii mancato rispetto
det ternpi di intervento comportera 'applicazione della penali previste per interventi di reperibilita.

La gestione deqgli impianti_ mediante telecontrolio dovra preveders l'attivarione di un servizio di

monitoraggie ininterr: ignamento degli stessi, A tale scopo doyranng essere mantenute ef
0 integrate, per ooni circuito di ogni impianto. linee dedicate gid predisposte per la trasmissione
immediata degliallarmi al personale reperibile, che dovra intervenire, anche in ore notturne o giomi

festivi, con la tempestivitd necessaria a garantire le temperature contrattuali durante gli orati di
gccupazione.

D. MANUTENZIONE

Per manutenzione degli implanti termici si intende finsierme delle operazioni specificatamente
previste dalle norme di buona tecnica e dai librefti di uso e manutenzione degli apparecchi e
cofnponenti, effettuate in fuogo con strumenti ed attrerzature di corredo agli apparecchi e
componernti stessi e che comportina 'impiego di attrezzature e di materiali di uso corrente. Queste
operarioni sono finakizzate a:

> mantenere in buono state di funzionamento e garantire ke condizioni di sicurezza
dell'impianto;

» assicurare che le apparecchiature mantenganc le caratteristiche e le condizioni di
funzionamento atte a produwre le prestazion richieste;

» garantire la totale saivaguardia del patrimonic impiantistico dell’Amministrazione Contraente;

» ottemperare alle disposizioni imposte dalla normativa vigente, datla buona tecnica e dalle
prescriziont dell’Amministrazione Contraente,

Pil in particolare, 'Appaitatere & tenuto obbligatoriamente ad eseguire, a proprie cure e spese, le
prestazioni di seguito indicate:

» manutenzione per riparazione efo sostituzione di tutte le componenti (meccaniche,
elettriche, elettroniche) che compongono {impianto di riscaldamento/condizionamento:
impiantistica elettrica
magchinari di C.T./ pompe di calore ed assimilate
impianti di termoregolazione
linee di distribuzione con relative gruppt spinta/vaivole

» superfici radianti
che risultassero deteriorati, non pitt efficaci o sicuri, in sequitc a normale usura efc atto
vandalico, a cattiva conduzione e trascuratezza o a una non idonea manttenzione.

¥YVY VY Y

> opere intese ad assicurare la buona conservazione, la costante efficacia e [a sicurezza
mediante:
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riparazione,

demolizione/ripristino,

revisione o completa sostituzions,

fornitura pezzi di ricambio,

ricerca perdite,

ricariche gas con prodotti idonei € conformi alle Norme in vigore;

o o ©C O O ©

di tutte le  componentifapparecchiature ¢he compongone un  impianto  di
riscaldamento/condizionamento e quant’altro ancorche€ non espressamente sopra menzignato
costituisca parte integrante di un impianto di riscaldamento/condizionamento/raffrescamento.

> analisi delie principali caratteristiche dell'acqua che circola pellimpianto allo scopo di poter
prendere provvedimenti nel caso in cui §i riscontring condizioni atte a determinare
incrostazioni o corrosioni; fornitura e posa in opera di resine, sali e guantaitro necessario
per mantenere in perfetta efficienza addolcitori e circuiti primari; tutte e operazioni
necessarie a garantire il buon funzionamento degli impianti{es. = swuotamento e
riempimento dei circuiti, sfogo dellaria, lavaggio reti di distribuzione del fiuido termico}

» H controlio, il rabboceo, la sostituzione ad intervalli programmati di oli tubrificanti, cariche gas
ed altri fluidi delle macchine e degli implanti soggetti a consumio o decadimento delle
caratteristiche; incltre la sostituziane di tulti i materiali di consumao.

Sono affidati alla cura dell'Appaltatore anche i locali di pertinenza degli impianti (focali caldaie,
sottostazioni, locali scambiatori, locali serbatoi, focali filtro e percorst di accesso ai locali stessi), a cul
dovra provvedere per garantire fa loro accurata e costante pulizia.

Sono escluse da quanto sopra riportato le sostituzioni delle apparecchiature complete tiportate
nell'elence sottostante:

« CALDAIE

» BRUCIATORI

« GRUPPI GEMELLARI DI POMPE DI CIRCOLAZIONE

»  SISTEMI DI REGOLAZIONE, MISCELAZIONE, CONTROLLO DEI CIRCUTTI EDRAULICI

s BATTERIE TRATTAMENTO ARIA

» POMPE DI CALORE
Relativamente afle predette apparecchiature, I'Appaltatore & comunque tenuto, in gquanto onere
ricompresc nel Servizio F. GESTIONE CALORE, alla sostituzione diretta delle medesime sino alla
concotrenza dellimporto di € 500,00; tale ‘franchigia’ di € 500,00, sard detratta dallfimporte dovuto
per la sostituzione.

Prima dell'inizio della stagione di riscaldamento e comungue, entro if 05 ottobre, FAppaliatore dovra

effettuare per ciascun impianto, upa prova di funzionamento a cafdo e comunicare tempestivamente
ail/Amministrazione Contraente le anomalie eventualmente riscontrate per le quali siano richiest

attivita che non sonc compresi nei corrispettivi {opere murarie) ed a causa delle quali non sia
possibile erogare i riscaldamento alla data prevista di inizio stagicne.

Gl interventi di manutenzione dovranno essere eseguiti in modo accurato, con continuita e
tempestivita per tutta la durata dell'appalte anche per le parti che dovessero rimanere inattive,

In particolare:

> si dovra osservare scrupoiosamente Yordine e fa pulizia di tutte le apparecchiature, dei focali
caldaie, dei locali serbatoi, defle sottostazioni e dei locailt di accesso;

» la pulizia dei filtri degli impiantt di termoventilazione dovyd essere eseguita in modo
accurato; nel dettaglio F'Appaltatore dovra rapportare fa periodicita in funzione alle necessita
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e comunque dovra effettuare non meno di un lavaggio all'anno, garantire il passaggic
dell'aria nella quantitd di progetto, non impiegare filtri lavati ed ancora bagnati, sostituire i
filtsi dopo il terzo lavaggio, tenere sempre in [uogo, pronti per 'impiego, filtrt di riserva puliti
ed asciutti;

» per gli impianti di produzione delfacqua calda al servizio delle palestre scolastiche, gli
interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria dovranno interessare tutti I componenti
{bollitori, serpentine, pompe, pompe di drenaggic, filtri, eventuali scambiatori di calore,
ecc.), limitatamente alia zona definita dai locali in cuf sono wbicati ¢ che sone comunque
riconducibili ad essi;

> per gli impianti funzionanti & gas, si dovia porre particolare cura alla verifica di efficienza
delte sonde rilevatrici ci fughe gas, le verifiche dovranno avere frequenza quadrimestrale e
di esse dovra essere redatto apposito verbale da consegnare allAmministrazione
Contraente;

¥ si dovra osservare scrupolosamente la pulizia delle apparecchiature, degli accessori e di tutti
i componenti degli implanti autonomi successivamente citati nel presente articolo;

> la pulizia dei camini e dei condotti di fumo deve essere svolta con [a frequenza necessaria at
fine di evitare ogni emissione molesta di fumi: ['Appaltatore & in ogni casc il sclo
responsabite, nei confronti delle autorita preposte, di eventuali inadempienze;

» per gli interventi manutentivi dovranno essere adoperati materiaii di primaria qualitd che
dovranno essere preventivamente approvati dati/Amministrazione Contraente.

Nel caso che I‘ﬁppaitatore trascuri l'esecuzione di interventi manutenti\;ri, quelli che saranno ritenuti
necessari potranno venire effettuati d'ufficio: 1z spesa sostenuta dall’Amministrazione Contraente
sard quindi addebitata sulla liquidazione stagionale senza alcuna formalita.

GH interventi manutentivi andranno eseguiti, se necessario, anche in ore notturne o in giorni festivi
per non compromeltere o interrompere il regolare funzionamento degli impianti nonché per evitare
possibili danni agli immobili. Qualora 'Appaltatore si rendesse inadempiente a tale prescrizione, si
provwedera d'ufficlo all'esecuzione delle opere necessarie e le spese relative verranno addebitate
al'Appaltatore unitamente alla penale contrattuale che verra applicata in sede di conguaglio
stagionale.

apportare agli implanti, a sue cure ¢ spese e previo benestare dellAmministrazione Contraente,
guelle modifiche che ritenesse utili a migliorare il servizio nonché il processo di trasformazione e di
utilizzo dell’'energla.

Tutti i materiali e le apparecchiature introdotti per la realizzazione di tali migliorie diverranno di
proprieta deffAmministrazione Contraente e al termine dellappalto dovranno essere consegnati in
condizioni di efficienza senza pretesa di alcun compenso.

Nel case di manutenzione entro budget canone migliorativa, I'Appaltatore dovra fornire
all’Amministrazione Contraente ie certificaziord di omologazione, gli elaborati grafici e le
relazioni tecniche relativi alle modifiche o alle variazioni eventualmente apportate agli
impianti. Gli elaborati e le relazioni dovranno essere redatti da un professionista
abilitato, conformemente aile normative vigenti {legge 10/'91, legge 46/90 e D.M. n.
37/ 2008 e relativi Regolamenti di attuazione).

E. PULIZIA, CONTROLLO E REVISIONE DEI COMPONENTI

Al termine della stagione di riscaldamento, ‘Appaltatore dovra iniziare subito le aperazioni di pulizia,
manutenzione, controlio € revisione degli impianti secondo le prescrizioni contenute nell’Allagato
FO3 - Lista operarzioni programmate gestione calore: deite operazioni dovranmno essere
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esequite a regola d'arte ed | componenti che non dovessero pitt garantire un sufficiente livello di
efficienza e/fo di sicurezza dovranno essere sostituiti.

[uite le apparecchiature di termoregolazicne devono essere tenute sotto tensione anche nei periodi

di inattivita ed i motori elettrici devone essere saltuariamente eccitati.

Nef corso della stagione di riscaldamento le operazioni di cui al presente paragrafo dovranno essere
eseguite con la frequenza prescritta dalla vigente normative tecnica o dalle case costruttrict e
comunque quando st presenti la necessitd per garantire il buon funzionamento degli impianti e a
prestazione di un regolare servizio.

F. CONTROLIO DI CONTENIMENTO DEI CONSUMI E DI SALVAGUARDIA
AMBIENTALE

L'Appaitatore dovra ottemperare anche alle sequenti prescrizioni:

> porre la migliore cura neila gestione degli impianti per evitare emissioni di fumi dai
camini che sfanc in contrasto con le norme di legge ed i regolamentt vigenti.
L'Appaltatore sara ritenuto responsabile in propric per qualsiasi trasgressione e
I'Amministrazione Contraente € esonerata da qualsiasi respensabiiita al riguarde;

> provvedere alla revisione ed alla attivazione delle apparecchiature per la
regolazione ¢ la programmazione delle temparature ambiente e degli orari di’
erogazione del calore esistenti presss tulti gli impilanti termici, compresi gl impianti
autonomi. Le apparecchiature dovrannc essere costantemente controflate e mantenute
in perfetia efficienza;

» denunciare ai competenti organi di controlio (ISPESL), ai sensi del DM
01.12,1975, e modifiche e le wvariazioni apportate allimpianto nel corso
deifappalto. L'Amministrazione Contraente dovra essere ufficialmente informata delle
medifiche e delle variazioni realizzate;

» effettuare le verifiche prescritte dal DPR n. 74/2013 e specificate nei "libretti di
impianto”;

> la tenuta e I'aggiornamento dei "Libretti di impianto™ prescritti per gii impianti di
climatizzazione estiva ed invernale, conformemente ai disposti del DPR n. 74/2013 {D.
Min. 10/2/2014, Del. G.R.V. 28/7/2014, n. 1363 es. m. e l);

» far sottoscrivere ad un legale rappresentante o ad un tecnico munito di regelare delega i
librekti di cui sopra per accettazione della funzione di terzo responsabile;

> conservare i "jibretti di impianto” presso le “centrali di climatizzazione” in
apposito armadietto metallico;

» esporre (ai sensi del D.P.R. 16/04/2013, n. 74 - D.P.R. 1. 412 del 26.8.1993 — nef
festo attuaimente vigente con Je successive modifiche ed integrazioni introdotte),
presso ogni impianto centralizzato, una tabella contenente le generalita il domicilio
ed i recapiti telefonici (incluso il numero del servizic df reperibilltd e pronto

intervento) del soggetio responsabile dellesercizio e della manutenzione
dell'impianto stesso, nonché le generalith di eventuali subappaltatori, le tabelle

dovranno essere affisse, entro 30 giorni  dalla consegna dei Beni, ail'esterno delle
centrali quindi dovranne essere resistenti agli agent! atmosferici;

> accertare il rendimento di combustione di tutti i generatori di calore
consegnati, ai sensi del DPR n. 74/2013 {e 5. m. e i. - normative vigenti);
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» calcolare, in conformitd alle vigenti norme UNI, # rendimento giobale medio
stagionale {DPR n. 74/2013 {e s. m. e i - normative vigenti) di ciascun impiante
termico consegnato. L'Appaltatore dovrd presentare all’Amministrazicne Contraente
{entro il 01.06. di ogni stagione), una dettagliata relazione di calcolo per ciascun
impiante  termico esaminato. ta relazione dovra essere sotoscritta dal legale
rappresentante o dal tecnico munito di regolare delega che assume la funzione di terzo
responsabile. L'onere relativo alla stesura delle relaziont di calcole dei rendimenti globati
medi stagionali & a carico delfAppaliatore e 13 remunerazione per tale refazione &
compresa nel compenso del servizio di gestione calore.

G. IMPIANTI AUTONOMI E MEZZI SUSSIDIARI SOSTITUTIVI

Nelle prestazioni & carico deli’Appaltatore & compresa la conduzicne e la manutenzione degh
eventuali impianti e delle diramazioni autonome che servonc per riscaldare, separatamente dagli
impianti centrali, le direzioni e gli uffici nonché la manutenzione degli impianti autonomi posti al
servizio di abitazion] {fermo restendo che rimarranno @ carico degh occupanti le responsabilita
previste dalie normative vigenti).

Tl riscaldamento di questi setfori dovra essere garantito per {utta (a durata di ogni stagione senza
diritte a compensi supplementari.

H. TELECONTROLLO DEGLY IMPIANTI

Quaiora gli impianti presso i quali € necessario intervenire per l'inserimento di orari di funziopamento
— globali efo parzializzati ~ slanc gestiti da apposito software dedicate mediante un impianto di
telecontrolio che si basa su terminali negli impfanti, sistemi di rinvic dei segnali mediante sistemi
telefonici ad una centrale operativa, 'Amministrazione Contraente avrd cura di fornire | manuali di
truzione ' Appaltatore dovra assumere tutte Je altre informazioni e addestramenti afl'use in modo
da gestirne i sisterni, assumendo a suo carico ogni onere derivante.

L'Appaitatore — ove presenti -& tenuto allassunzione in carico dei sistemi di gestione locale
(centraline, sonde, guanto altro connesso, combinatori telefonici € sistemi equivalentt), dei sistemi di
trasmissione (modem, linee telefoniche e sistemi equivalenti), del mantenimento ed aggiornamento
defle attuali funzioni delle postazione informatiche instatlate ed attive destinate alla sovrintendenza
delfa gestione termica, {scheda P.M.C.1.A. per collegamento adsl internet completo di scheda SIM di
abbonamento, ecc.), oltre a quanto alire necessario per garantire la funzionalita e ja fruibility del
sistema di telecontrollo, sia da parte delfAmministrazione contraente sia da parte deli'Appaltatore.

Dovranno essere visibili dalla predetta postazione, tutti i dati raccolti dalle centraline di telecontrolio
compreso grafici ora/temperature, orario di accensione e spegnimenti degli implanti, ecc.. NON
dovra quindi essere oscurato nessun tipo di dato rilevato dalle centraline di telecontrollo site ¢fo gl
stabiti.

DOVRA' ESSERE ATTIVATC, GIA' DALL'INIZIO DELLA PRIMA STAGIONE DI RISCALDAMENTO, UN

SISTEMA DI ALLARME PRIORITARIO IN CASO DI SUPERAMENTO DELLE TEMPERATURE INTERNE,
SECONDO MODALITA' DA DEFINIRSE CON L” AMMINISTRAZICNE CONTRAENTE.

L'Appaltatore dovra prendere in carico e gestire il sistema per conto dell’Amministrazione Contraente
per tutta la durata della Convenzione, provvedende alla manutenzione software ed hardware anche
per quamic riguarda fa messa a disposizione di personal computer della capacita necessaria, a sua
Cura € spese.

I report deila gesticne dovranno essere messi a disposizione efo forniti in tempo reale
alFAmministrazione Contraente, periodicamente o a richiesta, come verra dalla stessa specificato.
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Gli oneri derivanti dalle predette specifiche, ivi comprese tutte le spese relative alla intestazione delle
linee telefoniche (fisse efo sistemi SIM) — subentti e canoni per tutto il periods contrattuale e sino al
successivo ritorne all’Amministrazione Contraente {direttamente o soggetto dalla stessa indicate),
sonc a totale carico dellAppaltatore in quanto ricomprese nei CORRISPETTIVI del servizio f.1)
GESTIONE CALORE.

I CERTIFICAZIONE ENERGETICA

In attuazione det D. Legislativo 19/8/2005, n. 192 { nel testo attualmente vigente con le successive
modifiche ed integrazioni introdotte), - Art, 6 [ . 9, & compreso nel sepvizio f.1) Gestione Calore 13
predisposizione degli Attestati di Prestazione Energetica (A.P.E.} in capo allAppattatore, da
adempiere e secondo quanto pid avanti tratiato dal presente Capitolato Tecnico.

F.1.3 Esclusioni dalla gestione

Seno esclusi dalle prestazioni di cul sopra ricomprese nell'area £.1) Gestione Calore e vengono
compensati quali interventi a misura entro budget canone (identificativo F.2).

-~ interventi di modifica, ammodernamento ed installazione di apparecchiature qualora richiesti
dall’Amministrazione contraente o prescritti da leggi e regolamenti intervenuti successivamente
alfa gara d'appalto; } ) .

- interventi di modifica sullimpianto di riscaidamento per soppertre ad eventuali deficienze di
bilanciamento € per consentire Puniformita di temperatura di futti gli ambienti, qualora
confermati da contraddittorio fra le parti.

F.1.4 Prestarioni e forniture a carico dell’Amministrazione contraente
Saranno a carico dellAmministrazione contraente, ke seguenti opere, prestazioni e forniture:
« consumi di energia elettrica per forza motrice ¢ luce;
+ consumi di acqua potabile;

L’Amministrazione contraente consegnera le chiavi dei locali ove sono ubicate le Centrali {Termiche/
Cond.) e eventualmente altre necessarie per l'accesso alle stesse {cancell, ecc.), ¢he dovranno
essere custodite con la massima cura, ritenendosi responsabile 'Appaitatore di ogni uso improprio.

tLe chiavi dovranne essere riconsegnate a semplice richiesta dell’Amministrazione contraente, entro 2
giorni, ed i ogni caso al termine dell’appalto.

L'Amministrazione contraente autorizza 'accesso ai dipendenti dell’Appaltatore anche a quei locali e
spazi dove sono installate le apparecchiature, tubazioni ed accessori necessari al funzionamento
degli impianti.

L'Amministrazione contraente concedera in uso, se possibile, 1 focali necessari al depesite degli
attrezzi e dei materiali occorrenti alf'Appaltatore, non assumendos! perd alcuna responsabllita per
furti, sostituzioni od altro.

F.1.5 Responsabilita e compiti del¥ Appaitatore

L'Appaitatore, nell'erogazione delle prestazioni oggettc del presente servizio, assume il ruolo di
terzo responsabile [DPR n. 74/2013 e s. m. e . - normative vigenti].

In guesta veste dovra provvedere alia:
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» Verifica delfesistenza della documentazione tecnica, quale fa dichiarazione di conformita al
D.M. 37/2008 (ex L. n. 46/90} e i libretto d’'uso e manutenzione deilimpianto; stesura della
medesima documentazione ove mancante;

» verifiche visive che i locali dove sono installati gli impianti siano idonei, che le aperture di
ventilazione siano sufficienti, che i canali di fumo abbiano pendenze sufficienti, che le sezioni
e lo stato di consesvazione degli stessi siano adeguate, che i prodotti defla cornbustione
siana effettivamente evacuati dal locale;

» individuazione e preventivazione degli interventi ritenuti necessari per la messa a norma
deglt impianti;
» misurazione def rendimento di combusticne degli impianti almeno due volte 'anno;

> tenuta, aggicrmamento e custodia dei Hbretti di impianto, nonché la predisposizione qualora
non esistenti;

¥ comunicazioni all'organo di controlle relative agli impianti controllati

I controlli vgrr_ag;}g gngo;a_ti sul rapp_qtcg di gggtm lo di efﬁc;enza gngrgg; gg, Questo rapporto viene

al Catasto Informati

Il nominativo del Terzo Responsabile deve essere riportato in evidenza sut “Libretto di impianto”. La
compilazione del fibretto di impianto per le verifiche perlodiche € effettuata a cura dell’Appaltatore.
L'Appaltatore deve apporre la propria firma sul “Libretto di impianto™ per-accettazione della funzione,
L'Appaltatore & tenuto, per ogni esercizio, a registrare sui libretto di impianto i consumi di
combustibile; tale registrazione deve venir rendicontata, per ogni centrale, allAmministrazione
contraente periodicamente, con periodicitd e nei modi che verranno richiesti dall’Amministrazione
contraente stessa.

In caso di combustibile liquido, 'Appaltatore & tenuto alla compilazione del registro di carico e
scarico del combustibile impiegato, secondo le disposizioni in vigare.

L'Appaitatore risponde e si rende garante di tutti | danni o guasti che potranno essere arrecati agli
impianti per negligenza ¢ imperizia del suo personale, anche in quei casi di forza maggiore in cui
i‘Appaitatore non abbia preso tuth i provvediment! necessart per prevenire [ danni € per limitarne e
conseguenze,

Cosi FAppaltatore ha, fra faltro, I'obblige di provvedere al riscaldamento notturno a regime ridotto
per gli impianti avuti in consegna, nelle misure strettamente necessarie per evitare il congelamento
delle condutture, senza dar luogo a diritto a quaisiasi compensc.

F.1.6 Orati di mantenimento e temperatura locali

L' Obbiettivg che il servizio deve raggiungere & it mantenimento di adeguate temperature durante gli
orari richiesti dall’Amministrazione Contraente.

Fermo restando il disposio deflart. 3 del DPR 74/2013 (e s. m. e i. - normative vigenti)
che ...Durante I funzionamento delfimpianto di ciimatizzazione invernale, la media ponderata
delle temperature delfaria, misurate nei singoli ambienti riscaldati di clascuna unita immaobifiare
non deve superare (I sequenti valori con le tolleranze a fianco indicate);
a) 18 °C + 2 °C di tolleranza ... {(edifici adibiti ad attivita industriali, artigianali e
assimilabili),
b) 20 °C + 2 °C di tolleranza .... {per tutti gli altri edifici),

per le tipologie di edifici di cui alla presente Convenzione e negli orari richiesti, si prescrive che
le temperature ambiente da rispettare siano ke sequenti:
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nei locali didattici spogliatoi e servizi =i +20° C
neglh uffici delle scuole {segreterie) =  +20°C
nelle palestre {escluso spoghiatol e servizi) =] +18°C
nei locali di servizio, officine ed | corridol =| +18°C
nei magazzini senza presenza fissa di persone = | +16°C
i negli uffici pubblici = | +20°C
nelle abitazioni custodi = | +20°C

Gl orari richiesti potranno, caso per caso, essere variati dali/Amministrazicne contraente in relazione
ad esigenze proprie, per estensione della durata del riscaldamento, accensiont-straordinarie, senza
particolari rivalse specifiche o riserve da parte del'Appaitatore.

Al di fuori degli orari richiesti, di cui alia trattazione nel presente articolo, i bruciatori dovranno essere
mantenuti in funzione in medo da assicurare sia la temperatura ambiente minima non inferiore a +
8 °C, fatta salva diversa valutazione con 'Amministrazione contraente relativamente alla tipologia
degli edifici ed impianti, considerata quale funzione di antigelo e di sanificazione degli edifici - sia
comunque temperature di caldaia costanti.

F.1.7 Durata base degli esercizi stagionali

Per ogni singola stagione termica, it pericdo di esercizio degli impianti termici, avrd durata teorica
pari a 183/184 giorni 0 26 settimane, dal 15 Ottobre compreso at 15 Aprile successivo per gli edific
ricadenti in ‘zona climatica £, da intendersi comungue riferito alle effettive necessita che si
manifesterannc per I'andamento delle condizioni climatiche stagional! sia per la ‘zona E’ sia per la
‘zona F'.

Per quanto riguarda la produzione di acqua calda, sia con impianti autonomi che con sistemi asserviti
allimpianto termico, la stessa dovra essere garantita anche fuori dei predette periodo di esercizio
seconde le richieste dell’Amministrazione Contraente.

F.1.B Annuzlita della gestione calore

In base a guantec al precedente articolo refativamente alla durata teorica della stagicne termica,
nonché agli altri oneri connessi inerenti 'erogazione di acqua calda, 1a conduzione degli impianti di
condizionamento estivi, le operazioni di messa a riposc delle centrali termiche, Fesecuzione delie
manutenzioni e delle integrazioni propedeutiche al successive riavvie degli impianti {per i quali &
prevista la ‘prova di funzicnamento a caldo entre il 05.10), 'annualitd della "Gestione Calore”
viene fissata con inizio dal 01 Cttobre e con fine il 30 Settembre dell’anne successivo.

L'Amministrazione Contraente ha futtavia la facolta di recedere dal contratto qualora intervengano
atti legislativi {in materia di esercizio & manutenzione degli impianti di riscaldamento ovvero in
materia di contenimento dei consumi energetici} che, a giudizic della stessa, inducano a ritenere il
rapporte giuridics in atto non pilt rispondente ai suot interessi.

verificandosi tale condizione, il recesse dal contratto avrd decorrenza dal momento in Cui
I'Amministrazione Contraente avra dato comunicazione della propria volonta con lettera
raccemandata.

L'Appaltatore non potrd avanzare akuna eccezione in proposito e nessuna pretesa risarcitoria,
marntenendo soitanto il diritte alla retribuzione delle prestazioni effettuate fino alla data di notifica
della volonta di recedere dal contratto.
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F.1.8 Variazioni nelle prestazioni previste nel contratte

Qualora 'Amministrazione Contraente ritenga conveniente o necessario estendere il servizio ad altri
edifici di propria competenza ovvero escludere, dallo stesso servizio, edifici gid compresi la
consisterza degli impianti potra subire variazioni senza che I'Appaltatore possa trarne argomento per
chiedere compensi non contemnplati net presente Capitolato.

L'importo base stagionale relativo agli edifici eventuaimente esclusi dalla gestione vesra detratio per
intero dall'importo stagionale complessive, mentre Fimporto base stagionale dej fabbricati aggiunti si
determinera facendo riferimentc ai costi, da dedurre dall'Crdinativo Definitivo di Fornitura - fac
simile Allegato FO1, di edifici aventi caratteristiche simili per cubatura efo tipologia e combustibile.

H compenso sara proporzionale per analogia di volume con it volume pit vicine, a parita di
combustibile.
Le variazioni in aumente saranno attuate previo ordine dell’Amministrazione Contraente e gli

eventuali nuovi orezzi saranno concordati tra le parti mediante apposito verbale nuovi prezzi € atto
di sottomissione.

In ogni caso [‘Amministrazione Contraente si riserva la facoltd di applicare l'art. 1t comma 3 lett.
della Direttiva 92/50 e L'Appaltatore non potra avanzare alcuna eccezicne riguardo alfe variazioni e
nessuna pretesa risarcitoria.

Se nel corso della convenzione gli impianti alimentati a gasoclio dovessero essere trasformati in
impianti alimentati a gas metano, - ['Appaltatere st impegna- a prenderne in carico ['esercizio e le
manutenzioni ed a provvedere alla fornitura di combustibili alle stesse condizioni previste dal
contratic e dal presente Capitolato, accettando inoltre la variazione dei relativi importi base
stagionali secondo § criter! di calcolo pit avanti stabiliti.

F.1.10 Presa in carico e riconsegna degli impianti
A} Presa in carico

L'Appaltatore assumerd la funzione di "terzo responsablle”, per tutt gli implanti di riscaldamento
elencali £ consegnati, a partire dalla data di inizic del servizio stesso.Gli stessi saranno consegnati
dali'/Amministrazione Contraente all'Appaltatore nelie condizioni di fatto in cui si trovano.

Le operazione di ‘consegna’ saranno preordinate dall’Amministrazione Contraente anche con anticipo
rispetto zlla data stabilita dellinizio della prima annualitd della “Gestione Calore™ al momento della
consegna, si provvedera a redigere per ciascun impianto, un verbale corredate da un atto di
consktenza degli impianti, vale a dire una elencazione defle principali apparecchiature, degli attrezz,
degll strumenti e degli accessori che compongono iimpianto stesso, secondo uno schema che verrd
indicato daffAmministrazicne Contraente.

Saranno altresi rilevati { consumi registrati dagli appositi contatori installati relativamente a:
> reintegre di acqua potabile del circuito idraulico degli impianti termici,

> produzioni di acqua calda sanitaria, per qualsiasi tipofogia di combustibile e produzione, ove
presente lo strumento di misura.

Verranno inoltre consegnate all'Appaitatore fe chiavi delle centrali termiche e richiesta 'esecuzione
delle operazioni a seguito elencate,

Prova di funzionamento

L'Appaltatore, dopo aver ricevuto in consegna gli impianti, € comunque tenuto ad effettuare, a sue
spese ed entro il 05 ottobre, una prova di funzionamento a caldo per ciascuno di essi.

Pag.



150

Per la effettuazione di dette prove l‘Appaitatore dovra predisporre tempestivamente tutio il
necessario e darne preventiva comunicazione alfAmministrazione Contraente.

Durante |a prova a calde, che avra una durata minima di quattro ore, dovrannc essere attivati tutti |
bruciatori e le pompe di circolazions; si dovra verificare il corretto funzionamento di tutte le
apparecchiature della centrale termica e delle eventuali sottostazioni e di tutti i componenti degl
impianti provvedendo alle eventuali riparazioni afo sostituzioni.

Si dovranno eseguire inoltre tutte le operazioni di controlle, di taratura e di adeguamento che si
dovessero rendere necessarie per garantire i corretto avvio degli impianti seconde le richieste
dell’Amministrazione Contraente.

In difetto, le suddette opere saranno eseguite direttamente dallAmministrazione Contraente ed i
relativi oneri verranno trattenuti dai credit! o dal deposito cauzionale dell’Appaltatore,

L'Appaltatore & tenuto ad eseguire quelle modifiche o trasformazioni, non comprese nei lavori di cui
al presente Capitolats, che eventualmente e venissero ordinate dallAmministrazione Contraente,
dietro compensc da concordare preventivamente.

La prestazione di cui sopra € compresa negli oneri a carico dell’Appaltatore.

Giacenza di gasolio da riscal i

Nel corso deila consegna degli impianti, dovrannoe essere rilevate tutte le eventuali giacenze di
gasolio da riscaldamento nei serbatoi: [a misurazione delle quantita avverra in contraddittorio. Le
risultanze verranne riportate sugli att! di consistenza dei relativi impianti termici.

L'Appaltatore verifichera che i serbatol per it gasolio slanc integri & non consentancg fucriuscite di
prodotto; di tale situazione consegnera allAmministrazione Contraente un verbale di constatazione.

L'Appaltatore pud in qualsiasi momento effettuare verifiche a sue spese e con mezzi e strumentt che
intendesse installare per controllare {'integritd dei serbatoi; qualora gquesti fossero bueati in maniera
rilevabile, verra redatta una relazione da parte delfAppaltatore, si procederda ad una verifica
contestuale, dopo di che 'Amministrazione Contraente dovra farsi carico dei lavori di bonifica efo
riparazione deliafe cisterna/e, mentre {Appaitatore dovra provvedere tempestivamente
all'installazione di un serbatoic provvisorio a sue spese, in modo da non interrompere il servizio.

Verranno incitre effettuate, al momento della consegna dej Beni, le letture dei contatori di gas
metano e del teleriscaldamento. Delle letture e giacenze FAppaltatore redigerd un documento di
sintesi e I consegnerd all’Amministrazione Contraente.

Riconsegna finale degli impianti

Gli impianti e i lore accessort, le relative parti di edificio e locali interessali, comprese e opere di
adeguamento e miglicramente realizzate o instailate nel corso defla gestione, alla fine deil'appaltc
dovranno venire riconsegnati alfAmministrazione Contraente in buono stato di conservazione,
manutenzione e funzionalita.

Le quantitd di gasolio da riscaldamento rilevate presso glt impianit oggetto dell'appalto dovranno
essere ripristinate, in quantitativi non superiori a quelli ritevati al momento della consegna, a
insindacabile giudizic e seconde le dispesizioni dell’Amministrazione Contraente, a cwa
dell’Appaltatore al momento della riconsegna finale deglt impianti.

Qualora non fosse conveniente effettuare il ripristine di tutte le giacenze iniziali, I'Amministrazicne
Contraente si avvarra della facold di non procedere a tale ripristino. Cié ovviamente rion avverra per
quegh impianti che fossero stati trasformati a gas.
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In ogni caso, i conguagli delle giacenze ‘originarie’ del 'gasolio da riscaldamento’ residuo saranno
valutati “con il prezze desunto dal ‘Listino prezzi medi def prodotti petroliferi Provincia di Vicenza
- prezzo al consuma per consegna a destinazione — per fascia da fitri 5001 a 10.000, IVA
esclusa, imposta di fabbricazione compresa, pagamento in contanti’ edito dalla C.CLAA, e
corrente alla dats detla riconsegna finale degli impianti termici.

In analogia alla 'presa in carico’, al momento delia riconsegna dei Beni, verra effettuata la lettura dei
contatort di gas metano, oltreché dei contatori afferenti it reintegro di acqua potabile del circuito
idraulico degli impianti termici, & defle produziceni di acqua calda sanitaria, .

Da parte dell’Amministrazione Contraente sara accuratamente verificato che ogni impianto sia ancora
completo in ogni sua parte (con riferimento allatto di consistenza redattc al momentc della
consegna), che siano state esequite le operazioni di controflo, ripristino e pulizia previste dal
presente capitolato, che Feventuale usura delle apparecchiature sia solo quella derivante da normale
invecchiamento e non da carente manutenzione, che fAppaltatore abbia ottemperate alle prescrizioni
prescritte ed abbia provveduto ad aggiornare i libretti di impianto e, ove necessario, i relativi libretti
ISPESL.

L'Appaltatore sara cbbiigato a sostituire tulte quelle parti ¢che risultassers danneggiate per incuria o
scarsa manutenzione e ad ottemperare alle eventuali richieste dell’Amministrazione Contraente
(anche attraverso la nomina, a propria cura e spese, di collaudatore esterno} in ordine alie
prescrizioni di Capitolato.

' Durante le operazioni di riconsegna finale e di verifica degli impiantf termici  eseguite dal

collaudatore designato dall’Amministrazione Contraente, PAppaltatore & tenuto obbligatoriamente a
prestare tutte le strumentazioni, | mezzi d'opera ed il personale tecnico che si dovessero rendere
necessari per ['espletamento delle operazioni stesse.

Nel peripdo compreso tra la data di riconsegna deglt implanti e la scadenza del contratte,
Pappaitatore & comungue tenuto ad intervenire - su richiesta delfAmministrazione Contraente - per
eventuali opere di manutenzione a misura entro budget cancne che si dovessero rendere necessarie.

F.1.11 Prescrizioni per Vesercizio e {a manutenzione degli impianti

~ Condiziohi generali
Gli impianti di riscaldamente e condizionamento oggetto del presente servizio saranno consegnati
dall’Amministrazione Contraente all'Appaltatore nelle condizioni di fatto in cui si trovano.

Alfa data di inizio del servizic, potranno non essere completati interventi di manutenzione ¢fo di

messa a norma appaltati precedentemente. L'Amministrazione Contraente fara eseguire e

completare detti iavori ai rispetiivi contraenti.

Pertanto I'Appaltatore aggiudicatario del servizio assumera la funzione di “terzo responsabile”, per
tuthi gli impianti termici elencati e consegnati, a partire dalla data di inizio del servizio stesso,
indipendentemente da eventuali interventi manutentivi e/o messe a norme appaltati
dall’Amministrazione ad altro contraente.

L'Appaitatore € tenuto ad eseguire quelle modifiche o trasformazioni, non comprese nei lavori di cui
al presente Capitolato, secondo e condizioni e specifiche trattate nella parte INTERVENTI ENTRC
BUDGET CANONE.

- Conduzione

L'Appaltatore dovra mantenere gl impianti in buono stato manutentivo. A tale scopo dovra esequire,
come minimo, e operazioni periodiche previste all’Allegato FO3 - Lista operazioni programmate
gestione calore, nel numerc e con la periodicitd prevista. Le operazioni dovranno essere
rendicontate con la compilazione dei rapporti di lavoro.
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Sard essenziale compito dell'Appaliatore predisporre, prima delfinizic della prima stagione di
riscaldamento, di un programma di intervento che rispenda alle condizioni previste.

Tale programma prevedera delle date fisse per la esecuzione, in ogni edificio, delle operazioni
previste con le periodicita previste. Attorno alle date fisse & tollerabile una varianza del 10%
dellintervalla fra 2 operazioni successive.

L'Amministrazione contraente si riserva in qualsiasi momento la facoltd di far rilevare e controftare,
dai suoi incaricati, la femperature degli ambienti, defle caldaie, dei collettori di andata e ritarno, delie
reti di distribuzione e del fiuido vettore in uscita da eventuali scambiatori di calore.

Le apparecchiature di termoregolazione dovranno essere mantenute in costante efficienza e qualsiasi
disfunzione delle stesse dovra essere tempestivamente riparata dall’Appaltatore. Una volta definite le
temperature di esercizic impostate sul pannello della termoregolazione (in contraddittoric con
FAmministrazione contraente), questo non dovra essere manomessc dai tecnici dell'Appaltatore,

Negli stabili in cui, per poter garantire la temperature stabilite nei prescritti orar? di funzicnamento si
debbano erogare precedentemente (giorni efo notti} maggiori temperature rispetto al minimo
richiestc dal presente Capitolato {comungue entro i limiti stabiliti dal DPR 74/2613 es. m. e |. -
normativa vigente)

- semp ioni  preventivamen jigatoriamen ncordate  con
YAmministrazione contraente - FAppaltatore dovrd provvedervi senza avanzare alcuna eccezicne al
riguardo ¢ pretesa di particolari compensi aggiuntivi. '

la temperatura media dellacqua nelle caldaie durante il periodo di accensione dovrd
obbligatoriamente essere mantenuta:

per CALDAIE STANDARD ug. ¢ sup. a 50°C
per CALDAIE A BASSA TEMPERATURA ug. o sup. a 40°C
per CALDAIE A GAS A CONSENSAZIONE ug. o sup. a 30°C

Gli interventi ordinari sugli impianti dovranno assicurare la costante e regolare circolazione deil'acqua
net corpi scaldanti e lo sfogo dell'aria dalle retl di distribuzione del fluido vettore.

le eventuali apparecchiature di depurazione ¢ di addoiciment dell'acqua {fluido vettore} dovranno
essere mantenute in efficienza provvedendo per tempo alla fornitura dei sali e deghi additivi
necessari, secondo le caratteristiche dell'impianto e nel rispetto di quanto stabilito dalle ditte
costruttrici delle apparecchiature in argomento. 1l fluido in circolazione dovra essere pertanto, in ogni
tempo, privo di sostanze talf da provocare danni agli impianti,

L'Appaltatore dovrd accertare periodicamente, a propria cura e spese, le caratteristiche chimico-
fisiche dellacqua in circolo; Amministrazione contraente ha facolta di richiedere che le siano
prodotti gli esiti delle suddette analisi. If fluido in circolazione dovra essere, in ogni tempo, privo di
caratteri tali da provocare danni alle caldaie ed agh implanti.

Combustione

Secondo i disposti delle normative vigenti e dei relativi regolamenti di attuazione, i‘Appaltatore dovra
garantire in qualsiasi tempo una perfetia combustione.

Secondo i dispost! dellart. 4, quarto comma, della Legge 10/91 e del relativo regolamento di
attuazione (DPR 412/1993 e 5. m. e I. - DPR 74/2013), I'Appaltatore dovra provvedere ad accertare,
conformemente alle norme tecniche UNI appositamente emanate, il rendimente di combustione dei
generatori di calore {di qualungue potenzialita) degli impianti termici che le verranno consegnati.
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lLa loro programmazione compete allAppaitatore che dovra tuttavia dame preavviso
all’Amministrazione Contraente al fine di consentirne l'eventuale presenza alle operazioni di verifica.

I rendimenti di combustione rilevati nel corso delle suddette verifiche dovranno essere riportati nei
"libretti di impianto” prescritti dat DPR 74/2013 {e relativa normativa vigente).

L'eventuale accertamento di rendimenti di combustione inferiori a quetii prescritti dalle normative
emanate, comportera - per 'Appaltatore - I'obbligo, di esequire tutti gli interventi di manutenzione
necessari per ricondurre i generatori di calore al valori di rendimento di combustione prescritti.
Nell'impossibititd di ricondurre | generatori ai valori prescritti mediante operazioni di manutenzione,
'Appaltatore dovra fare una proposta quantificata per provvedere alla loro sostatuzlone da
sottoporre al’Amministrazione contraente.

In ogni caso ['Appaitatore € tenuto a gestire gl impianti nello stato in cuf gii sono stati consegnatl,
anche nelle more def cambio dei generatori di readimentc non soddisfacente, aitivagdosi per
ottenere il massimo rendimento possibile.

I compensi per 'esecuzione delle verifiche del rendimente di combustione st considerano ricomprest
nel servizio f.1} gestione def riscaldamente ed erogazione dellacqua calda.

Per [a mancata effettuazione delle suddette verifiche, ferme restando le responsabilitd che derivane
alfAppaltatore in qualith di terzo responsabile, saranno appticate le penali efencate a seguito.

L'Appaltatore dovra inoltre provvedere aila pulizia periodica di ttti i condotti de! fumo; i_residui
rimessi dovranno essere immediatamente raccolti ed alienati af senst delle vigenti normative in

materia_di smaltimente rifiuti. Nel corso delle operazioni di pulizia si dovranno adeguatamente
proteggere le apparecchiature {elettriche, elettroniche e meccaniche} deli'impianto termice.

Nonme di sicurezza

Allinizio della annualita delia Gestione Calore, e comunque in concomitanza della prova di
funzionamentc a caldo del 5 ottobre, I' Appaltatore dovra verificare il tiraggio allingresso delle
camere di combustione ed alta base del camino.

LU'Appaltatore dovra sctioporre ad assiduo controlle e sorveglianza tutti i dispositivi di sicurezza
{valvole di sicurerza delle caldaie, termostati, pressostati, fotocellule, dispositivi elettrici in genere,
rilevatori fughe gas, ecc.), accertarne la perfetta rispondenza alle norme di legge e qualora vi
fossero delie carenze, dovra immediatamente provvedere a sua cura e spese al ripristine o dlla loro
sostituzione.

L’Appaltatore dovra inoltre ottemperare a tutte le disposizioni contenute nelle norme e leggi vigenti
in materia di sicurezza degli impiantt.

Controlli ripristini e pulizie

L'Appaltatore dovra provvedere ad effettuare le operazioni elencate nell’Allegato FO3 - Lista
operazioni programmate gestione cafore, seguendo le istruzioni delle case costruttrici e le
prescriziont contenute nei libretti di centrale e nella vigente normative UNI in materia di controllo e
manutenzione degli impianti termici,

Adempimenti minimali obbligaton
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LU'Appaitatore dovra tener conto, nelambito della individuazione degli interventi di riqualificazione,
dei seguenti adempimenti ¢he, pur se suscettibili di varianti miglicrative e quindi oggetto di ulteriori
propoeste, sano da intendersi quali adempimentt minimali obbligatort:

~ Scambiatori di calore {impianti allacciati al teleriscaidamento}: esecuzione, entro linizio della
seconda stagione di riscaldamento, della prima operazione di asportazione delle incrostazioni con
lavaggio chimico efo smontaggio deglt scambiatort stessi;

- Prelieve e trasferimento del gasclio dal serbatoi eventualmente dismessi.

F.1.12 Telecontrolle degli impianti

Ad integrazione dt quanto allart. F.1.2, H TELECONTROLLO sara compito delf'Appaltatore gestire
— ove presenti — gh impianti telecontrolio delle centrali termiche, attivi mediante centraline locali e
relativi sistemi di trasmissione telefonica {sia fissa sia SIM}, software dedicato, hardware centrale
colegato a centraline di controfla periferiche posizionate nelle centrali termiche.

I parametri di funziocnamento delle centrali termiche saranno Inseriti dail Appaltatore in accordo con
'Amministrazione contraente, finalizzando |a corretta gestione, funzionalifa e rispondenza alle
esigenze delle utenze (orari di utilizzo riconosciutl per Je attivitd insediate presso gli edifici), nel
principale obiettivo del contenimento dei consumi energetici e della salvaquardia degli impiant.

L’Amministrazione contraente si riserva di accedere in ogni momento ai dati e di fare tutti § controlli
che riterra necessari, nonche di richiedere tutte fe elaborazioni e i dati ¢he riterrd necessari per una
migliore comprensione e controlle delf'operato dell’Appaltatore, e queski dovra Fornitti in tempo reale.

L'Amministrazione contraente non € autorizzata a modificare i parametri di funzionamento delle
centrali termiche se non d'accorde con I'Appaitatore, salvo il riscontro di casl di dolo o di fornitura di
dati errati da parte dell'Appaltatore.

Ogrit onere relative & a carico dell’Appaltatore.

F.1.13 Verifiche e controlli

L' Appaltatore dovra fornire minime n. 1 termografo e n.1 termometro digitale completo di lettore
d’'umidita, con relativo materiale di consumo e quant'altrc necessaric per un perfetto funzionamento,
adeguatamente tarato e certificate secondo le vigenti normative, da implegare per ogni forma di
controllo che sara necessaria e/o richiesta dall’Amministrazione contraente.

tLa rilevazione delle condizioni ambientali potra avvenire con ogni forma di misuratore negli ambienti
che FAmministrazicne contraente riterra di sottoporre a controlio, anche in assenza dell'Appaitatore o
di suc personale.

Per tali controll, 'Amministrazione contraente si attivera sia direttamente sia su segnalazione degli
utenti dei singoli edifici.

Una volta individuata una condizione non rientrante nei limiti previsti, YAmministrazione contraente
dard immediata comunicazione allAppaltatore mediante comunicazione telefonica e/o mail al
Responsabile del Servizio che entro 1 ora e mezza dalla comunicazione dovra garantire la presenza
di personale sul luoge della contestazione e verificare fe condizioni di inadempienza per le
controdeduzioni da apporre sul tracciato del termografo, datato e firmato dal rappresentante
delfAppaltatore e dal Referente de’Amministrazione Contraente.

I dati fornit! dal telecontrollo degli impianti verranno utilizzati per una verifica del rispetto delle
condizioni contratiuali.
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L'‘Amministrazione contraente si riserva di richiedere, e I'Appaltatore € tenuto ad effettuarlo a sua
cura £ spese quale cnere gid ricompresc nel servizio, una verifica di taratura, anche in
contraddittorio, degli strumenti di misura utilizzati dal sisterma di telecontrollo.

Potranno essere eseguite verifiche di altro tipo efo con aitre procedure.

F.1.14 Dati da rilevare e fornire

Per permettere un corretto controlio delfandamento della gestione e per poter disporre di dati pid
realistici sulle spese di gestione, I'Appaitatore deve fornire, come parte essenziale del servizio, a sua
cura e spese, i seguenti dati, completi di tutte gli allegati giustificative In originale:

A} con cadenza bimestrale dail'inizic delia stagione termica at fini del monitoraggio
dell'andamento deil’appalto

« date di approvvigionamento del gasolio e quantitativi,
+« ore di erogazione del riscaldamento effettive,
« variazioni di oraric con data di infzic ¢ fine variazione;

B) a fine della stagione termica

« consumi di gas metane e teleriscaldamento di ogni singolo edificio,
mediante rilevazione delle letture dei rispettivi contatori,

» ore di erogazione del riscaldamento effettive,

o volume complessivo dell'acqua calda sanitatla,

+ varfazioni di cubatura riscaldata con data dt inizio variazione;

1 dati sopra elencati devono essere presentati al’Amministrazione contraente con la massima
tempestivita e comungue el termine dei quindici giorni successivi alle scadenze indicate e sono da
intendersi come facenti parte integrante deglt allegati alle fatturazioni ai fini del pagamento delle
rate. ' . .

F.1.15 Penali per la gestione calore

U'andamente della gestione sara soggetto a controlli, da parte della Amministrazione contraente, per
quanic attiene ['osservanza degl orari, delle temperature, delle disposizioni in merito alla corretta
conduzione ed alle manutenzioni degli impianti.

Se venissero constatate inadempienze, sard in facoltd della Ammirnistraziope contraente comminare
penalizzazioni che saranno guantificate come di seguito specificate — riferiti a ciascun impianto - cui
I'inademplenza verra constatata e con riferimento agli impiantl elencati nel fac simile allegato FO1
Impianti Gestione Calore ed agli importi Assati dall'Crdinativo Definitive di Fornitura ~ cosi come
risultantt nei valori di conguaglio finale (con applicate le revisioni previste ed il ribasso d'asta) di
clascuna annualitd di riferimento:

1} Per ogni giorno di ritardata accensione degli impianti, ['Appaltatore sard passibile di una
penalitd pari al doppio del previsto importo giornaliero corrispondente al ‘globale’ delf'edificio
interessato rapportato all'orario richiesto;

2} Per le interruzioni del servizio imputabili a generico mancate funzicnamente degli impiant,
anche per mancata impostazione degli orari, compreso il mancate raggiungimento anche al
momento della misurazicne defla temperatura ambiente richiesta, Appaltatore sard passibile
di una penalitd pari al previsto importo giomaliero corrispendente al ‘gicbale’ dell'edificio
interessato rapportato all'orario richiesto;

In casc di recidiva, ovvero di ripetutc mancato raggiungimento delle temperature richieste nelio
stesso edificio, verrd applicata ogni volta una maggiorazione ulteriore pari al 50% dellimporto
delf'uitima penale applicata.
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3)

4)

5)

6}

7}

8)

8}

10)

11)

12)

13}

14)

15)

Per il mancate rispetto delle modalita ed impostazioni di orari e di funzionamenti concordati
con 'Amministrazione contraente, comportanti un eccessivo consumo dei velttort energetici,
[Appaltatore sara passibile di una penalita pari ad € 100,00. In caso di recidiva, verra
applicata ogni velta una maggicrazione ulteriore pari al 50% dellimporto dell’uitima penale
applicata.

Per il superamento delle temperature interne imputzbili a mancato funzionamento delle sonde
di rilevazione e di mancata impostazione dei sistemi di controllo, FAppaltatore sard passibile di
una penalita pari ad € 100,00. In casc di recidiva, verrd applicata ogni volta una
maggiorazione ulteriore pari al 50% deilimporto deli‘uitima penale applicaia.

Per il mancato funzionamento - per non attivazione o mancata manutenzione ~ del sistema di
telecontrolio degll impianti e delle funzioni complessive dello stesso, ['Appaltatore sara
passibile di una penalitd pari ad € 200,00. In caso di recidiva, verra applicata ogni volta una
maggiorazione ulteriore pari al 50% dell'importo dell'ultima penale applicata.

Per {a mancata esecuzione di verifiche de! rendimento di combustione dei generatori di calore,
ferme restando le responsabilita che derivano all'Appaltatore in quaiita di terzo responsabile,
per ogm wverifica di generatore non realizata e documentata nelle forme indicate in
precedenza, sara applicata una penale di € 200,00 per ogni verifica non eseguita.

Per ogni giorno di ritardo nella riconsegna finale degli impianti termici, sara applicata una
penale pari a € 100,00 per ogni impianto non riconsegnato nel termini e con le modalita
stabititi.

Per la mancata osservanza delle disposizioni e delle normative richiamate nella presente
macroarea F. Gestione Calore, sara applicata una penale pari a € 200,00. L'Appaitatore sard

tenuto incltre alla immediata e totale sostituzione del combustibile contestato.
Qualora I'Amministrazicne Contraente dovesse constatare che in corso d'opera viene

trascurata la buona efficienza e conservazione dei componenti degli impianti, verra applicata
una penalita pari a € 205,00 per ogni impiante o edificio presso cui viene accertata
Finadempienza. Gli interventi manutentivi agli impianti andranno eseguiti - se necessario -
anche m ore notturne o in giorni festivi per nocn compromettere o interrompere il servizio
nonchié per evitare danni agli immobili. Qualera FAppaltatore si rendesse inadempiente a tate
prescrizione, 'Amministrazicne Contraente provvederd d'ufficio alf'esecuzione delle opere
necessarie e le spese relative verranno addebitate all'Appaltatore, unitamente ad una penalitd
pari a € 100,00 per ogni giorno di fermo impianto.

La mancata affisslone, nei termini prescritti, delle tabelle indicate in precedenza, comportera
Papplicazione di penalita pari a € 50,00 per ogni tabeila che non sia statz regolarmente
compiiata ed esposta;

Per la mancata reperbilita per oltre 30 minuti dalla prima chiamata, si applicherd una penale
penalita pari a € 50,00 per ogni ora (le frazioni di ora contano per ora intera);

Per la mancata presenza sull'impiante (& seguito di richiesta d'intervento) entro UNA ora dalla
chiamata, si applichera una penale pari ad € 100,00per ogni ora di ritardo nellintervento
ovvero di interruzione del servizio (le frazioni di ora contano per ora intera);

Per fa mancata compilazione iniziale e per § mancato costante aggiornamento dei "libretti di
impiznte” di cul in precedenza, verrd applicata una penale parl ad € 100,00 per ogni libretto,
ferme restando le responsabilita che derivanc alfAppaltatore in qualita di “terzo responsabile”;
Per la mancata denuncia ai competenti organi di controllo (ISPESL) delie modifiche e delle
variazioni apportate agli impianti nel corso dellappalto verrd applicata una penale pari ad €
200,00 per ogni variazicne;

per la mancata presentazione della programmazione delle operazioni periodiche prima
dellinizio della prima stagione di riscaldamento: penale di € 100,080 per ogni giorno di ritardo;
qualora il ritardo si protraesse oltre § 30 giorni, tate penale & aumentata a € 30,00/giorno i
ritardo nella presentazione a partire dal 31.mo giormo;
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16} per la mancata effettuazione delle operazioni periodiche nella fascia di tolleranza attorno alla
data fissata nella programmazione vesrra applicata una penale di € 100,00 per ogni gicrng di
ritardo per ogni operazicne;

17} per la inosservanza dei termini previsti relativamente alla fornitura del ‘gasolioc da
riscaldamento, relativamente alla riscontrata ‘non rispondente qualita del prodotto rifornito’
verra applicata una penale di € 200,00 oltre alle operazioni descritte al paragrafo relativo;

18) per la mancata fornitura dei dati richlesti nel termine indicato verra applicata una penale di €
100,00 per ogni dato nen fornito e per ogni giorno di ritardo.

Le penali potranno essere reiterate anche ognl giorno,

Le eventuali penali saranno di volta in volta netificate al'Appaltatore; verranno quantificate in sede
di stesyra det computo per [a liquidazione periodica e saranno riscosse mediante detrazione del loro
importo dallimporto del prime acconto successivo all’applicazione della penale.

Le suddette penali sono tutte cumulabili tra foro e possono raggiungere per ogni stagione il kmite
massimo del 10% dell'importo globale stagionale aggiudicato, fatta salva comunque la risarcibifita di
ogni ulteriore dannao.

Tl ripetersi di infrazioni contrattuali potra dare comunque facoltd all’Amministrazione Contraente di
risolvere il contratto con preavviso di dieci giorni. In tale caso 'Amministrazione Contraente potra
continuare {2 gestione direttamente o affidarla ad altra impresa; qualsiasi maggior onere sara quindi
addebitato al'Appaltatore inadempiente rivalendosi sui crediti della stessa o sul deposito cauzionale,

F.1.16 Compenso del servizio di gestione calore

le prestazioni comprese nella Gestione Calore f.1) Gestione del Riscaldamento ed erogazione
dell’acqua calda verranno compensate, come riportato alart. 35 del Capitolato d’'Oneri,

- per ogni ora di riscaldamento richiesta dall’Amministrazione Contraente erogata
negli ambienti e/0 nei circuiti (= globali efo parziale) negli orari indicati (v.d.s. fac
simile Allegato FO1);

- per il volume di acqua calda sanitaria prodotta ed utilizzata;

- per il servizio omnicomprensivo di condurione ¢ manutenzione degli impianti
{v.d.s. Allegato FO3).

L'ammeontare complessivo come sopra distinto, calcolato nelle variabili ai successivi
articoli F.1.17, F.1.18; F.1.19 & assoggettato al ribasso offerto in sede di gara, secondo le
specifiche di aggiudicazione, ed ai 'correttivi' di sequito specificati alf'articolo F.1.20 e
F.1.21
It Tetto di spesa annuoc per edificiofcomplesse risultante dall'Ordinativo Principale di Fornitura
{...sommatoria dei Valori base-presunto (f} afferenti una possibile gestione unitaria di circuiti,
sottocuircuiti, orari di erogazione allo scopo di una ubifizzazione economicamente piu
vantaggiosa dei plessi edilizi afferenti &/o riconducibili ad unico organisimo), € da ritenere quale
limite massimo di spesa dispenibile per garantire un equo svelgimento del setvizio e di soddisfazione
delle necessita di comfort per le attivita da svolgersi presso gli edifici.

Limporto base stagionale refativo agli edifici eventualmente stralciati dalla consistenza verra detratto
'in rapporto percentuale del periode residuc annuale’ dall'importe del corrispettivo annuo riferito al
'blocco di impianto-sottocircuiti’, mentre limporte base stagionale dei fabbricati (edifici-impianti}
eventualmente aggiunti st determinera facendo riferimento ai costi di edifici aventi caratteristiche
simili per cubatura efo tipologia e combustibile. Il compensc sard proporzicnale per analogia di
volume con i volume pill vicing, a paritd di combustibile.

Gli importi come sopra definiti, sarannc assoggettati ai ribassi definiti nella fase di aggiudicazione
dell'appaltc.
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Gli interventi di manutenzione entro budget canone, sarannc compensati secondo le relative
specifiche di contabilizzazione e secondo i prezzi unitart di EPU (elenco prezzi unitari).

Si precisa ulteriormente che gli impiant potranno formare oggetto di variazione per consistenza,
potenzialita e durata in funzipne delle condizioni metecrologiche, di esigenze e necessita
delfAmministrazione contraente, senza che |'Appaltatore possa pretendere indennizze alcuno per

questo.

Altresi:

»

L'Amministrazione contraente ha ja facolta di iniziare, interrompere, riprendere e cessare a
suo giudizio # servizio di riscaldamento generale o parziale, diminuire, aumentare
giornalmente fa durata o richiedere spostamenti di orari serza che per tale interruzione e
riaccensione o riduzione e aumento del servizio, I'Appaltatore possa richiedere ulteriori
compensi.

L' EROGAZIONE DEL RISCALDAMENTO

periodo orario nelf arco giomaliero in cui viene richiesto I riscaldamento effettivo degli
edifici e/o degii ambienti con it raggiungimento e mantenimento delle temperature
preyiste (ore di riscaldamento da contabilizzare nel servizio compielo riferite
ai circuiti totafi o parziali doi cui & richiesta l'erogazione) sara richiesto
esclusivamente dall’Amministrazione contraente {mediante atto proprio attraverso i soggetti
dipendenti delegati che filtrerannc e confermeranno le indicazioni ricevute ~ direttamente ef
o attraverso 1l sistema di recapito del’ ¢.d. 'call-center del G.S." - dai Responsabiii locall) e
cortispondera al ‘periodo di svolgimento delle attivita scolastiche didattiche,
amministrative e collegate’, 'pericdo di svolgimento deile attivita scolastiche ed
extrascolastiche nelle palestra’, ‘periodo di attivita degli uffici e similari’,
{gicrnaliero, mattutine, pomeridiano, serale) indipendente dallarco temporale di apertura
{a qualsiasi titolo} degli edifici, con un preavviso di almeno n. 1 giorno per Pawvio di
funziocnamento, per la sospensione o per la riduzione generale del servizio di tutti glt impianti
e di n. 4 ore qualora tali ordini riquardino solo alcuni degli impianti,

L'Appaltatore deve regolare ATTIVAZIONE DEGLI IMPIANTI (messs in sarvizio,
accensione, mantenimento nelle condizioni necessarie alla erogazione di tiscaldamento
e/o raffrescamento) nei periodi che saranno richiesti dall’Amministrazione Contraente in
mado da garantire |' erogazione del riscaldamento, come sopra definito.

Le eventuall varianti e cioe anticipazioni e posticipazioni stagionati, o riduzioni di orario,
saranne comunicate volta per volta esclusivamente dallAmministrazione Contraente {sempre
mediante atto proprio attraverso i soggett defegati Direttore Esecuzione /0 Referente
Tecnico che filtreranno e coafermeranno le indicazioni ricevule — dircttamente e/o
attraverso il sistema di recapito del ¢.d. ‘cafl-center del G.5.%.
L'Appaitatore dovra inviare all'Amministrazione contraente, con cadenza bimestrale dall'inizio
della stagione termica ai fini del monitoraggio dell'andamento deilappalto, un prospetto
rlassuntivo aggiornato relativamente a

« date di approvvigionamento del gasolic e quantitativi,

= gre diriscaldamento effettive,

= variazioni di orario con data di inizio e fine varfazione;
Per tutti glt impianti, i sistemi di produzione —~ mediante generatori centralizzati o bollitori
autonomi - e di distribuzione dellacqua calds sanitaria dovranno essere attivati
dallAppaltatore indipendentemente dal funzionamento dei sistemi di riscaldamento, secondo
le richieste dell’ Amministrazione contraente.
Il servizic di produzione e di fornitura dellacqua calda sanitarla viene foraite dall
APPALTATORE su tutti glt edifici in cui viene richiesto, indipendentemente dal funzicnamento
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degli impianti di riscaldamento, sia tramite generatori centralizzatt che bollitori autonoml a
gas e/o Teleriscaldamento, verrd separatamente retribuito sulla base dei contatort instaliati;
l'acqua calda dovra essere immessa nella rete di distribuzione ad una temperatura nen
inferiore a 48 °C.

» Nessun compenso particolare spetta ail'Appaltatore se la produzione di acqua calda sanitaria
avviene mediante funzionamente elettrico def bollitori,

F.1.17 Compenso per variazioni dj orario efe di durata

Il pericdo annuale di esercizic degli impianti termici potra subire variazioni in giornate, in pid © in
meno, rispetto alla durata base, in funzione delle condizioni metecrologiche ¢ di eventual esigenze
del’Amministrazione contraente.

L'amministrazione contraente si riserva tale discrezionalita (nef rispetto delle norme di legge) per
qualsiasi edificio incluso nell'Ordinativo definitivo di Fornitura senza che "Appaltatore abbia nulla da
eccepire.

Linterruzicne del servizic da una certa data in poi comperta # pagamento delle ore di erogazione del
riscaldamento effetluate a tale data.

F.1.18 Computo per eventuale aumento o riduzione della cubatura riscaldata degli
edifici

Nei corso dellappalto potrebbe verificarsi l'eventualita che singoli edifici subiscanc un aumento

oppure una diminuzione, anche temporanea, della cubatura lorda riscaldata risultante allatto della

consegna dellimpianti:

- definito "mep”, il volume interessato rispetto al volume totale

a) in caso di aumento, alla maggior cubatura lorda riscaldata verrd applica Fafiquota
eurofora/mep, ridota del 10%;
b} la riduzione, anche temporanea, della cubatura lorda riscaldata contrattuale potrd assumere
due aspetti:
b.1} esclusione totale dal riscaldamento deila cubatura interessata (impianto fermo).
In tale ipotesi alla volumetria riscaldata verra applicata {aliquota eurofora/mep mentre
per {a cubatura non riscaldata non verra corrisposto alcun compense;

b.2}) esclusione parziale dal riscaldamento della cubatura interessata, in modo da preservare
gli impianti dal gelo: saranno concordate cen I'Amministrazione contraente le
modalita di attivazione degli impianti, i ternpi ed i relativi compensi.

F.1.19 Variazione utilizzo combustibile o passaggio a teleriscaldamento

L'obiettivo det servizic Gestione Calore & f raggiungimento del minore impatto ambientale, defla
continuitd del servizio di riscaldamento e limitazione degl interventi derivanti da anomalie di
funzionamento delle caldaie; la situazione oftimale & la trasformazione degli implant a
‘teleriscaldamento’, con utilizzo pricritario di tale vettore energetico dove attualmente presente e
dove potra essere disponibile nel prosieguo di tempo, In subordine, 13 conversione a gas metano
delle centrali attualmente funzionanti a gasolio, qualora potra essere disponibile.

DI CONSEGUENZA E' ESCLUSC QUALSIASI INTERVENTO DI CONVERSIONE A GAS METANO EfO
GASOLIO DEGL] IMPTANTI ATTUALMENTE SERVITI DA TELERISCALDAMENTO,
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Per ie centrali a metano che dovessero essere convertite a teleriscaldamento non si applichera alcun
adeguamentc dei prezzi.

Per le trasformazioni delle centrali funzionanti attualmente a gasolio che dovessera essere convertite
a metano efo teleriscaldamento, si applichera la formula soltoindicata per l'adeguamente del
prezzo, come pure per tutte le ulteriori trasformazioni non previste e non indicate, qualora, nel corso
della gestione calore FAmministrazione Contraente ritenesse, in une o pilt edifici, sostituire I'attuale

combustibile con un altro di diversa natura, Il nuovo prezo orario da applicare verra calcolato
secondo 1a sequente formula:

PC2
Nph= V¥ph x - X 0,80

Pcl
dove:

NPh = Prezzo oraric da applicarsi.
VPh = prezzo orario con alimentazione attuale combustibile.

Pc2 = Prezzo* (eurc/MW) del nuovo combustibiie / V.E. (metanc o teleriscaldamento} tenuto conto
del potere calorifico inferiore e del rendimento della macchina.
Pcl = Prezzo* {euro/MW) del combustibile attuale (gasolic} tenuto conto del potere calorifico

inferiore e del rendimente della macchina.
{Prezzi* al momento della trasformazione e validitad dal momento della trasformazione}.

F.1.20 a: Revisione prezzi

Per [a sola gestione calore si procedera alla revisione del prezzo secondo quanto disposto all'art. 106
del D.Lgs. 50/2016 che recita: “Tufti § contratti ad esecuzione periodica o continuativa refativi a
servizf o forniture debbone recare una clausola di revisione periodica del prezzo. La revisione viene
operata sulla base di una istruttoria condotta dai dirigenti responsabili delfa acguisizione di beni e
servizl’,

Viene stabilita pertanto Fapplicazione della revisione prezzi per la gestione calore limitatamente alla
quota incidente del combustibile — come da analisi degli elementi di costo specificata di seguito — a
valere per i prezzi unitari riferiti alle prestazioni con fornitura combustibile.

La revisione non poira essere pagata che una volia alfanno, a consuntivo, dope 1 calcoli di cui sopra,
su richiesta dellAppaltatore, supportata dalla documentazione necessaria.

Per la data iniziale della revisione prezzi fard fede fa data defla scadenza di presentazione delle
offerte.

Si stabilisce che lincidenza degli elementi di costo pili rappresentativi e quindi la composizione dei
singoli importi per i caicolo a base stagionali & la sequente:

Implanti alimentati a gasolic: combustibile = 75% mano d'opera = 25%

Impianti alimentati 8 gas metano e teleriscaldamento: combustibile = 85% manc d'opera = 15%

Fornitura di gasolio da riscaldamento: combustibile = 100%

Qualora intervenissero, nellarco della durata del contratto, variazioni al prezzi di riferimento del
combustibile si procederd alfaggiornamenteo dei corrispettivi in pitt o in meno con I'applicazione della
seqguente formula:

PR = PI X ( 0,75 X PFC/PCI} IMPIANTI ALIMENTATI A GASOLIC

PR = PI X { 0,85 X PFC/PCIL) IMPIANTT ALIMENTATIL A GAS METANO E TELERISCALDAMENTC
dove:
PFC = prezzo medio combustibile / V.E. det periodo contabilizzato
PCT = prezzo del combustibile / V.E. df riferimentc alla data di scadenza di presentazione delle

offerte per la gara di aggiudicazione del presente appailo
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br = corrispettive unitario unitario, af netfo di iva, risultante dal ribasso offerto in sede di gara
PR = corrispeltivo revisionato alla data di contabilizzazione.

Per il calcolo delle percentuali di variazione dei prezzi verra fatio riferimento ai seguenti prezzt unitari
{PFC parziali):

> GAS METANO:

Tariffa Gestore Comune di Riferimente / Clienti del servizio di tutela e relativi ad utenze domestiche
in Comune di Riferimente / consumi da 1.000.091 Smc e oltre / Servizi di rete + Servizi di Vendita +
Quota variabile/ esclusi quota fissa, imposte di consumo ed IVA;

» V.E. TELERISCALDAMENTC

Tariffa Gestore Cohune di Riferimentic / Usi domestici / &° scaglidne - consumi da 859.134 a
2.147.833 kwh / Prezzo imponibile esclusa IVA.
>  GASOLIO DA RISCALDAMENTG

Prezzo fornite dal listino in appalto / prezzo al consumo per consegna a destinazione — per fascia da
litri 5.001 a 10.000.

I PFC verranne calcolatt come media nel 3 periodi:

15 ottobre — 15 dicembre
16 dicembre - 15 febbraio
16 febbraio - 15 aprile

da applicarsi al ‘maturati economici' dei 3 periodi citati,
Gli eventuali compensi revisionali verranno liquidati solo in occasione del pagamento della rata di
saldo stagionale.
La quota afferente alla manodopera e gli interventi di conduzione impianti, nonché gli interventi non
di gestione, ma di manutenzione sugli impianti vengone equiparati ai fini della revisione prezzi, alle
normalt manutenzioni e pertanto riferiti alla definizione di cui all'articcle corrente, primo pericdo.
In tutti gli altri casi si applicherd l'eventuale adeguamento dei prezzi come previsto dall’art. 106,
comms 1 del D.Lgs. 50/2016.

F.1.21 b: Aliineamento andamento climatico stagionale

L' ALLEGATO F02 / Tabella dei Gradi Giorno di riferimento, riporta i GRADI/GIORNO tabellari
prefissati dalle normative vigenti per ogni comune della Regione Veneto. Comune per Comune in cui
sono ubicati gli edifici-impianti assoggettati al servizio gestione calore, le refative 'Stazioni ARPAY di
riferimento’ ed i predetti valori.

Sulla base def gradi giorno per le stagioni di riscaldamento ricavati dat rilevamenti delle Stazioni
ARPAV di riferimento su! territorio regionale, sara operato un ailineamento del COMPENSO DEL
SERVIZIO DI GESTIONE CALORE afferente il servizio completo direttamente proporzionale al
rapporto tra

valore G/G stagionale {Rilevamento ARPAY)

valore G/G di riferimento (tab. ALLEGATO F02)

Detto ‘allineamento’ andra a calcolarsi per ciascun Comune di ubicazicne degli edifici-impiant! (sia in
termini di ‘compenso del... servizic completo’, sia per 1 G/G).

NON ST PROCEDERA' ALUALLINFAMENTO DELL'ALEA EQUIVALENTE A QUOZIENTE COMPRESC TRA
0,950 £ 1,050, altresi, detta "ALEA’ & da escludersi nel calcolo conseguente per quozienti superiori
o inferiori, da svilupparsi in valori numerici diretti - non percentuali.

{SI RINVIA ALUINSERTQ SEGUENTE LA SPECIFICAZIONE DELLE MODALITA' DI
CALCOLO NFLLE VYARIE IPOTESI POSSIBILI ~ DA APPLICARE INEQUIVOCABILMENTE
NELLE STESURE CONTABILI}.

L'ALLINEAMENTO sara applicato 'in progressione’ al “compenso del... servizic completo” gia
assoggettato alla eventuale revisione prezzi.
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L’ eventuale allineamento all'andamento climatico stagionale verra conguagliate solo in occasione del
pagamento della rata di saido stagionale,

INSERTOQ: Esempio di calcolo de! COMPENSC DEL SERVIZIO GESTIONE CALORE
» SERVIZIO COMPLETO
{Da allegato 1 - Elenco IMPIANTI/ Prezzi unftan)
DO3:Ge LICED ACCA” Bassana del Grappa.....
Consuntivo
GLOBALE prezze unileno € 26,86 we 1.050 Valore annc € 28.203.50
Cireuilo Utlick . 4 425 ¢ 218 * "
832,50 Circuito Aule *
« _ 1654 ° 200 _ « s
2.108,00 Circuitlo Ampliamento  * ‘ 527
20 * * 1.054,00 Circuito Palesira -
© 5,80 = 520 [ o
3.536,00 Acqua calda santana # 5,04
me 18147 * : 96,50
-— TOTALE €
35.830.00¢

» e (9.4- 2)Revisione prezzi
fpotesi {risultante da cakolo descrite....): combustibile metanc = + 0.2 % (%)

Valore Base di calcolo = € 35R30000
Revisione: (35.8%0,00 x 0,2/10G} =€
73780
TOTALE revisionato = £ 35861,780

' Nota {*): i valore 'ipolzzato’ potrebbe risultare anche negativo
b »{3.4-b) Allineamento andamento dimatico stagionake
1°lpotes:G.G. Stagione da contabilezare........... {Bassano Del Grappa)......2.355 (G.G. Tabeflar 2.473) {Andatrento stagonale ‘favorevole’}
remeereemne RAPPOTIC: 2355 f 2473 = 0,952
Risultande il valare 8,952 compreso nelfalez “wa 0,350 e 1,050 fallineamento NON viene appiicale

Valore Base di calcolo revisionato =€ 35961780 {+}
Allineamento: =€ 0,008 {7
COMPENSO SERVIZIO GESTIONE CALORE revisionato e alineato =& 35961,78

# (3.4 - b) Alineamento andamento cimatico stagicnale
2°IpotestG.G. Sagione da contablizzare........... {Bassano Del Grappa)......2.320 {G.G. Tahellani 2.473) {Andamenio Stagionale "Tavarevole’)
corenee e RAPPOAO; 2320 £ 2473 = 0,938 {olre alea)
Coefficente di allineamenlo: 0,538 - 0,950 = {-} 0,012

Valore Base di calcolo revisionale =€ 35961788 {+)
Aiineaments: 35.961,780 x 0,012 =€ 431541 ()

COMPENSO SERVIZIO GESTIONE CALORE revisionato e allineato =€ 35.530.24

[Calcoio equivalente: 35.961,780 1 {1,000 - 6,012) =
35.530,24]

= {9.4 - b} Alfineamenic andamento dimatico stagionale
3°Ipotesi:G.G, Siagiore da contabilizzare...........(Bassane Del Grappa)......2.590 {G.G. Tabellari 2473} (Andamento stagionale ‘sfavorevele’}
e RAPPOIIO: 2590 1 2473 = 1,047
Risultando il valore 1,047 compreso relfaies tra 0,800 e 1,050 Tallineamento NON viene applicato

Valore Base di calcolo revisionato =€ 3596L780 {+)
Allineamento: =€ 0,000 (%
COMPENSQO SERVIZIO GESTIONE CALORE revisionalo e afineato =€ 35561718

+ (8.4 - b) Allineamnento andamento dlimatico stagionale
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4°tpot£si:G,G. Slagicne da contabiizzase. ........ (Ba;s'aﬁm el Grap;ié) ...... 2580 {66, Tabe!lan_Ztﬂ’_S}(A_rﬂ;t}emo stagronaje 'sfavoremé}
v RB{IPANIO: 2688 7 2473 = 1,084 (olice alea)
Coelficente di allineamento: 1,084 - 1,056 ={+) 0,034

' Valoze Base di calcolo revisignato = £35.561,780 ¢
I Alineamento: 35961780 x 0034 =€ 1222700 {«}

| COMPENSO SERVIZIQ GESTICNE CALORE revisionalo € allinealo =€37.184,48
[Calcolo equivalente: 35.961,780 x (1,000 + 0,034) = 37.184,48]

F.1.22 Attestato di prestazione energetica

Nel servizio f.1 Gestione Calore sono comprese le attivita ed oneri relativi alla Certificazione Energetica,
ftenendola infimamente ¢onnessa alla esecuzione degli interventt stracrdinar che si renderannio
necessari secondo oriteri adeguati nel corso di validitd deliAppalto:f'espletamento di tali attivita sono
poste in capo all'Appaltatore, da adempiere e da remunerare secondo di seguito trattato.

Relativamente agli obblighi di cuf all'art. 6, ¢. 9 del D.Lgs. 19/8/2005, n. 152 {e iegge n. 90/2013 nel
testo aftuaimente vigente con ke successive modifiche ed integrazioni introdotte), connessi alla
tipologia del presente appalto, per la predisposizione dell'attestato di prestazione energetica (AP.E.} degli
edifici ¢ defle unith immobiliari interessati, il presente Contratto pone in capo allAPPALTATORE la
predisposizione degli AP.E. &' termini di legge ed unitamente ['affissione del’/ATTESTATO
{Vds. Art. 6, ¢. 7 del citato D.Lgs. 192/2005).

Nell Ordinative Definitive di Fomitura dovrannc sssere eiencati nel dettaglio gli ‘edifici o le unita
immobiliar® per § quali 'Amministrazicne Contraente ritiene che dovra essere elaborato [Attestato di
Prestazione Energetica (A.P.E.). . . .

Unitarnente, la Amministrazione contraente rende disponibili quantc presente nel proprio archivio
nformatico relativamente alle documentaziont tecniche dei complessi edilizi.

L'Appaltatore dovrd prowedere a propria cura e spese alla redazione degli A.P.E. che risufteranno
necessart in conformita alle vigenti disposiziond di Legge (D.P.R. 02/04/2008 n. 59; e Disposizioni
Regionali in materfa, nel testo attuaimente vigente) per quanto attiene le abilitazioni professionali, le
metodologie di calkcolo, 1 S/W utilizzati e le relative certificazioni, la elaborazicne dei documenti in
formato cartaceo e su supporto informatice, fi deposito presso le banche dati, qguantialtro disposto per i
requisiti di validita dei documenti richiesti: 2 quanto non disponibile efo non comispondente all'archivio
informatico messo a disposizione dalla Amministrazione contraente, dovra provvedere Appatiatore.

L'Appaltatore dovid rendere disponibili ‘completamente’ gli A.P.E. che risulteranno necessan entro il
termine della “seconda annualitd della 'Gestione Calore'.

La REDAZIONE, e connessa affissione degli ATTESTATI, potra avvenire anche diluita nel periodo indicato
(due annualitd) ma inderogabilmente corklusa nel termine predetto: in ogni caso, a insindacabite
giudizio della Amministrazione contraente, sara data priorita assoluta ai complessi edilizi presso 1 quali
potranno essere avviath programmi di intervento a qualsiasi titolo — con obbligo per 'Appaltatore di
rendere dispenibile gli A.P.E. enfro trenta giorni dalla richiesta della Amministrazione contraente stessa.

Gli A.P.E. saranno soggettt a 'verifica’ da parte della Amministrazione contraente, che attraverso propri
tecnici verifichera la corretia redazione, la completezza e la rispondenza alle vigenti disposizioni di legge,
come sopra precisato: a insindacabile giudizio della Amministrazione contraente, FAppaltatore & tenuto
alla rielaborazicne nel rispetto di quanto richiesto.

F.1.23 Penali ed interventi sostitutivi

In caso di inadempimento totale o parziale da parte dellAppaltatore delle incombenze inerenti gli
A.P.E. in traltazione, Amministrazione contraente a suo insindacabile giudizio, attuera le seguenti
azioni:

1. Applicazione di una penale pari ad € 100,00 per ogni A.P.E. e per ogni mese ¢
frazione di mese di ritardo rispetto al termine indicato {trenta giomi) per la presentazione
delle documentazioni relative ai complessi edilizi di cui la AMMINISTRAZIONE CONTRAENTE
ha indicato la prioritd assoluta;
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2. Applicazione di una penale pari ad € 100,00 per ogni A.P.E. e per ogni mese o frazione di mese di
ritarde rispetto al termine indicato {30/09/2017) per il completo adempimento;

3. Nel caso che il ritarde di cui al prec, 2) superi i due mesi, la AMMINISTRAZIONE
CONTRAENTE attuerd azione sostitutiva mediante incarico diretto ad adeguato soggetto per
i'espletamento delle incombenze inerenti gli A.P.E., dalfAPPALTATORE non adempiute e
‘verificate’ daila AMMINISTRAZIONE CONTRAENTE.

In tale caso, fermo restande l'applicazione della prevista penale, sara addebitato allAPPALTATORE
ognit & qualsiasi maggiore spesa che la AMMINISTRAZIONE CONTRAENTE andrd a sostenere rispetto
alle valorizzazioni forfettarie sopra espresse.

4, Le penali e i rimbarsi che risulteranno a carico delllAPPALTATORE, andranno dalla
AMMINISTRAZIONE CONTRAENTE recuperate dai credii a qualsiasi titolo vantati
dall APPALTATORE in forza dell’Appalto di SERVIZIO GESTIONE INTEGRATA RELATIVA AGLI
IMMOBILI AMMINISTRAZIONE CONTRAENTELL.

Tutto il materiale riguardante la Certificazione Energetica di cui alla presente trattazione, rimarra di
proprieta della AMMINISTRAZIONE CONTRAENTE, che potra disporne a sue insindacabile giudizio,
nei termini di legge: 'APPALTATORE & tenutc a fornire quanto richieste dalla AMMINISTRAZIONE
CONTRAENTE nei formati e risoluzioni che la stessa richiedera.

F.2 Interventi entro budget canone {identificative F.2)

Tuttd gli intervent] da eseguirsi sugli impiant conseguent alfentrata in vigore di nuave normative di legge
0 per espressa tichiesta del Referente Tecnico e non rientranti fra gli interventi compresi nella gestione
£.1, samnno preventivati ed eseguiti solo previa approvazione del preventive di spesa da parte del
Referente Tecnico.

Tutt gl intervent! necessari dovranno essere eseguiti secondo le mighort regoie dell'arte e della pratica e
nel rispetto della legislazione vigente.

U’Appaitatore avra 'obblige di garantire tutti gli impianti che andra eventualmente ad instaflare per
quanto concerne la qualita del materiali, al loro montaggio e per # regolare funzionamento per tutto il
periodo della gestione. Tutti gli impiant dovranno essere realizzati in conformitd alle norme vigenti in
materia degli stessi al momento della realizzazione, dovranno essere installate apparecchiature conformi
alle specifiche tecniche ISPESL, UNEL, UNI o aitri organi riconosciuti dalio Stato e dovranno trovare
sempre consenso del committente.

I materiali impiegat dovranno essere necessari dovrannc essere componenti originali della ditta
costruttrice formiti & migliore qualita con la garanzia che non sara alterata la sicurezza e funzionalita
delf'impianto né le caratteristiche di omologazione.

Qualora siano apportate modifiche o utilizzatl materiali teenologicamente diversi da quelll inssllatl, sara
onere dell’Appaltatore richiedere una ispezione straordinaria degli organi di vigilanza, seoondo guanto
prescritto dalla normativa vigente.

Non verra corrisposto alcun compenso allAppaltatore per il carko, trasporto e scarico di materali i
qualsiasi proverdenza, fine al luogo ove detti materiali verranno post in opera.

F.2.1 Importo

I lavori di manutenzione specifica individuati dalla voce £.2 saranno pagati a misura applicando i
compenst di cui all'elenco Prezzi Unitari, al netto del ribasso offerto, e saranna liquidatt rimestralmente.,
La fatturazione dovra essere corredata daghi aliegati,
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ALLEGATO G

CAPITOLATO SPECIALE PER L'AFFIDAMENTO IN
HOUSE
DEL SERVIZIO AFFISSIONI

Art. 1- DEFINIZIONI

- Amministrazione committente: Comune di Vicenza

- Affidataric: Societa Valore Citta - AMCPS srl

- Responsabile del servizio per il Comune di Vicenza: il Dirigente responsabile del
servizio Tributi o suo delegato.

- Responsabile del servizio per la Societa Valore Citta - AMCPS sri: il direttore
dell’Azienda o suo delegato da comunicare preventivamente al Comune di
Vicenza.

Art. 2 - OGGETTO

Il presente capitolato ha per oggetto il servizio d! affissione di manifesti cartacei su

tabelloni e spazi di vario formato (cm. 70x100, cm. 100x140, cm. 140x200 ed altri

eventuall formati}, su stendardi bifacciali di cm. 300x200, su poster formato mt. 6x3

di proprieta del Comune di Vicenza. .

L'Affidatario, su specifica richiesta del Comune, & inoltre obbligato a provvedere sia
alla copertura di manifesti scaduti sia alla defissione di quelli esposti abusivamente,

con relativa pulizia degli impianti affissivi.

Le suddette prestazioni devono essere commissionate dal Servizio Tributi ~ Ufficio

Pubbliche Affissioni del Comune di Vicenza.

Art. 3 - TITOLARITA’ DEL SERVIZIC

In conformita alle disposizioni di legge e regolamentari vigenti, si da atto che il
servizio delle pubbliche affissioni & di esclusiva competenza comunale e che, pertanto,
i Comune di Vicenza € il soggetto titolare del servizio al quale spetta:

- ricevere le commissioni e riscuotere i relativi diritti;

- avere in esclusiva ogni rapporto con i terzi committenti;

- organizzare, coordinare, controllare e dirigere il servizio nel suo complesso.

Art. 4 - CONDIZIONI E MODALITA" DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio di affissiocne dovra essere eseguito con la massima puntualita, precisione
e decoro.
L’esecuzione del servizio ha di regola cadenza settimanale e viene svolto sulla base
di un programma settimanale redatto dal competente ufficio comunale.
Il Comune potra richiedere l'effettuazione di prestazioni anche il sabato e, per
particolari situazioni {(ad esempio in pericdo elettorale}, "Affidatario si obbliga a



prestare il servizio anche nelle giornate festive, fermo restando, in tal caso,
quanto previsto dalla norme sulla sicurezza del lavoro sui riposi compensativi.

In caso di condizioni atmosferiche proibitive per lo svolgimento del servizio, il
favoro viene sospeso e si dovra dare tempestiva notizia all’'ufficic competente. Il
recupero del lavoro arretrato verra effettuato nen appena le condizioni climatiche
lo consentirannc.

1l competente ufficio comunale provvede ad effettuare | controlli per verificare ia
conformita delle affissioni eseguite, in ordine al contratto sottoscritto.

Il servizio dovra essere svolto con personale e mezzi propri dell’Affidatario, la cui
consistenza dovra essere tale da garantire la regolare affissione di un numerc
medio di fogli pari a circa 70.000 ail’anno {dato medio degli ultimi tre anni} ed in.
funzione degli impianti sui quali viene effettuata ["affissione. {allegato elenco
impianti}

Si considerano fogli affissi anche queili in sostituzione di altri deteriorati o i fogli
bianchi affissi in copertura di altri.

Gli interventi oggetto del presente contratto dovranno essere effettuati nel tempi
tecnici occorrenti, servendosi di mezzi idonei ed eseguendo il lavoro a regola
d’arte, facendo salva I"Amministrazione comunale da responsabilita verso terzi
connesse alle operazioni.

L’Affidatario assume In carico per tutte il periodo di affidamento e senza
variazioni di coste per il Committente guantita di fogli da affiggere fino ad uno
scostamento di +/-10% rispetto al numero medio sopra indicato.

Il servizio verra effettuato con ie seguentl modalita:
a) Affissioni di manifesti
L'ufficio comunale consegna settimanalmente l'ordine di affissione nel
quale saranno indicati:

« il tipo, il numero ed il soggetto dei manifesti da affiggere e la
scadenza;

» gli spazi in cui i singoli manifesti dovranno essere affissi, nella
categoria speciale e normale, secondo le istruzioni che verranno
comunicate dall"Ufficio Affissioni.

L'Affidatario dovra allestire, a propria cura e spese, un locale idoneo sito
netl Comune di Vicenza o nel raggio di circa 10 km. per Vaccettazione dei
manifesti da affiggere che verranno consegnatlt dai corrieri e dai
committenti che richiedono il servizio. L'indirizzo di tale locale dovra essere
comunicato al Comune, che si riserva la possibilita di effettuare controlli in
merito.

L'Affidatario provvedera, ad avvenuta affissione e comungque non oitre le
ore 12,00 del giorno successivo, all'invio della nota di posizione di tutti i
manifesti affissi con l'indicazione del numero e delle posizioni ove song
avvenute le affissioni.

E' fatto obbligo ail’Affidatario di provvedere alla sostituzione dei manifesti
strappati o deteriorati, previa segnalazione al competente ufficic affissioni
e richiesta dei manifesti occorrenti per la sostituzione.

Periodicamente, e comunque sy richiesta del Comune, I'Affidatario si rende
disponibile a provvedere alla copertura di manifesti scaduti o abusivi.

b) Manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti e servizio
elettorale
L'Affidatario ha il compito della manutenzione ordinaria degli impianti delie
pubbliche affissioni sui quali si effettua 'affissione dei manifesti.
La manutenzione ordinaria consiste in:



« pulizia degll impianti dai residui di carta € colla o da altre incrostazioni
derivanti dall’usc degli impianti stessi;
+ scrostatura degli strati di manifesti affissi.
L'Affidatario ha inoltre il compito, su richiesta del Comune, di eseguire
eventuali interventi diretti alla manutenzione straordinaria degli impianti di
affissione {sistemazione impianti danneggiati a causa di eventi atmaosferici,
incidenti o quant’altro} o alla posa di nuovi impianti affissivi, previa
presentazione di preventivo di spesa al fine di consentire al servizio di
valutare la congruita dellintervento. Dopo l'accettazione e l'ordine del
Comune, questi interventi saranneo liquidati a consuntivo su presentazione
di apposita fattura e dopo verifica da parte dell’'ufficio degli interventi
eseguiti.
E’ fatto obbligo all’Affidataric di segnalare ogni e qualsiasi situazione
riguardante linefficienza degli impianti nonché {‘esposizione di manifesti
affissi abusivamente ed eventuali operazioni che esulano la normale
manutenzione.

c) Defissione di manifesti abusivi ed altri servizi
Il servizic di defissione comprende [a rimozione di manifesti affissi
abusivamente sugli impianti delle pubbliche affissioni gestite dat Comune
nelfintero territorio comunale compresa la cancellazione ¢ la copertura di
scritte ingiuriose, blasfeme o inneggianti. direttamente od indirettamente
alla viclenza.
L'Affidatario si obbliga ad eseguire la defissione nel piu breve tempo
possibile e comunque, salvo diversi accordi con {‘ufficio affissioni, non oltre
la giornata successiva la segnalazione.
Gli interventi di defissione/copertura di manifesti abusivi potranno essere
effettuati anche in occasione deile consultazioni elettorali.

Art. 5 - OBBLIGHI E RESPONSABILITA' DELL’AFFIDATARIO

Neil'esecuzione del servizio previsto dal presente capitolato, I'Affidataric dovra
osservare tutte le disposizioni di legge ed i regolamenti concernenti il servizio
stesso.

L'Affidatario & responsabile in via esclusiva dell’osservanza di tutte le disposizioni
relative alla tutela infortunistica e sociale, alla sicurezza nei luoghi di lavoro e a tutti
gli adempimenti di legge previsti nei confronti dei [avoratori o dei soci.

Per tutta la durata dell’affidamento, "Affidatario dovra eleggere il proprio domicilio
nel Comune di Vicenza e presso tale domicilio 'Amministrazione comunale potra
indirizzare avvisi, richieste, ordini, atti giudiziari ed ogni altra comunicazione.

Per Vespletamento del servizio, 'Affidataric dovra essere dotata di idonea
attrezzatura per affissione e defissione di manifesti e di idonei automezzi al fine di
consentire ogni rapido spostamento all‘interno dei territorio.

All‘inizio dellaffidamento, I'Affidatario dovra trasmettere ['elenco del proprio
personale addetto al servizio e V'elenco del propric parco automezzi per il rilascio dei
relativi pass. Tutte le variazioni a detti elenchi dovranno essere immediatamente
comunicate al Servizio Tributli del Comune di Vicenza per | provvedimenti di
competenza.

Tutte le spese relative al materiale di consumo, alle attrezzature ed ai mezzi
impegnati per rendere efficiente il servizio sono a carico del’Affidatario.

L'Affidataric & responsabile sia penalmente che civiimente di qualsiasi danno
arrecato a persone o cose per fatto od omissione imputabili allo stesso o ai suoi



dipendenti o al lavore esequits, esonerando completamente il Comune di Vicenza
da tale responsabilita,

E’ fatto carico all’Affidatario di ottemperare agli obblighi retributivi e contributivi,
alle assicurazioni obbligatorie e ad ogni aitro condizione di tavoro nei riguardi del
proprio personale dipendente,

1 contratto verra stipufato in forma pubblica amministrativa.

Tutte le spese inerenti alla stipulazione del contratto saranno a carico
dell"Affidatario senza possibilita di rivalsa alcuna nel confronti del Comune,

Art, 6 - PENALITA’ SPECIFICHE DEL SERVIZIO

L'Amministrazione comunale, a tutela delle norme contenute nel presente
capitolato, si riserva di applicare delle penali. L'entita delle penali e stabilita in
relazione alla gravita delle inadempienze, al rischio per la sicurezza dei cittadini ed
alla ripetizione delia inadempienza stessa e potra variare in misura giornaliera tra
o 0,3 per mille e I'L per mille dell'importo contrattuale.
Nel corso del procedimento di applicazione delle penalita, I'Amministrazione
comunale si riserva la facolta, con atto motivato e previa comunicazione scritta
all‘Affidatario, di applicare le penalitd valutandone fa gravita e conseguentemente
graduando 'importc delle stesse.
A titolo esempilificative sono suscettibili di irrogazione di penali le seguenti
inadempienze:
a) mancata affissione di manifesti regolarmente consegnati;
b) ritardo nell’affissione rispetto ai tempi stabiliti nel presente Capitolato;
¢) mancata pulizia degli impianti;
d) mancata copertura di manifesti affissi abusivamente, a richiesta
dell’ufficio;
e} mancata comunicazione all'ufficio della nota delle posizioni dei
manifesti affissi;
f} errore nell‘affissione del manifesti;
ecc.
Non € comungue precluso all’Amministrazione Comunale il diritto di sanzionare
eventuali casl non espressamente citati nel presente capitclato ma comunque rilevanti
rispetto al regolare svolgimento del servizio. In tal caso, Iimporto della penale verra
determinate desumendocla e ragguagliandola alla violazione pil assimilabile in
rapporto alla gravita dell'inadempienza.

Art. 7 - QUALITA’ DEI SERVIZI

La Societa e tenuta a fornire al Comune di Vicenza ogni informazione, dato o
indicatore suila gestione dei servizi in affidamento al fine di consentire |z redazione di
carte di quaiitd dei servizi anche attraverso l‘utilizzo di indicatori e raffronti di
benchmarking. In sede di programmazione il Comune di Vicenza definisce ¢ aggiorna
annualmente gli indicatori di qualita del servizio.

Art. 8 — CONTROLLI SPECIFICI DEL SERVIZIO

L’Amministrazione comunale si riserva la facolta di procedere in quaisiasi momento, a
mezzo del proprio Responsabile del Servizio o suo delegato, ad ogni forma di controllo
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ritenuta necessaria in ordine al rispetto da parte dell’Affidatario degli obblighi derivanti
dal presente disciplinare.

Art. 8 - ALLEGATI
- Censimentc Plance



ELENCC ALFABETICO PLANCE 2018

. D &«
o = g
N | iy |cat| tipo indirizzo Dislocazlone o |fg. 0 Circuito b M.Q.
1 N | ViA |ALBINON} lato supermescalo 22 | 8 |P \ (3] 8
1 N | Via |ALBINON! l2lo supermercato 22| 8 |P Y 6 8
1 N | VIA |ALBINONI {ato superrnercato 2|8 |P \ & 8
T N1 VIA JALBINON} iato supermercato 22 ] 8P v [ 8
1 N | ViA [ALBINCNI lato supermercalo 2x2 | 8 |P Y & 8
| 1 N | VIA [ALBINONI fronle scuola 3x2 | 1618 c 5 12
L 3 S| N | V.LE |ANCONETTA Fronte civ. 4 k2 |16 |8 C 4 12
1 S| N | VLE |[ANCONETTA Frome civ. 4 2 | 16 |B C 4 12
1 S| N | V.LE |ANCOMETTA Fronte civ, 4 2 | 16 |B C. 4 12
1 S| N i V.LE |ANCONETTA Fronte civ. 129 3x2 | 16|B G 4 12
1 St | N | V.LE |[ANCONETTA Fronte civ. 129 3x2 | 18 |8 G 4 12
1 St N | VLE |[ANCONETTA Fronte civ. 129 ix2 {16 |B C 4 12
1 St N | V.LE JANCONETTA Fronte civ. 191 2 | 16 |B v 4 12
1 Sii N | VLE JANCONETTA Fronte civ. 181 32 | 18 |8B v 4 i2
i S| N | VLE |JANCONETTA Fronie civ. 181 3x2 | 18 1B W 4 i2
i N | VIa |ARZIGNANO Aiuota spartitraffico 3x2 |18 |B c 1 i2
1 N | ViA |ARZIGNANO Ajuola spartitraffico 3x2 | 1648 C 1 12
k| N | VIA |ARZIGNANO Aiucla spartilrafiico 3x2 | 16 |B [ 1 12
1 N | VIA |ARZIGNANO Ajucia spartitraffico 3x2 | 16 |B C 1 12
1 N | VIA |ARZIGNANO Aiucla spartifraffico 3x2 | 161B C 1 12
1 N | VIA |ARZIGNANDO Ajucia spartitrafiico 3x2 | 16 |B C 1 12
1 N | V.LE |ASTICHELLO Fronte civ. 70 4x2 | 8 [N Vv 4 |33
1 N | V.LE [ASTICHELLO Fronte civ. 70 4X2 | 8 |N v 4 8
H St N | VIA |BARACCA 3X2 | 16]B C 7 12
1 S N | ViA |IBARACCA 3x2 116 |B C 7 12
1 St] N | ViA |BARACTGCA 3X2 | 16 [B G 7 i2
1 N | P.LE |BARAGIA NATALE 22| 8 |B C 3 8
1 M | P.LE |BARAGIA NATALE 22| 8 |B [~ 3 8
] N | P.LE |BARAGIA NATALE 22| 8 |B C 3 8
1 N | P.LE |BARAGIA NATALE 2218 |8 [ 3 8
§ N | P.LE |BARAGIA NATALE 2X2 | 8 |B [o] 3 8
1 N | P.LE |BARAGIA NATALE 22| 8 B C 3 8
i M | P.LE |BARAGIA NATALE 2X2 | 8 |B C 3 3]
i N | PLE |BARAGIA NATALE 22| 8 |B c 3 8
i N | PLE |BARAGIA NATALE 22| 8 |B C 3 8
1 N | PLE [BARAGIA NATALE 2X2 | 8 |B C 3 8
1 5 | VIA |BASSANO Allezza ex Fore Boario X2 | 6B C 1 12
i S [ VIA |BASSANC Allezza ex Fore Boario X2 11648 C 1 12
i S | VIA [BASSANG Altezza ex Foro Boario 3x2 | 16 |8 C 1 12
1 S | ViA |BASSANG Altezza ex Forc Boario a2 | 1618 C 1 2
1 S | ViIA |BASSANC Allezza ex Foro Boario 22| 4 [N ) 1 4
1 5 | VIA |BASSAND Altezza ex Foro Boario 2X2 1 4 |N Y 1 4
1 S 1 VIA |BASSANO Allezza ex Foro Boario 2X2] 4 [N 3 1 4
i 5 | VIA |BASSANO Adlezza ex Foro Boario 2X2 1 4 [N C 1 4
i S | VIA |BASSANO Allezza ex Foro Boatio 2X2 | 4 |N C 1 4
i S | ViA |BASSANO Viclho entrala parcheggio 6x3 | 24 |Posler C 1 18
1 S | VIA |BASSANO Vicino entrata parcheggic 6x3 | 24 |Poster C 1 18
| 1 S | VIA [BASSANO Vicine enlraly parcheggio 6x3 | 24 |Poster C 1 18
1 S | VIA |BASSANO Interno parcheggio 6x3 | 24 |Poster c 1 18
1 S | VIA |[BASSANG Internc parcheggaic Bx3 | 24 {Poster C 1 18
1 S| VIA |BASSAND Verso Riviera Berica Bx3 | 24 |Poster c 1 18
1 S | VvIA |BEDESCH! FRONTE CCOP 32| 1618 [ 5 12
1 S | VIA |BEDESCH! FRONTE CCOP 3X2 ] 16 |B C 5 12
1 S| VIA |BEDESCHI FRONTE COOP 22| 8|8 C 5 8
1 S| ViA |BEDESCHI FRONTE COOP 22| 8 |B C 5 8
1 S | 8.GO |BERGA Fronte civ. 38 2X2 | 4 N \'4 1 4
1 5 | B8.GO[BERGA Fronte civ. 38 2x2 [ 4 |N v 1 4
1 St| N | STR |BERTESINA Altezza rolaloria 2x2| 8 18 C 3 B
1 Sl | N | STR |[BERTESINA Altezza rolatoria 22| 8 (B C 3 8
1 SI| N | STR |[BERTESINA Altezza rolatoria 2X2 | 8 |B C 3 8
1 Sl | N | STR |BERTESINA Allezza rotaloria X2 | 8 |B C 3 c 8
1 Si| N | S8TR |BERTESINA Altezza rotatoria 2x2 | 8 |B C 3 8
1 St | N | BTR |BERTESINA Aliezza rotatoria 2X2 | 8 |B C 3 g
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= g g

3 3 4 '-%

2 g 5 3

% . . £ 2 3

N | |cat| tipo Indirizzo Dislocazione S |fg.| o [Clrcuito [ M.Q

1 Sl | N | STR |BERTESINA Altezza rolatoria 22| 8 |B C 3 8
1 S| N | STR |BERTESINA Allezza rotatoria 22| 8 |B [ 3 8
1 Sl | N | STR |BERTESINA Allezza rotatoria 2x2 | 8 |8 G 3 8
R Sl | N | 8TR |BERTESINA Altezza rolaloria 2%2 | 8 |B [ 3 8
i N | STR |BERTESINA vig. Chissa 3x2 | 16|88 G 3 16
1 N | VIA [BERTOLO Fronte civ. 50 X2 | 16 [N V 2 12
1 N | VIA |BERTOLO Fronte civ. 30 3X2 | 16 |N v 2 12
1 5 | ViA |BONOLLD Fronte civ. 517 2X31 | 2 [N [& 1 2
i 5| viA |BONGLLO Fronte civ. 517 2X1 | 2 N C 1 2
1 S | VA [BONOLLO Fronte civ. 517 2X3 ] 2 N C 1 2
1 S | VIA [BONCLLO Fronte civ. 517 2% | 2 N C 1 2
|1 S | VIA |BONCLLO Fronte civ. 517 2X1 | 2 N C 1 2
1 S | WA |BONOLLO Fronle civ. 517 21| 2 N C 1 P
1 8 | viA |BONGLLO Fronde civ. 517 2X1 | 2 IN [ 1 2
i S | VIA |BONOLLO Fronle civ. 517 2X1 | 2 IN [ 1 2
1 5| via [BONOLLO Mura 6X3 | 24 |8 C i 18
1 5 VIA |[BONOLLO Mura 6X3 | 24 |B C i i8
1 S | ViA |BONCOLLO Mura X3 |24 |B C 1 18
1 N | VIA |BRIGATA GRAN. DI SARDEGNA |Plazzsle Mercatine X2 | 12 |N v & 12
1 N | V.LE |BTG. FRAMARIN Fronie civ. 14 3IX2| 2 B o 6 12
1 N | V.LE |BTG. FRAMARIN Fronte civ. 14 22| 2 B C 4] 8
1 N | VLE |BTG. FRAMARIN Fronie civ. 14 X2 2 |B C 6 8
1 N | VLE |BTG. FRAMARIN Fronie civ. 14 2xz2| 2 |B C 5] 3]
A N | V.LE |BTG. FRAMARIN Mura 2X1 | 2 [N C 5] 2
1 N | V.LE |[BTG. FRAMAREN Mtira 2X1 2 [N C =] 2
i N | V.LE |BTG. FRAMARIN Mura 2xXt | 2 [N C [ 2
1 N | V.LE [BTG. FRAMARIN Mura 2X1 |1 2 N C 13 2
1 N | VLE |[BTG. FRAMARIN Mura 2X1 | 2 [N [ 5] 2
1 N | V.LE |BTG. FRAMARIN Mura 2611 2 [N C B 2
1 N | VLE |BTG. FRAMARIN Murs 2X1 2 [N C [ 2
i N | V.LE |BTG. FRAMARIN Muma 2X1 ] 2 [N C 5] 2
i N | V.LE |BTG. FRAMARIN Mura 2Xi | 2 [N [ 6 2
1 N | V.LE |BTG. FRAMARIN Mura 2X1 ] 2 [N C 6 2
1 N | V.LE |BTG. FRAMARIN Mura 2X1 ] 2 |N C -] 2
1 N | V.LE [BTG. FRAMARIN Mura 2X5 ] 3 N C =] 2
1 N | V.LE [BTG. FRAMARIN Mura 2X1] 2 |N G B 2
i N | V.LE [BTG. FRAMARIN Mura 21 2 N C & 2
1 N | V.LE |BTG. FRAMARIN Mura 2X1 ] 2 [N C 3] 2
1 N | V.LE |BTG. FRAMARIN Muora 241 | 2 [N C 8 2
1 N | V.LE |BTG. FRAMARIN Fr. Parcheggio 6x3 | 24 |N c & 18
} N | V.LE |BTG. FRAMARIN Fr. Parchegglo 6x3 | 24 |N C & 18
1 N | VIA |BTG. MONTE SPLUGA Fronte casa materna 3X2 | 6 |B C & 12
1 N | ViIA |BTG. VAL LEOGRA Verso enlrata dogana 533 | 24 N C & 18
1 N | VIA BTG, VAL {EQGRA Verso enlrata dogana 8x3 | 24 N C 5 18
1 S| N | STR |CA' BALBI Fronte chiesa X2 | 16 |B C 3 12
1 S| N | 8TR |[CA'BALBI Frarde chiesa 3X2 | 16 |B C 3 12
1 S| M| STR [CA'BALBI Fronle chiesa X2 | 16 |B C 3 i2
1 Si| N | 5TR [CA' BALBI Fronte chiesa 3X2 | 16 |B o 3 12
i St| N | §TR [CA BALBL Fronde chiesa X2 | 16 |B C 3 12
1 S| N | STR |[CA' BALBI Fronte civ. 201 3X2 | 16 |B C 3 12
4 Sf| N | STR |CA'BALBI Fronie civ. 201 3xX2 | 16 |B C 3 12
1 St N | 3TR |CA'BALBI Fronte clv, 201 X2 | i6 B C 3 12
1 N | VIA |CABOTO Fronte civ. 8 3x2 | 16 |B C [¢] 12
1 N | ViA |CABOTO Fronte civ. 8 3x2 | 16 B C 6 12
1 N | ViA |CABOTO Fronte civ. 8 3x2 | 16 |B C 6 12
1 N | ViA |CABOTO Fronte civ. 8 3x2 | 16 B c 6 12
1 N | via [CALVI Fronie civ. 14 2X2 | 8 B C 3 8
1 N | VIA [CALVI Fronte civ. 14 2X2 | 8 |B C 3 8
i N | VIA |CALV Fronle civ. 14 X2 8 |B C 3 8
L N | VIA |CALVI Fronle civ. 14 22| 8 |B C 3 8
L N | VIA |CALVI Frontg civ. 14 22| 8 |B C 3 8
1 N | ViA |[CALM Fronte civ. 14 22| 8B C 3 B
1 N | ViAa |CALVI Fronie civ. 14 2221 8 |B C 3 8
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< I

& ] N =
N | @ |eat| tipo indirizzo Disfocazione a |fe.| & |Circuito 3 M.,
1 N | VA |CALVI Fronte civ. 14 221 8 B C 3 8
1 N VA |CAaLW Fronte civ, 14 2228 IB c 3 8
1 N | VIA [CaLV] Fronte civ. 14 22| 8 |B c 3 8
Bk S | VLE |CAMISAND Fronte "Barcare” %2 | 16 |B C 3 12
i S | V.LE [CAMISAND Fronie “Barcaro” X2 |16 |B C 3 iz
3 S | VLE |[CAMISANG Fronte "Barcarc” 3X2 | 15 |B @ 3 [F3
4 S | V.LE |CAMISANG Fronie "Barcarg” 3X2 | 18 |B c 3 i2
3 S | V.LE |CAMISANG BIF. Sotto Cavalcavia 6X3 | 48 |B [ 3 36
|1 S | VLE [CAMISANO BIF. Sollo Cavalcavia 6X3 | 48 |B [ 3 36
T N | VIA |CARTA Fronte Scucke Medie 221 8 [N v 7 8
T N | VIA [CARTA Fronte Scucle Medie 22| 8 [N v 7 8
1 N | STR |CASBALE Fronie chiesa 262 | 4 P C 3 4
1 N | STR |CASALE Fronte chiesa 2X2 | 4 |P C 3 4
1 N | 8TR [CASALE Fronte chiesa 22 [ 4 |P [ 3 4
1 N | VIA |CASTELFIDARDO Fromte civ. 24 22| 8 |D [ 5 4
1 S | VIA |CATTANEO Ancolo Viale Mazzini 22| 8B v 1 8
i 8 | VIA |CATTANEC Angolc Viale Mazzini >t 8B v 1 8
1 S| VIA |CATTANEQ Angoio Viale Mazzini 2x2 | 8 [B V 1 8
1 S | VIA [CATTANEO Mura ex ferriera 1.5x2| 4 [B c 1 3
I S [ VIa [CATTANED Mura ex lerriera 5z 4 [B c 1 3

314




ELENCG ALFABETICC PLANCE 2019

. 5| | §
: e | |z ;
b = -} Fr) g
] E 4 b
N | @ |ecat| tipo indirizzo Distocazicne a |fg. 3 |Circuito a3 M.Q
1 S | VIA |CATTANED Mure ex ferriera 152 48 C i 3
i 5 | VIA |CATTANED Mura ex ferriera 1.5x2| 4 |B c 1 3
1 S | VA |CATTANED Mura ex ferriera 1.5x2| 4 |B c i 3
i S | ViA |CATTANEC Mura ex ferriera 1.522| 4 |B C 1 3
1 S | ViA |[CATTANEC Mura ex ferriera i.5x2| 4 |B c i 3
i S | VIA |[CATTANEC Mura ex ferriera 1.5%2| 4 |B C 1 3
s S | VIA |[CAVALIERI BI VITT. VENETO Fronle BTG Monte Spluga 3xZ2 | i6 |8 C & 12
1 S | VIA |CAVALIERI DI VITT. VENETC Fronte BTG Monte Spluga X2 168 c 8 12
1 S | ViA |CAVALIERI DI VITT. VENETC Frenle BTG Monte Spluga 3211618 c B 12
1 S | VIA |CAVALIERI Bl VITT. VENETO Angolo Via Savoia 22| 4 N c 5 4
i S | VIA |CAVALIERI DI WiTT. VENETC Angclo Via Savoia 22| 4 N c g 4
1 N | ViA |CEREDA Loc. Maddalene 22 ] 8 |B v 6 8
1 N | ViA |CEREDA Loc. Maddalene 2x2 ] 8B v & 8
1 S| N | viA |COLOMBO Vicino chiesa Nz |16 |8 c 6 12
1 S| N| ViA |COLOMBO Vicino chiesa X2 |16 |B C 6 12
1 S| N | VIA [COLOMBO Vicino chiesa 3x2 | 16 |8 c & i2
1 S| N | VIA [COLOMBO Vicino chiesa 3x2 | 168 C ) i2
1 S| N | VIA |[COLGMBO Vicino chiesa 2X2 | § B C 5 8
1 Si| N | VIA |[COLOMBO Wicino chiesa 2X2 1 8 |B C 6 g
3 St N | VIA |COLOMBO Vicino chiesa 2X2 1 8 |B WV G 8
1 Sl N | VIA |COLOMBO Wicino chiesa 2X2 |1 8 |8 W & i}
1 SI| N | WiA [COLOMBO Vicino chiesa X2 |1 818 W 8 8
1 S | V.LE [CRICOLI Fronte Campo Nomadi 6X3 | 24|B c g 18
1 5 | V.LE |CRICOLI Fronte Campa Nomadi EX3 124 |B cC 5 18"
1 5 | V.LE |CRICCLI Verso Marosticana gX3 [ 24 |B c 5 18
1 S V.LE |CRICOLS Fronte Camipa Nomadt 2 | 16 B C 5 12
i S | V.LE |CRICCLI Fronie Campo Nomadi X2 | 6 |B C & 12
1 S | V.LE |DAL VERME ang. V.le Ferrarin 2 |68 c 5 12
i S | V.LE |DAL VERME ang. V.le Ferrann 2 |18 |B c 5 i2
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ki S | V.LE |DAL VERME Fronle civ.239 22| 8 |D c 5 i2
1 S | V.LE |DAL VERME Fronte civ.239 2x2 | 8 |D c 5 8
1 TS STVLE [DALVIAND Fr.Parcheggio Ospedale ax2| 8 [D Vv 5 8
| 1 | 8| S$]|VLE [DALVIANO Fr.Parcheggio Ospedale 2| &b v 5 8
1 [SI[ S [ VLE ['ALVIANG Fr.Parcheggio Ospedale B2 [ 12[D C 5 12
1 Si| 8] VLE [DALVIANOG Fr.Parcheggio Ospedale Xz 12(D C 5 i2
1 S| 8 | V.LE [D'ALVIANO Fr.Parcheggio Ospedale 321 8 [D WV 5 8
1 81| 8 | V.LE |[DALVIANG Fr.Parcheggio Ospedale X2 | 8 B v 5 8
1 | S| 8§ v.LE |DALVIANG £¢ Parcheggio Ospedale 3X2 | 12|D C 5 12
L. St S | V.LE |D'ALVIAND Fr.Parcheggie Ospedale 32| 8 |D V 5 8
| 1 5] § | VLE |D'ALVIAND Fr.Parcheqggio Ospedale 22 112D C 5 12
1 St | 8] V.LE |[D'ALVIANQ Fr.Parchegoic Osnedale 2X3 [ 12 |B C 5 12
1 St § | VLE |DALVIANG Fr.Parcheggio Cspedale 22 [ 131D C 5 12
1 51| 8 | VLE |DALVIANG Fr Parcheggio Osoedale 22 11415 c 5 12
1 S | VLE |B'ALVIANG Fr.Parcheqgio Ospedale 2x2 | 12|18 C 5 12
1 S | V.LE |D'ALVIANG Fr.Parcheggic Ospedale 8. | £x3 | 48 (B C 5 36
1 St N[ VIA [DENICOLA Fronte scuole 4X2 | 8 [N C 2 16
1 81| N | ViA |DE NICOLA Fronte scuple 4X2 | 16 N c 2 i6
1 St N | ViA |DE NICOLA Fronte scuole 2X2 | 8 N C 2 8
1 S| N ViIA |DE NICOLA Fronie scugle IX2 | 16 [N [ 2 i2
1 SN | VIA |DE NICOLA Fronte scuole 3X2 | 18 IN C 2 12
1 N | VIA |BEL GRANDE Mura sladic 261 | 2 N C 1 2
i N | VIA |DEL GRANBE Mura stadio 23| 2 N [ 1 2
1 N | via |DEL GRANDE - |Mura stado 2Xi | 2 N C 1 2
§ N | VIA |DEL GRANDE Mura sladio 2xt | 2 IN C 1 2
1 N | VIA |DEL GRANDE Mura stadio 2X1 ] 2 N C 1 2
L § | V.LE |DIECI GIUGNC Salila 8. Libera 22 | 4 N [ 1 4
1 8 { V.LE |DIECI GIUGND Salila S. Libera 2x2 | 4 IN C 1 4
} 8 { VLE [DIECI GIUGNO Salita §. Libeta 2X2 | 4 N c 1 4
1 S | V.LE |DIECI GIUGNC Selita S. Libera 2X2 | 4 N [ 1 4
1 5 | V.LE |DIECI GILIGNG Salita S. Libera 2X2 | 4 [N c 1 4
1 5 | V.LE |DIECI GIUGNQ Saglila S, Libera 2X2 1 4 [N C 1 4
1 S | V.LE |DIECI GIUGNC Salita 8. Libera 2X2 1 4 N C 1 4
i N | VIA |DIV. JULIA 221 818 C B8 8
1 N | VIA DIV, JULIA 2X21 8 |B C 8 8
1 St | & | VIALE|ERETENIO 3xz2 | 16 (B C 1 12
1 Sl | § | VIALE|ERETENIO X2 |16 |B C 1 12
|1 [ 8] S |VIALE[ERETENIO M2 6B c 1 12
1 S| 8 | VIALE|ERETENIO 3X2 | 16 |B c 1 12
1 Sl | § [VIALE|ERETENIO X216 (8B [ 1 12
1 Si| 8 | VIALE|ERETENIO 2%2 | 8 |B v 1 8
1 Sl | § ] VIALE |[ERETENIO 22| 8 |B v 1 8
1 Sl | § |VIALE |ERETENIO 2X2 | 8 |B W 1 8
1 § | VIA |F.LLI BANDIERA internio parcheggio Coop B6x3 | 24 |B c 5 18
1 S | VA |F.LLI BANDIERA 3X2 116 |B c 5 12
1 S | via |F.LLI BANDIERA 3X2 | 18 |B C 5 12
1 N | VIA |F.LLI ROSSELL! Fronte supermercalo 3X2] 16 |B C 2 12
1 M| VIA |F.LLI ROSSELLI Fronte supermercalo 3X2 | 16 |B G 2 12
1 N | VIA [FLLI ROSSELL! Froote supermercato 3IXz2 |16 |B C 2 12
1 N | viA [F.LLIROSSELL] Fronie supermercaio xzl1618 V Z 12
1 N | ViA |F.LLIROSSELL! Fronte supermercato 33Xz [ 1618 vV 2 12
1 N | VIA [FABIANI Piarzale mercatino 22 | 8 (N c 3 8
1 N | VIA [FARIN Verso Mercalo 6x3 | 24 [N c 8 i8
1 N | VIA |FARINI Verso Mercato 623 | 24 [N c G 18
ki N1 VIA |FARINI Verso Mercalo 63 | 24 [N c [ 18
| 1 N | VIA |FARINE Verso Mercato 6x3 | 24 |N C [ i8
1 N | VIA |FARINI Verso Mercato 6x3 | 24 |N C 6 i8
1 S| 5| VIA |[FERMI Xz 116 (B Cc & i2
1 S| 5| VA |FERMI 3IX2 | BB c 6 12
1 S| S| ViA |FERMI 32|16 |B C g i2
1 S| 5| ViA |FERMI x2 | 168 C 6 j2
| 1 |'ST[ S| viA |[FERMI 22 | 8|3 C 8 4
1 S| 8| via |[FERMI 22 | 4 |8 < [§] 4
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1 S| S| viA |FERMI 2x2 | 4 |5 C [ 4
i SI| 8| via |FERMI 2x2 | 4|8 C 4] 4
i S| 8| VIA |FERMI 2x2 | 4 [P c 6 4
1 S| 3| VIA |FERMI 22| 4 |P [ 8 4
1 S| 8| viA |FERM! 2| 4 |P C & 4
1 S| 8| VIA |FERMI 221 4 |P [ [ 4
1 N | V.LE |FERRARIN Fromle piscina IX2]i61B [ 5 12
1 N | V.LE |[FERRARIN Fronle piscina 3x2 | i6 (B C 5 12
1. N | V.LE |FERRARIN Fronle piscina X2 | i6|B C 5. 12
1 S| N | VLE [FRIME Fronle scucle elem. 3X2 | 16 (8 C 4 12
1 S| N | V.LE [FIUIME Fronte scucle elem. 3X2 | 16 |B C 4 12
1 Si| N | V.LE |FIUME Fronte scucie elem. IxXz2 | 16 |B < 4 12
i Si| N | V.LE |FIUME Fronte scudle elem. 3X2 | 16 |B C 4 12
i St N | V.LE [FIUME Fronte scuole elem. X2 | 168 C 4 12
| 1 | 8SI| N|VLE FIUME Fronte scucle efem. 3%2 | 16 (B c 4 12
1 S| N | V.LE [FIUME Fronte parco giochi P2 158 o 4 i2
1 N | ViA |[FORLANINt Parcheggio piscina 22| 8 [N C 5 8
1 N | VIA [FORLANINI Parcheggic piscina 2421 8 IN ) 5 8
1 N | VIA |FORMENTON Mura Ist. Salvi 2] 2B c 4 2
1 N | VIA |FORMENTON Mutra Isi. Salvi 21| 2 |B c 4 2
1 N | VIA |FORMENTON Muta Ist. Salvi 211 2 |B C 4 2
1 N | Via |FORMENTON Mura Is!. Salvi 21| 2 |B C 4 2
1 N | VIA |FORMENTON Mura Ist. Sabvi 2X1]1 2 |B C 4 2
1 N VIA [FORMENTON Mura isl. Sahi 2X1 | 2 I8 C 4 2
1 N | VIA |[FORMENTON Mura isi. Salv 211 2 |B C 4 2
1 N | VIALE |FORNACH 6X3 | 24 |N C & 18
1 N | VIALE|[FORNACH Pigzzale Mercalo 32 |16 1B C 8 12
1 N | VIALE |FORNACI Piazzale Mercalo 3x2 |16 |B c B 12
1 St N | VA |GIURIATC Capolinea bus 2 | 18 |B C 3 12
i St N | via |GIURIATO Capolinea bus 322 | 16 |B C 3 12
1 S| N | ViA |GIURIATO Capatinea bus 3x2 | 16 |B C 3 12
1 Sl 8| VIA |GIURICLD Fronte civ. 20 k2 | 8 |B 3’4 1 6
1 Sl S| VIA GISRIOLO Fronle civ. 20 2 | 8 |B W 1 B
1 S | PLE [GUSTI Fronte civ. 20 3x2 | 16/B A 1 12
1 S | PLE |[GIUST! Fronte civ. 20 X2 | 16/B Vv 1 12
1 S | PLE [GIUSTI Fronle civ. 20 axz2 | i68 o] 1 12
1 S | PLE [GIUSTI Fronte civ. 20 axz | 168 G i 12
1 N | VIA |GOLDONI Fronle civ. 25 axz | 16/B c 5 12
B N | VIA |GOLDONI Fronie civ. 25 X2 | 168 C 5 §2
1 N | VIA |GOLDONI Fronle civ. 25 3X2 | i6 B C 5 i2
1 N | ViA |GCLDONI Fronte civ. 25 X2 | 16 |B C 5 i2
i N | VIA |GOLDONI Fronle civ. 25 3X2 | 16 |8 C 5 i2
1 N | VA |GCLDONI Fronle civ. 25 3X2 | 16 |B C 5 12
1 N | VIA |GRAMSCE Angolo Tommeno 22 | 8 |B [ 2 8
1 N | VIA |GRAMSCI Angolo Tormenc 22| 8 B cC 2 B
1 N | VIA |GRAMSCI Anicola Tormeno 22| 8 |B [ 2 8
1 M | Via |GRAMSCI Angolo Tormeno 22| 8|8 C 2 8
1 8 | V.LE |GRAPPA MURA 1.5X2] 2 |B [ 5 3
1 S | V.LE |GRAPPA MURA 1.5%2] 2 |B c 5 3
i S | V.LE |GRAFPPA MLRA 1,5%2] 2 |B C 5 3
1 S | VLE |GRAPPA MURA 1,542 2 [B C 5 3
1 S | VLE |GRAPPA MURA 1,6X2| 2 |B G 5 3
1 S | VLE |GRAPPA MURA 1.5%2] 2 |B G 5 3
1 S | V.LE |GRAPPA MURA 1,.5X2 2 |B C 5 3
1 S | V.LE [GRAPPA MURA 1,52 2 |B c 5 3
1 § | V.LE |[GRAPPA MURA 1.5X2| 2 |B [+ 5 3
1 S [ V.LE [INDUSTRIA Fronte civ. 28 2X2 | 4 [N [ 7 4
1 S | VLE |INDUSTRIA Fronte civ. 29 22| 4 [N C 7 4
1 S | V.LE |INDUSTRIA Fronte clv. 28 2X2 | 4 [N C 7 4
1 S | V.LE [INDUSTRIA Fronle civ, 29 4x2 | 8 [N c 7 8
1 S | V.LE [INDUSTRIA Fronte civ. 29 42| 8 [N C 7 8
1 35 | V.LE [INDUSTRIA Fronie civ. 26 2X2 | 4 N C 7 4
1 S| N | VIA |LAGHI Fronte civ. 101/138 Xz | 16(B c 5 i2
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1 Si| N | VIA |LAGH Feonte civ. $01/136 32116 (B C 5 12
1 S| N | via [LAGHI Fronte civ. 101/136 3X2 | 16 |B C S5 12
1 St N via [LAGHI Fronle civ. 1017136 X2 | 16 |B C 5 12
i 8| N | VIA |[LAGH! Fronie civ. 101/136 3X2 | 16 |8 C 5 i2
i S| N | viaA |LAGH! Fronte civ. 1014136 32116 |B C 5 i2
B EIRNETIPET Fronte civ, 101/136 32168 c 5 12
i S| N | VIA |LAGHE Fronte ¢iv. 101/136 Xz |16 |B o 5 12
1 Sl M| VIA |LAGHI fFronte Supermercalo 3X2 | 16]B C 5 12
1 S| N | VIA |LAGHI Fronle Supermercalo 3X2 | 16 |B C 5 12
i S| N WIA [LAGH! Fronte Supermercalo IX2 | 1618 G 5 12
1 SN | VIA [LAGHE Fronte civ. 93 X2 | 1618 V' 5 12
1 N | VIA |LAGHL Verso cenlro cilla 6x3 | 24 |B C 5 18
_____ 1 N | VIA [LaGHI Verso centro citta 6x3 | 24 B C 5 18
1 N | via [LAGO DI FOGLIANG Fronle civ. 12 3X2 | 16 |B C 5 12
1 N | VIA |[LAGO DI FOGGLIANO Fronie civ. 12 3X2 | 16 |B C 5 i2
1 N | WiA [LAGO DI LUGANO 3X2 | 1618 C 3 i2
1. N | VIA |[LAGO DI LUGANG Xz | 1818 cC 5 i2
1 N | via |[LAGDO DI MOLVENO Fronle civ. 18 3X2 | 6|8 C 5 12
1 N | wvia JLAGO DI MOLVENG Fronte civ. 18 X2 |16 |B C 5 12
i N | VIA [LAGD Di VIVERONE Fianco chiesa X2 |16 |B C 5 i2
1 N | via |LAGD DI VIVERONE Fianco chiesa 32|15 |B c 5 i2
i N | via [LAMARMORA FRONTE CASERMA 2%2 | 8 |B C 5 8
i S | VLE [LAVORG Verso 8. Agoslino 3IX2 | 18 |N [ 7 12
1 3 | VLE |LAVORO Versc 8. Agosling 32 | 18 |N - C 7 12
i S | VLE |LAVORO Verso 8. Agoslino 3xX2 | 18 |N C 7 12
i $ | V.LE [LAVORO Verse 8. Agosling 3X2 | 16 |N C 7 12
1 S | V.LE |LAVORO Verso 8. Agosting 2| 36 N c 7 i2
1 S | V.LE |LAVORO Verso S, Agosting 3X2 | 16 [N G 7 i2
1 S| N | VIA |[LEGIONE ANTONING Fronle chiesa 3xX2 | 16 |B G & i2
1 St N | via |LEGIONE ANTONINI Fronle ¢iv. 188 X2 | 16 |B C 5 i2
1 S| N VIA |LEGIONE ANTONIN Fromle civ. 180 3X2 | 16 |B C & 12
1 Sl N | VIA JLEGIONE ANTONING Fronte civ. 186 3x2 | 16 |B C o] 12
1 St N | VIA |LEGIONE ANTONIN! Fronte civ, 186 3X2 | 16 |B [ <] 12
1 Si| N | VIA [LEGIONE ANTONIN Fronle Calderari 2X2 | 8 |B \' 8 8
1 Sl N | ViIA [LEGICNE ANTONINI Fronle Calderan 221 8 |B v 8 8
1 Si| N | VIA [LEGIONE ANTONIN! Fronte Calderari 2X2 ] 8 |B i ] 8
1 St 8| VIA |[LEGIONE GALLIENO Fronte civ. 24 Xz | 8|8 C i 12
1 S| S| WA [LEGIONE GALLIENOC Fronte civ. 24 3X2 | 18 |B C i 12
1 S| 8| VIA |LEGIONE GALLIENC Fronte civ, 26 X216 B C 1 12
1 51} 51 WViA |LEGIONE GALLIENG Fronle civ, 26 X2 | 16|8 C 1 i2
1 St 8] VA JLEGIONE GALLIEND Fronie civ . 34 IX2 | 8|8 ¥ 1 12
i S| S| VIA |LEGIONE GALLIEND Fronteciv. 4 32| i6|B C { 12
1 SHY 5| VA |LEGIONE GALUENO Fronte civ . 42 X2 | 16 |B \'4 1 12
1 8| § | VIA |LEGIONE GALLIENO Fronte civ . 42 X216 B A4 1 12
1 Sit 5] Via |[LEGIONE GALLIENO Fronte civ . 42 X2 116 |B v i 12
17 81| 8] VIA |LEGIONE GALLIENO Fronte istit Rossi a2 | i6]B c i 12
9 S| 8] VIA |[LEGIONE GALLIENG Fronte Istil. Rossi 3x2 t 16 |[B C 1 12
i N | VIA |MAGANZA Fronte civ. 18/38 X2 | 16 |[B C 7 12
i N | VIA [MAGANZA -ronle civ. 18/36 3X2 | 16 |[B C 7 12
1 N | VIA |MAGANZA Fronte civ. 18/36 AERE c 7 12
1 N | VIA |[MAGANZA Frotte chv, 18436 342 | 16 |B c 7 12
|1 N | VIA |[MAGANZA Fronte civ. 18/36 3IX2 15 |B C 7 12
1 N | VIA |[MAGANZA Fronte civ. 18/36 3x2 | 16 |B [ 7 12
1 M1 VIA [MAGANZA Fronte civ. 18/36 3X2 | 16 [B C 7 12
1 N | VA |[MAGANZA Frome civ. 18/36 3X2 | 16 |B C 7 12
1 N | ViA [MAINARD! Fronte scucte medie 321168 c 4 12
1 N VA MAINARDI Fronte scucle medie 3X2 | 16 B c 4 12
1 N | VIA |MAINARDI Fronle scuole medie N2 | 16 B [ 4 12
1 N | VIA |MAINARDI Fronle scugie medie 3X2 | 16 |B C 4 12
1 N | ViA [MAINARDI Fronle scucle medie 22| 8 |B C 4 8
i N1 VIA |[MAINARDI Fronle scucle medie 22| 8 |B C 4 8
i N | VA |MAMELL Fronle parco glochi 2128 W 6 12
i N | VIA |MAMEL Fronte parco giochi ¥z | 12|B v 6 12
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i N | via [MAMEL! Fronte parco giochi X2 | 128 v 5 12
i N | V.LE [MANZONI Fronle civ. 319 S IEEE c 5 12
1 N | viLE TmaNZON: Fronte civ. 3/9 IREALE C 5 12
9 N | V.LE [MANZONI Fronte civ. 3/9 3x2 | 16 [B v 5 12
1 N | V.LE |[MANZON: Fronte civ. 319 w2 [16[B v 5 12
1 [ S| s | V.LE [MARGHERITA Aduola sparfitraffico Xz [ 1618 C 1 12
1 [ 8| 8| V.LE [MARGHERITA Aiudia spartitrafiico 3z 16]B c 1 12
1 511 s | VLE |[MARGHERITA Aiuoia spartitraffico 2| 168 C 1 i2
t | 81| 8] VLE [MARGRERITA Aiuota sparlitraffico S EEE C 1 12
1 [ S| § | V.LE |MARGRERITA Aiucla spartitraflico W2 168 C 1 12
1 [ st S| VIE [MARGRERITA Aiuola spartilcatiico 32| 16[B < 1 12
1 St ] 8 | VLE [MARGHERITA Ajuola sparlitraffico X2 | 16 (B G i 12
1 | 8] S| vLE |[MARGHERITA Aiuola spartitrafico 3x2 | 16 |B C 1 12
i | SI{ S| VLE [MARGHERITA Alucla sparlilraffice 3X2 | 16 |B C i 12
i | St| S| VLE [MARGHERITA Ajuala spartitrafiico 3216 [B C i 12
1 [ Si| S| STR [MAROSTICANA Fronte civ. 137 X2 g |p C 5 4
1 18| s8] sTR [MAROSTICANA Eronte civ. 137 22| 8 |p 4 5 4
i |3 [ 5] STR [MARCSTICANA Froote civ. 137 2X2 | 8 |P C 5 4
i | &l| 8| STR [MARQOSTICANA Fronie civ. 137 2x2 | 8 [P c 5 4
1| Si| S| STR [MAROSTICANA Fronte civ. 137 22 | 8P 5] 5 4
1 [ Si] s8] STR |[MARCSTICANA Fronte civ. 137 4x2 | 8 |p C 5 8
1 [ & { 8| §TR [MAROSTICANA Fronte civ. 137 4%2 | 8 [P c 5 8
t [si| 38| STR [MARODSTICANA Fronte civ. 138 4x2 | 8 [P c 5 8
1 N | ViA |[MASSARIA Fronte scuola 22| 4 IN C 4 4
1 N | VIA |[MASSARIA Fronte scuola 22| 4 IN C 4 4
3 N | VIA [MASSARIA Fronte scuoia 22 4 [N [ 4 4
i N | VIA |[MASSARIA Fronte scuola 22| 4 [N C 4 4
1 N | viA [MAURISIO A EEE C 3 iz
1 N1 ViA [MAURISIO A EEE [ 3 12
i N [ ViA [MAURISIO axz [ 16 B C 3 12
1 S s| ViA [MECCANICA Verso V.le lnduslsia 228N C 7 8
1 &8 ViA [MECCANICA Verso V le Induskia 2x2 | 8 [N c 7 ]
1 [ s 8] VIA [MECCANICA Verso V le Industria 22 [ & [N C 7 8
ot St 8| WA |MECCANICA Verso V.le industria 2X2 | B8 |N € 7 8
1 S| wia |[MEDICE AEAE V 5 12
Y S | viA |MEDICI 32| 6B v 5 12
1 | Si| N[ V.LE [MERCATO NUOVO Plazzale Mercalo Xz |16 B [ 8 12
i Sit N | VLE |[MERCATO NUOVO Piazzale Mercalo 32 | 16 |B C [ 12
1 Sl N | VLE IMERCATOQ NUCGVD Piazzale Mercalo 21618 [ 3] 12
1 [ 81} 8 | VLE [MERCATO NUGVO Piazzale Mercato 3X2 | 168 C 5 12
| 1 [Si| N[ ViE [MERGATO NUOVO Piazzale Mercato 32368 C 6 12
"1 [ st N VIE |MERCATO NUGVO Piazzale Mercalo 32|16 (B [$ ) i2
1 [ St N|VLE [MERCATO NUOVD Piazzste Mercalo 268 [ 6 12
1 [ S| N| VLE |MERCATO NUCGVO Plazzale Mercalo 3X2 [ 16|B € 6 12
1 | S| N| VIE [MERCATO NUGVD Piazzale Mercato X2 | 6B c 5 12
1 N | VIA MILLE Fronte civ. 59773 2x2 | 8 |B c 6 8
b] N | viA |[MILLE Fronie civ. b973 D2 | 8 |B [ 6 8
1 N | VA [MILLE Fronte civ. 50/73 22| 8 |B c 65 8
1 N | ViA [MILLE Fronte civ. 5973 z2 |8 |B C 6 8
1 N | VIA [MOLUNO Parco Citla 2 | 16]B < a 12
1 N | via [MOLLING Pareo Cilta w2 |6|B C 3 12
1 N | VIA |[MOLLIND Parco Cilta 22| 8 |B C 3 8
1 N | VIA [MOLLING Parco Cilla 2G| 8 [B c 3 8
| 1 N viA [MOLLING Parco Ciita 2X2 | 8|8 [ 3 8
1 N ViA [MOLLIND Parco Citta 2x2 | 8 |B C 3 8
1 N | Via [MOLLINOG Parco GHa 2x2 | 8 |B [ 3 8
1 N | via [MOLLIND Parco CHlia 2] 8B [ 3 8
i N | VIA [MOLLINO Parce Cifta 2] 8B c 3 8
i N | ViA |MOLLING Parce Cilla 2X2 | 8 |B [ 3 8
1 N | via [MOLUNO Parco Clta 22| 818 C 3 8
1 N | via |MOLLING Parco Cilta 2| 8|8 3 3 8
1 5 [ ViA |[MONTAGNA Mura scuole 2| 8 |B [ 1 5
1 S | VIA |[MONTAGNA fura scuole 32| 8 |B C 1 8
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1 S| ViIA |[MONTAGHNA Mura scuole X2 | 8 [B [ i i]
1 S | VIA [MONTAGNA Mura scugle 32| 8 (B C 1 B
1 S| VIA |MONTAGNA Mura scuole X2 8 |B C 1 &5
| 3 5 | VIA [MONTAGNA Mura scucle X2 | 8|8 C 1 8
1 S | VIA [MONTAGNA Mura scuole xz| a|B C 1 [
K S | VIA [MONTAGNA Mura scude 321 8 |B C 1 B
1 8| VIA |[MONTAGNA Mura scuocle 32| 8 |B C 1 B
1 S| ViIA [MONTAGNA Mura scuocle X2 | 8 |B C 1 5]
A S | VIA |[MONTAGHNA Mura scuole 32| 8 |B \4 1 (i
i S| VIA |[MONTAGHNA Mura scusle 32| B |B \d 1 3]
1 G| VIA |[MONTAGNA Mura scunle IX2| 8 B Vv 1 6
1 S | VIA [MONTAGNA Mura scuole 32| B8 B \'4 1 8
H S| C.A [MOTTOM SAN LORENZG Fronte civ. 5 241 ] 2 [N C 3 2
i 5 | CA |MOTTON SAN LORENZO Fronte civ. 5 2X1] 2 [N [ 1 2
1 5| CA |MOTTON SAN LORENZC Fronte civ. 5 21| 2 [N C 1 2
1 5| CA |[MOTTON SAN LORENZO Fronte civ. 5 2§11 2 [N [ 1 2
1 5| CA |[MOTTON SAN LORENZO Fronte civ. 5 2X1 ] 2 [N [ 1 2
i S | CA [MOTTON SAN LORENZO Fronte civ. 5 2X1 ] 2 |N C 1 2
i S | CA [MOTTON SAN LORENZO Fronfeciv. 5 2X1 | 2 |N C 1 2
1 8 | CA |MCTTON SAN LORENZO Fronleciv. 5 21| 2 |N C i 2
4 5| C.A [MOTTON SAN LORENZO Fronte civ. 5 21| 2 |N C i 2
BN 5 | C.A [MOTTON SAN LORENZO Fronte civ. § 2x1[ 2 N c 1 2
1 S| CA [MOTTON SAN LORENZO Fronte ¢iv. § 2X1 | 2 [N C 1 2
1 S | CA |[MOTTON SANLORENZD Fronte civ. 5 2X1f 2 [N 9 1 2
1 S | CA |[MOTTON SAN1LORENZO Fronte civ. 5 21| 2 [N C 1 2
i 5| CA |[MOTTON SAN LORENZO Fronte civ. 5 2¥X1 | 2 [N C 1 2
i S| CA [MOTTON SAN LORENZO Fronle civ. 5 2X1 | 2 [N C 1 2
1 S| CA |[MOTTON SAN LORENZO Fronle civ. 5 2X1 | 2 [N [ H 2
i S| CA |[MURE SAN RQCCO Fronte clv. 42 2X1 | 2 {N C 1 2
1 S | CA |MURE SAN ROCCO Fronte civ. 42 2X1 ] 2 [N C 1 2
1 S | C.A |[MURE SAN ROCCO Frenle civ. 42 261 2 [N ™ i 2
1 S | C.A |MURE BAN RQCCO Fronte civ. 42 2Xi ] 2 |N C 1 2
1 5| €A |MURE SAN ROCCO Fronte civ, 42 2Xi1 | 2 |N C i 2
i S | C.A MURE SAN ROCCO Fronte civ. 42 2| 8 |M C 1 6
1 5| €A MURE S5AN ROCCO Fronte clv. 42 2| 8 N C 1 6
! 5 | C.A |MURE SAN ROQGCCO Fronte civ, 42 X2 | 8 [N C 1 3]
i S| & | PLE [MUTHATO Fronie ¢iv. 7 2| 168 C 1 12
1 Si| 8] PLE [MUTILATO Fronte civ. 7 X2 | 16 |B C 1 12
1 Si| 8| PLE [MUTILATO Fronte civ. 7 Kz | 161B C 1 12
1 S| & | PLE |[MUTILATO Fronte civ. 7 X2 |16 |B C 1 12
1 Si| & | PLE [MUTILATC Fronle civ, 7 3X2 | 16 |B > 1 12
i S| 5| PLE |MMUTILATC Fromte civ. 7 3X2 | 16 |B C 1 12
1 N | VIA |CRLANDO Fronle campe sportive 2 | 16|B c 2 12
1 N | VIA |ORLANDO Fronle campa sporiive 32 | 16 |B C 2 12
1 N | VIA |ORLANDO Fronle campo sporiive 32 |18 |B C 2 12
"1 [ s8] VLE [PACE Fronle Giv, 236 w2 | 168 & 3 12
1 S| s | V.LE |[PACE Fronte civ. 236 2 | 1618 [ 3 12
i Sl 5| VLE |PACE Fronte civ, 238 32 | 18 |B C 3 12
1 S| 8| VLE |PACE Fronte civ. 236 3IX2 |16 |B \i 3 12
1 | S| S| VLE |PACE Fronte tiv_ 236 X2 |88 ¢ 3 12
T3 s s [ VvLE [PacE Fronie civ. 236 32| 18B c 3 12
1 SI| 5| V.LE |PACE Fronie civ. 3X2 [ 16 B C 3 12
1 Sl | 5| V.LE |PACE Fronie Giv. 3X2 | 16 |B C 3 12
1 sl| 8| VLE |PACE Fronie civ, 3%2 115 |B C 3 12
1 Si| 8| STR |PADANA VERSC PADOVA Ltoc, Selieca 2|16 B C 3 12
1 s 8| 8TR [PADANA VERSO PADOVA Loc. Setieca X2 [ 16 |B C 3 12
1 S| § | STR [PADANA VERSO PADOVA Loc. Selieca 3X2 | 16 |B C 3 12
"1 | 31| S [ STR |[PADANA VERSO PADOVA Loc. Selteca X2 1618 c 3 12
1 51| 8| TR |PADANA VERSO PADOVA Log. Seliecs X2 | i6 (B C 3 i2
i1 81| § | STR |PADANA VERSD PADOVA Loc. Sellecd X2 | i6|B C 3 i2
1 S| 8| 8TR |PADANAVERSO PADOVA Loc. Settech 3X2 | i6|B C 3 i2
1 St | § | STR |PADANA VERSO PADOVA Loc. Selteca 342 |16 |B [ 3 12
il S| & | STR |PADANA VERSO PADOVA Loc. Seltecs X2 |16 |B C 3 12
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i S | STR |PADANA VERSQO VERCNA Loc. Ponle Allo 6X3 |24 B [ 5] 18
1 S | STR |PADANA VERSO VERGNA Lot Ponte Allo 6X3 | 24 B C 6 18
1 S | §TR |PADANA VERSO VERONA Loc. Ponte Alta 6X3 |24 |8 c 6 18
1 S | STR |PADANA VERSO VERONA Loc., Oimo 3X2 | 16 |B C 5] 12
1 S | STR |PADANA VERSO VERONA Loc. Oimo Ix2 | 16 |B C 6 12
1 S | STR |PADANA VERSQO VYERONA Loc. Qimo 22| 8 |B c 6 8
i S | STR |PADANA VERSO VERONA Lo, Olmo 2§21 8 |B C 6 8
i 5 | C.50 |PADOVA Fronte civ. 224 22| 8 |B vV 3 8
1 .| 5 | C.8C|PADOVA Fronte civ..224 22| 8.|B v 3 ]
1 St| N | VIA |PALEMONE Fronte scugle medie 3X2 | 16 |B c 3 12
H S| N | VIA |PALEMONE Fronle scuole medie 3xX2 | 16 |B C 3 12
1 Si| S| STR |PASUBIO Fronle civ. 280 216 N C 8 i2
1 Si| S| STR |PASUBIO Fronle civ, 280 3X2 | 16 |N C 3] 12
i S| 5 | 8TR |PASUBIO Fronle civ. 280 22| 8 N C & 8
1 St| S | STR |PASUBIC Frople civ. 280 26421 8 [N o B 8
1 S| § | STR [PASUBIO fronte civ. 144 22| 8 [N C 8 8
1 Si| 8 | 8TR |PASUBIO fronte civ. 144 2X2 | B |N C 8 8
1 g1 8| 8TR |[PASUBIO Fronle civ. 280 2X2 | B N [ ) 8
1 St 85| STR [PASUBIO Fronte civ. 2680 2X2 | B M o] & 8
i St] 8| STR |PASUBIO Fronte civ. 280 2421 8 N C <] 8
1 N | V.LE |PECOR] GIRALD! Fronte Via Stuparich 2X2 |1 B IN c 5 8
1 N | VLE |PECORI GIRALDI Fronte Via Sluparich 22| 8 [N C 8 8
1 N | V.LE |PECORI GIRALD] Fronte Via Stuparich 22| 8 [N Cc i) 8
1 N | ViF |[PECOR! GIRALDI Fronte Via Stuparich 2X2 | 8 |N C 6 2]
1 N | V.LE |PECORI GIRALD} Frosite Via Stuparich 2X2 | 8 [N C i] 8
1 SI| 8| CA [FIARDA 3X2 |16 |8 C i 12
1 S| 5| CA |PIARDA X2 |16 |B [ i 12
1 S| S| CA |PIARDA X2 | 16 |B C H 12
1 S| S| CA |PIARDA Fianco civ. 10 2Xx2 | 8 N vV i 4
1 Sl 8| CA [PIARDA Fronle civ. B 2X2 | 8 [N v 1 4
1 S| S| CA |[PIARDA Fronte civ. 6 2X2 | 8 [N v 1 4
1 3l | S| CA |PIARDA Fianco civ. 22| 8 [N v 1 4
1 S| 8] CA |PIARDA Flance civ. @ 2X2 | 8 [N Vi 1 4
1 N | VIA [PIZZOCARD Fronte civ. 86/81 2X2 | 8 |N c 4 8
1 N | ViA |[PIZZ0CARQO Fronie civ. 86/81 2X2 | 8 |N |9 4 8
1 N | VA |PIZZOCARD Fronle civ. 96/81 22| 8 |N [ 4 8
1 N | WA |PIZZOCARO Fronle ciy. 96/81 2X2 | 8 [N o 4 8
1 N | VIA |PIZZOCARD Frofie civ. 96/81 P2 | 8 N C 4 8
1 N | STR |POLEGGE 2X2 | 8 |B C 5 8
1 N | S8TR |FOLEGGE 22| 8 [B [ 5 8
1 5 | CA |PORTANCVA Fronte civ. 3 2 8 |s W i 8
1 S | C.A [PORTANOVA Fronte civ. 4 Iz | 8|S i i 8
1 S | CA [PORTANGVA Gx3 | 24 |B C 1 18
I 5| CA [PORTANOVA 6x3 |24 |B C i i8
1 S | CA |PORTANOVA 6x3 | 24 |B C 1 i8
1 S| N | 5TR [POSTUMIA Loc. Dspedaletio 342 | 16 |B C 4 12
1 St | N | STR |POSTUMIA Loc. Ospedaletio 3X2 |16 |B s 4 12
1 S| N | 8TR |POSTUMIA Loc. Ospedaletio X2 |16 |8 C 4 i2
1 St N | 8TR [POSTUMIA Loc, Dspedaletio 3X2 |16 |B C 4 12
1 S| N | STR |POSTUMA Loc. Ospedaletto IX2 | 16 |B C 4 i2
1 S| N | STR |POSTUMA Lec. Ospedafetto 3X2 |16 |B C 4 12
1 S| N | STR [POSTUMIA Loc. Ospedaletto 3IX2 | 1618 C 4 12
1 Si | N | STR |POSTUMIA Loc. Ospedaletio X2 | i6 |8 C 4 i2
1 Sl | N | STR |PGSTURMIA Loc. Ospedaleito 3X2 | 16 |B C 4 12
1 Sl | N | STR |[POSTUMIA Loc. Gspedaleito 2X2 | 16 |B C 4 8
1 5| N | STR |POSTUMIA Loc. Ospedalelto 2X2 | 8 |B C 4 8
1 SI| N | STR |[POSTUMIA Loc. Ospedaletto 2X2 | 8 |B C 4 8
1 [ s M| STR [POSTUMIA Loc. Ospedaeito 22| 88 c 4 8
1 S| N | 8TR |POSTUMIA Loc. Ospedalelto 2X2 | 8 |B C 4 8
1 S | VA |[PROGRESSO Verso V.le Indusiria 3X2 | 16 |B C 7 12
i 5| VIA |PROGRESSC Verso V.le Industria X2 |16 |B [ 7 12
} St 8| VIA |QUADR! Fronle campo sporlive 22| 8 |B C 3 8
1 S| 8| VA |QUADRI Fronte campo sporliva 22| 8 |B C 3 8
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1 S| S| VIA |QUADRI Fronte campo sportive 2X2 | 8 |B C 3 8
| 1 Si| 5| via [QUADRI Fronle campoe spaitivo 22| 8 |B C 3 8
1 S| 5| via |[QUADRI Frorte civ. 95199103 3x2 | 16 B C 3 12
1 SIS | VIA |[QUACRE Fronte civ. 85/89/103 Ix2 | 16 |8 [ 3 12
1 Si| 81 via JGUADRI Fronle civ. 95/99/103 32 | 6|8 C 3 12
1 81| 8| Via |QUADRL Fronte civ. 95/88/103 3x2 | 18 |B < 3 i2
1 St 8| viA |QUADRI Fronte civ. 95/39/103 32| 16|B < 3 52
1 [8l] 8] WA |QUADR! Fronte civ. 156 32 | 1618 c 3 12
| 1 [ stH] 5| viA [QUADRI . Fronle civ. 156 ) 2| 16|B C 3 12
1 Si| 8] VIA [QUADRI Fronte tiv. 156 3x2 | 16 |B C 3 12
1 Si| S| VA |RAGAZZIDEL 'g8 Frotde civ. 74 3X2 | 16 |B C 4 12
i S| 8| VA [RAGAZZI DEL 98 Fronte civ. 74 352 | 158 C 4 12
1 Si| 85| via [RAGAZZI DEL 'g8 Fronte civ. 74 32 | 18 |8 C 4 12
1 St 85| VIA |RAGAZZIDEL '8 Fronte civ. 74 X2 |16 |B C 4 12
1 S| § | VIA |RAGAZZI DEL '99 Fronte civ, 74 axX2 | 1648 C 4 12
[ "T | ST[ S| ViA |RAGAZZIDEL 'S99 Fronte civ. 74 3X2 | 16 |8 C 4 12
| 1 [ S S| WA RAGAZZI DEL '99 Fronte civ. 74 3X2 | 16 |B C 4 12
i S| 8| wiA |RAGAZZIDEL 89 Fronte civ. 74 2X2 | 8 |B C 4 8
1 51| 5| VA |RAGAZZI DEL 'g8 Fronte ciy. 74 22| 8 |B C 4 8
1 Si1 8| VIA |[RAGAZZIDEL "898 Fronta civ. 74 22| 8 |B C 4 8
1 S| S| VIA |RAGARZZI BEL '89 Fromde civ. 74 2X2 1 8 |B C 4 8
1 S| S| VIA [RAGAZZI DEL "98 Fronte civ. 74 22| 8 |B C 4 8
1 S| S| VIA |[RAGAZZI DEL "98 Fronte civ. 74 222 8 |8 [ 4 8
1 S| 8§ VIA |[RAGAZZIDEL 93 i Fronte civ. 74 ' 2X2 |1 8 IB G 4 g
1 St 5| ViA |RAGAZZIDEL 98 Fronte civ. 74 2¥x2 | 8 |B C 4 8
i N | ViA |RIELLC Fronle scuole IXZ |8 |P C 4 12
1 N | VIA |RIELLO Fronie scuole Xz 16 |P C 4 12
1 N | VIA |RIELLO Fronte scucla 22| 8 |P [ 4 8
1 N | ViA |RIELLO Fronte scucla 22| 8 |P C 4 8
i S | VLE |RISORGIMENTO NAZIONALE Vicino scalette Monte Berico | 6x3 [ 24 |B C 2 18
§ S | VLE |RISORGIMENTO NAZICNALE Vicino scalelie Monte Berico | 6x3 | 24 |B C 2 18
1 N | V.LE |RIVIERA BERICA Fr. Supermercato a2 | 1638 C 2 12
1 N | V.LE |RIVIERA BERICA Fr. Supertnercato 3X2 | 1618 C 2 12
1 N | VLE |[RIVIERA BERICA Fr. Supermercalo 6X3 | 24 |B c 2 18
1 St N | VLE |RIVIERA BERICA LOC, DEBBA X2 |6 1B - 2 12
1 Sii N | VLE |RIVIERA BERICA LOC. DEBBA %2 | 16 |B G 2 12
1 Sl | N | V.LE |RIVIERA BERICA LOC. DEBBA 3X2 | 6 |B C 2 12
1 81| N | VLE [RIVIERA BERICA LOC. DEBBA IX2 | 16 |B C 2 12
| i St N | v.LE |RIVIERA BERICA LOC. DEBBA 3X2 | 16 |B C 2 12
1 S| N | V.LE |RIVIERA BERICA LOC. DEBBA 3X2 | 16 |B C 2 12
1 St N | V.LE |RIVIERA BERICA L0OC. DEBBA 3X2 | i61B C 2 12
1 Si | N | VLE |[RIVIERA BERICA £.OC. DEBBA 342 | 16 (B C I 2 12
| 1 Si| N | VLE |RIVIERA BERICA LOC. DEBBA Xz | 16 ]8 C 2 i2
1 S i N | V.LE |RIVIERA BERICA LOC. DEEBA 3X2 | 16 |B C 2 i2
1 St S| V.LE |RODOLF Entrata Pareo Querini 2421 8 |B C 4 8
1 [ 8] $ | V.LE |RODOLF Entrata Parco Querini 228 [B c 4 8
1 Sl 8| V.LE |[RODOLF Entrata Parco Querini 22| 8 |B c 4 8
1 S| S| VLE |[RODOLFI Entrata Parco Querini 2X2| 8 |B C 4 8
1 Si| 5| VLE [RODOLF Enirala Parco Quarini 2X2 | 8 |B C 4 8
i S| 8| V.LE [RODOLFI Enirata Parco Querini 22| 8 [B C 4 8
1 S| 8| VLE |[RODOLFI Enirata Parco Querin 22| 8 |B C 4 8
1 St ] 8 | VIE [RODCLR Enfrata Parco Querini 2X2 | 8 |B C 4 8
1 S{| 5| VLE |RODOLR Enirata Parco Querini 2X2| B 1B [ 4 8
1 Si| 5| VLIE [RODOLF! Enirata Parco Querini 2X2 | 8 B C 4 8
L1 S| S| VLE |RODBOLE Enirala Parco Querini 22| 8 |B c 4 8
1 S| §| VLE |RODOLFI Entrata Parco Querini 2221 818 C 4 8
1 St 5| V.LE |RODOLFI Entrata Parco Querini 2X21 8B |B [ 4 8
1 | st S| VLE |RODOLFI Parcireggio Ospedale IE |16 (B c 4 12
7 S| 8| VLE |[ROGOLA Parchegqioc Ospedale X2 | 16 |B C 4 12
1 N | VIA [ROSSA zona Ca Batbi 2X2 | 8 IB C 3 8
1 N | VIA |[ROSSA zona Ca' Baibi X2 |1 8 |B [ 3 8
1 N | ViA |ROSSA zona C&' Balbi 22| 8 |B [ 3 8
1 N | ViA |ROSSA zona {a" Balbi 22| 8 |B C 3 B
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1 N | VA |ROSMING X2 |16 |8 G 5 12
1 N | ViIA |ROSMINI X2 |16 |B C 5 12
1 Sl NI ViA |IROSSINI flanco Supermercato 2X2 | 8 |B C 5] 8
1 S| N | via |ROSSINI flanco Supermercalo 22| 8 |B C & 8
i St N | ViA |RCSSINI fianco Supermercale X2 | & |B c & 8
1 S| N | VIA |[ROSSINI fianco Supermercato 242 8 |B G 3] 8
1 "SI{N| VIA [ROSSINI fianco Supermercale 221 8 |B c |53 5]
1 St N | VIA |ROSSINI fianco Supermercalo 2x2 | 8 |B C & & |
1 S| M| ViA |[ROSSINI fianco Supermercalo 22| 8 |B . ] 8
1 St | N | VIA [ROSSINI fianco Supermescato 22| 8B C B 8
1 S| N | VA [ROSSINIE fianco Supermercato 221 8 |8 C 6 8
1 Si| N | WA |[ROSSING ang. ¥V le San Lazzaro 2X2 |1 8 |B c 5] [
1 St N VIA [ROSSINI ang. Vie San Lazzaro 2XZ2 | 8 |8 C 6 ]
i St N | VA [ROSSINI ang. ¥V le San Lazzaro 22| 8 |B C 5 8
1 SN | VIA JROSSIN ang. Ve San Lazzaro 2X2 1 8 |B [ &} [:1
1 Si| N | ViA [ROSSIN ang. V.ie San Lazzaro 2X2 1 8 |8 [ [:] 8
i N | VIA [SAatwvi Fronte civ. 16 2X1| 2 |B c 4 2
1 N | VIA |SALVI Fronte civ. 16 2Xi | 2 |B C 4 2
1 N | VIA |SALVI Fronte civ. 16 2X1 |1 2 |B C 4 2
! N | VIA |8ALW Fronte civ. 18 21| 2 |B C 4 2
1 N | VIA |SALVI Fronle civ. 16 2X1 ] 2 |B C 4 2
| 1 N | VIA |SALVI Fronte civ. 16 21| 2 |B C 4 2
1 N | VA |SALVI] Fronte civ. 18 21| 2 |B C 4 2
1 N | VIA |SALVE Fronte civ. 16 21| 2 |B L 4 2
i N | WA |SALVE Eronte civ. 16 2§11 2 |B e 4 2
1 N | VIA [SALVE Fronte civ. 16 2X1 ] 2 |8 C 4 2
i N | ViA |SALVI Fronte civ. 18 2X1] 2 |B C 4 2
1 N | ViA |SALVI Fsorle civ. 16 -2Xi |l 21B C 4 2
1 N | VIA |SALVI Fronle civ, 16 2Zt| 2 |B C 4 2
H N | VIA [SALVI Fronte civ. 16 2X1 | 2 |B C 4 2
1 N | VIA |SALVI Fromte civ. 16 2X1 | 2 |8 G 4 2
1 N | VIA |SALVI Fronte civ. 16 2Xt1 | 2 |B C 4 2
1 N | VIA |BALVI Fronle civ. 16 21| 2 |B C 4 2
1 N | VA |SALVE Fronte civ. 16 211 2B o 4 2
1 5 | V.LE |SAN LAZZARO fronte AUMAI 3X2 | 16 (B Cc 6 12
1 S | V.LE |SAN LAZZARO fronie AUMAI 3X2 | 16|B C ] 12
1 S | V.LE |SAN LAZZARD fronte AUMAI 3X2 | BB C <] 12
1 S | V.LE [SAN LAZZARD fronte AUMAI X2 | 6B C 6 12
1 S | V.LE |SAN LAZZAROD fronte ALMAI X2 |16 |B C [ 12
1 S| CA [SAN PIETRO Fronte civ. 71 2X1 2 |B C 1 2
1 3 | C.A |SAN PIETRO Frome civ. 71 21| 2 |B C 1 2
i S | C.A |SAN PIETRO Fronte civ. 71 2X1] 218 C 1 2
1 S | CA |SANTA MARIA NOVA 6X3 | 24 |B C 1 i8
i S | VLE |SANTAGOSTING fronte AMCPS 2X2 | 4 IN C 7 4
1 S | VLE |SANTAGOSTING fronte AMCPS 22| 4 N C 7 4
1 S | V.LE |SANTAGOSTING fronte AMCPS 22| 4 N c 7 4
1 5 | V.LE |SANTAGOSTING fronte AMCPS 22| 4 IN c 7 4
1 S | VLE |SANTAGOSTING fronte AMCPS 22| 4 N G 7 4
1 S | V.LE |SANTAGQOSTING fronle AMCPS 2X2 | 4 [N C 7 4 |
1 S | V.LE |SANTAGOSTING fronte AMCPS 2X2 | 4 |N c 7 4
1 S | V.LE |[SANTAGQOSTING fronte AMCPS 2X2 ] 4 [N Cc 7 4
1 S | V.LE |SANT'AGQOSTING fronte AMCPS 2X2 | 4 [N C 7 4
1 S | V.LE |SANTAGOSTING Ix2 | 16 B C 7 4
1 S | V.LE [SANT'AGOSTING 3xX2 | 16 B C 7 4
R S [ V.LE [SANTAGOSTING X2 [16[B c 7 4
1 8 [ V.LE [SANTAGOSTING/ VIA TECNICA [Posters bifaccilale 6X3 ] 48 [B c 7 36
L Si | N | STR |SANTANTONINO X2 | 16(B C 5 12
1 S| N | STR [BANTANTONINOG X2 |16 |B C 5 i2
1 St N | STR |SANTANTONINO Ix2 |16 |B C 5 i2
i S | V.LE |SOLE Fronte civ. 11 IX2 |16|B C i3 12
3 5 | V.LE |S0OLE Fronte civ. 11 X216 |8 c b 12
4 S | VLE |SOLE Fronte civ. 11 3X2]16(B C 8 12
R S | V.LE |SOLE Fronte civ. 11 3x2 | 168 c 8 12
1 S | V.LE |SCGLE Fronte civ. 11 2| 16 |8 C 3] 12

12114



ELENCO ALFABETICC PLANCE 2019

y 2 3

- S 8 B

g 2 3 5

N i |cat| tipo indirizzo Distocazione A |fg.l & [Circuito o "w.a.

1 S | VLE |SCLE Froate civ. 11 3X2 |16 |B C =3 12
i 51 VLE |S0LE Fronte civ. 11 X216 B C &S 12
1 S | VLE [SOLE Fronle civ. $1 21618 C a3 12
1 5 | C.80C |55, FELICE E FORTUNATC 2X2 1 4 |B v 6 4
1 5 | C.5C |535. FELICE E FORTUNATO 2X2 ] 4 |B \'d 5 4
§ S | C.80C |38, FELICE E FORTUNATC 22| 4 I8 V 8 4
1 S | €.50 |85, FELICE E FORTUNAYO 2X2 | 4 B 1 5] 4
1 S | C.50 |88, FELICE E FORTUNATO 2XZ2 | 4 |B \ 6 4
1 5 j C.80Q |§5. FELICE E FORTUNATO 2X2 | 4 |B v 6 4
1 8 | C.80 |8S. FELICE E FORTUNATC 2X2 | 4 |B C & 4
1 S | €.80 |88, FELICE E FORTUNATO 22| 4 {B C 5] 4
|1 S | C.8Q |88, FELICE E FORTUNATO D2 4|8 [ 6 4
1 S | £.80 |88. FELICE E FORTUNATO 2621 4 |B C & 4
1 S | C.80 |88. FELICE E FORTUNATO 2X2 | 4 B C [$] 4
1 S | £.80 |88 FELICE £ FORTUNATO 2X2 | 4 |B C ] 4
i S | C.80 [8S. FELICE £ FCRTUNATO MURA PARK 4X3 | 18|58 C 5] 12
1 S | VIALE |DELLA SCIENZA FRONTE GRANCASA 6X3 | 24 |B C 23 18
1 S | VIALE |DELLA SCIENZA FRONTE GRANCASA BX3 |24 |B G 6 18
1 S |VIALE|DELLA SCIENZA FRONTE GRANCASA, 5X3 | 24 {B < (5] 18
i S| VIA |STADIO 8x3 | 24 jB c 1 18
i S | VIA |STADIO 6x3 | 24 |B [ 1 18
i S| VIA [STAGIO 3x2 | 18 |B [ 1 12
1 5| VA |§TADIO 3x2 | 16 |B C 1 12
g N | VIA |STANGA Fronle civ 2271243 - 3X2 | 16 N < 3 12
1 N | VIA |STANGA Recinzione campo sporiive 442 | 8 [N C 3 8
1 N | WA |STANGA Recinzione ¢ampo sporiivo x2 | 8 [N C 3 6
1 Si| 8 | VLE |[TRENTO Fronte civ. 202 2X2 | 8 B C & 8
1 [s8i]S V.LE [TRENTO Fronte civ, 202 221818 C 8 5]
1 Sl S| VLE |[TRENTO Fronte civ, 202 2X2| 8 |B G 8 5
1 st 8] VILE|[TRENTO Fronte civ. 202 22 [ 818 c 5 8
1 S| S| VLE |TRENTO Fronde civ. 202 242 8 |B [ & 8
1 S| 8| VLE [TRENTO Fronte civ, 362 2X2 | 8 |B C 8 8
1 S| 5| VLE |TRENTO Fronte civ, 362 2X2 | 8 |B C 6 8
1 st[§] VLE[TRENTC Fronte civ. 348/360 X2 16]B C 6 12
1 S| 8| VLE |TRENTO Fronte civ. 3487360 3X2 | 16 4B C & t2
1 Si| 5| vLE |TRENTO Fronle civ. 348/360 X2 | i8|B C 8 12
1 S| S| V.LE |TRENTO Fromte civ. 308 3X2 | 18 ]B C 5 12
1 S| 8| VLE |TRENTO Fronte civ. 308 X2 |16 |B C & 12
1 Sl | 5| VLE |TRENTO Fronte civ. 39 3X2 116 |B [ 3] 12
na S| 8| VLE |TRENTO Fronte ciy. 38 3X2 |16 |8 G 5 12
1 Si| 8| V.LE |TRENTO Fronde civ, 39 342 | 16 |B C =] 12
1 S| S | VLE |TRENTO Franle Supermercato PAM X2} i6 B [ 3] 12
1 St § | VLE |TRENTO Fronle Supermercaio PAM 3X2 | 16 |B C 6 12
1 S| S | VLE |TRENTO Fronle Supermercato PARM 3216 B C 8 12
1 S| 8| V.LE |TRENTO Fronle civ. 362 2X2 | 8 |B \V 6 8
1 st S| VLE |TRENTQ Fronte civ, 362 22| 8 |B y 6 8
1 St 8| VLE [TRENTD Fronle civ, 362 2X2 | 8 |B \' 5 g
1 S | VLE |TRIESTE Fronle civ. 405 X2 (16 |B C 4 12
1 S | VLE |TRIESTE Fronie civ. 338 3X2 | 16 |B C 4 12
| 1 5| VLE |TRIESTE Fronte civ. 405 3X2 116 |B C 4 12
1 3 | VLE |IRIESTE Fronte ¢iv, 405 X2t 1618 C 4 12
1 3 | V.LE |TRIESTE Fronte civ. 238 2X2 | 8 |B \'i 4 2
R $ [ V.LE |TRIESTE Fronte civ. 237 X2 | 8|8 v 4 8
1 S | V.LE |TRIESTE Fronle civ. 237 6X3 | 2418 C 4 18
1 S| VLE |TRIESTE Fronte Via Massaria Axi sl 8 [N C 4 &
1 S | V.LE |TRISSING Fronte Civ. 93 IX2 | 16 |8 Y 3 i2
| S | V.LE |TRISSIND Fronie civ, 93 3X2 | 16 |B ¥ 3 12
1 S | V.LE [TRISSING Fronte civ. 93 32| 18|8 [ 3 12
1 S | VLE |[TRISSING Fropte civ. 93 32 | 1518 C 3 12
1 S | V.LE |TRISSING Fronte civ. 93 3¥2 [ 18 |B C 3 12
1 S | V.LE |TRISSINO Fronte civ. 93 2| 8B [ 3 12
| S | VLE |[TRISSING Frente civ, 93 axz2 | 16 |B C 3 12
1 S | V.LE |TRISSING Fronte civ. 93 Xz l1g B C 3 12
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- m g
= k g 3
] N =
g 2| g :
N ui: cat| fipo indirizzo Dislocazione & | fg. & | Circulto % M.G.
1 S | VLE |[TRISSING Fronte civ. 83 3X2 115 |B C 3 12
1 S V.LE |TRISSING Fronte civ. 93 X2 | 16 |B G 3 12
§ S | V.LE [TRISSING Fronte civ. 93 X2 | & |B c 3 12
1 N | VIA |VALLES Loc. Maddalene 22| 8 [N c & 8
1 N | VIA |VALLES Loc, Maddalene 2X2 | 8 |N C & 8
1 N | WA |VALLES Loc. Maddalene 2X2 | B [N C & 8
1 N | VIA |VALLES Loc. Maddalene 2X2 | 8 [N C & 8
1 N | VIA |VALLES Loc. Maddalene 22| 8 [N C 8 8
1 N | VIA |VALLES . Loc. Maddatens 22 | 8 [N C B . 8
1 N | VIA |VALLES Loc. Maddalense 22 ] 8 N C -] 8
1 N | VIA |VALLES Loc. Maddalene 2x2 1 8 |IN Cc 3 8
1 N VIA |ZAMENHOF Z. Foro Boario Iz | 16 1B c 3 i2
1 N | VIA |JZAMENHOF Z. Foro Boaria 2| 1618 c 3 12
1 N | VIA_ [ZAMENHOF Z. Foro Boario Xz | 168 c 3 12
i N | VIA |ZAMENHOF Z. Foro Boario 3x2 | 16 |B c 3 12
1 N | VIA |ZAMENHGFE Z. Foro Boario 342 | 16 [B C 3 12
1 N | VIA | ZAMENHOF Z. Forc Boario X2 |16 |B C 3 12
Ty N | ViA |ZAMENROF 7. Foro Boario 3X2 | 16 |B C 3 12
T N | ViA_|ZAMENRGF Z Foro Boario 3X2 | 16 B 3 3 12
1 N | VIA |ZAMENHCF Z. Foro Boario X2 | 16 |B C 3 i2
1 N | ViA |ZANARDELLELESG. ANTONING 2xX2 ] 8 |B C B 8
1 N | VIA |ZANARDELLYLEG. ANTONINI 22| 8 |B C 5 8
1 N | VA |ZANARDELLYLEG. ANTONINt 22 (8 |B [ 6 8
1 N | VIA |ZANARDELLVLEG. ANTONINI ' 22| 8B C -] 8
1 N | VIA |ZANARDELLILES. ANTONINI 22| 8 |B C B 8
1 N | ViA |ZANARDELLIALEG. ANTONINI 2X2 | 8 |B C 6 8
1 N | VIA |ZANARDELLILEG. ANTONINI 2421 8 |B C 8 8
i N | VIA |ZANARDELLILEG. ANTONINI 22| 8 |B C & 8
1 N | VIA |ZANARDELLILEG. ANTONINI X2 | 8 |B C & 8
1 71
i
1
1
1
1
I : : i
T [
Legenda: | i
|Categoria i !
§ = §peaciale j P
N = Normaie :
! 1
T T iDescrizione Impianto : ! :
{P = Pessimo 0 _ .
N = Normale NN ! !
B = Buono .
! :
I Circufto ~ ] | i
C = commerciale - T !
V = Istituziomale | i i

4414



Allegato H

CAPITOLATO SPECIALE
PER L'AFFIDAMENTO IN HOUSE
DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PATRIMONIO
PREVALENTEMENTE ABITATIVO COMUNALE

Art. 1 - DEFINIZIONI

- Amministrazione committente: Comune di Vicenza

- Affidatario: Societa Vaiore Citta ~ AMCPS S.r.l.

- Responsabile del servizio per it Comune di Vicenza: il Dirigente del Servizio
Lavori Pubblici, Manutenzioni e il Dirilgente responsabile del Servizio Patrimonio

- Abitativi.

- Responsabile del servizio per la Societa Valore Citta ~ AMCPS S.r.k.: il direttore
dell’Azienda o suo delegate da comunicare preventivamente al Comune di
Vicenza,

Art. 2 - OGGETTO DELL'AFFIDAMENTO

Valore Citta/Amceps S.r.l. assume il ruolo di Soggette Gestore del Patrimonio Edilizio
prevalentemente abitative Comunale, con cid impegnandosi ad erogare tutte le
prestazioni amministrative, legali, tecniche e manutentive ordinarie per conto
dell’Amministrazione  proprietaria, perseguendo come finalita [lincremento
dell’efficienza degli immobili migliorando nel corso della concessione il rapporte di
occupabilita e riduzione del numero degli alloggi sfitti.

Lo stato di consistenza del patrimonio edilizio prevalentemente abitativo comunale,
sara precisata con apposifo elenco.

Art. 3 - TIPOLOGIA E CONTENUTO DEI SERVIZI

Nella Gestione Operativa del Servizio la Societa provvede ad ogni adempimento
inerente e conseguente e comunque connesso alla gestione amministrativa degli
immobili affidati, ed in particolare: _

1. alla stipula dei contratti di locazione con gli assegnatari secondo le graduatorie e le
direttive del Comune di Vicenza provvedendo alla definizione di eventuali pendenze
contrattuali, necessitanti di aggiornamento o revisione, sia sotto il profiio
amministrativo che fiscale;

2. alla determinazione, secondo i criteri e le modalita stabilite da disposizioni
nazionali, regionali ¢ dal Comune proprietario, all'applicazione ed
all’aggiornamento dei canoni di locazione, ed all’'emissione dei relativi ruoli;

3. all'esercizio di ogni azione amministrativa ¢ legale per la riscossione dei canoni,
spese condominiali e quant’altro dovuto dagli assegnatari, nonché del supporto
legale occorrente per ia risoluzione dei contratti di locazione nei casi di morosita o,
comunque, di inadempienza del locatar] a clausole contrattuali regolamentari. Le
suddette azioni, in quanto di stretta competenza della proprieta, saranno
intraprese dalla societa ed if Comune assegna pienc mandato e rappresentanza alla
Societa nel merito della quale saranno applicati i regolamenti adottati ed in uso
presso la stessa. Le spese di consulenza legale per lo scioglimento dei vincoli
contrattuali, di competenza del Comune, sono determinate in misura forfettaria e
ricomprese nel canone. In caso di morosita dell’assegnatario, resta comunque di



competenza del Comune la dichiarazione di decadenza ai sensi dell’art. 32 L.R.
39/2017 e successive modifiche ed integrazioni, olire che la comunicazione alla
Societa di avvio della successiva azione esecutiva {sloggio). Resta di esclusiva
competenza del Comune Vesercizio di ogni azione legale intesa a tutelare il suo
diritto di proprietd o possesso in caso di atti lesivi da parte di utenti o terzi, quale
ad esempio I'applicazione delle sanzioni di cui afl’art 41 della LR 39/17. La Societa
potra procedere all’avvio di tali azioni previo conferimento di preciso mandato da
parte del Comune, al quale faranno cornungue capo gli oneri relativi;

4. al compimento, pit in generale, di ogni atto comungue connesso ¢on la gestione
del rapporto contrattuale con [‘utenza e di tutti gli adempimenti conseguent,
relativi al rapporto di assegnazione di competenza della Scocieta previsti dalle
" normative vigenti, ivi compresa la verifica periodica dei requisiti soggettivi previsti
per ia permanenza negli alloggi, oltre alla eventuale assistenza legale connessa ai
rapporti gestionali, nonché al servizio di vigilanza amministrativa degli immobili
concessi in gestione ad amministratori esterni sempre in applicazione dei
regolamenti adottati ed in uso presso la Societa;

5. alia comunicazione, al Comune assegnante, della sopravvenuta disponibilita di
alloggi, nonché alla loro successiva consegna agli assegnatari interessati ed af
benefictari provvisori ai sensi dell’art. 24, comma 6, L.R, 39/2017;

6. ad assumere a proprio carico la quota parte dell'imposta di registro, di competenza
del proprietario, per la registrazione annuale dei contratti: tale importo sara
rimborsato dal Comune in sede di rendicontaziche e liquidato nei termini
dell’'esercizio di competenza,

7. al compimento pit generale di ogni atto comunque connesso con la gestione del

' rapporto contrattuale e con ['utenza. In caso di alloggi ubicati in’ fabbricati
comprendenti anche unita immobiliari di proprieta di terzi, la Societa provvedera a
compiere le necessarie azionl per tutelare [ diritti del Comune nell'ambito del
condominio, partecipando alle relative assemblee ove ritenuto opportunc ed
applicando la normativa codicistica di riferimento. La Societa potra altresi gestire le
parti comuni di singoli fabbricati anche mediante terzi professionisti, mantenendo
legittimita fiscale ed amministrativa., La Societa potra nominare gestori
professionisti in presenza di fabbricati di unica proprieta {(non condomini), dando
vigenza all’art. 1129 codice civile. Gii oneri di competenza della proprieta sono
ricompresi nel canone def servizi di governo;

8. a volturare le utenze e i contratti relativi ai servizi connessi all'usc degli immehili
attualmente intestati al Comune di Vicenza;

8. a fornire al Comune proprietaric ogni documentazione analitica atta ad assolvere
gli adempimenti di legge, nonché le proprie esigenze informative, gestionall e di
controllo, con particolare riferimento afi‘anagrafe delle posizioni dei singoli utenti
{(assegnatari/conduttori} comprendente la composizione familiare, la situazione
reddituale e patrimoniale derivante dell'ISEE in corse di validita, il dettagiio degli
elementi che hanno determinato il canone in base alle normative vigenti, Ia
situazione contabile {emesso, riscosso, solleciti e recuperi, morosita residua) e
copia dei contratti vigenti;

10.Ad intraprendere la predisposizione dei fascicoli del fabbricato/ unita immobiliare,
nel quale saranno dettagliati tutti gli interventi manutentivi eseguiti sul
fabbricato/unita immobiliare quale dato necessario per determinare lo stato di
conservazione dello stesso e quindi la determinazione del canone locative; la
Societa procedera al continuo aggiornamento di detti fascicoli.

11.Ad utilizzare, con messa in esercizic e mantenimento, senza oneri a carico del
Comune di Vicenza, un software compatibile per lo scambio dati con il software
Proveco - REM {in dotazione al servizio Patrimonic - Abitativi) o sostitutivo dello
stesso, e compatibile per 'aggicrnamento del “Sistema Informativo Territoriale”
(SIT), considerato che tutti i fabbricati di proprieta del Comune di Vicenza sono
georeferenziati, coilegati allo stradario/toponomastica comunali e all’anagrafe
comunale



12.3 comunicare tempestivamente al Comune di Vicenza il verificarsi di situazioni
comportanti I'annuilamento efo la decadenza dell’assegnazione ai sensi degli artt.
31 e 32 della L.R. 39/2017 e successive modificazioni;

13.a rendicontare ed addebitare con cadenza definita in accordo con il Comune agli
assegnatari tutte le spese per canoni, forniture, servizi € manutenzioni sia relative
alle parti comuni sia relative alle singole unita;

14.alla redazione trimestrale di un resoconto suil'attivita svolta, sul recupero
realizzato, e di un elenco delle posizioni degli assegnatari morosi, indicandc it
nucleofamiliare assegnatario, ['unita immobiliare occupata ed il dettaglio degii anni
di morosita, il tutto suddiviso per tipoilogia di conduzione; dovranno inoltre essere
riportati i dati relativi alle variazioni intervenute nel corso del trimestre precedente
derivanti da voliture contrattuali, subentri, ecc. ed i relativi documenti. Sara infine
riportato il dettaglio delle spese anticipate dalla Societa per conto del Comune di
Vicenza e | documenti e [e quietanze di pagamento a comprova di tali anticipazioni,
non rientranti nel corrispettivo dovuto per la prestazione dej servizi oggetto del
disciplinare;

15.a redigere efo aggiornare almeno 150 Attestati di Prestazione Energetica all’anno
che comunque verranno predisposti in caso di rinnovo o nuove contratto relativi a
singole unita immobiliari.

Art. 4 - COORDINAMENTO PER L'ATTUAZIONE DELLE FUNZIONI

La Societa si rapportera con i competenti Servizi del Comune di Vicenza per tutto
quanto previsto dalla Legge Regionale 3 novemnbre 2017, n. 39, "Norme in materia di
edilizia residenziale pubblica”, per le assegnazioni delle altre unitd immobiliari ad uso
abitativo, con esclusione delle assegnazioni delle altre unita immobiliari ad uso
abitative escluse dal regime ERP.

Non & addebitabile alla Societa la copertura economica dei canoni di locazione, delle
more, delle indennitd di occupazione e dei relativi interessi a condizione che la Societa
medesima abbia dato puntuale e regolare attivazione alle azioni amministrative e
legali di cui al precedente comma 3 dell’art. 3.

ART. 5 - MANUTENZIONI

Sotto il profilo manutentive, gli elementi caratteristici della Gestione Operativa, come
individuati nel prospetto "Manutenzioni entre budget assegnato” del “Quadro di sintesi
delle prestazioni”, sono:

1. it controlio e la vigilanza tecnica suilo stato manutentive degli immobili e sul

rispetto da parte degli inquilini della normativa edilizia vigente;

2. la gestione tecnica e la realizzazione di interventi relativi alla manutenzicne
ordinaria e di pronto intervento degli immobili con esclusione di tutti quegli
interventi che sono a carico dei conduttori ai sensi del Regolamento di ripartizione
degli oneri, nonché per quelle previste a carico dei medesimi da norme di legge e
dagli usi locali. Gli interventi saranno quelli di manutenzione ordinaria cosi come
definiti dalla tett. a) deilart. 31 della legge 457/78 e quelli di manutenzione
straordinaria, definiti dalla lett, b} delf'art. 31 deila legge 457/78, limitatamente ai
casi valutati dalla Societa come indifferibili ai fini della incolumita delle perscne
fisiche e della sicurezza e della salubrita degli immobili.

Nel canone corrisposto alla Societa dal Comune sono pertanfto ricompresi { cost]

desumibili per gii interventi di manutenzione cosi come precedentemente definita,

sono inoltre comprese le spese notarili, legali per la riscossione dei canoni, per la

risoluzione dei contratti di locazione nei casi di morosita o, comunque, di

inadempienza dei locatari a clausole contrattuali regolamentari per amministratori

condominiali, per la voltura iniziale delle utenze, e, piu in generale, i costi sostenuti
dalla Societa.



ART. 6 - ENTRATE DEI CANONI DI LOCAZIONE

Le entrate derivanti dal pagamento dei canoni di locazione e ogni ulteriore entrata
riscossa a titolo di morosita, indennita di occupazione e i relativi interessi seno versati
direttamente al Comune di Vicenza.

Art. 7 - QUALITA" DEI SERVIZI

la Societa & tenuta a fornire al Comune di Vicenza ogni informazione, dato o
indicatore sulla gestione dei servizi in affidamento al fine di consentire la redazione di
carte di qualita dei servizi anche attraverso I‘utilizzo di mdacatori e raffront di
benchmarking.

In sede di programmazione il Comune definira o aggiornera gli indicatori di qualita del
servizio.

La Societa dovra comunque predisporre/aggiornare la documentazione tecnica
{accatastamenti, APE, ecc.) tale da consentire |la stipula di un contratto di locazione ed
aumentare l'indice di occupabilita degli alloggi.

Inoltre la Societa dovra attivare con il servizio Manutenzioni del Comune di Vicenza
per tutti gli intervent! segnalati dallinquilinato e di competenza del Comune stesso,
entro 48 h. dalla segnalazione provvedendo, se necessario, ad espletare preventivo
apposito sopralluogo.

Art, 8 — CONTROLLI SPECIFICI BEL SERVIZIO

LL’Amministrazione comunale si riserva fa facolta di procedere in qualsiasi momento, a
mezzo del propric Responsabile del Servizio ¢ suo delegateo, ad ogni forma di controllo
ritenuta necessaria in ordine al rispetto da parte deII ‘Affidatario degli obblighi derivanti
dal presente disciplinare.

Dovra comunque essere predisposta | eiaborazxone della reportistica, nonché fornitura
di dati ed informazioni tempestive, che il Comune di Vicenza dovesse richiedere per
effettuare analisi e valutazioni indispensabili per una corretta politica gestionale del
patrimonio immobiliare.

A tal scopo dovra essere trasmesso, a cadenza trimestrale, un referto sull‘attivita
svolta, sul recupero edilizio realizzato e di un elenco delle posizioni degli assegnatari
morosi, indicando il singolo soggetto, l'unita immobiliare occupata ed il dettaglio degli
anni di morasita, it tutto suddiviso per tipologia di conduzicne.

Sempre a cadenza trimestrale dovra essere trasmesso [‘elenco defle variazioni
intervenute nel corso del trimestre precedente derivanti da volture contrattuali,
subentri, ecc. e dei reiativi documenti, nonché lindicazione analitica delle
caratteristiche dell’alloggio rientrato o sfitto e dei lavori di massima necessari al suo
ripristino e sua successiva occupabilita.

Art. 8 - ALLEGATI CAPITOLATI TECNICI

ELENCO ALLOGGI RICOMPRESI NELLA
GESTIONE IN HOUSE

Codice Indirizzo lmmaobile Locato
243,11 |CONTRA'PORTA §.CROCE 2 (243-1-1)

2431.2 |CONTRA' PORTA S.CROCE 2 (243-1-2)
243.1.3 |CONTRA' PORTA S.CROCE 2 { 243.1.3)

w| N |Z




4 24314 | CONTRA'PORTA S.CROCE 2 (243-1-4)
5 24315 |CONTRA'PORTA S.CROCE 2 {243-1-5)
6 24316 |CONTRA'PORTA 5.CROCE 2 {243-1-6)
7
8
g

24318 |CONTRA PORTA S.CROCE 2 (243-1-8)
ALLOGGIO CIMITERO

238.1.6 |VICOLO CIECO RETRONE, 7 (238-1-6)
10 | 23817 |VICOLO CIECO RETRONE, 7 {238-1-7)
11 23818 |VICOLO CIECO RETRONE, 7 (238-1-8)
12 | 32611 |CONTRA'MURE CARMINI,12 326-1-1
13 | 32612 | CONTRA' MURE CARMINY,12 326-1-2
14 | 38711  VIA MONZAMBANO, 33

15 VIA BEDIN 27

16 | 40011 CONTRA PORTA SANTA LUCIA 156
17 39714 S.S. PASUBIO 15 ex Parise (dal 02/04/09)

18 | 399.1.1 |VIA MARANI 43

16 | 396.1.1 VIA QUADRI 128-131 (int. 1) Cod. 306-1-1

[ 20| 39612  VIAQUADRI120-131 (int. 5) Cod. 396.1.2

21 306.1.3 |VIA QUADRI 120-131 (int. 9) Cod. 396-1-3 .

22 | 39614 VIAQUADRI 129-131 (int. 13} Cod. 306-1-4

23 | 396.1.5+9 |VIA QUADRI 129-131 (int. 2-3) Cod. 396-1-5 € 396-1-9

24 1 396.1.6+10 VIA QUADRI 129-131 {inf. 6-7} Cod. 396-1-6 e 396-1-10

VIA QUADRI 128-131 {int. 10-11) Cod. 386-1-7 e 386-1-
11

26 396.1.8 | VIAQUADRI 129-131 (int. 14) Cod. 396-1-8
27 | 386.1.12 VIA QUADRI 128-131 (int. 15) Cod. 396-1-12
28 | 396.1.13 [VIA QUADRI 128-131 {int. 4) Cod. 396.1.13
29  3986.1.14 | VIA QUADRI 128-131 {int. 8} Cod. 396.1.14
30 | 396.1.15  VIA QUADRI 129-131 (int. 12) Cod. 386.1.15
31 | 396.1.16 |VIAQUADRI 128-131 (inl. 16} Cod. 396-1-16

25 | 396.1.7+11

ELENCO ALLOGG! ESCLUSI DALLA GESTIONE IN
HOUSE

alloggi di viale San Lazzaro 79

QUADRO DI SINTESI DELLE PRESTAZIONI

PRESTAZIONE DESCRIZIONE T
- 'PRESTAZIONI ESSENZIALT = - e




Servizi di Prestazioni generali e peculiari dello specifico servizio sulla intera

Governo e consistenza del Patrimonio edilizio prevalentemente abitativo comunale.

gestione La base di calcolo é costituita dalla situazione aggiornata al 01.06.2020,

amministrativa |che vede un numero complessivo di unita immobiliari occupate pari a

ed operativa 1.176, non occupate pari a 373, oltre ad ulteriori 38 unita immobiliari ad
:usn diverso; la superficie residenziale complessiva risulta pari a circa
96.500 mq.

Gestione amministrativa unita immaobiliare
(ERP o NON ERP)} occupata/proficuamente

{ut‘liizzata comprensiva di pertinenze. €/unitad/mese 21,00
Gestione amministrativa unita immobiliare
sfitta comprensiva di pertinenze €/unita/mese 14,00

Gestione amministrativa altri immobili quali
garage singoli, posti auto, ecc. €/unitad/mese 7,00

Gestione operativa degli interventi sul
Patrimonio edilizio prevalentemente abitativo,
nonché di tutte le operazioni tecniche sia nella
fase preventiva (pianificazione,
monitoraggio), sia nel corso degli interventi
manutentivi (direzione lavori). €/mq U,Gﬂ?i

Sistema informativo a supporto del Servizio
sugli elementi caratteristici del Patrimonio
edilizio prevalentemente abitativo €/mq 0,003
Call Center a supporto del Servizio sul
Patrimonio edilizio prevalentemente abitativo €/mq 0,003
Servizio di Reperibilita e pronto intervento, % G.0O, 4,50
Totale Servizi di Emrernn [} guﬂnm amminlﬂmtlun i, ke g .
ed operativa _ | 397.923,00
Servizi Ulteriori |Gestione legale A corpo € 30.000,00
Gestione Condominiale A corpo € 50.000,00
Redazione n®150 A.P.E./anno A corpo € 23.400,00
| Totale servizi ulteriori ...l 103.4a00,00
MANUTENZIONI |1- Esecuzione di interventi di manutenzione €/voce
ENTRO BUDGET programmata specifica nelle centrali sconto 22% su
IASSEGNATO termiche, impianti di riscaldamento e a misura E.P.U. di
condizichamento, riferimento
{2- Esecuzione di operazioni di manutenzione €/voce
ordinaria a chiamata, riparativa, non a misurs sconto 22% su
programmabile, E.P.U. di
riferimento
Importo stimato, su base storica, per le
prestazioni manutentive di cuil alla voce
precedente. a budget
« Manutenzioni impiantistiche; 240.000,00
« Manutenzioni edili; 360.000,00
Oneri per la Sicurezza % G. G 0,620

Totale Hamatnn:lnnl m:trn hudgat megnltn | ®©00.000,00

ONE ANNUO PRESTAZIONI ESSENZIALI I.V.A. INCLUSA 1.343.¢ 614,06



Allegato I

CAPITOLATO SPECIALE PER L’AFFIDAMENTO IN
HOUSE
DEI SERVIZ]I CIMITERIALI

Art. 1 - DEFINIZIONI

Amministrazione committente: Comune di Vicenza

Affidatario: Societa Valore Citta - AMCPS S.r.l.

Responsabile del servizio per il Comune di Vicenza: il Dirigente responsabile del
servizio infrastrutture, gestiocne urbana e per la parte amministrativa relativa alle

concessioni e alle cremazioni il Dirigente dei Servizi Anagrafe, stato civile,
elettorale — ufficio statistica.
Responsabile del servizio per la Societa Valore Citta - AMCPS S.r.l.: il direttore

dell’Azienda o suo delegato da comunicare preventivamente al Comune di Vicenza.

Art. 2 - OGGETTO DELL'AFFIDAMENTO

Valore Citta/Amcps S.r.l. assume il ruolo di Scggetto Gestore dei servizi strumentali
finalizzati all’esecuzione delle operazioni cimiteriali, dell'illuminazione votiva, della
manutenzione ordinaria degli immobili e delle aree cimiteriali nella gestione degli otto
cimiteri comunali, nonché della conduzione e manutenzione deilimpianto crematorio
situato presso il Cimitero Maggiore.

Art. 3 - TIPOLOGIA E CONTENUTO DEI SERVIZI

1 servizi tecnici ed amministrativi caratteristici dell’affidamento prevedono:

'apertura al pubblico di uno sportello informative e di assistenza agli utenti in
ambito cimiteriale per sei mattine e due pomeriggi alla settimana;

il monitoraggio delie attivita di ditte terze autorizzate ad operare ail'interno dej
cimiteri comunali, af fini di prescrivere orari e modalita di lavoro compatibili con le
attivita cimiteriali e con le normative in materia di sicurezza;

la custodia e la sorveglianza presso i cimitert comunali,a partire dall’apertura e
dalla chiusura degli stessi;

la garanzia di un immediato pronto intervento per le opere indispensabili ed
urgenti che si dovessero rendere necessarie per garantire 'incolumita degli utenti e
l‘osservanza delle norme igienico-sanitarie;

la tenuta, l'annotazione ¢ la conservazione di registri e documenti delle operazioni
cimiteriali, assicurando la tracciabilita di salme, resti e ceneri che transitano nei
cimiteri;

la gestione dei procedimenti amministrativi collegati alle operazioni cimiteriali,
dali’accoglienza dell’utente, all’assistenza nella compilazione e nella presentazione
delie istanze e della necessaria relativa documentazione, all’istruttoria della pratica
e alla sua definizione, a parte | casi in cui & prevista la trasmissione al Comune
deila pratica debitamente istruita per |'emissione del provvedimento definitivo;



+ [a gestione informatizzata dell‘archivio che contiene tutti i dati dei defunti presenti
atl'interno dei cimiteri;

« la programmazione degli interventi di disseppelliimento e del fabbisogno di nuovi
manufatti necessari a garantire ta disponibilita di posti salma.

Le prestazioni ricomprese nel cancne del servizio, oltre a quelle di cui ait’elenco

precedente, o a precisazione deile stesse, sono:

+ lLa manutenzione ordinaria degli impianti, degli immobili {compresi i suoli} e delle
attrezzature afferenti i servizi cimiteriali, ivi compresa la fornitura e posa di lastre

di marmo per loculi, ossari e cinerari; la manutenzione del verde orizzontale e

verticale; la pulizia degli immobili, delle aree cimiteriali e, pili in generale, di tutti i

locali; la manutenzione e la riparazione degli impianti; la raccoita e lo smaltimento

di rifiuti e materiali di scarto; it pagamento di tasse, canoni, consumi; ogni altra

operazicne che si configuri come manutenzione ordinaria in base alla normativa

vigente, agli usi ed alla consuetudine, o comungue compresa nel contratto in
essere,

A titolo esemplificativo:

-riparazioni di rotture e quasti puntuali degli impianti e degli immobili per
ripristinare funzionalita e sicurezza  ove non vengano riconosciuti come
straordinari;

- sostituzione di lampade votive, anche se non programmata;

-« @secuzione ispezioni, -collaudi e interventi periodici preventivi;

acquisto combustibile o altra fonte di energia;

ricarica estintori e sostituzione accumulatori di elettricita;

manutenzione sottoservizi o condotte idriche, fognarie, elettriche o aliro, laddove

non si tratti di interventi straordinari;

- manutenzione degli eventuali impianti di allarme e sorveglianza per la custodia e
vigilanza di immobili, impianti e attrezzature cimiteriali;

- tinteggiatura pareti, sostituzione vetri, parte dei serramenti, infissi e serrature.

1

+ [ servizi funebri istituzionali, comprendenti le onoranze ed i trasporti funebri che la
normativa pone in capo al Comune, guali, a titolo esemplificativo:

-recupero e trasporto fino afl'obitorio delle salme di persone morte in abitazioni
non adatte e nelle quali sia pericoloso mantenerle per il prescritto periodo di
osservazione, quando non vi provvedano i parentl e su specifico incarico del
Comune;

~recupero e trasporto fino all’obitorio delle salme di persone decedute in seguito a
qualsiasi accidente nella pubblica via o in luogo pubblico, compresa la pulizia del
luogo deli'accidente;

-recupero e trasporte finc all’‘obitorieo delle salme di persone ignote delle quali
debba farsi esposizione al pubblico per riconoscimento o di persone decedute in
stato di indigenza o disinteresse, delle quali debba farsi carico it Comune;

-fornitura di feretro nel caso di indigenti o disinteresse o irreperibilita dei familiari
su incarico del Comune che ne sostiene { costi;

-gestione completa deille esequie nei casi e secondg le indicazioni previsti dat
Comune.

o 1 servizi cimiteriali istituzionali, che comprendono tutte le attivite che la legge
riserva obbligatoriamente al Comune, guali, a titolo esemplificativo:
-ricevimento di salme, resti o ceneri e verifica deilla documentazione di
accompagnamento e autorizzatoria ed adempimento di tutte le procedure
amministrative collegate;



-inserimento nel sistema informatico condiviso con il Comune di tutti i dati relativi
ai servizi funebri e cimiteriall e continuo aggiornamento del sistema stesso;

-gestione ed esecuzione delle operazioni cimiteriali previste dalla normativa
vigente, comprese le operazioni di inumazione, esumazione, tumulazione,
estumulazione, traslazione, sia ordinarie che stracordinarie anche in tombe di
famiglia, compresa la realizzazione di reparti speciali;

-gestione ed esecuzione delle operazioni di cremazione;

-gestione di un‘area da destinarsi alla dispersione delle ceneri, nei casi e nei modi
che potranno essere previsti dalla normativa, ove tale area venga individuata dal
Comune.

¢ Le esumazioni massive per la rotazione dei campi, esclusa solo ['eventuale
completa sostituzione del terreno.

s Le estumulazioni per rotazioni di lotti e colombari.
« I funerali per gli indigenti.

Neli'ambito del presente Servizio & attribuita alla societa la gestione redditizia delle
prestazioni individuali erogate a terzi dall’Affidatario per i quali viene compensato dagli
utenti fruitori mediante la corresponsione di canoni e/o tariffe concordati con
FAmministrazione Comunale.

i ‘affidatario deve presentare alllAmministrazione, all'attc della sottoscrizione del
presente contratto il DUVRI e prima dell'inizic degli interventi gli eventuali piani di
sicurezza cos! come previsto dal D.Lgs. 81/2008.

Art. 4 - QUALITA’ DEI SERVIZI

La Societa e tenuta a rispettare la carta dei servizi cimiteriali approvata con delibera
G.C. n. 128 del 19/8/17 e successive modificazioni, nonché la deliberazione di G.C.
n.222 del 19.12.2017, mediante la quale viene approvata la graduazione degli
standard di qualita dei servizi cimiteriali e I'applicazione le eventuali penali in caso di
viclazione degli stessi. In parficolare la societa si impegna a fornire entro il 31 marzo
di ogni anno | seguenti dati risultanti dalla gestione dei servizi funebri e cimiteriali
deli’esercizio precedente:

- i dati relativi al rispetto della continuita del servizio, evidenziando la durata e Ventita
di eventuali interruzioni ¢ riduzioni delle prestazioni fornite;

- i dati relativi all'andamento delle sepolture distinte per tipologia e cimitero e deile
cremazioni, distinte per tipologia;

- 1 dati relativi alle operazioni di estumulazione ed esumazione, distinguendo tra
ordinarie, straordinarie e massive;

- una relazione tecnico contabile dettagliata relativa alla gestione del servizio,
precisando 1 proventi conseguiti, [ costi sostenuti, gii investimenti effettuati, 1
programmi e ghi introiti percepiti nello svolgimento dei servizi funebri e cimiteriali.

La societa tenuta comungue a fornire al Comune di Vicenza ogni informazione, dato o
indicatore sulla gestione dei servizi in affidamento.

Art. 5 - CONTROLLI SPECIFICI DEL SERVIZIO



L'’Amministrazione comunale, fermo restando i controlli gia previsti nella carta dei
servizi, si riserva la facolta di procedere in gualsiasi momento, a mezzo del proprio
Responsabile del Servizio 0 suo delegate, ad ogni forma di controllo ritenuta
necessaria in ordine al rispetto da parte dell’Affidatario degli obblighi derivanti dal
presente disciplinare.

Art. 6 - ALLEGATI CAPITOLATI TECNICI

QUADRO DI SINTESI DELLE PRESTAZIONI ED ELENCQ PREZZI

PRESTAZIONE DESCRIZIONE M. | erezzo wvamo

(ava Escws.-\}

- PRESTAZIONI ESSENZIALI |

Servizi di Governo Presm-:am generali, riconducibill a quanto descnt(o neg!: artt. 46 ¢ 4 7 de;’ presente
Discipfinare, ¢ peculiari delfo specifico servizio complementari e/o propedentiche alfo
svolgimento defta Gestione Operativa dello stesso, su tutti § Cimiteri Comunali.

Sportellc informativo e di assistenza al pubblico E/detunto 1,00

QGestione amministrativa concessioni cimiteriali e/defimnio C,60

Gestione anagrafica degli interventi st manufatti ed impianti
afferenti i servizi cimiteriali, nonche di tutte le operaziond tecniche
sia nelia fase preventiva {pianificazione, monitoraggio), sia nel
corso degli interventi manutentivi (direzione lavori). - E/defunto : 0,60

Sistema informativo a supporto del Servizio sugli elementi
funzionak atla gestione dei servizi funebri e cimiteriali {gestione

informatizzata archivio defunti). €idefunto LiG

Call Center a suppotto del Servizio sugli elementi funzionali alla

gestione dei servizi funebri ¢ cimiteniali, Efdefunto 0,13

Servizio di Reperibilitd ¢ pronto intervento. % G.0. 4,50

Totale Servizi di Governo €252.612,00
Manutenzione Taglio del tappeto erboso con tosacrba in aree verdi atirezzate

Programmata Preventiva ¢ non, con sistema misto che preveda ia raccolia del materiale
di risulia (compreso fogliame), incluso conferimento e
trattamento presso impianto autorizzato, per il primo e fultimo
intervento, ed il rilascio a terra del materiale di risulta
finemente triturato (con tecuica "mulching”) per i rimanenti
interventi; per singole superfici di aree verdi superiori a 500
mq; prezzo per intervento. 1l prezzo comprende 'intervento di
raccolta preventiva dal tappeto erboso di piccoli rifiuti {carta,
plastica, iattine, ecc.):

s Primi 9 interventifanno €/mg 0,040
+« Da 10°a 12° intervento/anno €imq 0,037
+  Olre 12° intervenlo/anno E/mq 0,032

Manutenzione detle atuole/bordure piantumate € pacciamate
che preveda nel corso dell’anno Pesecuzione dei seguenti
interventi, compreusivi di asperto ¢ trattamento del materiale
di risulta:

n°3 interventi periodici di diserbo manuale;

n®] intervento di potatura degli arbusti;

i°1 intervento di ripristino della pacciamatura {corteccia,
lapitlo, etc.) €/myq 4,250

Diserbo chimico selettivoda eseguirsi su tappeli erbosi contro
infestanti monocotiledoni ¢ dicotiledoni, anche con miseele
composte da pill principi attivi in nrodo da associare
Fintervento contro diverse specie d'infestanti;

»  Per singole superfici di aree verdi e aivole fino a 360 mq; | €/maq 0172
s Persingole superfici di aree verdi superiori a 500 mq. €/myq 0,145




Potatura di siepisu tre fati in forma obbligaia, intervento
comprensive di ogni attrezzo, mezzo MECCaNico necessario,
nonché di raccohta, carico, trasporto, conferimento ¢
trattamento del materiale di risulia presse impianto
autorizzato; prezzo per | infervento/anno,

»  Siepi con perimetro sezione media fino 2 200 cin; €'ml 1,390
= Siepi con perilnetro sezione media da 200 a 400 com; €/ml 2,160
Potatura di alberi mediante intecventi finalizzati al
risanamento, al contentmento, alta rimonda del secco e del
verde, alla riequilibratura della chioma e disinfezione delle
ferite con appositi prodetti, questi compresi, indicati dal
£.d.S., comprensivo degli oneri per Ia posa in opera di
eventuali tiranti ¢ reti di protezione, per il posizionamento
segnaletica ed eventuali operazioni di deviazione del traffico
con movieri efo semafori mobili, incluso conferimento ¢
trattamento del materiale di risulta presso impianto
autorizzate, piattaforma aerea ed attrezzature.
) Altezza pianta fino 2 10 ml; €/cad. 77,300
. Ahezza piantada 10a 18 ml; €/cad. 116,350
. Altezza pianta da 18 a 23 ml; €fcad. 164,000
. Altezza pianta oltre § 25 mi; Efcad. 320,000
ISpollcnatura di piante. al collo del piede ¢ lungo il fusto da
terra mediante svettatolo/motopotatore {escluso Pausilio di
piattaforma aerea} con raccolta del materiale di risalta, incluso
conferimento ¢ trattamento presso impianto autorizzsto. €/cad. 4,000
Manutenzione annuale impianti di riscaldamento:
= Ventilconvettori: €/cad, 50283
o (eneratori di calore di poerzialitd finoa 51 kW EkW 9428
»  Generaton di calore di potenzialitd compresara 51 e 100 LW kW 6,983
s  Generatori di calore di potenziality compresa tra 101 e 300 kW, €kw 5242
«  Generatori di calore di potenzialita compresa ra 301 e 600 kKW, €kw 4,192
o Generatort di calore di potenzialitd compresa ta 601 ¢ 1.000 kW, €kW 3493
Manutenzione annuale inpiant di raffrescamento:
»  Ventlconvettosi: €/cad. 50,283
»  Impianti frigoriferi di potenzialita finoa 51 kW, Ekw 10,496
» mpiant frigovifen di potenzialita compresa tra 31 e 100 kW, £kW 8,743
s bmpianti frigorifen di potenzialita compresa tra 101 e 300 kW, ckWw 6,996
Manutenzions annuale impiant anfincendio:
»  lmpiant idrici fissi; . Gimanich 1509
+ Impiant fissi estinzione automatici a pioggia; Efsprinkler 2,30
«  Estinten portacli; €lead, 8,77
s Estintori carvelinti; Elead. 17 50
+ Impiant di spegnintento a gas; €ugello 12,20
¢ [mpianto rilevazione furpi; Ghilevat. 9.16
+  Porte tasliafuoco; €lcad. 25,04
+  Evacuatori di firmo; fevacuat, 46,70
*  Autorespiratori; Elcassettn 28,79
Aperiinz di loculo frontale (ed. “di punta™) compresa t fomitwra della
lastra di chiusura (da computarsi a parte ed il cui valore, compreso nel
canone, varia a seconda delfle dimensioni e del matenale utilizzato), (fuen
oo VA, s €lcad. 70,00
Fomihaa di sacco biodegradabile. sz IV, a10) €/cad. 2700
Esumazione ordinaria di salma ¢ successiva frastazione di resti montali m
loculo ossanio, (fuxi canpo IVA, wtd) €'cad. 73.00
Esturnulazione ordinaria ¢ straordinania di salme, eschuse opere mmuarie, 2
scadenza di concessions di 40 and. (fooi campo VA, ot 4) €/cad 236.00
Fsumazione massiva di salme per rofazione campi ¢ Successiva
traslazione di resti inorzli in loculo ossario, comprensiva di:
s Incidenza recinzone area e rrmozione kapidi; 60.24
s Eomazione salma; (fos crpo IVA, ot €5alma 73,00
o Incidenza pulizia area e smaltimento rifiuth; (1vA 10%) 6.63
* Incidenza mimalazione resti in celietta ossatio. 7,00
Estumuiarione massiva di saime per rotazioni locali comprensiva di
formazione piano di lavoro, aperitra loculo, estrazione ferewo, pudiza)
ceemazione e tumulazione in 0Ssaro COMUNE. (fuor caupo VA, mt4) Eiatma 340,00
Tumulazione resti o ceneri in ossario 0 Cineranio CoMIRE. fesoe IVA, L) | €lcad, 7000




Estinulazioni/svuotamento loculi ossario Elead, 1748

Cremazione resti resident Comune dil Vicenzza (o cavpo (VA at 4) Elead 00,00

Assistenza alla celebrazione furerali per indigentt, consistente iy
+  [Fomitura cassa in legno; 33500
+  Pomitura barriera per fiquidi oranict (+ lva 22%); 50.00
»  Ispezione feretro in parenza: 3000
+  Trasporio salmza; 375,00
s [numazione saima Eiead, 0,00

Oneri per la Sicurezza % G.0. 0,620

Manutenzione Riparativa| Costo orrio per addetto manutenzioni edili ed #mpiantistiche. €h 32,00

Costo orario per supporto di techico specializzate manutenzioni edili ed ,

impiantistiche. . @'h 45,00

Sovrapprezzo alle voci precedenti per interventi esegquiti in

reperibilita al di fuori dellorario lavorative. % 25,06

Nolo a freddo di piattaforna aerea atocarrata a braceio pantografico con)

vavicella di dimensioni variabili ed un angolo di rotazione minimo d

300°, possibitita di effesuare le operazioni di comando sia da tema che)

direttamente dalia naviceln, afiezza di lavoro di alineno m 20, sbraccio di

alimeno m 7,50 e portata della navicella di Ka 500, il tinto completo di

accessori duso e perfettunente imzicnante compreso manoviatore €h 50,00

Totale Gestione Operativa (Manufenzione Programmata ¢ Riparativa)

GESTIONE REDDITIZIA SERVIZI CIMITERIALL

concordati con I’ Amministrazione Comunale.

L _CANONE ANNUO PRESTAZIONI ESSENZIALI € 803.000,00 IVA INCLUSA

Servizi erogati a terzi dall’ Affidatario, rientranti direttamente ¢ indirettamente nell’ utilizzazione del patrimonio
dei Ente, per-i quali I'affidatario viene compensato daghi utenti fruitori mediante Ia corresponsione di canoni efo fariffe|

€ 452.566,00

Apertura foculo presso il Cimitero Maggiore: ifius ampo IVA, 4}

s Frontale (cd. “di punig™y €icad, 70,00
¢ Laterale (od. “di tascia™, 146,00
Apertura loculo presso | Cimiteri Suburbani. €/cad. 76,00
Chiuswia loculo presso i Cimitero Magpiore compresa la foritura della lastm di chinsura (food cunpo VA,
214
» Frontale {ed. “di punta™), €/cad. 94,00
+ [alerale {cd. “di fascia’™; 195,00
Chiusura loculo presso | Cimiteri Suburbant compresa fa fornitura delia lastra di chiusura. (ior campo IVA,
xtd) €/cad. 94,00
Appronfamento ed utitizze di peranco e/o impalcaturs per aperiua tomba di &imiplia (ion campo VA, atd) | €/cad. 150,00
Iscrizione dei dati personali del defunto suila lastra di chiuswra di un locule ossario o
celletta cineraria, con fornitura di numeri € letiere in bronzo. {some VA, mt 15 €/cad. S2.00
Fornitura di cassetta di zinco per resti mortali, con relativa iscrizioae dei dati personali del
defulito. fsente IVA @t 10§ €/cad. 30,001
Traslazione di ceneri o resti mortali da un leculo alf'altro;
¢ AlFinterno dello stesso Cimitero; €/cad. 30,00
¢ Traun Cimnitero e I'altro; €lcad, 61.00
Fomitura di contenitore per ferelr; et 1VA, 2 10)
» Cassa in legno singola; 33500
» Doppia cassa in legho e zinco; 42700
» (Cassa per bambind; €/cad. 183,00
s (Cassa per neonati; 121,00
» Cofano in cellufosa biodegradabile; 121,00
* Sacco biodegradabile. 2700
Deposito provvisorio di salme in tombe comunali o in tombe di famiglia in attesa detia
wmulazione definitiva. €/cad. 94 00
Carico 0 scarico, su richiesta di imiprese private di onoranze funebri, presso 'abitazione dej
defunto o le chiese parrocchiali o istituzioni di ricovero di un feretro in parfenza o in arrivo
da un aliro Comune o dall'estero. fescume IVA, art 10) €/cad. 183,00
Carico o scarico, su richiesta di inprese private di onornze funebr, presse la chiesa del Cmitero
Maggiore di un feretro I partenzz o i amivo da aitre Conume ¢ dallestero. s VA 2L10) €lcad. 15200
Collocazione rest mortal) (ossal o ceneri di cremazione in locudi o nicchie di tombe di famiglia contenent
una salma (Comprese opere muearie, apertura e chiusura del loculo): prima collocazione. (csente IVA ot 19) €/cad. 244.00
Uilteriore inserimento resti mortali/ceneri in loculvossari/cineran. (usenie IVA a1} €/cad. 55,00

]



Collocazione di resti mortali (ossa) € cenerd di cremazione in loculo, o contestualmente alla nimulazione;

della salma nel Joculo Sesso. esemte IVA, at 10y €/cad. 159,00
Tspezione di tomba di famiglia; (Ror canpo IVA a3
+ Cimitero Monumentale {soltoportici e galleric) €/cad. 121,00
» Cimitero Giardino e Chinitéri suburbani €lead, 70,00
Tumelazions di sabme in tombe di faniglia: (esente VA, mLi0
» Cimitero Monumentale (sottoportici e gallerie) €fcad. 121,00
* Cimitero Giarding e Cimiteri suburbani €lcad. 94,00
Tumulazione di resti mortali o ceneri di cremazione in tombe di famiglia: cesemu IVA art 16)
» Cimitero Monwmeitale (sottoportici e gallerie) £/cad. %100
= Cimitero Giardino e Cimitert suburbani €/cad. 70,00
Tumulazioee di uma in caunpo di inumazione fesente IVA, 1t 10) £lead. 143,00
Esumazione ordinaria & salma e successiva traslazione di resti morall in loculo ossario. (fuos campo IVA :
artd) Elead. 7300
Esumazione straordinaria di salma. (fuon campo [VA. art4) €/cad, 30300
Esturnulazion ordinarie e straordinarie di salime, escluse opere murarie, relative a {fion campo IVA @t 41
* Concessioni di 40 anng; €fcad. 236,00
*  Alre concessiont; €/cad. 152.00
Riordino di tombe di farniglia con raccolta di resti mortali (fuor campo IVA art. 4);
o Tariffa fissa minima (fino 2 6 sabne}; Elead. 295,00
= Per ogni ulteriore salina, olre le 6; €/cad. 47.00
Ispezione feretri i partenza o in arrivo da altri Connmi o dall'estero (fuon campo VA e 4) Elcad. 30,00
Ricevimento di cassette con resti montali o ceneri di cremazione provenienti da alii Coniuni o dallestero
{fooni campo VA at 4) €icad, 30,00
Affido cenerl in abitazione (fuor campo IVA 1. 4) . €lcad. - 30,00
‘Tariffa per sosta di salme in camera momuaria/magazzino celle frigo, eschso pritno 2IOmO (o capo IVA
) Elgg. 30,00
Assistenza‘controllo alla dispersione, compreso smalfimento Wha esaic VA, ot 103 €/cad. 117.00
Fomitura di placea in ¢ls a sostegno delia fapide £icad. 13,00
Cremazion: (fuod conpo VA a4,
s Sahme adulte di cittadini restdent in Comune di Vicenza e nel Comuni convenzionat: €/cad. 336,530
« Rest mortali di cittading residenti nei Comuni convenzionati; Elcad. 269,20
= Salme adulte di cittadin residenti in altrl Comuni {non convenzionati); €lcad. 48534
+ Resti moutali di cittadind residenti in altri Cormumi (non convenzionati); Efcad. 388,27
* Nati morti entro P'anno di vita, €cad. 162,00
» Resti analomici; Eicad. 244 00
* Szalme di banbini fino a 5 anni di efd cittadini residenti in Coraune di Vicenza e nei Cormuni
convenzionatl; €/cad. 201.060
~» Restl ossei di cittadini residenti in Comune di Vicenza ¢ nei Comuni convenzionall €icad. 100,00
Agvedi
*  Vasetto portafion €/ecad. 50,00
* Comice per fotoceramica £/cad, 25,00
» Fotoceramicaa color €/cad. 25,00
+ Fotoceramica bianco e nero €icad. 15,80
« Targhetta marmonzata oo, 4x12 €/cad. 35,50
s Targhetta marmorizzam cm. 12x9 €/cad. 40,00
Muminazione Votiva:
e Allacciamento Clcad. 21.16
» (Canone Annuo €icad. 13,65
& Canone da Maggio a Dicembre €/cad. 8,50
s (Canone da Setternibre a Dicembre €/cad. 4,77
s Varazione indirizzo £/cad. 3,00




