
Area VULNERABILITA’
Azione: 
Impariamo ad accedere ai diritti di 
cittadinanza



obiettivo/i
 Preservare  la cultura dei diritti di cittadinanza  e il valore delle risorse 

personali di tutti i cittadini

• Favorire la diffusione dell’informazione, attraverso modalità di 
propagazione “orizzontale”, in merito a procedure necessarie per  l’esercizio 
di alcuni diritti fondamentali:

 Tutela della salute psico-fisica
 Iscrizione anagrafica
 Accesso e mantenimento di un alloggio dignitoso
 Ricerca attiva di lavoro 
 Sostegno di sussistenza per i bisogni primari



Azioni 
  Il gruppo di progetto si attiva presso gli uffici competenti ( es. Ufficio Anagrafe, 

Ufficio Patrimonio Abitativo ecc) e presso l’A. Ulss n. 8 (Dipartimento amministrativo 

territoriale)  per un aggiornamento sui temi individuati nel progetto stesso.
•   

  Il gruppo di progetto  crea  sinergia condividendo le rispettive competenze 

specifiche e definisce un pacchetto formativo di base  producendo anche un 

opuscolo facilmente comprensibile e adeguato ad essere diffuso tra le persone 

in condizioni di vulnerabilità sociale.



Azioni
  Il servizio sociale di base, in collaborazione con i servizi sociosanitari, del 

privato sociale e di altre realtà territoriali (organismi privati, professionisti 

ecc.), individua un gruppo di 10 persone a cui sarà proposto un percorso 

formativo condotto dal gruppo di progetto.

•  I 10 destinatari della formazione potranno essere  volontari, operatori di 

base e alcune persone,  in situazione di vulnerabilità, motivate ad aderire 

con continuità al percorso



Attori: chi fa cosa
Comune di Vicenza → attiva la collaborazione necessaria, interna ed esterna, 
con gli altri attori istituzionali 

Servizio Sociale di base (AA.SS.Zamperetti e Lancerotto) →  raccolgono le 
disponibilità dei 10 destinatari della formazione

 Il gruppo progetto, in base alle aree di competenza, si impegna a formare 
i 10 destinatari e, assieme a questi ultimi, prepara l’opuscolo
 
I 10 destinatari, una volta acquisite le competenze, diventeranno a loro volta 
formatori per diffondere l’informazione ad altri piccoli gruppi. Potranno anche 
essere coinvolti  in attività di accompagnamento sociale individuale 



Tempistica
Dall’approvazione del progetto: 

• 3 mesi per la messa a punto del pacchetto formativo ed eventuale aggiornamento dei 
formatori e individuazione dei 10 destinatari

• 3 mesi per la formazione: n. 5 incontri di 2 ore ciascuno 

• 6 mesi di sperimentazione dell’accompagnamento sociale (di gruppo e/o individuale) con 
monitoraggi periodici da parte del gruppo di progetto

• 1 anno verifica dei risultati:
           → Indicatori di verifica : 
Numero di destinatari che hanno completato la formazione;
Numero delle persone che hanno fruito dell’accompagnamento sociale 



Finanziamenti (quanto e dove si possono reperire)
Qualora tra i 10 destinatari vi siano persone seguite dai servizi è prevista l’assegnazione di un’ 

indennità di presenza a scopo di sostenere la partecipazione e riconoscere l’impegno: 

circa 50 € a persona (5 €/h per il corso formativo) per un massimo di 4 persone svantaggiate. 

Stampa dell’opuscolo: circa 250 copie per un totale di circa 100 €

I formatori dipendenti o collaboratori dei servizi coinvolti parteciperanno in orario di servizio 

I fondi saranno reperiti tra le realtà coinvolte nella realizzazione del progetto ed eventualmente 

messi a disposizione dal Comune 



Aspetto innovativo dell’azione
  Il progetto coinvolge direttamente le persone in difficoltà promuovendo 

l’acquisizione di competenze  per  l’accesso ai diritti. il metodo della “peer to 

peer education” favorisce la comunicazione efficace e l'emersione di risorse 

e competenze personali spesso  celate. 

  La sinergia concreta tra servizi territoriali, l’associazionismo e il privato 

sociale. 

  Il progetto contribuisce, inoltre, a razionalizzare le risorse e ad evitare 

l'inutile dispendio di energie del “rimbalzare” tra i vari servizi. 
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