QUESITO N. 13 GARANZIA INFORTUNI

QUESITO N. 13/1: Assicuratore in corso, premio annuo lordo e parametri assuntivi di polizza
(Capitali/Massimali; Franchigie; Scoperti; Numero Assicurati; Garanzie Prestate;etc)
RISPOSTA: Si rimanda alla nota informativa pubblicata.

QUESITO N. 13/2: Report sinistri dettagliato in formato Excel degli ultimi 5 anni.

RISPOSTA: Si allega la statistica sinistri excel gia pubblicata. Non sono disponibili periodi
antecedenti a quanto gia pubblicato nei tempi previsti dalla gara.

QUESITO N. 13/3: Possibilita di inserimento della esclusione COVID (Sono escluse dalla
copertura della polizza in oggetto tutte le conseguenze dirette ed indirette nonché complicanze
dovute ad infezione COVID-19 nonché a pandemie in genere).

RISPOSTA: non ¢ possibile modificare il capitolato.

QUESITO N. 13 GARANZIA RCT/O

QUESITO N. 13/4: Assicuratore in corso, premio annuo lordo e importo di franchigia (tipologia
della stessa).
RISPOSTA: Si rimanda alla nota informativa pubblicata.

QUESITO N. 13/5: Report sinistri dettagliato in formato Excel di tutti i sinistri, sia quelli gestiti
dalla Compagnia che direttamente dall’ Assicurato.
RISPOSTA: Si allegano i file excel delle statistiche pubblicate.

QUESITO N. 13/6: Se le attivita svolte dalla AMCPS SRL — Societa in house del Comune di
Vicenza (assicurata aggiunta della polizza RCT/O) siano rischi compresi anche nelle polizze in
vigenza nel periodo di riferimento della statistica sinistri e quindi siano presenti nella statistica
anche 1 sinistri relativi a dette attivita aggiunte; qualora il rischio non fosse gia inserito nella
statistica € necessario inviarci report sinistri dettagliato, in formato Excel, degli ultimi 5 anni anche
in relazione alla garanzia RCT/O della AMCPS SRL.

RISPOSTA: si conferma che la polizza in corso assicura AMCPS SRL per la sola garanzia RCT.
La statistica sinistri pubblicata comprende anche 1 sinistri afferenti all’attivita di AMCPS.

QUESITO N. 13/7: Dichiarazione dell’Ente circa I’eventuale proprieta o gestione, sia diretta che
indiretta, di strutture residenziali o sanitarie per anziani (la dichiarazione verra valorizzata in caso di
quotazione e emissione della polizza).

RISPOSTA: L'Ente non possiede n¢ gestisce strutture residenziali o sanitarie per anziani.

QUESITO N. 13/8: Possibilita di inserire la seguente clausola:

Clausola Esclusione Cyber

Definizioni

» Atto Cyber: qualsiasi atto o serie di atti correlati non autorizzati, dolosi o criminali ovvero una
loro minaccia vera o presunta che, anche e non solo attraverso Malware o simili, indipendentemente
dal tempo e dal luogo in cui sono posti in essere, possono comportare interferenze con la possibilita
di accesso, di utilizzo o con I’operativita di un “Sistema Informatico”.

* Incidente Cyber: qualsiasi errore, omissione o serie correlata di errori od omissioni che possono
comportare interferenze con la possibilita di accesso, di utilizzo o con I’operativitd di qualsiasi
“Sistema Informatico” qualsiasi forma non dolosa o criminale di indisponibilita, di guasto e relativa
serie di errori od omissioni che impedisce I’accesso, 1’utilizzo e/o la regolare operativita di un
“Sistema Informatico”.



+ Dati informatici: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e software, a prescindere
dalla forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o immagini), consultata, trasmessa,
elaborata, aperta 0 memorizzata da un “Sistema Informatico”.

* Malware o simili: qualsiasi programma informatico (che implica o meno I'auto-replicazione),
inclusi a titolo esemplificativo "Virus", "Trojan Horse", "Worm", "Logic Bombs", "Ransomware",
"Wiper", "Denial o Distributed Denial of Service Attacks", creato intenzionalmente con lo scopo di
danneggiare, alterare una o piu caratteristiche di un “Sistema Informatico”.

* Sistema Informatico: qualsiasi computer, hardware, tecnologia dell’informazione e sistema di
comunicazione o dispositivo elettronico, incluso qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione
degli stessi e incluso qualsiasi dispositivo di input, output e/o archiviazione informatica dati,
apparecchiature di rete o struttura/servizio di backup.

* Supporto per l'elaborazione dei dati: indica qualsiasi proprieta assicurata dalla presente Polizza su
cui possono essere archiviati i “Dati informatici” ma non i Dati informatici stessi.

Esclusione Cyber

La presente polizza non copre: qualsiasi perdita, pretesa, multe, ammende e penali, costo o spesa di
qualsiasi natura, responsabilita, danni materiali o non materiali di qualunque natura, danni da
interruzione di esercizio, costi di ricerca, di ricreazione, raccolta o assemblaggio dei Dati, danni
corporali e danni da stress emotivo/sofferenza piscologica di qualsiasi natura, direttamente o
indirettamente causati e/o derivanti da e/o connessi /o attribuibili anche in parte a: “Atto Cyber”
(?definizione) e “Incidente Cyber” (?definizione) ivi inclusa, ogni azione adottata per controllarli,
prevenirli, terminarli o porvi comunque rimedio;

Perdita di utilizzo, riduzione di funzionalita, riparazione, sostituzione, ripristino o riproduzione di
qualsiasi “Dato Informatico” (?definizione), compreso qualsiasi importo attinente al valore di tali
Dati; indipendentemente da qualsiasi altra causa o evento che vi contribuisca contemporaneamente
o0 in qualsiasi altra sequenza.

Fermo quanto sopra statuito restano inclusi in copertura i danni materiali o corporali
involontariamente cagionati a terzi, derivanti dagli eventi oggetto dell’esclusione Cyber.

La presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione di
polizza, che deve quindi intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente clausola.
RISPOSTA: Non ¢ possibile modificare il capitolato.



