
C O M U N E   D I   V I C E N Z A

Proposta N. 1633 

DETERMINA 
N. 1403 DEL 20/06/2022

INCARICATO ALLA REDAZIONE:  Cantele Gabriella

RESPONSABILE DEL SERVIZIO: Beggiato Lorenzo

DA INSERIRE NELL’ELENCO CONSULENTI E COLLABORATORI ART. 15 D.LGS. 33/2013 -  ex art. 34 DL 223/06  NO

TIPO DETERMINA: CON IMPEGNI O ACC. ANCHE DI ALTRI DIRIGENTI

SETTORE PROPONENTE: SERVIZIO SISTEMA INFORMATICO COMUNALE

L'ATTO VA FIRMATO DA UNA PO/AP DI SETTORE ?       NO

OGGETTO:
DETERMINAZIONE A  CONTRARRE  PER L’AFFIDAMENTO  DEL  SERVIZIO  DI  IMPLEMENTAZIONE, 
CONFIGURAZIONE E MANUTENZIONE DI UNA PIATTAFORMA SOFTWARE PER LA GESTIONE DEI 
TRIBUTI  COMUNALI,  AI  SENSI  DEL  DECRETO  LEGGE  N.  77/2021,  CONVERTITO  CON 
MODIFICAZIONI DALLA L. 29 LUGLIO 2021, N. 108, CON RICORSO AL MEPA – CIG 92850200E6 
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                                                             IL   DIRIGENTE

Premesso quanto segue

il Servizio Tributi basa la propria attività di back office dei  tributi comunali IMU, TASI, 
CUP-componente pubblicità, su procedure informatiche gestionali operanti su sistema AS/400;  

la stessa piattaforma gestionale è utilizzato anche dal Servizio SUAP – Ufficio Commercio 
per il CUP - componente COSAP;

il protrarsi nel tempo dell’utilizzo di questa piattaforma, basata su sistema AS/400, ha di 
fatto isolato da un punto di vista informatico l’ambiente applicativo del Servizio Tributi e SUAP dal 
restante sistema informatico comunale, portando ad una mancanza di integrazione con le principali 
piattaforme  software  quali  il  sistema  di  gestione  documentale/protocollo  e  l’anagrafe  della 
popolazione  residente,  alla  difficoltà  di  sviluppare  servizi  al  cittadino efficaci  e  completamente 
interattivi e, non ultimo, a rallentare l’attività di contrasto all’evasione non consentendo un’agevole 
integrazione con le banche dati comunali, regionali e nazionali;

Dato atto dunque che il software in uso è non più rispondente alle funzionalità richieste dal 
Servizio Tributi;

Considerato che: 

- nel DUP 2022/2024, approvato con deliberazione di Consiglio Comunale n. 90 del 16/12/2021, è 
stato  previsto  che,  nel  corso  dell’anno  2022,  il  Comune  provvederà  all’ammodernamento  dei 
software del Servizio Tributi, con una maggiore integrazione rispetto ai software del protocollo e 
della contabilità già esistenti, nonché una nuova interfaccia web con i contribuenti/utenti. Quanto 
sopra faciliterà l’incrocio dei dati dei contribuenti ai fini del recupero dell’evasione con possibilità 
di dare maggiori servizi informatici ai cittadini, una volta completato il ciclo di implementazione e 
di formazione del personale;

- per la piena funzionalità della piattaforma che dovrà essere implementata, si ritiene strategico:

• perseguire  la  piena  integrabilità  con  i  sistemi  di  gestione  documentale/protocollo  e  con 
l’anagrafe della popolazione residente

• limitare  la  diffusione  di  software  eterogenei  che  rendono  difficoltosi,  all’interno  della 
struttura comunale, i processi di integrazione e le attività di assistenza sia di tipo sistemistico 
che applicativo

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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• disporre di soluzioni in grado di offrire portali di servizi tributari al cittadino in linea con le 
previsioni del Piano Triennale per la PA nonché di integrare le principali banche dati per la 
lotta all’evasione.

Ritenuto  pertanto  di  attivare  la  procedura  necessaria  per  l’affidamento  del  servizio  di 
implementazione, configurazione e manutenzione di una nuova piattaforma software per la gestione 
dei Tributi comunali (CPV 72212000-4) come di seguito dettagliato:

• Modulo per la gestione dell’IMU;
• Modulo per la gestione del CUP-COMPONENTE PUBBLICITA’;
• Modulo per la gestione del CUP-COMPONENTE COSAP COMMERCIO;
• Migrazione dei dati dell’ultimo quinquennio dal sistema AS 400 attuale (SIEP informatica 

S.r.l.);
• Configurazione moduli software IMU, CUP-Pubblicità, CUP-COSAP Commercio;
• Integrazione con le banche dati nazionali per la lotta all’evasione;
• Integrazione con il sistema di protocollo del Comune (Sicr@web di Maggioli S.p.A.);
• Integrazione con la banca dati anagrafica della popolazione residente del Comune 

(AscotWeb di GPI S.p.A.);
• Portale web per servizi online al cittadino;
• 10 Giornate di affiancamento/formazione on site per il personale del Servizio Tributi;

• Canone triennale di manutenzione adeguativa e correttiva, servizio di assistenza e canone 
cloud per i servizi on line.

Atteso  che  non  sono  presenti  convenzioni  Consip,  ai  sensi  dell’articolo  26,  Legge  23 
dicembre 1999 n. 488 e s.m.i. e dell’articolo 58, Legge 23 dicembre 2000 n. 388, paragonabili alle  
necessità succitate o che prevedano servizi analoghi a quelli succitati; 

Sono  stati  condotti  accertamenti  volti  ad  appurare  l’assenza  di  rischi  da  interferenza 
nell’esecuzione  dell’appalto  in  oggetto,  trattandosi  di  servizi  di  natura  intellettuale,  come 
disciplinato  dall’art.  26,  comma  5,  del  D.  Lgs.  81/2008  e  successiva  determinazione  n°  3  del 
05/03/2008 “Sicurezza nell’esecuzione degli appalti relativi a servizi e fornitura”, formulata dalla 
Autorità di Vigilanza sui Contratti pubblici di lavori, servizi e forniture.

Dato atto che, ai sensi dell’art. 68 del CAD e alla Determinazione n. 115 del 09/05/2019 di 
Agid che adotta le  “Linee Guida Agid su acquisizione e riuso di software per le pubbliche amministrazioni”, 
pubblicata in Gazzetta Ufficiale Serie Generale n. 119 del 23 maggio 2019, si è proceduto ad una 
valutazione  comparativa  di  tipo  tecnico  ed  economico  tra  le  soluzioni  disponibili  sul  mercato, 
riscontrando che, allo stato attuale, la soluzione di acquisto di software di tipo proprietario mediante 

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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ricorso  a  licenza  d’uso  sia  la  più  rispondente  alle  specifiche  esigenze  funzionali  espresse  dal 
Servizio Tributi;

Visto il decreto-legge 16 luglio 2020 n. 76, convertito, con modificazioni, dalla legge 11 
settembre  2020,  n.  120,  modificato  dall’art.  51  del  Decreto-Legge  31  maggio  2021,  n.  77 
“Governance  del  Piano nazionale  di  ripresa  e  resilienza  e  prime  misure  di  rafforzamento  delle 
strutture  amministrative  e  di  accelerazione  e  snellimento  delle  procedure”,  convertito  con 
modificazioni dalla L. 29 luglio 2021, n. 108 (in S.O. n. 26, relativo alla G.U. 30/07/2021, n. 181), 
come di seguito:  “Fermo quanto previsto dagli articoli 37 e 38 del decreto legislativo n. 50 del 
2016, le stazioni appaltanti procedono all’affidamento delle attività di esecuzione di lavori, servizi e 
forniture,  nonché  dei  servizi  di  ingegneria  e  architettura,  inclusa  l’attività  di  progettazione,  di 
importo inferiore alle soglie di cui all’articolo 35 del decreto legislativo n. 50 del 2016 secondo le 
seguenti modalità: 

a) affidamento diretto per lavori di importo inferiore a 150.000 euro e per servizi e forniture, ivi 
compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di importo inferiore a 
139.000  euro.  In  tali  casi  la  stazione  appaltante  procede  all’affidamento  diretto,  anche  senza 
consultazione di più operatori economici, fermo restando il rispetto dei principi di cui all’articolo 30 
del codice dei contratti pubblici di cui al decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 e l'esigenza che 
siano  scelti soggetti in possesso di pregresse e documentate esperienze analoghe a quelle oggetto di 
affidamento;

 Atteso che l’articolo 1, comma 450, della legge 296/2006  come modificato da ultimo dalla 
legge 145/2018 dispone che: “Fermi restando gli obblighi e le facoltà previsti al comma 449 del 
presente articolo, le altre amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1 del decreto legislativo 30 
marzo 2001, n. 165, per gli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a € 5.000,00 e di 
importo inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato elettronico 
della pubblica amministrazione ovvero ad altri mercati elettronici  istituiti  ai sensi del medesimo 
articolo  328  ovvero  al  sistema  telematico  messo  a  disposizione  dalla  centrale  regionale  di 
riferimento per lo svolgimento delle relative procedure […] ”; 

Viste le Linee Guida n. 4, di attuazione del D. Lgs. 18 aprile 2016, n. 50, recanti “Procedure 
per l’affidamento dei contratti  pubblici  di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, 
indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di operatori economici” approvate dal 
Consiglio  dell’Autorità  Nazionale  Anticorruzione  con  delibera  n.  1097,  del  26  ottobre  2016  e 
aggiornate con delibera 206 del 1 marzo 2018;

Dato atto che:

- si è proceduto con una ricerca di mercato mediante comparazione di due preventivi, acquisiti agli 
atti,  per  i  servizi  come  sopra  dettagliati,  dei  due  ditte  di  pregresse  e  documentate  esperienze 
“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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analoghe:  Maggioli  Spa,  già  fornitore  del  sistema  di  gestione  documentale/protocollo  e  di 
contabilità  comunale  e  della  ditta  G.P.I.  Spa,  già  fornitore  del  sistema  di  gestione  dei  servizi 
demografici di anagrafe, stato civile ed elettorale.

- la scelta di rivolgersi esclusivamente a questi due operatori di mercato è stata dettata da:

• la  necessità  tecnica  di  garantire  la  piena  interoperabilità  con  almeno  una  delle  due 
piattaforme principali funzionali all’attività di gestione delle entrate e di lotta all’evasione, 
nello specifico il sistema di gestione documentale/protocollo (Sicr@web) e il software per 
la gestione dei servizi demografici per l’anagrafe della popolazione residente (Ascotweb), 
limitando le difficoltà tecniche ed i costi derivanti dalla necessità di sviluppo di connettori 
ad hoc;

• la necessità organizzativa - anche in considerazione della scarsità di personale tecnico, di 
ottimizzare  le  risorse  interne  per  garantire  la  funzione  di  assistenza  sistemistica  ed 
applicativa all’utenza interna da parte del SIC, implementando ed evolvendo piattaforme già 
in uso per le quali si dispone di ampia conoscenza e competenza tecnica;

Ritenuto  di  procedere  con  l’affidamento  diretto,  ai  sensi  del  decreto  legge  n.  77/2021, 
convertito con modificazioni dalla L. 29 luglio 2021, n. 108, mediante trattativa diretta in Mepa, 
alla Ditta Maggioli SpA, che ha presentato l’offerta al minor prezzo, di seguito dettagliata: 

• Migrazione dei dati dell’ultimo quinquennio dal sistema AS 400 attuale (SIEP informatica) 
• Integrazione con le banche dati nazionali per la lotta all’evasione 
• Integrazione con la banca dati anagrafica della popolazione residente del Comune 

(AscotWeb di GPI s.p.a.) 
• Portale web per servizi online al cittadino 
• n. 10 Giornate di affiancamento/formazione on site per il personale del Servizio Entrate 
• Servizio triennale di manutenzione adeguativa e correttiva annua (comprensivo del servizio 

di help desk e del canone cloud per i servizi on line) 
• Configurazione Moduli IMU, CUP-PUBBLICITA’, CUP-COMMERCIO 

per una spesa complessiva di Euro 75.700,00 oltre IVA22%

Atteso che  le clausole negoziali essenziali sono contenute nel Foglio Patti e Condizioni agli 
atti.

Dato atto che l’offerta economica presentata da Maggioli S.p.A., riferita anche ai prezzi cor-
renti e di mercato, è da ritenersi congrua, equa e conveniente per l’Amministrazione, specificata-
mente in relazione a:

- costi di licenza in relazione ai costi per licenze di moduli software con funzionalità analoghe;

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”

mailto:Sicr@web
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-  giornate  previste  per  l’attività  di  implementazione,  configurazione,  avvio  e  affiancamento  in 
considerazione della complessità del servizio erogato, con riferimento alle giornate previste e ai 
costi medi generalmente sostenuti per attività sistemistiche in processi analoghi.

Tutto ciò premesso;

Visto il  Regolamento  Comunale  per  la  disciplina  dei  Contratti  approvato con deliberazione del 
Consiglio Comunale n. 6 (pgn. 20796) del 7 febbraio 2019;

Visto il D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.;

Vista la deliberazione del  Consiglio comunale n. 90 del 16/12/2021  che approva il Bilancio di 
Previsione 2022/2024;

Visto il documento programmatico triennale denominato “Piano della Performance” per il triennio 
2021/2023, e successive variazioni, che adotta, altresì, gli obiettivi strategici ed operativi di gestione 
affidati ai Dirigenti, approvato con deliberazione di Giunta comunale n. 99 del 9/6/2021;

Vista la deliberazione di Giunta comunale n. 89 del 04/05/2022 che approva il Piano Esecutivo di 
Gestione Finanziario 2022/2024 (P.E.G.) (e successive variazioni);

Visto l’art.  107, comma 3,  lett.  d) del D. Lgs.  18/8/2000,  n.  267 che attribuisce ai  dirigenti  la 
competenza ad assumere impegni di spesa ed i principi contabili di cui all’art. 151 del medesimo D. 
Lgs. n. 267/00 e al D. Lgs. n. 118/11;

Visto l’art. 3 della L. n. 136/2010 ed i conseguenti obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari;

Visto il Regolamento di Contabilità del Comune di Vicenza approvato con delibera di Consiglio 
comunale n. 11 del 14/2/13 e successive modificazioni;

                                                        DETERMINA

1. di approvare la premessa quale parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

2. di approvare, per le motivazioni espresse in premessa, la spesa di Euro 75.700,00 oltre IVA 
22%  per  un  importo  totale  di  Euro  92.354,00  per  l’affidamento  del servizio  di 
implementazione,  configurazione  e  manutenzione  di  una  piattaforma  software  per  la 
gestione dei Tributi comunali, come dettagliato in premessa, ai sensi del decreto legge n. 
77/2021, convertito con modificazioni dalla L. 29 luglio 2021, n. 108, con stipula mediante 
trattativa diretta in Mepa, alla  Ditta    MAGGIOLI S.P.A. - Via del Carpino, 8 • 47822   
Santarcangelo di Romagna (RN) – C.F. 06188330150 e P.IVA 02066400405   –  CIG       
92850200E6;

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”
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OGGETTO:  DETERMINAZIONE A CONTRARRE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
IMPLEMENTAZIONE, CONFIGURAZIONE E MANUTENZIONE DI UNA PIATTAFORMA SOFTWARE PER LA 
GESTIONE DEI TRIBUTI COMUNALI, AI SENSI DEL DECRETO LEGGE N. 77/2021, CONVERTITO CON 
MODIFICAZIONI DALLA L. 29 LUGLIO 2021, N. 108, CON RICORSO AL MEPA – CIG 92850200E6 

3. di dare atto che la spesa complessiva di Euro 92.354,00 IVA inclusa trova copertura come 
segue:

- per  Euro 30.493,42 nell’impegno  132604 al cap. n.  1029801 “ SPESE PER SERVIZI 
ESTERNI LOTTA ALL'EVASIONE” del Bilancio di previsione 2022/2024;

- per  Euro 39.630,00 nell’impegno  137815 al cap. n.  1029801 “ SPESE PER SERVIZI 
ESTERNI LOTTA ALL'EVASIONE” del Bilancio di previsione 2022/2024;

- per  Euro 22.230,58 nell’impegno  146465 al cap. n.  1029801 “ SPESE PER SERVIZI 
ESTERNI LOTTA ALL'EVASIONE” del Bilancio di previsione 2022/2024;

4. di nominare quale responsabile del presente procedimento,  ai sensi dell'art. 31 del D.lgs. 
50/2016 e s.m.i. il dott. Lorenzo Beggiato;

5. di attestare che l'autorizzazione all'utilizzo del capitolo di spesa da parte del Direttore del 
Servizio  Programmazione,  contabilità  economico-finanziaria,  dr.  Mauro  Bellesia,  è 
conservata agli atti;

6. di attestare che, oltre a quanto indicato nel dispositivo della presente determina, non vi sono 
altri riflessi diretti ed indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio del 
Comune, ai sensi dell'art. 49 del Tuel, D. Lgs. 267/00, come modificato dall'art. 3 del DL 
10/10/12, n. 174;  

7. di accertare che i pagamenti conseguenti al presente provvedimento sono compatibili con gli 
stanziamenti indicati nel Bilancio preventivo - P.E.G. e con i vincoli di finanza pubblica, ai 
sensi dell’art. 9 del D.L. 1/7/2009 n. 78 convertito nella Legge 3/8/2009 n. 102;

8.  di approvare l’allegato cronoprogramma di spesa e/o entrata sulla base delle norme e dei 
principi  contabili  di  cui  al  D.Lgs.  23  giugno  2011,  n.  118  (Armonizzazione  sistemi 
contabili) e successive modificazioni;

9.  di  attestare il  rispetto  delle  norme vigenti  in materia  di  acquisto di  beni e servizi  e,  in 
particolare, dell'art. 1 del DL 6/7/12, n. 95, conv. nella L.7/8/12, n. 135 (procedure Consip 
Spa) e quindi è legittimo procedere all'acquisto oggetto della presente determinazione.

   

 

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”



Pagina 8 di 8                         COMUNE DI VICENZA           release n.1/2017

Proposta N. 1633 

DETERMINA N. 1403 DEL 20/06/2022 

INCARICATO ALLA REDAZIONE:    Cantele Gabriella; 
RESPONSABILE DEL SERVIZIO:  Beggiato Lorenzo;  
DA INSERIRE NELL’ELENCO CONSULENTI E COLLABORATORI ART. 15 D.LGS. 33/2013 -  ex art. 34 DL 223/06  NO 
TIPO DETERMINA: CON IMPEGNI O ACC. ANCHE DI ALTRI DIRIGENTI
L'ATTO VA FIRMATO DA UNA PO/AP DI SETTORE ?      NO  
OGGETTO:  DETERMINAZIONE A CONTRARRE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
IMPLEMENTAZIONE, CONFIGURAZIONE E MANUTENZIONE DI UNA PIATTAFORMA SOFTWARE PER LA 
GESTIONE DEI TRIBUTI COMUNALI, AI SENSI DEL DECRETO LEGGE N. 77/2021, CONVERTITO CON 
MODIFICAZIONI DALLA L. 29 LUGLIO 2021, N. 108, CON RICORSO AL MEPA – CIG 92850200E6 

 

IL  DIRIGENTE RESPONSABILE DEL SERVIZIO Lorenzo Beggiato / INFOCERT SPA

Documento firmato digitalmente
(artt. 20-21-24 D. Lgs. 7/03/2005 n. 82 e s.m.i.)

                                             

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento  
cartaceo e la firma autografa; il documento informatico e’ memorizzato digitalmente ed e’ rintracciabile sul sito internet per il periodo della pubblicazione:  
http://https://servizionline.comune.vicenza.it:4438/publishing/AP/index.do?org=vicenza/ .

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le modalità di cui  
alla L. 241/90, come modificata dalla L. 15/2005, nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Citta' di Vicenza”


