
    

 
 

 
 
 
 

 
 

 

 
 
 

  

 
 
 
 

 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
  
 

 
 

   
  

 
 

  
 

  
  

   

  
 

 
 

  
    

 

  
 
  

 
 

 
  

 
 

 
   

 

 

  
 

 
 

 
  

 

 
  

   
   

   
  

   
  
 

  
  
 

 
   

   
   

   
  

   
   

  
   

 

   
  

   
   

   
   

  
  

 
 

  
 

 
 

 
   

 
  

 

   
  
  

 
 

  
  

 

 
  

  
  

  

 
 
 
 

  

  

 
  
  

 
  

 

  

   
   

   
  

  
  
 

  

  

  

  
  

 
 

 
 

 

 
 

  
 

  
  

 
 

  
 

 
  

   
  

  
   

  
   
   

  

   

 
 

  

 
 

   
 

  
  

 

 
  

  
 

  
   

  
  

 
  

 
 

  
 

 
  
  

 
  

 

 

  

  

 
 
 

   
  

 

    
  
 

 

 
 

  
 

  
  

 
 

  
   

  
 

 
  

  
  

   
  
   
   

  

   

 
 

  

 
 

   
 

SERVIZIO/UNITA’ DI STAFF SERVIZIO POLIZIA LOCALE E PROTEZIONE CIVILE 

Aggiornamento
al 09/11/2023 

In caso di inerzia Istanze di parte 

Struttura 
organizzativa
responsabile

dell'istruttoria 

Denominazion 
e 

procedimento
(breve

descrizione) 

Riferimenti 
normativi 

Dirigente
dell'Ufficio 

responsabile del 
procedimento 

Recapito
telefonico 
dell'Ufficio 

responsabile
del 

procedimento 

Account di 
posta

elettronica 
dell'Ufficio 

responsabile
del 

procedimento 

Responsabilità
dell'adozione 

del 
provvedimento 

ove diverso 
dall'Ufficio 

Responsabile
(Organo di 

vertice/
Segretario
generale) 

Modalità con le 
quali gli

interessati 
possono 

ottenere le 
informazioni 

relative ai 
procedimenti in 

corso che li 
riguardino 

Tempi di
conclusione 

del 
procedimento 

Il procedimento 
per il quale il 

provvedimento
dell’amministra 

zione può 
essere 

sostituito da 
una 

dichiarazione 
dell'interessato, 

ovvero il 
procedimento

può
concludersi 

con il silenzio 
assenso 

dell'amministra 
zione 

Strumenti di 
tutela, 

amministrativa 
e 

giurisdizionale 
a favore 

dell'interessato 

Indicare 
l'eventuale 

link di accesso 
al servizio on 
line, ove sia 

già disponibile
in rete, o 

necessità di 
attivarlo 

Modalità per
l'effettuazione dei 

pagamenti
eventualmente 

necessari (codici IBAN
identificativi del conto 
di pagamento, ovvero 

di imputazione del 
versamento in 

Tesoreria, ovvero gli 
identificativi del conto 

corrente postale,
nonchè i codici 

identificativi 

Il nome del 
soggetto, ove 
disponibile, a 
cui è attribuito 

in caso di 
inerzia il potere

sostitutivo 

modalità per
attivare tale 

potere 

recapiti
telefonici 

casella di 
posta

elettronica 
istituzionale 

Modulistica 
prevista per la 
presentazione
dell'istanza di 

parte 

Denominazion 
e Ufficio cui 
inoltare la 
richiesta di 

informazioni 

orari modalità indirizzo 
recapito

telefonico 
account 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE VERBALI 

GESTIONE 
VERBALI DI 

ACCERTAMEN 
TO DI 

VIOLAZIONI AL 
CODICE DELLA 

STRADA 
(informazioni, 

notifiche, 
rinotifiche 

pagamenti, 
punti patente ) 

CODICE DELLA 
STRADA 

COMANDANTE 0444/545311 
verbalipolizialoc 
ale@comune.vi 

cenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

Per la 
NOTIFICAZION 
E: 90/100 giorni 
(a proprietari di 
veicoli con targa 

italiana) 360 
giorni (veicoli 
intestatati a 

cittadini 
stranieri) 

Per la 
CONCLUSIONE 

: 5 anni 

NO 

PREFETTO: 60 
giorni; 

GIUDICE DI 
PACE: 30 giorni 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/servizi/ 
contravvenzioni/ 

utilizzando il 
modulo di 

pagamento PagoPA 
allegato al verbale; 

direttamente online 
al link 
http:// 

www.comune.vicen 
za.it/servizi/ 

contravvenzioni/ 

--- --- --- --- no 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
VERBALI 

Pubblico: giorni 
feriali di 
LUNEDI, 

MERCOLEDI, 
VENERDI 9:00-

12:00. 
Contatto 

telefonico: Call 
Center attivo da 

LUNEDI a 
VENERDI dalle 
ore 08.00 alle 

ore 20.00, 
sabato dalle ore 
08.30 alle ore 

12.30. 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

Comando: 
0444/545311; 

Call Center 
0444/1970072 

verbalipolizialocale@c 
omune.vicenza.it 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE VERBALI 

GESTIONE 
VERBALI DI 

ACCERTAMEN 
TO PER 

VIOLAZIONI 
AMMINISTRATI 
VE A NORME 
DIVERSE DAL 

CODICE DELLA 
STRADA DI 

COMPETENZA 
DELLA POLIZIA 

LOCALE 

REGOLAMENTI 
COMUNALI, 

ALTRE LEGGI, 
L. 689/81 

COMANDANTE 0444/545311 
verbalipolizialoc 
ale@comune.vi 

cenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

90 giorni 

Per la 
CONCLUSIONE 

: 5 anni 

NO 

DIRIGENTE 
dell'AUTORITA' 
COMPETENTE 
A RICEVERE IL 
RAPPORTO: 60 

giorni 
L. 689/81 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/servizi/ 
contravvenzioni/ 

utilizzando il modulo di 
pagamento PagoPA 

allegato al verbale; 

direttamente online 
al link 
http:// 

www.comune.vicen 
za.it/servizi/ 

contravvenzioni/ 

--- --- --- --- no 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
VERBALI 

Pubblico: giorni 
feriali di 
LUNEDI, 

MERCOLEDI, 
VENERDI 9:00-
12:00. Contatto 
telefonico: Call 

Center 
0444/1970072

attivo da 
LUNEDI a 

VENERDI dalle 
ore 08.00 alle 

ore 20.00, 
sabato dalle ore 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

Comando: 
0444/545311; 

Call Center 
0444/1970072 

verbalipolizialocale@c 
omune.vicenza.it 

08.30 alle ore 
12.30. 



  

 

  
  

 

  
  
  

  
  

  

   
   

   
 

  

   
  

  
 

  
  

   
   

   
  

 
 

  
 
 

  
 

  
  

 
 

  
   

  
 

 
  

  
  

   
  
   
   

  

   

 
 

  

  
  

 

 

  
 

 
 

     
  

 
  
 

  

  
  

 
 

  
 

  
  

 
 

  
   

  
 

 
  

  
  

   
  
   
   

  

   

 
 

  

  
  

 
  

 
 

 

 
  
  
  

  

   
  

  
 

 
 

  
 

 
  

 
 

  
  

 
 

  
   

  
 

 
  

  
  

   
  
   
   

  

   

 
 

  

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE VERBALI 

ISCRIZIONE A 
RUOLO DI 

VERBALI DI 
VIOLAZIONI AL 
CODICE DELLA 

STRADA, AL 
REGOLAMENT 
O DI POLIZIA 
URBANA E A 
LEGGI E DI 

COMPETENZA 

CDS E L. 
689/81 

COMANDANTE 0444/545311 
verbalipolizialoc 
ale@comune.vi 

cenza.it 

Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 
5 anni NO 

GIUDICE DI 
PACE: 30 giorni 

----

Pagamento cartella di 
pagamento con le 

modalità stabilite da 
Agenzia Entrate 

Riscossioni 

--- --- --- --- no 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
VERBALI 

oppure Agenzia 
Entrate 

Riscossioni 

Pubblico: giorni 
feriali di 
LUNEDI, 

MERCOLEDI, 
VENERDI 9:00-
12:00. Contatto 
telefonico: Call 

Center 
0444/1970072 

attivo da 
LUNEDI a 

VENERDI dalle 
ore 08.00 alle 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/545311 
verbalipolizialocale@c 

omune.vicenza.it 

DELLA POLIZIA ore 20.00, 
LOCALE sabato dalle ore 

08.30 alle ore 
12.30. 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE VERBALI 

GESTIONE 
PROCEDIMEN 

TI DELLE 
SANZIONI 

ACCESSORIE 
(FERMI, 

CDS E L. 
689/81 

COMANDANTE 0444/545311 
verbalipolizialoc 
ale@comune.vi 

cenza.it 

Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 
5 ANNI 
10 ANNI 

NO 

PREFETTO: 60 
giorni; 

GIUDICE DI 
PACE: 30 giorni 

---- ------ --- --- --- --- no 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
VERBALI 

Pubblico: giorni 
feriali di 
LUNEDI, 

MERCOLEDI, 
VENERDI 9:00-
12:00. Contatto 
telefonico: Call 

Center 
0444/1970072 

attivo da 
LUNEDI a 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/545311 
verbalipolizialocale@c 

omune.vicenza.it 

SEQUESTRI) VENERDI dalle 
ore 08.00 alle 

ore 20.00, 
sabato dalle ore 
08.30 alle ore 

12.30. 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 
SETTORE 

CONTENZIOSO E 
SUPPORTO 
GIURIDICO -

GESTIONE 
RICHIESTE DI 

RIESAME A 
SEGUITO DI 

ACCERTAMEN 
TO DI 

CDS E L. 
689/81 

COMANDANTE 0444/545311 
verbalipolizialoc 
ale@comune.vi 

cenza.it 

Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 
30 giorni NO ____ ---- ------ --- --- --- --- no 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

CONTENZIOSO 
E SUPPORTO 
GIURIDICO -

Pubblico: giorni 
feriali di 
LUNEDI, 

MERCOLEDI, 
VENERDI 9:00-
12:00. Contatto 
telefonico: Call 

Center 
0444/1970072 

attivo da 
LUNEDI a 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/545311 verbalipolizialocale@c 
omune.vicenza.it 

SETTORE VERBALI VIOLAZIONE SETTORE 
VERBALI 

VENERDI dalle 
ore 08.00 alle 

ore 20.00, 
sabato dalle ore 
08.30 alle ore 

12.30. 



 

   

 

 

 

  
  

 

  
  

   
 

 
 

  
 

 
 

 
  

 

  
 
 

   
 

  
 

   
 

 
 

  
 

  
  

 
 

  
   

  
 

 
  

  
  

   
  
   
   

  

   

 
 

  

  
  

  

 
  

    
 

  

 
  
 

 
  

 

   
 

 
 

  
 

 

 
 

  

  
  

  
  

  

 
 

   

  
   
   

  

 

  
 

 
   

      
 

 
 

 
  
 

 
  

 

   
 

 
 

  
 

  
 
  

 
 

 

 

  

   

 
 

  

          
      

         
    

  
  

  
  

  

 
 

   

  
   
   

  
 

 

   
   

    
 

   
     

 

 
  
 

 
  

 

   
 

 
 

  
 

  
 
  

 
 

 

 

  

   

 
 

  

          
      

         
    

  
  

  
  

  

 
 

  
   

  
 
 
 

 
   

  
 

   
      

 
    

        
      

    
          

 

 
  
  

 
  

 

   
 

 
 

  
 

  
 
  

 
 

 

 

  

   

 
 

  

          
      

         
    

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE VERBALI 

RICHIESTE DI 
ACCESSO ATTI 
IN MATERIA DI 

VERBALI 
NOTIFICATI 

DAL 
COMANDO DI 

L. 241/90; 
D.LGS. 33/2013 

COMANDANTE 0444/545311 
verbalipolizialoc 
ale@comune.vi 

cenza.it 

Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 
30 giorni NO 

L.241/90: TAR; 
D.LGS. 

33/2013: 
RESPONSABIL 

E PER LA 
TRASPARENZA 
o DIFENSORE 

---- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/

documento.php/ 
53599 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
VERBALI 

Pubblico: giorni
feriali di 
LUNEDI, 

MERCOLEDI, 
VENERDI 9:00-
12:00. Contatto 
telefonico: Call 

Center 
0444/1970072

attivo da 
LUNEDI a 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/545311 
verbalipolizialocale@c 

omune.vicenza.it 

POLIZIA 
LOCALE 

CIVICO 
REGIONALE 

VENERDI dalle 
ore 08.00 alle 

ore 20.00, 
sabato dalle ore 
08.30 alle ore 

12.30. 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE POLIZIA 
STRADALE 

GESTIONE 
ESPOSTI E 

SEGNALAZION 
I 

Sulle materie di 
polizia stradale 

CODICE DELLA 
STRADA 

COMANDANTE 0444545311 
stradalepolizialo 
cale@comune.v 

icenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni SI ---- ------ DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53601; 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
POLIZIA 

STRADALE 

---- VIA MAIL 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444545311 stradalepolizialocale@ 
comune.vicenza.it 

CONTROLLI 
PER 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE EDILIZIA 
- VIABILITA’, 

PUBBLICITA’ – 
PERMESSI 

L'OSSERVANZ 
A DI LEGGI, 

REGOLAMENTI 
, DISPOSIZIONI 
IN MATERIA DI 
IN MATERIA DI 

EDILIZIA E 
SEGNALETICA: 

Gestione 
esposti/segnala 

zioni 

DPR 380/2001 
s.m.i. 

Dlgs 42/2004 
CDS e Reg.to 

Esecuzione 
Reg.to 

Comunale 
Pubblicità 

COMANDANTE 0444/221885 
ediliziapolizialoc 
ale@comune.vi 

cenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO ---- ----- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/
53601; 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
EDILIZIA -
VIABILITA’, 

PUBBLICITA’ – 
PERMESSI 

LUNEDI, 
MERCOLEDI, 
VENERDI 9-12 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221839 

0444/221844 
0444/221840 

ediliziapolizialocale@c 
omune.vicenza.it 

CONTROLLI 
PER 

L'OSSERVANZ 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE EDILIZIA 
- VIABILITA’, 

PUBBLICITA’ – 
PERMESSI 

A DI LEGGI, 
REGOLAMENTI 
, DISPOSIZIONI 
IN MATERIA DI 
IN MATERIA DI 
PUBBLICITA’ e 

ARREDO 
URBANO 
Gestione 

esposti/segnala 
zioni 

CDS e Reg.to 
d'Esecuzione 

Reg.to 
Comunale 

Pubblicità 
Dlgs 42/2004 
Dlgs 507/93 

COMANDANTE 0444/221885 
pubblicitapolizial 
ocale@comune. 

vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO ---- ----- ------ DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53601; 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
EDILIZIA -
VIABILITA’, 

PUBBLICITA’ – 
PERMESSI 

LUNEDI, 
MERCOLEDI, 
VENERDI 9-12 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221839 

0444/221844 
0444/221840 

pubblicitapolizialocale 
@comune.vicenza.it 

RILASCIO 
PERMESSI 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE EDILIZIA 
- VIABILITA’, 

PUBBLICITA’ – 
PERMESSI 

NON URGENTI, 
IN DEROGA A 
DIVIETI PER 

CANTIERI 
STRADALI 
RILASCIO 

PRESCRIZIONI 
AI SENSI DEL 

CDS PER 
OCCUPAZIONI 

EDILI 

CDS e Reg.to 
d'Esecuzione 

ORD. COM. 
3474/96 

ORD. COM. 
11757/98 

ORD. 
COM. 16025/96 

COMANDANTE 0444/221885 
ediliziapolizialoc 
ale@comune.vi 

cenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO TAR ----- ------ DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 0444221145 

vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
EDILIZIA -
VIABILITA’, 

PUBBLICITA’ – 
PERMESSI 

LUNEDI, 
MERCOLEDI, 
VENERDI 9-12 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221839 

0444/221844 
0444/221840 

ediliziapolizialocale@c
omune.vicenza.it 



 

 

 

 

 

 

 

  

 

  
  

  
  

  

  
  

   
 

  
 

 
 

  

 
 

 

 
  
 

 
  

 

  
 
 

   
 

  
 

   
 

 
 

  
 

  
 
  

 
 

 

 

  

   

 
 

  

          
      

         
    

 

  
   

  
   

  

 

   
  

 

   
      

 
    

        
      

    
          

 

 

 
  
  

 
  

 

   
 

 
 

   
 

  
  

  

   
 

 

  

   

 
 

  

 
 

 

  
   

  
   

  

 
 

  

 
  

 
 

 

 
  
  

 
  

 

  
 
 

   
 

  
 

   
 

 
 

   
 

  
  

  

 
 

 

  

   

 
 

  

 
 

 

  
  

  
  
  

  
  

 

  
 
 

 
 

  
   

   

   

 
  
 

 
  

 

   
 

 
 

  
 

 
  

  

 
  

   

 
 

  

  
  

  
  
  

 
 

 
 

 

  

   
  

   
 

  
 

 
 

  

 
 

 

 
 

  
 

 
  

  

 
  

   

 
 

  

  
  

  
  
  

   
 
 

 
 

  
 

 

 
   

   
  

   

 
  
 

 
  

 

   
 

 
 

  
 

 
  

  

 
  

   

 
 

  

  
  

  
  
  

  
   

 
 

  
   

 

 
   

   
  

 
  
 

 
  

 

  
 
 

   
 

  
 

   
 

 
 

  
 

 
  

  

 
  

   

 
 

  

  
  

  
 

 

 
 
 

 
  

  
  

 

  
  

   
 

 

 
  
  

  
  

   
 

 
  

 

   

  

  
 
 

   
 

  
 

   
 

 
 

  
  

 

  
 

  

   

 
 

  

  

  
   

 
 

  
 
  

 
  

 

   
  

 
 
 

  
 

 

 
 

 
  

 
  

 

   
 

 
 

   
 
 

  
 
  

 
  

   
 

  
  

 
  

 
 

  

  
   

  
  

 

  
  

 
  

 

   
 

 
 

   
 

  
 

 

   
 

  
  

 
  

 
 

  

  
   

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE EDILIZIA 
- VIABILITA’, 

PUBBLICITA’ – 
PERMESSI 

RICHIESTE DI 
ACCESSO ATTI 
IN MATERIA DI 

CONTROLLI 
SU ATTIVITÀ 

EDILIZIE, 
SEGNALETICA,

PUBBLICITÀ 
ED ARREDO 

URBANO 

L. 241/90; 
D.LGS. 33/2013 

COMANDANTE 0444/221885 

ediliziapolizialoc
ale@comune.vi 

cenza.it; 
pubblicitapolizial 
ocale@comune. 

vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO 

L.241/90: TAR; 
D.LGS. 

33/2013: 
RESPONSABIL 

E PER LA 
TRASPARENZA 
o DIFENSORE 

CIVICO 
REGIONALE 

---- ----- DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/
53599 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
EDILIZIA -
VIABILITA’, 

PUBBLICITA’ – 
PERMESSI 

LUNEDI, 
MERCOLEDI, 
VENERDI 9-12 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221839 

0444/221844
0444/221840 

ediliziapolizialocale@c 
omune.vicenza.it; 

pubblicitapolizialocale 
@comune.vicenza.it 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE -

SETTORE EDILIZIA 
– VIABILITA’ -
PUBBLICITA’ -

PERMESSI 

PERMESSI 
CIRCOLAZION 

E ZTL ED 
“EDILI” BREVI 
ED URGENTI 

CDS e Reg.to 
d'Esecuzione 

ORD. COM. 
3474/96 

ORD. COM. 
11757/98 

ORD. 
COM. 16025/96 

COMANDANTE 0444/545311 

ediliziapolizialoc 
ale@comune.vi 

cenza.it; 
pubblicitapolizial 
ocale@comune. 

vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO TAR ----- ----- DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE -
SETTORE 
EDILIZIA – 

VIABILITA’ -
PUBBLICITA’ -

PERMESSI 

DA LUNEDI A 
VENERDI 7-

14,30 
SABATO 7-

12,30 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/545311 
0444221839; 
0444221844; 
0444221840 

ediliziapolizialocale@c 
omune.vicenza.it; 

pubblicitapolizialocale 
@comune.vicenza.it 

http:// 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE -

SETTORE EDILIZIA 
– VIABILITA’ -
PUBBLICITA’ -

PERMESSI 

RICEZIONE 
CARTACEA 
ESPOSTI E 

SEGNALAZION 
I/SUGGERIME 
NTI/RICHIESTE 
DI ACCESSO 

ATTI 

L. 241/90;
D.LGS. 33/2013 

COMANDANTE 0444/545311 

ediliziapolizialoc 
ale@comune.vi 

cenza.it; 
pubblicitapolizial 
ocale@comune. 

vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO 

L.241/90: TAR; 
D.LGS. 

33/2013: 
RESPONSABIL 

E PER LA 
TRASPARENZA 
o DIFENSORE 

CIVICO 
REGIONALE 

----- ----- DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53601; 
http://

www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53599 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE -
SETTORE 
EDILIZIA – 

VIABILITA’ -
PUBBLICITA’ -

PERMESSI 

LUNEDI, 
MERCOLEDI, 

VENERDI 
9,00-12,00 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/545311 
0444221839; 
0444221844; 
0444221840 

ediliziapolizialocale@c 
omune.vicenza.it; 

pubblicitapolizialocale 
@comune.vicenza.it 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE POLIZIA 
URBANA – 

SANITARIA – 
ECOLOGIA 

VIDEOSORVE 
GLIANZA IN 
MATERIA DI 
SCORRETTO 

CONFERIMENT 
O RIFIUTI 

SOLIDI 
URBANI: 
controlli 

Ordinanza 
sindacale 

P.G.N. 34529 
del 18 maggio 
2011 e D.L.vo 

152/06 

COMANDANTE 0444/221869 
ambientepolizial 
ocale@comune. 

vicenza.it 

SINDACO o suo 
DELEGATO 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO ---- ------ DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/

documento.php/ 
53601; 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
POLIZIA 

URBANA – 
SANITARIA – 
ECOLOGIA 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221869 

ambientepolizialocale
@comune.vicenza.it 

ISTRUTTORIA Tutela COMANDO 
COMANDO POLIZIA ED amministrativa: POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE POLIZIA 

URBANA – 
SANITARIA – 

ESECUZIONE 
TRATTAMENTI 

ED 
ACCERTAMEN 

legge del 23 
dicembre 1978, 

COMANDANTE 0444/221869 
ambientepolizial 
ocale@comune. 

vicenza.it 

SINDACO o suo 
DELEGATO 

Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 
NO 

opposizione al 
SINDACO 

Tutela 
giurisdizionale: 

---- ------ ------ ------ ------ ------

LOCALE – 
SETTORE 
POLIZIA 

URBANA – 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221869 

ambientepolizialocale 
@comune.vicenza.it 

ECOLOGIA TI SANITARI TRIBUNALE SANITARIA – 
OBBLIGATORI ORDINARIO ECOLOGIA 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE POLIZIA 
URBANA – 

SANITARIA – 
ECOLOGIA 

ACCERTAMEN 
TI IN MATERIA 
AMBIENTALE, 
BENESSERE 

DEGLI 
ANIMALI, 
IGIENE E 
SANITA’ 

PUBBLICA: 
controlli 

Regolamento 
Comunale per la 

tutela ed il 
benessere degli 

animali 

COMANDANTE 0444/221869 
ambientepolizial 
ocale@comune. 

vicenza.it 

SINDACO o suo 
DELEGATO 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO ---- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53601; 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
POLIZIA 

URBANA – 
SANITARIA – 
ECOLOGIA 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 0444/221869 

ambientepolizialocale 
@comune.vicenza.it 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE POLIZIA 
URBANA – 

SANITARIA – 
ECOLOGIA 

Richieste di 
accesso atti in 

materia 
ambientale, 

benessere degli 
animali, igiene e 
sanità pubblica 

Regolamento 
Comunale per la 

tutela ed il 
benessere degli 

animali 
L.241/90 

COMANDANTE 0444/221869 
ambientepolizial
ocale@comune. 

vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO 

L.241/90: TAR; 
D.LGS. 

33/2013: 
RESPONSABIL 

E PER LA 
TRASPARENZA 
o DIFENSORE 

CIVICO 
REGIONALE 

---- ------ DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53599 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
POLIZIA 

URBANA – 
SANITARIA – 
ECOLOGIA 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221869 

ambientepolizialocale 
@comune.vicenza.it 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 
SETTORE 

INFORTUNISTICA 
STRADALE 

RILASCIO 
DOCUMENTAZI 

ONE 
INCIDENTI 
STRADALI, 

ATTIVAZIONE 
DEL SISTEMA 
DI RILASCIO 
BASATO SU 

PIATTAFORMA 
ONLINE 

CODICE DELLA 
STRADA art. 

11; L. 241/1990; 
DISPOSIZIONI 
DELL’AUTORIT 
A’ GIUDIZIARIA 

COMANDANTE 0444/221897 
infortunisticapoli 
zialocale@comu 

ne.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Accesso a 

portale dedicato 
al rilascio copie 
fascicoli sinistri 

Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

120 giorni (con 
feriti) 

30 giorni 
NO 

L.241/90: TAR; 
D.LGS. 

33/2013: 
RESPONSABIL 

E PER LA 
TRASPARENZA 
o DIFENSORE 

CIVICO 
REGIONALE 

-----

https:// 
www.comune.vicenza.it/ 

cittadino/scheda.php/ 
42734,46107 

DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

https:// 
www.comune.vic 

enza.it/ 
cittadino/ 

scheda.php/ 
42734,46107 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

INFORTUNISTI 
CA STRADALE 

LUNEDI E 
MERCOLEDI 9-

12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221863 O 
0444/221864 

infortunisticapolizialoca 
le@comune.vicenza.it 

COMANDO 
COMANDO POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

SICUREZZA 
URBANA – 
SETTORE 

OPERATIVO DI 
POLIZIA 

GIUDIZIARIA – 
DISTACCAMENTO 

GESTIONE 
SEGNALAZION 
I IN MATERIA 
DI DEGRADO 

URBANO 
(bivacchi,
mendicità, 

abuso sostanze 
alcoliche, 

spaccio ….) 

NORMATIVA 
NAZIONALE, 

REGOLAMENTI 
COMUNALI ED 
ORDINANZE 

COMANDANTE 0444/221897 
nospolizialocale 
@comune.vicen 

za.it 

Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 
----- --- NO ---- ----- DIRETTORE 

GENERALE 
Istanza cartacea 

o pec 
0444221145 

vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/
53601; 

POLIZIA 
LOCALE – 
SETTORE 

SICUREZZA 
URBANA – 
SETTORE 

OPERATIVO DI 
POLIZIA 

GIUDIZIARIA – 
DISTACCAMEN 

TO 

dal LUNEDI al 
VENERDI 

previo contatto 
telefonico 

TELEFON 
O – 

PERSONA 
– VIA MAIL 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221896 
nospolizialocale@com 

une.vicenza.it 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE INTERNO 
DI POLIZIA 

GIUDIZIARIA 

RICEZIONE 
DENUNCE 

CODICE 
PROCEDURA 

PENALE 
COMANDANTE 0444/221897 

giudiziariapolizia 
locale@comune 

.vicenza.it 
Pec: 

pgvicenza@cert 
.comune.vicenz 

a.it 

Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 
----- ---- NO ---- -----

DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

INTERNO DI 
POLIZIA 

GIUDIZIARIA 

dal LUNEDI al 
VENERDI 

previo contatto 
telefonico 

TELEFON 
O – 

PERSONA 
– VIA MAIL 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221860 o 
0444/221883 o 
0444/221897 

giudiziariapolizialocale 
@comune.vicenza.it; 

Pec: 
pgvicenza@cert.comu 

ne.vicenza.it 



  

  

  

 

 

 

  
   

  
  

 

 
  

 
 

   
  

  
  

 
  

  

 
 

  
 

   
 

 
 

   
 

  
 

 

   
 

  
  

 
 

  

  
   

  
   

  
  

 
 

 
 

 
 

 
  

 

  
 
 

   
 

  
 

   
 

 
 

   
 

  
 

    
 

  

 
 

  

  
  

 
  

 
 

  
  

  
 

  
 

 
 

 

 
  
  

 
  

 

 
   

   

  

 
 

  
 

  

 
 

     
 

  
 
 

 
 

 

   
 

  

   

 
 

  

  
  

 
  

 
 

  

  
 
 

  
 

  
  

 
 

 
  
  

 
  

 

   
 

  
 
 

 
 

 

   
 

  

   

 
 

  

  
  

 
  

 
  

 
   

  
  

 

  
   

 

 
  
  

 
  

 

   
 

  
 
 

 
 

 

   
 

  

   

 
 

  

  
  

 
  

  
   

 
  

   
 

 
 

 
  
  

 
  

 

  
 
 

   
 

  
 

   
 

  
 
 

 
 

 

   
 

   
 

 
 

  

  
  

 
  

 
 

  
 

 

 
  
  

 
  

 

   
 

  
 
 

 
 

 

   
 

  

   

 
 

  

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE INTERNO 
DI POLIZIA 

GIUDIZIARIA 

RESTITUZIONE 
DI 

DOCUMENTI 
SMARRITI 

A residenti nel 
Comune di 

Vicenza 

CODICE CIVILE 
e Regolamento 

Consiglio 
Comunale 12 
aprile 2016, n° 

14 

COMANDANTE 0444/221897 

giudiziariapolizia
locale@comune 

.vicenza.it 
Pec: 

pgvicenza@cert
.comune.vicenz 

a.it 

Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 
120 giorni NO NO ----- ------ DIRETTORE 

GENERALE 
Istanza cartacea 

o pec 
0444221145 

vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 

cenza.it/file/ 
145955-

regoggrinvenuti. 
pdf 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

INTERNO DI 
POLIZIA 

GIUDIZIARIA 

dal LUNEDI al 
VENERDI 

previo contatto 
telefonico 

TELEFON 
O – 

PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221860 o 
0444/221883 o 
0444/221897 

giudiziariapolizialocale 
@comune.vicenza.it; 

Pec: 
pgvicenza@cert.comu

ne.vicenza.it 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE INTERNO 
DI POLIZIA 

GIUDIZIARIA/SEGR 
ETERIA 

VIDEOSORVE 
GLIANZA 

COMUNALE: 
richiesta 
accesso 

atti/immagini 

L. 241/90; 
D.LGS. 33/2013 

COMANDANTE 0444/221897 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 
30 giorni NO 

L.241/90: TAR; 
D.LGS. 

33/2013:
RESPONSABIL 

E PER LA 
TRASPARENZA 
o DIFENSORE 

CIVICO 
REGIONALE 

---- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http://
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53599 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

INTERNO DI 
POLIZIA 

GIUDIZIARIA/S 
EGRETERIA 

lun – merc – 
vener 9-12 

TELEFON 
O – 

PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/545311 
vicenza@cert.comune. 

vicenza.it; 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE -

SETTORE 
SEGRETERIA DI 

COMANDO 

ACQUISIZIONE 
DI FORNITURE 

BENI E 
SERVIZI 

D. LGS. 
50/2016, 

REGOLAMENT 
O COMUNALE 

DEI 
CONTRATTI, 
DIRETTIVE 

ANAC … 

COMANDANTE 0444/221873 
0444/221858 

segreteriapolizia 
locale@comune 

.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

Affidamenti 
diretti art. 1, 
c.2 lett. a) 
DL76/20 
conv. L. 
120/20 e 

modificato 
con DL 

77/21 conv. 
L.108/21: 2 

mesi; 

Procedure 
negoziate 

senza bando 
art. 1, c.2 

NO 
D.Lgs. 50/2016; 

TAR 
---- -----

DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE -
SETTORE 

SEGRETERIA 
DI COMANDO 

dal LUNEDI al 
VENERDI 9-12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221873 
0444/221858 

segreteriapolizialocale 
@comune.vicenza.it 

lett. 
b)DL76/20 

conv. L. 
120/20 e 

modificato 
con DL 

77/21 conv. 
L.108/21: 4 

mesi 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE -

SETTORE 
SEGRETERIA DI 

COMANDO 

SERVIZIO 
“NONNO 
VIGILE” -

INFORMAZIONI 

Deliberazione di 
Giunta 

Comunale n° 
906 del 

27/03/1991 
prot.° 6134 e 

deliberazione di 
Giunta 

Comunale n° 
119/2010 

COMANDANTE 0444/221865 
segreteriapolizia 
locale@comune 

.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

90 giorni NO --- ----- -----
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 

cenza.it/ 
cittadino/ 

scheda.php/ 
42726,45837 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53597 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE -
SETTORE 

SEGRETERIA 
DI COMANDO 

dal LUNEDI al 
VENERDI 9-12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221865 
segreteriapolizialocale 
@comune.vicenza.it 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE -

SETTORE 
SEGRETERIA DI 

COMANDO 

GESTIONE 
ESPOSTI E 

SEGNALAZION 
I 

Sulle materie di 
competenza del 

Comando di 
Polizia Locale 

REGOLAMENT 
O GENERALE 

DEL CORPO DI 
POLIZIA 
LOCALE 

COMANDANTE 0444/221865 
segreteriapolizia 
locale@comune 

.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO ----- ----- ----- DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53601; 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE -
SETTORE 

SEGRETERIA 
DI COMANDO 

dal LUNEDI al 
VENERDI 9-12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221865 segreteriapolizialocale 
@comune.vicenza.it 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE -

SETTORE 
SEGRETERIA DI 

COMANDO 

Richieste di 
accesso atti di 
competenza 

della Segreteria 
del Comando di 
Polizia Locale 

L. 241/90; 
D.LGS. 33/2013 

COMANDANTE 0444/221865 
segreteriapolizia 
locale@comune 

.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO 

L.241/90: TAR; 
D.LGS. 

33/2013: 
RESPONSABIL 

E PER LA 
TRASPARENZA 
o DIFENSORE 

CIVICO 
REGIONALE 

---- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53599 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE -
SETTORE 

SEGRETERIA 
DI COMANDO 

dal LUNEDI al 
VENERDI 9-12 

VIA MAIL O 
DI 

PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221865 
segreteriapolizialocale 
@comune.vicenza.it 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE -

SETTORE 
SEGRETERIA DI 

COMANDO 

RICHIESTA 
COLLOQUI 

CON IL 
COMANDANTE 

L. 241/90; 
D.LGS. 33/2013 

COMANDANTE 0444/221865 
segreteriapolizia 
locale@comune 

.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO ___ ---- ------ DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53599 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE -
SETTORE 

SEGRETERIA 
DI COMANDO 

dal LUNEDI al 
VENERDI 9-12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221865 segreteriapolizialocale 
@comune.vicenza.it 



 

 

 

   

    

   

  
  

 
  

 

 
 

   

  
    

 
 

   
 

    

    

    

 
 
  

   
  
  

 
  

  
   
   

  

 
  
 

 
  

 

   
 

 
 

  
 
  

 

 
  

   

 
 

  

  
  

 
  

 

  
   

  
  
 

  
   

   
 

 
  
 

 
  

 

  
 
 

   
 

  
 

   
 

 
 

  
 
  

 

 
  

   

 
 

  

  
   

   

  

 
 

   
  

 
 

 

  

 
  
  

 
  

 

  
  

  

  
  

   
     

 

  
 

  
  

 

  

    
 

  

   

 
 

  

  
   

   

  

  
   

  
  
 

  
  

 
 

 
  
  

 
  

 

  
 
 

   
 

  
 

   
 

  
 

  
  

 

  

    
 

   
 

 
 

  

  
   

 
 

 
  

 
   

   
   

 
  
  

 
  

 

   
 

  
 

  
 

 

   

    

  

   

 
 

  

  
   

 
 

 
  

  
  

 
 

 

 
  
  

 
  

 

   
 

  
 

  
 

 

   

    

  

   

 
 

  

  
   

 
 

 
  

   
  

 

   
 
 

 
  
  

 
  

 

   
 

  
 

  
 

 

   

    

  

   

 
 

  

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 
SETTORE 

COMMERCIO E 
PUBBLICI ESERCIZI 

CONTROLLI 
PER 

L'OSSERVANZ 
A DI LEGGI, 

REGOLAMENTI 
, DISPOSIZIONI 
IN MATERIA DI 

ATTIVITA’ 
COMMERCIALI 
IN SEDE FISSA 
E PUBBLICA 

D. Lgs. 114 del 
31,03,1998; 

L. R.V. 50 del 
28/12/2012 

L. R.V. 10 del 
02/04/2001 

Regolamento 
comunale 

Commercio in 
sede pubblica e 
itinerante pgn 
80681/53 del 
30/10/2012;

Regolamento 
comunale del 
commercio in 

area pubblica e 
nelle fiere CC 

29 del 
9/04/2012 

COMANDANTE 0444/221887 
commerciopolizi
alocale@comun 

e.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO ___ ---- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53601; 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

COMMERCIO E 
PUBBLICI 
ESERCIZI 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221859 commerciopolizialocal 
e@comune.vicenza.it 

COMANDO POLIZIA 
LOCALE – 
SETTORE 

COMMERCIO E 
PUBBLICI ESERCIZI 

Richieste di 
accesso atti in 

materia di 
controlli su 

attività 
commerciali in 
sede fissa e 

pubblica 

L. 241/90 e 
D.Lgs. 33/2013 

COMANDANTE 0444/221887 
commerciopolizi 
alocale@comun 

e.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO 

L.241/90: TAR; 
D.LGS. 

33/2013: 
RESPONSABIL 

E PER LA 
TRASPARENZA 
o DIFENSORE 

CIVICO 
REGIONALE 

---- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53599 

COMANDO 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

COMMERCIO E 
PUBBLICI 
ESERCIZI 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/221859 commerciopolizialocal 
e@comune.vicenza.it 

GESTIONE COMANDO DI 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE – 

SETTORE ZTL – 
VIDEOSORVEGLIAN 
ZA E TECNOLOGIE 

ATTIVITA’ 
SANZIONATOR 
IA IN MATERIA 

DI VARCHI 
ELETTRONICI, 

VELOX, 

CODICE DELLA 
STRADA 

COMANDANTE 0444/545311 
ztlpolizialocale 

@comune.vicen 
za.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

90 notifica Italia 
150 giorni 

estero 
NO 

PREFETTO: 60 
giorni; 

GIUDICE DI 
PACE: 30 giorni 

----
nessun pagamento – 
competenza settore 

verbali 

DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
no 

POLIZIA 
LOCALE – 

SETTORE ZTL 
– 

VIDEOSORVE 
GLIANZA E 

lun – merc – 
vener 9-12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/545311 ztlpolizialocale@comu 
ne.vicenza.it 

CORSIE BUS TECNOLOGIE 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE – 

SETTORE ZTL – 
VIDEOSORVEGLIAN 
ZA E TECNOLOGIE 

Richieste di 
accesso atti in 

materia di 
controllo di 

varchi 
elettronici, velox 

e corsie bus 

L. 241/90; 
D.LGS. 33/2013 

COMANDANTE 0444/545311 
vicenza 
ztlpolizialocale 

@comune.vicen 
za.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO 

L.241/90: TAR;
D.LGS. 

33/2013: 
RESPONSABIL 

E PER LA 
TRASPARENZA 
o DIFENSORE 

CIVICO 
REGIONALE 

---- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53599 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE ZTL 

– 
VIDEOSORVE 

GLIANZA E 
TECNOLOGIE 

lun – merc – 
vener 9-12 

VIA MAIL O 
DI 

PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444/545311 
ztlpolizialocale@comu 

ne.vicenza.it 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE – 

SETTORE 
ACCERTAMENTI 

GESTIONE 
ATTIVITA’ DI 
CONTROLLO 
PER CAMBI DI 
RESIDENZE 

DPR 223/89 e 
legge 1228 del 

1954 
COMANDANTE 0444/221868 

0444/221848 

accertamentipoli 
zialocale@comu 

ne.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni SI accesso agli atti ---- ---- DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

ACCERTAMEN 
TI 

Dal LUNEDI al 
VENERDI 

Dalle 7,15 alle 
7,45 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

O444221868 
0444221848 

accertamentipolizialoc 
ale@comune.vicenza.i 

t 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE – 

SETTORE 
ACCERTAMENTI 

AUTENTICHE 
DI FIRMA 

PRESSO IL 
DOMICILIO O 
STRUTTURE 

OSPEDALIERE 
O RSA 

Legge 445/2000 COMANDANTE 0444/221868 
0444/221848 

accertamentipoli 
zialocale@comu 

ne.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO accesso agli atti ---- ----- DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
SI 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

ACCERTAMEN 
TI 

Dal LUNEDI al 
VENERDI 

Dalle 7,15 alle 
7,45 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

O444221868 
0444221848 

accertamentipolizialoc 
ale@comune.vicenza.i 

t 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE – 

SETTORE 
ACCERTAMENTI 

GESTIONE 
ESPOSTI E 

SEGNALAZION 
I in riferimento 

ad occupazione 
di 

alloggi/abitazioni 

codice civile e 
pubblica 

sicurezza 
COMANDANTE 

0444/221868 
0444/221848 

accertamentipoli 
zialocale@comu 

ne.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO accesso agli atti ---- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 

http:// 
www.comune.vi 
cenza.it/utilita/ 

documento.php/ 
53601; 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

ACCERTAMEN 
TI 

Dal LUNEDI al 
VENERDI 

Dalle 7,15 alle 
7,45 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

O444221868 
0444221848 

accertamentipolizialoc 
ale@comune.vicenza.i 

t 

mailto:vicenza@cert.comune.vicenza.it


 

           

  

  

  

  

  
   

  
  

 

  
 

  
 

  

   
   

 

 
  
 

 
  

 

   
 

  
 

  
  

 
 

 
  

   

 
 

  

  
   

 

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 

  
  

 

 
 

 
  

 
  
  

  
 

  
 

  

 
  

 

   
 

  
 

  
 

  
  

  

   

 
 

  

 
  
  

  
 

  
 

  
  

  
   

 

 
 

  

   

 
 

  

 
 

  
  

   
   

 

   

 
  
  

  
 

  
 

   
 

   
 

 
 

  

   

 
 

  

 
 

 
 

  
  

  
   
 

  
  

 

  
  

 
   

  

   
 

 
 

  

   

 
 

  

 
 

 
 
 

 
  

 

 
  
  

  
 

 
  

 
 

 
 

 

  
   
  

  
 

   
 

 
 

  

   

 
 

  

 
 

  
 

   
 

 

 
  

 
 

 
 

 

   
   

  
  

   
 

 
 

  

   

 
 

  

           
  

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE – 

SETTORE 
CONTROLLO DEL 

VICINATO 

COORDINAME 
NTO ATTIVITA’ 

REFERENTI 
PER IL 

CONTROLLO 
DI VICINATO 

Regolamenti 
Comunali; C.P. ; 

C.D.S.; ecc. 
COMANDANTE 0444221869 

controllo.vicinat 
o@comune.vice 

nza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

---- SI ---- ---- ------ DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
no 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 

CONTROLLO 
DEL VICINATO 

MERCOLEDI 9-
12 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444221869 controllo.vicinato@co 
mune.vicenza.it 

COMANDO DI 
POLIZIA LOCALE – 
SETTORE SERVIZI 

GESTIONE 
DEL 

PERSONALE 
(presenza, 
formazione 
specifica, 
servizi) 

D.LGS. 
165/2000; 

CONTRATTI 
COLLETTIVI 

NAZIONALI DI 
LAVORO DEL 
COMPARTO; 

CONTRATTAZI 
ONE 

DECENTRATA; 
ALTRA 

NORMATIVA IN 
MATERIA 

COMANDANTE 0444221866 
personalepolizia 
locale@comune 

.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
mail, Intranet, 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO 

GIUDICE DEL 
LAVORO; 

COMITATO 
UNICO DI 

GARANZIA; 
RESPONSABIL 

E PCTI 

https:// 
www.comune.vi 
cenza.it/ 
servizi/elenco/ 
servizionline.ph 
p/
servizi_riservati 
_ai_dipendenti 

------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

COMANDO DI 
POLIZIA 

LOCALE – 
SETTORE 
SERVIZI 

09,00-12,00 dal 
LUNEDI al 
VENERDI 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

0444221866 
0444221886 

personalepolizialocale 
@comune.vicenza.it 

ICIO PROTEZIONE CIVsso agli atti dei Cit L. 241/90 COMANDANTE tel. 0444221156 vile@comune.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
mail, Intranet, 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO 

241/90; TAR; D.LG 
13; Responsabile p 
renza o Difensore 

Regionale 

---- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

UFFICIO 
PROTEZIONE 

CIVILE 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

protcivile@comune.vic 
enza.it 

UFFICIO 
PROTEZIONE 

CIVILE 

Diritto di 
informazione e 

accesso agli atti 
da parte dei 
Consiglieri 
Comunali 

art. 43 D.Lgs. 
267/2000 

COMANDANTE tel. 0444221156 
protcivile@comu 

ne.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del Comune; 
mail, Intranet, 
Informazioni 
telefoniche e 

presso l'ufficio 

30 giorni NO 
L. 267/2000 e 
Regolamento 

Comunale 
---- ------

DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

UFFICIO 
PROTEZIONE 

CIVILE 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

protcivile@comune.vic 
enza.it 

UFFICIO 
PROTEZIONE 

CIVILE 

Richiesta 
contributo 

associazioni 

Delibera di 
Giunta del 
Comune di 

Vicenza n. 193 
del 

26/05/2004 

COMANDANTE tel. 0444221156 
protcivile@comu 

ne.vicenza.it 

Contatto diretto 
con l'Ufficio 
Protezione 

Civile 

60 giorni NO 

delibera di 
Giunta del 
Comune 

di Vicenza n. 
193 del 

26/05/2004 

---- ------
DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

UFFICIO 
PROTEZIONE 

CIVILE 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

protcivile@comune.vic 
enza.it 

UFFICIO 
PROTEZIONE 

CIVILE 

Richiesta 
adesione 
Volontario 
Gruppo 

Comunale di 
Protezione Civile 

Regolamento 
Volontari di 

Protezione Civile 
del Comune 
di Vicenza 

COMANDANTE tel. 0444221156 protcivile@comu 
ne.vicenza.it 

Consultazione 
sito istituzionale 

del 
Comune; 

informazioni 
telefoniche 

presso l'Ufficio 

6 mesi 
(periodo di prova 

prima della 
nomina a 
Volontario 
Effettivo) 

NO NON PREVISTI ---- ------ DIRETTORE 
GENERALE 

Istanza cartacea 
o pec 

0444221145 
vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

UFFICIO 
PROTEZIONE 

CIVILE 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

protcivile@comune.vic 
enza.it 

UFFICIO 
PROTEZIONE 

CIVILE 

Ricognizioni per 
risarcimenti 

danni per eventi 
meteo avversi 

D.L.vo 1/2012 COMANDANTE tel. 0444221156 protcivile@comu 
ne.vicenza.it 

Commissario 
delegato 

Consultazione 
sito istituzionale 

del 
Comune; 

informazioni 
telefoniche 

presso l'Ufficio 

Previsti di volta 
in volta con 

OCDPC 
NO 

NON PREVISTI 
IN QUESTA 

FASE 
---- ------ DIRETTORE 

GENERALE 
Istanza cartacea 

o pec 
0444221145 

vicenza@cert.c 
omune.vicenza.i 

t 
NO 

UFFICIO 
PROTEZIONE 

CIVILE 

VIA MAIL; 
TELEFON 

O O DI 
PERSONA 

STRADELLA 
SOCCORSO 

SOCCORSETT 
O 46 VICENZA 

protcivile@comune.vic 
enza.it 

* Ove non indicato, il titolare del potere sostitutivo resta individuato nella figura del Segretario generale, a cui indirizzare 
mail (protocollo@pec.anticorruzione.it ) 
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