
L’acqua è vita. 
Viacqua è il suo percorso.



Come utilizzare correttamente 
la tua borraccia

L’acqua di acquedotto è buona, sicura e controllata.

Il suo consumo fa bene all’ambiente e permette  
anche di risparmiare.

Con una borraccia riutilizzabile è possibile bere ogni 
giorno acqua di acquedotto ed evitare la produzione  
di un grande quantitativo di rifiuti in plastica.

Perché bere l’acqua 
dell’acquedotto?



I consigli pratici di Viacqua  
per l’utilizzo dell’acqua di acquedotto
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L’acqua di acquedotto è potabile, sicura e controllata fino  
al contatore.

Le caratteristiche dell’acqua erogata da Viacqua in ognuno dei 68 comuni 
soci sono consultabili sul sito www.viacqua.it, seguendo il percorso  
dal menu a tendina in alto Clienti – Acquedotto – Qualità Acqua.

Eventuali alterazioni della qualità dell’acqua di acquedotto possono 
invece insorgere a causa della scarsa o cattiva manutenzione 
dell’impianto interno all’edificio ed in particolar modo di eventuali 
accumuli (serbatoi, autoclavi, ecc.). Per questo si consiglia una 
accurata manutenzione periodica (almeno una volta l’anno) 
soprattutto dopo prolungato inutilizzo dell’acqua (ad esempio  
alla riapertura della scuola dopo le ferie estive).

Il sapore di cloro nell’acqua erogata di alcune zone è facilmente 
eliminabile lasciando l’acqua in una caraffa aperta per qualche ora.

Un uso attento e responsabile dell’acqua di acquedotto permette  
di risparmiare sulla bolletta e, contemporaneamente, di proteggere  

una risorsa davvero preziosa per tutti. 

Una formazione online gratuita  
sulla qualità dell’acqua di acquedotto

Le dieci regole del risparmio idrico sono disponibili sul sito  
www.viacqua.it, seguendo il percorso dal menu a tendina in alto 

Azienda – Educazione Ambientale – Risparmio idrico.

Per maggiori informazioni: sostenibilità@viacqua.it

Viacqua ha realizzato un corso online gratuito sulla qualità 
dell’acqua di acquedotto, fruibile da pc, tablet o smartphone.

Il corso “La qualità dell’acqua” è composto da brevi video, materiali di 
approfondimento e da alcune domande per rendere l’esperienza più 
interattiva. All’interno si possono scoprire le principali somiglianze e 
differenze tra l’acqua di acquedotto e l’acqua in bottiglia, i fattori che 
possono comprometterne la disponibilità e le azioni che assicurano la 
buona qualità dell’acqua di acquedotto. 

Il corso è disponibile su www.viacqua.it seguendo il percorso dal menu 
a tendina in alto Azienda - Educazione Ambientale - Formazione.



Lunedì - venerdì 08:00-20:00 
sabato 8:00-13:00

Attiva 24 ore su 24 con
procedura automatica

Per emergenze e guasti
Attivo 24 ore su 24 tutti i giorni

Servizio clienti
800.154242

Autolettura
800.660601

Pronto intervento
800.991522

Visita il sito:
www.viacqua.it

Seguici:

Inquadra il codice e scopri di più 
sul servizio idrico integrato di Viacqua

O cerca la playlist  
Servizio Idrico Integrato  
sul canale Youtube di Viacqua

Viacqua spa

Sede centrale
Viale dell’Industria 23 - Vicenza

Sedi operative
Via San Giovanni Bosco 77/B - Thiene
Zona Industriale di Piana 2/B - Valdagno

Sportelli e Punti di cortesia
(ricevono su appuntamento)

Viale dell’Industria 23 - Vicenza 
(da lun a ven 8.00-16.00, sab 8.00-12.00) 

Galleria Loft Conte, P.zza Alvise Conte - Schio 
(mar e ven 8.30-13.00) 

 Via S. Giovanni Bosco 77/B - Thiene 
(lun-mar-gio 8.30-13.00, mer 8.30-16.00) 

Zona Industriale di Piana 2/B - Valdagno 
(mar-mer-gio 8.30-13.00) 

Via Canove 6/F - Camisano Vic.no 
(lun e gio 8.30-13.00) 

Via Masotto 43 - Noventa Vic.na 
(mar 8.30-13.00)


