FORMATO EUROPEO PER
IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo
Telefono
E-mail
Nazionalita
Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

» Date (dal 1996 - 2015)
(dal 2018 -2022)

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

TITOLO E FORMAZIONE

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

+ Capacita di lettura

» Capacita di scrittura

+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI

Claudia Zenari

Italiana
05/10/1971 VICENZA

Esperienza di 16 anni come impiegata 2 livello qualificata

TNT GLOBAL EXPRESS (Altavilla Vic.na)

Terziario. Trasporti Nazionali- Internazionali

Impiegata

Ufficio amministrativo (maneggio denaro, riepilogativo incassi, registrazione fatture, note di
credito, versamenti per banche) ufficio accettazione, ufficio arrivi, ufficio partenze nazionali ed
internazionali in qualita di coordinatore. Gestione grandi clienti back and front line nazionali ed
internazionali. Dal 2018 al 2022 impiegata al contract dell'azienda Unideb societa che si occupa
di ristrutturazioni debitorie

Qualifica di terza media e 4 anni di studio |.T.C.Fusinieri
(Istituto tecnico commerciale) diploma professionale

Italiana

Inglese

Buono

Buono

Buono

Le mansioni svolte durante i 16 anni in TNT Global Express mi hanno fatto sviluppare capacita e
competenze relazionali piu che ottime. Ho svolto un lavoro di team il quale si & sempre concluso
con successo da me. Pronta professionalmente a continue sfide ed a mettermi in gioco,
costantemente.

Caratterialmente solare e molto dedita al lavoro.

Nel corso della mia permanenza in TNT ho saputo gestire al meglio qualsiasi situazione di
emergenza, in quanto la medesima tipologia di lavoro mi ha sempre sottoposto a pressioni.
Relazioni con i colleghi ed altri responsabili piti che ottima tanto da far crescere un gruppo di
circa 5 persone sia a livello professionale che a livello caratteriale ottenendo diversi premi con
performance notevoli. Dal 2018 al 2022 anche nell'ambito di impiegata al contract ho conseguito
premi sia individuali che di team.

Uso del computer: buono (sistema as400: ottimo)

Patente di guida conseguita nel 1991 (patente B)

Disponibile da subito e molto interessata a questo impiego.
Situazione famigliare:

A conoscenza che, ai sensi dell'art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atfi e I'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del
codice penale e delle leggi in materia. Autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal D. Lgs 196/03 per le finalita di cui al

presente avviso di candidatura.
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